UPS’ Peak Surcharge

Com a época festiva quase a chegar, o numero de encomendas que se movimentam através da nossa
rede global ira crescer exponencialmente ao longo dos proximos meses. Durante este periodo
movimentado, esforcamo-nos por ajudar os nossos clientes a obterem a capacidade de entrega de que
necessitam, juntamente com o servigo fiavel e atempado que esperam da UPS.

Para preparar a nossa rede e continuar a prestar um servico excecional, a UPS ira implementar uma
Sobretaxa de Epoca Alta temporaria para pacotes que correspondam as especificacdes da Sobretaxa de
Pacotes de Grandes Dimensodes* e da Taxa Acima dos Limites Maximos**, bem como da Taxa de
Manuseamento Adicional. ***

A partir de 31 de outubro de 2021 e até 15 de janeiro de 2022, a Sobretaxa de Epoca Alta tera um valor
fixo por pacote, para além das tarifas, sobretaxas e/ou taxas existentes.

Paises Taxas de Manl,!seamento Sobretaxa de Pico
Especial

) Manuseamento Adicional €5.90

Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Irlanda,

Italia, Luxemburgo, Paises Baixos, Portugal, Pacote de Grandes Dimensodes €59.40

Espanha
Acima dos Limites Maximos €212
Manuseamento Adicional €4.20

Finlandia Pacote de Grandes Dimensoes €59.40
Acima dos Limites Maximos €212
Manuseamento Adicional CZK 154,50

Republica Checa Pacote de Grandes Dimensodes CZK 1535,50
Acima dos Limites Maximos CZK 5484
Manuseamento Adicional DKK 32,60

Dinamarca Pacote de Grandes Dimensodes DKK 442
Acima dos Limites Maximos DKK 1578
Manuseamento Adicional GBP 5,60

Gra-Bretanha Pacote de Grandes Dimensodes GBP 51
Acima dos Limites Maximos GBP 182
Manuseamento Adicional HUF 1823

Hungria Pacote de Grandes Dimensodes HUF 21216
Acima dos Limites Maximos HUF 75773




Paises Taxas de Manuseamento Especial Sobretaxa de Pico
Manuseamento Adicional NOK 39,50
Noruega Pacote de Grandes Dimensdes NOK 625
Acima dos Limites Maximos NOK 2233
Manuseamento Adicional PLN 19
Polénia Pacote de Grandes Dimensoes PLN 273
Acima dos Limites Maximos PLN 974
Manuseamento Adicional SEK 40,30
Suécia Pacote de Grandes Dimensdes SEK 609,50
Acima dos Limites Maximos SEK 2177
Manuseamento Adicional CHF 4,75
Suica Pacote de Grandes Dimensoes CHF 63,60
Acima dos Limites Maximos CHF 227,50

Todos os custos aplicam-se apenas a clientes empresariais e excluem o [VA!

*EspecificacOes da Sobretaxa de Pacotes de Grandes Dimensdes

Um pacote é considerado um Pacote de Grandes Dimensdes quando o comprimento e o perimetro [perimetro = (2 x a largura) + (2
x a altura)] ultrapassam os 300 cm em conjunto, mas ndo ultrapassam o tamanho maximo de 400 cm da UPS. Os Pacotes de
Grandes Dimensoes estdo sujeitos a um peso minimo faturavel de 40 kg, além da Sobretaxa para Pacotes de Grandes Dimensoes.

**Especificacoes da Taxa Acima dos Limites Maximos

Os pacotes com um peso real superior a 70 kg, com mais de 274 cm de comprimento ou que excedam um total de 400 cm
combinados em comprimento e perimetro [perimetro = (2 x a largura) + (2 x a altura)], ndo sao aceites para transporte. Se forem
encontrados no sistema de pacotes de pequenas dimensdes da UPS, ficam sujeitos a uma taxa adicional. Os pacotes que excedam
um total de 400 cm combinados em comprimento e perimetro também ficam sujeitos a Sobretaxa de Pacotes de Grandes
Dimensoes.

***Especificacoes da Taxa de Manuseamento Adicional

* Qualquer artigo acondicionado numa embalagem de envio exterior em metal ou madeira

® Qualquer artigo cilindrico, como um barril, bidao, selha ou pneu, que nao esteja totalmente acondicionado numa embalagem de

cartao ondulado

® Qualquer pacote cujo lado mais comprido exceda os 100 cm ou cujo segundo lado mais comprido exceda os 76 cm

® Qualquer pacote com um peso real superior a 32 kg.

¢ (Cada pacote de um envio cujo peso médio por pacote seja superior a 32 kg e o peso para cada pacote nao esteja especificado no
documento de origem ou no sistema de envio automatizado UPS utilizado.

A UPS reserva-se também o direito de calcular a Taxa de Manuseamento Adicional para qualquer pacote que, por livre decisdao da
UPS, requeira manuseamento especial.

Considerando o manuseamento adicional necessario da nossa parte, bem como potenciais atrasos subsequentes no
processamento destes envios, a UPS nao disponibiliza uma garantia de devolugao do dinheiro para os mesmos. Isto significa que a

UPS nédo devolve as taxas de envio nos casos em que envios que requeiram manuseamento adicional ndo sejam entregues dentro
dos prazos normalmente agendados para os mesmos.

! Taxas de IVA por pais:

Austria: IVA 20%



Bélgica: IVA 21%
Suica: IVA7,7%
Republica Checa: IVA 21%
Alemanha: IVA 19%
Dinamarca: IVA 25%
Espanha: IVA 21%
Finlandia: IVA 24%
Franca: IVA 20%
Hungria: IVA 27%
Irlanda: IVA 23%

Italia: IVA 22%
Luxemburgo: IVA 17%
Paises Baixos: IVA 21%
Noruega: IVA 25%
Polénia: IVA 23%
Portugal: IVA 23%
Suécia: IVA 25%

Reino Unido: IVA 20%



