Diinyadan Haberler

UPS Haberleri

Sangay’daki UPS Hava
Merkezinde Insaat Baghyor

Gegtigimiz Nisan ayinda

UPS ve Sangay Havaalani
Yonetimi, Pudong Uluslararasi
Havaalanindaki UPS
Uluslararast Hava Merkezinin
resmi temel atma torenini
gerceklestirmistir.

Gelecek yil agilacak

olan yeni merkez, toplam
92.900 metrekarelik bir

parsel lizerine insa edilecektir.
Saatte 17.000 adet gonderi
islemleme kapasitesine
ulagmak i¢in hizli bir genigleme
planlanmaktadir. Yeni merkez
Cin’in tamamini Sangay
araciligiyla UPS’in uluslararasi
agina baglayacak ve Amerika,
Avrupa ve Asya’ya dogrudan
hizmet sunacaktir.

UPS, gectigimiz bes yilda
Cin’e yaklagik 600 milyon
ABD Dolari tutarinda yatirim
yapmustir. Buna, ulkedeki

tek miilkiyetli ilk yabanci
ekspress tastyici olmak tzere
gerceklestirilen basarili

gecis de dahildir.

Etik ve toplum yararina
hizmet konularindaki
girisimleriyle gurur
duymaktadir

UPS, Ethisphere Dergisi
tarafindan Diinyanin

En Etik Sirketlerinden biri
olarak se¢ilmenin onurunu
tagimaktadir. Bu seckin
sirketler etik ve uyum, sosyal
ve etik konularin gelistirilmesi
ve is yaptiklar1 toplumlara
yaptiklar1 olumlu katkilar
sayesinde itibar kazanmiglardir.
Ethisphere Dergisinin Genel
Yayin Yonetmeni Alex Brigham
bu konuda gunlari soylemistir:
“Bu kuruluglar etik kurallar
cercevesinde is yapma
konusunda agiklamalar
yapmanin otesine gitmis;
sozlerini hayata gegirmislerdir.

UPS caliganlari diinya ¢capindaki
toplum projeleri i¢in yaklasik

1 milyon saatlerini ayirmiglardir.
UPS, ¢esitli sekillerde sergiledigi
topluma baghligi nedeniyle
listedeki tek tagima sirketi

olarak onurlandirilmigtir.

UPS’in toplum projeleri hakkinda
daha fazla bilgi i¢in liitfen
www.sustainability.ups.com
adresindeki sitemizi ziyaret ediniz.

Ik olan daima ozeldir

UPS’in ilk 747-400’1 ilk halka
acik ucusu igin sirketin
Louisville’deki kiiresel hava
merkezine geldi. UPS bu jumbo
yik ucagini uzun menzilli
uluslararasi rotalarinda

ve Ozellikle de Asya Pasifik
bolgesinde uguracak. UPS’in ilk
747-400’tnun duzenli hedefleri
arasinda Hong Kong; Incheon,
Giiney Kore; Sidney, Avustralya
ve Sangay, Cin bulunuyor.

UPS’in eski bagkan ve CEO’su
Mike Eskew bu konuda
sunlar1 soylemistir: “Bu ugak
muazzam bir menzil ve ylik
kapasitesine sahip; dolayisiyla,
miisterilerin paketlerini

ve navlunlarini denizagiri
pazarlara gonderme
ihtiyaglarim kargilayabilecegiz.
Ayrica, bu u¢agin giivenlik,
guvenilirlik ve cevreyle dost
olma anlaminda saglam

bir sicili var.”

Cevre agisindan, daha buiytk

ve daha modern bir ugak
kullanmak, daha sik kalkis ve
inig gerektirecek ¢ok sayida daha
ktgtk ucak kullanmaya nazaran
daha verimli ve daha iyidir.

Nereye gitmek isterdiniz?

UPS, Orta Dogu, Avrupa ve
ABD pazarlari arasinda sundugu
hizmeti daha da iyilestirmek icin
bu yaz yeni bir “diinya turu”
ugusu baslatacagini acikladi. Bu
yeni ugus UPS’e, gonderi teslim
alma siirelerini iyilestirmek ve
miisterilerin taleplerine cevaben
daha fazla hava yoluyla tasima ve
ikmal hizmeti saglamak suretiyle
sundugu hizmetleri gelistirme
olanagini saglayacaktir.

UPS bundan boyle MD-11
ugagiyla diinyanin cesitli noktalari
arasinda 5 ek ucus yapacaktir.

Bu ucak her hafta sirketin
Almanya’nin Kéln kentindeki
Avrupa hava merkezinden hareket
ederek Avrupa, Orta Dogu ve
ABD’deki 6nemli ticaret pazarlar
arasinda baglanti saglayacaktir.
Ugak daha sonra da Dubai,
Bangkok, Singapur ve Mumbai
arasinda ucacaktir. Bu ucus

ayrica sirketin Louisville, Ky.’deki
uluslararasi hava merkeziyle
Koln’t birlegtirecektir. Mevecut

11 “dinya turu” ugusuyla
birlikte, UPS’in diinya capindaki
toplam ugus sayisi haftada 16’ya
yukselmis olmaktadir.

Orta Dogu — daha hizli,
hem de ekonomik

Orta Dogu’ya ve Orta Dogu’dan
yapilacak gonderilerin bir servete
mal olacagini mi distintiyor-
sunuz? UPS, Avrupa ile Orta
Dogu’nun dokuz tilkesi arasinda
yeni ekonomik bir secenegin
duyurusunu yapmaktan mutluluk
duymaktadir. UPS Expedited
hizmetiyle, sirketi tagima
sektortinde lider konuma getiren
guvenilirlik ve teknoloji size,

hem de ekonomik bir maliyetle
ve mukemmel bir hizmetle
saglanmaktadir. Bu yeni hizmet
AB, Norveg ve Isvigre ile Bahreyn,
Muisir, Israil, Irak, Kuveyt,
Umman, Katar, Suudi Arabistan
ve Birlesik Arap Emirlikleri
arasinda sunulmaktadir.

Bir amag i¢in goniillillerden
daha fazlas1 gerektiginde,

UPS Vakfi devreye girer ve
diinya capindaki saygin projelere
onemli maddi katkilar saglar.
UPS Vakfi 2006°da kiiresel
projelere toplam 45,9 milyon
ABD Dolar tutarinda son derece
onemli bir katki saglamigtir.

Cevre konusunda, bosa
harcanan yakit miktarini
azaltmis olmamiza ragmen
daha yapilacak isler var.
Toplam rapor edilebilir
dokiilmus yakit miktar:
4522 litreye dustrulmustir.
Sirketin nihai hedefi sifir
dokiilmedir. Ayrica, kendi
islerimizde kullandigimiz bir
milyon kilogramin tizerinde
elektronik techizati da

geri donustiirerek yeniden
kullandik. UPS, 2000°den
bu yana yaklagik 10 milyon
kilogram elektronik techizati
yeniden kullanmugtir.

Paket bagina yakit

tikketimimiz 2006’da az
miktarda yiikselerek, %2,2
oraninda artmigtir. Bunun
baslica nedeni Avrupa’da iki
tagima sirketi satin almamizdir.
Bu igletmelerdeki etkinligimizi
arttirmak ve en etkin kiiresel
tasima sirketi olarak itibarimizi
guiclendirmek icin titiz bir
sekilde calisiyoruz.

94.500 arag, 2.909 tesis

ve diinyanin en buyiik

9. havayoluna sahip olan UPS,
cevreye yaptigi etkileri azaltmak
icin 6nemli zorluklarla miicadele
etmektedir. Bu zorluklar
ciddiye aliyoruz ve sirketimiz
icin spesifik hedefler belirlemis
bulunuyoruz. Ayni zamanda,
emisyonlari azaltmak ve

enerji tasarrufu saglamak

icin yeni sektorel teknolojiler
gelistirmek tzere ¢aligmalar
surduruyoruz. En onemlisi de,
¢evre konusundaki duyarhligin
UPS’in glinliik faaliyetleri ve
mithendislik stireglerinin temel
bir par¢asi olmasidir.

Yeni Ucretler

2008 icin

Yeni Ucretler

UPS sagladigi butiin hizmetlerin
ucretlerini 31 Aralik 2007°den
gecerli olmak tizere makdal bir
seviyede arttirmistir. Tutarh
maliyet kontrolu sirketimize,
genel ticret artirnmlarini
asgaride tutabilme ve bu
arada bir yandan fiyatlarimizi
rekabet edebilir seviyede
tutarken, bir yandan da
sizlere aligik oldugunuz

hizmet seviyesini daha da
geligtirme olanagini saglamigtir.
2008 tUcretlerimizi incelemek
icin litfen www.ups.com
adresindeki Internet sitemizi
ziyaret ediniz. 2008 Hizmet
ve Tarife Rehberini de bu
siteden indirebilirsiniz.
Rehberi indirmek i¢in
kullanacaginiz link, ‘Gonderi’
kisminda yer almaktadir.

Ne Diisiindiigiiniizii Bilmek Istiyoruz

Unutmayin - bu brostir sadece SIZLER icin hazirlanmaktadir! Fikirleriniz
bizim icin 6nemlidir ve UPS Forum hakkinda diisincelerinizi, varsa
tekliflerinizi ve basinizdan gecen olaylan (komik veya degil) bizimle
paylasmanizdan buyik bir mutluluk duyacagiz. Distncelerinizi ve

hikayelerinizi tellus@upsforum.com adresine gonderebilirsiniz. Ayrica
cevrenizde UPS Forum’u diizenli olarak takip etmek isteyen insanlar varsa,
bize isim ve adreslerini bildirmeniz yeterlidir: ondan sonra UPS Forum’'un
tim sayilarinin diizenli olarak ellerine gececeginden emin olabilirsiniz!

UPS Forum, UPS tarafindan, Avrupa, Orta Dogu

ve Afrika dahilinde faaliyet gosteren firmalarin
mudir ve yoneticilerine yonelik bir gazete olarak
yilda birkac kere basilir. Onceden izin alinmaksizin
UPS Forum’dan alinti yapmak, kismen veya bir bitiin
olarak basmak veya cogaltmak yasaktir. UPS Forum
icinde alinti yapilan kisi veya yayinlar ve konuk
yazarlarin goérusleri her zaman bir kurum olarak
UPS'in gortslerini temsil etmez. Okuyuculanimizin
bize iletecegi her tirli soru ve goris kabulimizdar
ve bundan biyiik bir memnuniyet duyariz. Yazisma
adresimiz: Forum Editor, UPS Europe SA/NV,

5 Avenue Ariane, 1200 Briksel, Belcika.

UPS Europe SA/NV | Siége social/Statutaire zetel: Avenue Arianelaan S, B- 1200 Bruxelles/Brussel, Belgique/Belgi¢ - RPM/RPR (Bruxelles) 0458.890.865 - T.V.A./B.T.W. BE
0458-890-865 - West LB AG Dusseldorf 1293 414

Bu haber bilteninin icerigi, dogruya en yakin sekilde hazirlanmistir. Yine de bu haber biiltenindeki bilgilerin kesinliklik ve tamlig1 icin garanti verilemez.
Masteriler, ilgili UPS ofisleri ile dogrudan baglantiya gecmeden haber biilteninin icerdigi bilgiler dogrultusunda hareket etmemelidirler.

© 2008 United Parcel Service of America, Inc.
UPS, the UPS brandmark and the color/colour brown are trademarks of United Parcel Service of America, Inc.
All rights reserved.



UPS’ten son haberler ve goriisler

Uluslararasi lade Gonderileri

UPS Returns*™ (lade Gonderileri) Kiiresellesiyor

Bundan baéyle gonderileriniz gittikleri kadar kolay geri gelebilecek - hem de diinya capinda

UPS’in sektdrde devrim

yaratan lade Gonderileri hizmet
portfoyiinii AB capinda lanse
etmesinden bu yana bes yili askin
bir siire gecti. UPS, iade Gonde-
rileri hizmetini diinya capina
yayarak yine sektoriinde ilk siraya
yerlesiyor. UPS iade Gonderileri
Ocak 2008’den itibaren 27 AB
iilkesinde ve diinya capinda
yaklasik 100 iilkede hizmet
verecek. ister miisterilerinizle,
ister tedarikcilerinizle is yapin,
bundan boyle mallannizi tedarik
zincirinize dahil olan hemen her
iilkeye kolayhikla gonderebilir

ve iade edebilirsiniz.

Sistem nasil ¢caligiyor? Bir sirket,
UPS WorldShip™in en son
versiyonu olan versiyon 10.0
ile, ihtiyaglari icin dogru hizmet
secenegini kullanarak dinyanin
her yerinden UPS Iade génderi
islemi yapabilir. Bu islemde bir
iade gonderi etiketi olugturulur
ve gerekiyorsa ticari fatura

da hazirlanabilir.

4/Basarinin anahtari
esnekliktir. Periyodik
degistirme gerektiren
mallar icin, fade Etiketi
Yazdirma secenegi
idealdir.”’

Kullanilan hizmete bagh
olarak, sirket iade gonderi
etiketini musteriye e-postayla,
postayla veya ilk gonderiyle
birlikte gonderir. lade gonderi
hizmeti gonderi etiketlerini
biitiin UPS siirtictileri kabul
eder. Miigterinin tek yapmasi
gereken paketin adresten teslim
alinmasini organize etmektir.

Bagarinin anahtari esnekliktir.
Periyodik degistirme gerektiren
mallar igin, Iade Etiketi Yazdirma
secenegi idealdir.

Siurdiirilebilirlik Raporu

Besinci UPS Siirdirilebilirlik Raporu

Kaydettigimiz ilerlemeler ve yapilacak isler

Kurumsal siirdiiriilebilirlik hedef
ve basanlarimizin aynintili olarak
ele alindig1 Operating in Unison
(Uyum icinde Calisma) adh yillik
raporumuzda 2006 sonuclarimiz
yer almaktadir. Rapordaki
gostergeler, sirketimizin %100
zamaninda teslimat seklindeki
normal kalite kriterlerinden

cok farklidir. Bunun nedeni,
UPS’te calisan bizlerin isimizde
sagladigimiz basarinin ekonomik,
sosyal ve cevresel hedeflerin
dengelenmesine bagh olduguna
olan inancimizdir.

onemli girigimlerimiz hakkindaki
yeni bilgilerle giincelledik.

indirmeye caligarak miisterilerine
azami hizmet ve deger saglar.

Calisanlarinin gtvenligini
saglamak UPS’in tarihi boyunca
onceliklerinden biri olmustur.
Bu alandaki sonuglarimizdan
buyiik gurur duyuyoruz.

So6z konusu rapor

ve ilisigindeki web sitesi
www.sustainability.ups.com’da
2006 yilsonu itibariyle temel
performans gostergelerimiz
(KPI) ayrintili olarak yer
almaktadir. Web sitesinde her
bir temel performans gostergesi
icin 2002 referans verilerimiz,
2006 durumumuz ve 2007
hedeflerimizin ana hatlariyla
yer aldig1 bir cizelgeyi de
bulabilirsiniz. Ayrica sitemizin
her boliimiint performansimizi
strdiirmek veya iyilestirmek
lizere 2006’da baslattigimiz

UPS, yaptigi iste en yuksek
seviyede etkinlige ulagsmaya ve
cevreye olan etkileri asgariye

UPS ve 427.000 ¢aliganinin
timuntn uyumlu ¢abalari
sonucunda is kazasina bagh
isgiicti kayiplarini %28 azaltmaya
yonelik 2007 hedefi beklenenden
bir yil erken gerceklestirilmistir.

Caliganlar ayrica topluluk
inisiyatifimizin ayrilmaz bir
pargasidir. 2006’da 23.000°den
fazla ¢alisanimiz UPS Kiiresel
Gonullu Calisma Haftasi
cercevesinde 50°den fazla
ulkede 154.000 saat gonullu
hizmet sunmustur.

Icerdeki Hikaye

WorldShip 10.0
Sayfa 2°de

Uluslararas:
Navlun Gonderimi
Sayfa 3’te

Ug yeni hizmet
Sayfa 3’te

Diinyadan Haberler
Sayfa 4’te

TR



UPS WorldShip

2008"de UPS WorldShip™ Versiyon 10.0 ile
Gonderilerde Ne Gibi Yenilikler Var

UPS’in sektdriinde lider olan yaziliminda yeni gelismeler var

Versiyon 10.0’a gecin ve
olanaklar diinyasini kesfedin.
Size zamandan ve paradan
tasarruf saglayacak ve navlundan
iade hizmetlerine kadar her tiirlii
gonderi ihtiyacinizi karsilamaniza
yardimai olacak sekiz yeni
ozellikle tanisacaksiniz.

e Navlun Génderisi Islemleme:
Bundan boyle UPS
WorldShip’te UPS Navlun®™
kongimentolarinizi ve bunun
yani sira ithalat gonderi
bilgilerinizi diizenleyebilir, fiyat
teklifi alabilir ve paketinizin
adresinizden teslim alimin
programlayabilirsiniz.

e Anlasma Ucretleri: Her gonderi
icin UPS miisterisi ile tizerinde
anlagmaya varilan tcretleri
gorebilirsiniz.

e Basitlestirilmis Entegrasyon:
Siparis giris ve muhasebe
sistemlerinizi Import/Export
Wizard’1 kullanarak kolaylikla
UPS WorldShip sistemine
baglayabilirsiniz.

e Kuru Buz: Kuru buzla
ambalajlanmis gonderiler
yapabilirsiniz.

¢ Onayli Tehlikeli Maddeler:
Onayl tehlikeli madde

sevkiyati yapan igletmeler
ilave yazilima gerek olmaksizin
gonderi belgelerini basabilir.

e UPS Returns™: Yaklagik
100 ulke arasindaki
gonderileriniz icin UPS
iade hizmetlerinden
faydalaniniz.

e Adres Defterinde Arama:
Yeni arama isleviyle adres
secimini hizlandirin.

e Kagitsiz Fatura: Bu yeni
hizmet uluslararasi
gonderilerde gonderi
islemlerinizi hizlandirir,

gereksiz veri girisi tekrarlarini
ortadan kaldirir ve gonderi
hazirlik siirecini verimli

hale getirir.

WorldShip’in en son

versiyonunu indirmek i¢in

lutfen www.ups.com/worldship
adresindeki sitemizi ziyaret ediniz.

Philips Medical

UPS, Philips Medikal

Sistemlerinde lider

UPS Supply Chain Solutions & Philips Medikal Sistemleriyle ilgili hikayenin tamami

Forum’un Eyliil 2007
sayisinda eskiden Philips
Semiconductors olarak bilinen
NXP ile ilgili 6rnek olay
incelemesi yayinlanmistir.

Ne yazik ki baska bir 6rnek
olay incelemesi ile diizeltmek
zorunda oldugumuz bir

hata meydana gelmistir.

Bir stire once Philips Medikal
Sistemleri, UPS Supply Chain
Solutions’u (UPS Tedarik
Zinciri Coziimleri), Servis
Parcalar1 Tedarik Zincirlerinin
ana ¢oziim ortagi olarak
se¢mistir. Bu son derece zorlu
bir gorevdir — 50 tlkedeki
miigterilerin hayati 6nem tasiyan
parcalari ihtiya¢ duyduklar:
anda teslim alabilmeleri, ihtiyac
duymadiklarinda bunlar

iade edebilmeleri ve siparig
saatinden itibaren 4 saat iginde
teslimatin gerceklegsmesinin
saglanmasi. Philips Medikal
Sistemleri ayrica 40 yerdeki

12 lojistik saglayicisini da
degistirmek istemistir.

Philips Medikal Sistemleri
icin bu karari almak hi¢ de

kolay olmamustir. Sirket,
Servis Parcalar1 Tedarik
Zincirinin modernizasyonu ve
iyilestirilmesi i¢in giivenilirligi
ve teknik uzmanligina
guvenilebilecek bir ¢oziim
ortagina ihtiya¢ duyuyordu.
Alt1 ay siiren bir aragtirma
sonucunda, UPS Supply Chain
Solutions’un (UPS Tedarik
Zinciri Cozumleri), Philips
Medikal Sistemlerin satig
sonrasi ve tagima sureclerinin
onemli bir kismini devralmak
lizere en glvenilir sirket
olduguna karar vermistir.

UPS Mihendislik, Strateji ve
Tedarik Zinciri Kidemli Bagkan
Yardimcisi Bob Stoffel sunlar
sOylemistir: “Philips Medikal
Sistemleri sektoriinde lider bir
kurulustur ve UPS bu ¢abanin

bir parcasi olma firsatini

elde etmis olmaktan heyecan
duymaktadir.” “Philips Medikal
Sistemleriyle halihazirda yakin
bir iliskimiz vardir; Philips’e
karmasik tagima ve lojistik
faaliyetlerini daha verimli hale
getirmede yardimci olmak igin
sabirsizlaniyoruz.”

UPS, Philips Medikal

Sistemler Servis Parcalar:
Tedarik Zinciri dagitim agini
iyilestirme igine baglamig
bulunmaktadir ve 6ntimtizdeki
yillarda bu sirket ayrica
malzeme depolama ve stok
yOnetimi, siparig gerceklestirme,
gelen ve giden gonderi
tasimasi, kiiresel otomasyon ve
raporlama ve bunun yani sira
denetleme, yeniden ambalajlama
ve etiketleme hizmetlerini de
saglayacaktir. Servis Parcalari
Tedarik Zinciri ag1 baslangigta
12 saglayicidan, sonraki
isglinti hizmeti saglayan bir
bolgesel ¢oziim sistemi olarak
tasarlanmustir. UPS daha sonra
Philips Medikal Sistemler

i¢in servis parc¢alarinin dort
saatte teslim edilecegi bir

kiiresel sistem kuracaktir.

UPS SCS’nin 1.000 uluslararasi
tesisi, 100’in tizerindeki

saha stoklama yeri ve sayisiz
Teslim Alma ve Teslim Etme
(PickUp and DropOff — PUDO)
noktasini kapsayan genis
cografi yayilimi sayesinde, bu
yeni sistem caligabilecektir.
Halen farkli kitalarda yer alan
¢ merkezi dagitim merkezi
(Louisville, ABD; Singapur ve
Roermond, Hollanda) Philips
Medikal Sistemlerine glivenilir
ve hizli hizmet saglamada
kullanilmaktadir.

Roermond, UPS SCS’nin amiral
gemisi olan Avrupa Lojistik
Kamptusi’niin bulundugu
yerdir. Miikemmel tasima
baglantilarina sahip olan bu
kent bir¢ok biliyiik Avrupa
kentine ve Avrupali tiiketicilere
cok yakin mesafede yer
almaktadir. En 6nemli kent

ise, UPS’in diinya capindaki
pazarlara ve tedarikgilere strekli
erigimini saglayan, en geligmis
teknolojiyle donatilmig Avrupa
hava merkezinin bulundugu
Almanya’nin Koln kentidir.

Iade gonderi etiketi ve fatura,
gonderilecek par¢anin bulundugu
kutuya konabilir. Onceden
planlanmamuis iade gonderileri
icin, mugsteriye istedigi zaman
yazdirabilecegi Elektronik Iade
Gonderi Etiketi e-postayla
gonderilebilir. Ender bulunan
ve pahali mallar s6z konusu
oldugunda kullanilabilecek

UPS 3 Attempts Returns Plus
secenegi, UPS stirtictstiniin mali
teslim almak i¢in gerekirse ti¢
kere adrese gidecegini bilmenin
glvenini saglamaktadir.

Cogu iade gonderisi acil
olmadigindan UPS Standard™
ile gonderilebilir. Ancak bazen
liretim tesisinin bir parca
yuzinden tiretimi durdurmasi
riski ve miisterilerin mtiimkiin olan
en hizli dontisii beklemeleri s6z
konusu olur. Boyle durumlarda,
Express™ veya Express Plus™
hizmetlerimizin kullanildig:
iade gonderi etiketleriyle
mallarin isgiiniintin baginda
teslim edilmelerini saglayarak
miigterilerinize iglerini ciddiye
aldiginiz1 gosterebilirsiniz.

Biitiin bu lade Gonderi
secenekleri UPS’in Quantum
View™ veya CampusShip™
gibi otomasyon ¢oztimleriyle
birlestirilebilir. Boylece,
mallarin isletmenize geri
gelecegi zamani planlayarak
is akiginizin yolunda gitmesini
saglayabilirsiniz. Mevcut UPS
fade Gonderi seceneklerini
hakkinda bilgi almak icin litfen
www.ups.com adresindeki
sitemizi ziyaret ediniz.



bu kadar kolay olmamisti

Yeni, modernize edilmis navlun portféyiimiizden sizin icin en uygun hava navlunu
hizmetini secin, tiklayin ve génderin!

UPS’in diinya capindaki biiyiik
is merkezlerine hizli ve etkin
hizmet saglayan, gelismis
online goriiniirlik ve izleme
hizmetleriyle desteklenen esnek

ve giivenilir kiiresel hava navlunu
portfoyiinden faydalanarak,
yanit verebilme kabiliyetini
tedarik zincirinize ve satis

aginiza yeniden katabilirsiniz.

Kiresel hava navlunu

son derece esnektir, zira
ihtiyaglarinizi en iyi sekilde
karsilayacak ti¢ ayr1 hizmet
seviyesine sahiptir. Mallariniz en
iyl misterinize mutlaka en kisa
zamanda ulagsmak durumunda
oldugunda, UPS Express™
Freight’a glivenebilirsiniz.

UPS Express®™ Freight, varig
yerine bagli olarak sadece bir
ila li¢ glin i¢inde, kapidan
kapiya, varig zamani belli
garantili teslimat hizmeti sunar.
Tagima, hizli olmanin 6tesinde
gonderi teslim alma, teslim
etme ve giimrik islemlerini de
kapsadig i¢in iginizin rahat
olmasini saglar.

Uluslararasi Navlun Gonderileri hic

=

Y/ Kiiresel hava naviunu

son derece esnektir,
zira ihtiyaclarinizi en
iyi sekilde karsilayacak
iic ayri hizmet

seviyesine sahiptir. "

UPS Air Freight Direct™
(UPS Direkt Hava Navlunu)
diinya ¢apinda bir ila lg¢ giin
icinde, teslim giint belirli,
havaalanindan havaalanina
hizmet vererek hiz, esneklik
ve degeri bir arada sunar.
Gonderi teslim alma, teslim
etme ve giimrik islemleri

istege baglidir; boylece hangi
hizmetlere ihtiyaciniz olduguna
siz karar verebilirsiniz.

UPS Air Freight Consolidated™
(UPS Konsolide Hava Navlunu)
diinya capinda bir ila ti¢ glin
icinde, teslim giinii belirli,
havaalanindan havaalanina
hizmet vermek tizere sik
aralikli uguslar ve esnek
tarifelerden azami seviyede
faydalanir. UPS bu hizmetinde
de en ekonomik hava navlunu
seceneklerini sunarak, gonderi
teslim alma, teslim etme ve
gumrik iglemlerini dahil edip
etmeme secimini size birakir.

Uc Yeni Hizmet*

Yeni hizmetler tclisi

UPS’in yenilikci hizmetleri sayesinde kiiresel is faaliyetleri hic bu kadar kolay olmamisti!

UPS, uluslararasi bir
gonderiniz oldugunda size
ticari faturamiz1 elektronik
olarak ibraz etme olanagini
taniyan ilk tagiyicidur.

UPS Kagitsiz Fatura ile

gonderi siirecinde hata ve
gecikme ihtimalini 6nemli 6l¢tide
azaltabilirsiniz. Bu heyecan

verici yeni hizmet ¢ergevesinde
gerekli buttn bilgilerin ibraz
edilmesi gerekmektedir. Boylelikle
paketlerin eksik kayitlar nedeniyle
(paketlerin gecikmesinin en
yaygin nedenlerinden biri)
gumriikte alikoyulma ihtimali
azalmaktadir.

UPS Kagitsiz Fatura, UPS
gonderi sistemleriyle sorunsuz
caligir. Bu hizmet Ocak
2008’den itibaren WorldShip
10.0, UPS CampusShip ve UPS
Internet Gonderi sistemlerinde
kullanilmaya baslanacaktir.
Herhangi bir bagka ilave yazilima
gerek yoktur. Buyukligt

ya da sektorel segmenti ne
olursa olsun her sirket, UPS
Kagitsiz Faturay1 kullanabilir.
En iyisi de, UPS Kagitsiz
Faturanin Ucretsiz olmasidir.

UPS Kagitsiz Fatura sayesinde
gonderinizle ilgili bilgiler aninda
ve dogru olarak paylasilabilmek-
tedir. Yapmaniz gereken tek sey
gonderinizin emtia detaylarini
UPS gonderi sistemine girmektir.
Daha sonra bu bilgiler elektronik
ortamda gonderinizin glimriik
islemlerinin tamamlanmasinda
kullanilir. Bu elektronik iletim
sayesinde gonderi stireci daha
erken baslayabilmekte, gimriik
islemleri i¢in gereken zaman
ayrilabilmekte, gonderi stireci
hizlanmakta, gereksiz veri girig
tekrar1 ortadan kalkmakta,
belgelerin kaybolmasi ihtimali
azalmakta ve dogrudan musteri-
lere gonderi yapildiginda giimriik
degerlerinin gizli tutulmas:
saglanabilmektedir.

UPS Broker of ChoiceS™

(UPS Tercih Edilen Komisyoncu)
hizmeti ¢ercevesinde, ithalatcilar
UPS uluslararas: gonderilerinin
gumriik igslemleri icin kendi
gumriik komisyoncularim
secebilmektedir.

Gonderi ve glimriik iglemleri
streclerinde zamandan tasarruf
etmek ve verimliligi arttirmak

amaciyla, ithalatginin UPS’le
calistigr suire boyunca Gumrik
Komisyoncusuyla kurdugu
yerlesik iligkisinin devam
edebilmesini saglayan bu
hizmet, UPS gonderi hizmetleri
portféyuniin tamaminda kulla-
nilabilmektedir. UPS Broker of
Choice hizmetinin kullanilmasi,
ithalatgilarin ¢ok sayidaki
gumrlik iglemleri siirecinde
maruz kaldiklari Gcretlerin ve
hatalarin azaltilmasini saglar

Ithalatcilar iki secenege sahiptir:

1.UPS Broker of Choice OnSite
(UPS Yerinde Tercih Edilen
Komisyoncu) hizmeti, UPS’in
gonderinin teslimatini tamamla-
masindan 6nce ithalat¢inin
glmriik komisyoncusunun
gumrik islemlerini tamamladig
esnada UPS’in tasarrufunda
kalan gonderilere yoneliktir.

2.UPS Broker of Choice OffSite
hizmeti, ithalat¢inin giimriik
komisyoncusunun glimriik
islemlerini tamamlamasi i¢in
dogrudan giimriik kontrolin-
deki (gumrukli) bir depoya
(ithalatginin talimatiyla)

UPS Kagitsiz Fatura ile
gonderi siirecinde hata ve
gecikme ihtimalini 6nemli
dlciide azaltabilirsiniz.

getirilen gonderilere yoneliktir.
Gonderinin depoya teslim
edilmesiyle, UPS tagima islemi
tamamlanmis olur.

UPS FTZ Facilitator™

(UPS Serbest Ticaret

Bolgesi Kolaylastiricisi)

hizmeti, ithalatgilara ve
ihracatcilara diinya capindaki
Serbest/Dis Ticaret Bolgelerine
ve bu bolgelerden yaptiklari
uluslararasi “giimriikli” gonde-
rilerinde, UPS’i kullanabilme
olanagini sunar.

*Bazi servis secenekleri tiim ¢ikig noktalarindan ve/veya tiim varig noktalarina mevcut degildir.Servislerin kullanimu icin litfen www.ups.com u ziyaret edin yada ups satis temsilcinize bagvurun.

Bu sayede mallar, bir
Serbest/Dis Ticaret Bolgesine
veya Bolgesinden, bagka tagima
hizmeti saglayicilarina gerek
kalmaksizin gonderilmis olur.
Tek kaynakli tagima hizmeti
saglayicisi ithalatgilara ve
ihracatgilara gorunurlik ve
izleme kabiliyetini artirma
olanagi saglar ve ¢cok sayida
tagtma hizmeti saglayicisi
kullanmaktan kaynaklanabilecek
hata ve maliyetleri azaltir.

Bu stirec gergekten son derece
basittir. Ithalatc1 gonderilerini
gumrlikten ge¢irmek yerine,
belirleyecegi bir Serbest Ticaret
Bolgesine glimrikli olarak teslim
edilmek tizere yonlendirmek
icin UPS FTZ Facilitator
hizmetini secer. Ote yandan
ihracatci, mallari bir Serbest
Ticaret Bolgesinden uluslararasi
bir varig noktasina gimriikli
olarak gondermek tizere UPS
FTZ Facilitator hizmetini seger.
Dolayisiyla, ister ihracatg ister
ithalat¢ olun, bu hizmet giiven
icinde dlinyaya agilabilmenize
yardimer olacaktir. Her ti¢
hizmet de s6zlesme bazinda
sunulmaktadir.



