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BU UPS TEKNOLOJI ANLASMASININ ASAGIDAKI HUKUM VE KOSULLARINI LUTFEN DIKKATLE
OKUYUNUZ. BU ANLASMANIN HUKUM VE KOSULLARINI KABUL ETTIGINiZi ASAGIDA
BELIRTMEK SURETIYLE UPS MARKET DRIVER, INC. (KISACA “UPS”) ILE SiZi YASAL OLARAK
BAGLAYAN BIiR ANLASMA ICINE GIRMiS OLUYORSUNUZ.

Bu Anlasma sunlar1 kapsar: (1) burada mevcut olan Genel Hiikiim ve Kosullar (buna ekli bulunan Ek A
(Tanimlar — Genel Hiikiim ve Kosullar) dahil olmak iizere); (2) Son Kullanici Haklari (buna ekli bulunan Ek A
(Tanmimlar — Son Kullanict Haklar1) dahil), Ek B (UPS Teknolojisi), ve Ek C (izinli Bélgeler) (hiikiimler
uyarinca Son Kullanici Haklar1 zaman zaman degistirilebilir); ve (3) atif yapilmak suretiyle yukaridaki
belgelerin herhangi birine dahil edilen ve yukaridaki belgelerde sozii gecen dokiimantasyon. Siz, burada mevcut
olan Son Kullanict Haklarini tamamen okudugunuzu ve anladiginizi teyit ediyorsunuz. UPS Teknolojisine ulagir
ve kullanirken bu Anlagsma birkag¢ kez karsiniza ¢ikabilir. Anlagmanin siiriimii degismemis oldugu siirece,
karginiza ¢iktig1 her defasinda bunun karsilikli yapilan bir Anlagsma oldugu ve ek ya da ayri bir anlasma
anlamma gelmedigi teyit edilmis olur.

Anlagmanin amaglar1 bakimindan

burada “Miisteri” terimi, (1) eristiginiz ilk UPS Teknolojisini tescil ederken kullandigimiz UPS Hesabinin
atandig1 ve igvereniniz olan Sahis (eger tescil i¢in bir UPS Hesabi gerekliyse), (2) eger UPS hesabu, tescil igin
gerekli degil fakat kullanim igin gerekliyse, eristiginiz UPS Teknolojisi igin kullandiginiz ilk UPS hesabinin
atandig1 ve isvereniniz olan Sahis; veya (3) eristiginiz ilk UPS Teknolojisinin tescili veya kullanimi igin bir UPS
hesab1 gerekmiyorsa igvereniniz olan Sahis anlamina gelir; ve

burada “Siz” terimi, uygun oldugu siirece, birey olarak siz ve Miisteri anlamina gelir.

Siz, yasal olarak ergin oldugunuzu ve eger gegerliyse, uygulanabilir yasalar uyarinca UPS Teknolojisine iliskin
olarak Miisteri adina yasal yonden baglayic nitelikte sézlesme yapabileceginizi beyan ve garanti ediyorsunuz.
Eger, herhangi bir tarihte uygulanabilir yasalar uyarinca Miisteri adina bir UPS Hesabina iliskin olarak yasal
yonden baglayict sozlesme yapabilme yetkiniz kaldirilirsa, sézii gecen UPS Hesabini UPS Teknolojisi ile
kullanamazsiniz.

Genel Hiikiim ve Kosullar

1. Tanimlar. Bu Anlagma kapsaminda ilk harfi blyik harfle gosterilen terimler, burada ekli olan Genel
Hiikiim ve Kosullar EK A belgesi ile Son Kullanici Haklar1 Ek A belgesinde belirlenen anlami tagiyacaktir. Son
Kullanict Haklart ve bu Genel Hiikiim ve Kosullar belgelerindeki terimler arasinda herhangi bir ¢eliski oldugu
takdirde, bu Genel Hiikiim ve Kosullar esas alinacaktir.

2. Lisans Verilmesi.

2.1 Kapsam. UPS, bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina tabi olmak iizere, isbu belgeyle Size UPS
Teknolojisini ve ilgili Teknik Dokiimantasyonu bu Teknoloji i¢in izinli Bolgede kullanmamiz igin sinirli, kabili
riicu, bagkalarina lisanslanamaz, miinhasir olmayan, devir/temlik edilemeyen bir lisans verir ve Siz de bunu
kabul edersiniz. Son Kullanici Haklari, bunlara ek genel lisans hak ve kisitlamalarmin yani sira UPS
Teknolojisine 6zgii lisans hak ve kisitlamalarini kapsar.

2.2 Genel Kisitlamalar — UPS Materyalleri ve Yazihm. Siz ve, kendi ¢alisan ve temsilcileriniz UPS
Materyallerini UPS’in yazili onay1 olmadan herhangi bir {iglincli gsahisa lisanslamayacak, ifsa etmeyecek veya
devretmeyeceksiniz. UPS’in izni olmadan UPS Materyallerini veya onlarin herhangi bir kismini
degistirmemeyi (Yazilimdaki diizeltmeler dahil), ¢ogaltmamay1, kiralamamayi, 6diing vermemeyi, yiikiimliiliik
altina sokmamayi, dagitmamayi, tekrardan dagitmamayi, tekrardan pazarlamamayi veya diger herhangi bir
sekilde elden ¢ikarmamayr kabul ediyorsunuz; uygulanabilir yasalarin size bu konuda sagladigi haklardan
feragatin ifas1 olanaksiz olmadig: siirece bu haklardan feragat etmis oluyorsunuz. Bu Anlagmaya uygun olarak
Yazilimin kullanimi igin gereken durumlar hari¢ olmak iizere, Yazilimi kopyalamamayr kabul etmis
bulunuyorsunuz. Ancak, sadece arsivleme amaglartyla Yazilimin bir (1) yedek kopyas1 yapmaniza izin verilir.




Sozii gecen yedek kopya, UPS’in telif hakkimi ve diger miilkiyet niteligindeki bildirileri igerecek ve bu
Anlagmanin tiim hiikiim ve kosullarina tabi olacaktir. Bu Anlagmada bunun aksine herhangi bir unsura ragmen,
Siz bu Yazilimi dis kaynakl bir devre miilk gibi veya hizmet biirosu bazinda kullanamazsiniz.

3. Ihrac Yasalar Garantileri. Burada size saglanan tiim UPS materyallerinin, ABD Ticaret Bakanliginin
Endiistri ve Giivenlik Dairesi tarafindan ydnetilen ABD Ihrag Idaresi Yénetmeliklerine (“IiY”) ve diger ABD
yasa ve diizenlemelerine tabi oldugunu kabul ediyorsunuz. Burada saglanan tiim UPS materyallerini ele alir ve
kullanirken 1Y ve tiim uygulanabilir ABD yasalarina uyacagmizi ve iIY ve ABD ve diger yasalar tarafindan
yetkilendirilmedikge UPS materyallerini ihrag veya tekrardan ihra¢ etmeyeceginizi kabul ediyorsunuz.
Yukaridaki belirtilenlerin genel niteligini kisitlamaksizin, UPS materyallerinin (1) Kisitlanmis Bdlgeye (veya
Kisitlanmis Bolge uyruklusuna ya da mukimine) veya (2) ABD Hazine Bakanliginin Ozel Olarak Belirlenmis
Uyruklular listesi veya ABD Ticaret Bakanliginin Reddedilen Sahislar veya Tiizel Kisiler listesinde yer alan
herhangi bir kisi, tiizel kisi ya da organizasyona veya tasinmayacagini, devredilmeyecegini, ihrag
edilmeyecegini veya tekrardan ihrag edilmeyecegini; yukarida sozii gegenler yoluyla nakil edilmeyecegini veya
yine yukarida s6zii gecenler tarafindan erisilmeyecegini, indirilmeyecegini veya sozii gegen yerlerde piyasaya
stiriilmeyecegini kabul, beyan ve garanti ediyorsunuz. Kisitlanmis Bolge sayilan iilkeler ve yukarida sozii gegen
listelerde adi1 bulunan kisi, tiizel kisi veya organizasyonlar zaman zaman degistirilebilir. Boyle degisikliklere
ragmen bu hilkme uymayi ve hiikiim hakkindaki bilginizi giincellemeyi kabul ediyorsunuz. Sadece kullanisl bir
referans olmak iizere, Kisitlanmig Bolge kabul edilen iilkeler ve yukarida sozii gegen listelerdeki kisi, tiizel kisi
veya organizasyonlar su adreslerden elde edilebilir: http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx ve
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm

4, UPS Matervalleri.

4.1 Fikri Haklarin Miilkiyeti. UPS’in UPS Materyallerine iligkin tiim haklarin, miilkiyet haklarmnin ve
cikarin sahibi oldugunu ve bunlar i¢in Size lisans verme hakkmin oldugunu kabul etmis bulunuyorsunuz. Siz,
UPS Materyallerinde herhangi bir mulkiyet hissesi almadiginizi ve bu Anlagma nedeniyle UPS Materyallerinde
herhangi bir miilkiyet hissesi almayacaginizi kabul ediyorsunuz. Higbir zaman UPS’in veya onun lisans verdigi
kigilerin UPS Materyallerindeki haklarima ve UPS Materyallerine herhangi bir sekilde zarar verecek bir eylemi
ya da seyl yapmayacak veya bilerek yapilmasina izin vermeyeceksiniz. UPS ve onun lisans verenleri, UPS
Materyallerine iliskin olarak burada 6zellikle verilmeyen tiim haklar1 sakli tutarlar.

4.2 UPS Materyalleri_ve UPS Teknolojisinde Degisiklikler.  UPS, herhangi bir tarinte UPS
Materyallerinin ve/veya UPS Teknolojisinin herhangi birini veya tamamini giincelleyebilir, degistirebilir, tadil
edebilir veya ona ekleme yapabilir.

5. Destek Hizmetleri.

5.1 Destek ve Bakim. UPS, sadece kendi takdirine bagli olmak {izere zaman zaman Yazilim igin destek
veya bakim saglayabilir (“Destek Hizmetleri”). Siz, UPS’i ve onun yetkili temsilcilerini (“Destek Saglayicilar”)
Destek Hizmetleri saglamak, ve Yazilima, Yazilimla birlikte kullandigimiz diger uygulamalara ve Sizin
bilgisayar sistemlerinize su sekillerde erismek iizere yetkilendiriyorsunuz: (1) ya uzaktan, drnegin Internet
yoluyla veya bagka bir yontemle (bu durumda UPS veya Hizmet Saglayicilar tarafindan bilgisayar
sistemlerinizde ek yazilimin yiiklenmesi gerekebilir) (“Destek Yazilim”), ya da (2) taraflarca miistereken
anlasilan belirli zamanlarda tesise yapilan ziyaretler yoluyla. Siz, UPS’e ve Hizmet Saglayicilara, Destek
Hizmetlerini saglamak i¢in makul ol¢lide gerektigi lizere Yazilimi ve bilgisayar sistemlerinizi, uygulamalarmizi,
dosyalarmiz1 ve ilgili verileri kullanma ve degistirme hakkini veriyorsunuz. Ancak, herhangi bir Destek
Hizmetinin sadece UPS’in takdirine bagli olmak {izere saglanacagini ve Anlasmanin higbir unsurunun UPS’in
Destek Hizmetleri saglamakla yiikiimlii oldugu seklinde yorumlanamayacagini kabul ediyorsunuz.

5.2 Miilkiyet Niteligindeki Bilgive Erisim. UPS veya Destek Saglayici tarafindan saglanan Destek
Hizmetleri sirasinda, Sizin bilginizin ve verilerinizin tarafinizdan agiklanabilecegini veya UPS ya da Destek
Saglayicilar tarafindan gozlenebilecegini; ve bu tiir bilgi ve verilerin, UPS sizinle bu Anlagma disinda bir
gizlilik anlagsmasin1 imzalamadig: siirece gizli sayllmayacagini ve buradaki 7. madde kapsamina girmeyecegini
anliyor ve kabul ediyorsunuz. Buna ek olarak, UPS ya da Destek Saglayici tarafindan kullanilan uzaktan
iletisimin Internet kaynagiyla yapilabilecegini, internetin kendiliginden giivenli olmadigini anliyorsunuz, ve
giivenligin Internet yoluyla herhangi bir sekilde ihlalinden UPS’in ya da Hizmet Saglayicinin yukimli
olmayacagini kabul ediyorsunuz.
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6. Askiya Alma; Yiiriirliik Donemi ve Fesih.

6.1 Haklarin Askiya Alinmasi. UPS, UPS Teknolojisi yoluyla UPS Sistemlerinin herhangi bir kismina
erigebilme hakkinizi, veya gerektiginde sadece UPS’in takdirine bagli olmak tizere askiya alabilir. Bunlara
agagidakiler de dahil fakat bunlarla sinirli degildir: (1) UPS Sistemlerinin veya UPS Teknolojisinin herhangi bir
kismina, bu Anlagmanm hiikim ve kosullarina uygun olmayan erisimi engellemek amaciyla; (2) UPS
Sistemlerindeki veya UPS Teknolojisindeki maddi bir hatay1 diizeltmek amaciyla, ya da (3) bir yasa, yonetmelik
veya kurala, ya da herhangi bir mahkeme ya da yetkili adli organin emrine uymak amaciyla.

6.2 Yirurlik Dénemi. Bu Anlasma, Sizin asagidaki diigmeyi tiklayip riza vermeniz lizerine yiiriirlige
girecek ve burada belirlendigi sekilde feshedilene kadar tam anlamiyla yiiriirlikkte kalacaktir (“Yiiriirliik
Dénemi”).

6.3 Fesih.

a. Taraflardan biri bu Anlagmay:1 feshedebilir ve UPS, bu Anlagma uyarinca UPS Teknolojisi
i¢in verilen herhangi bir veya tiim lisanslari, kolaylik olmak iizere diger tarafa yazili bildiri yapmak suretiyle
herhangi bir tarihte feshedebilir.

b. Yukarida sézii gegenlere ragmen bu Anlagma, UPS tarafindan diger herhangi bir eyleme gerek
olmadan asagidaki kosullar altinda feshedilecektir (1) Genel Hiikiim ve Kosullarin Madde 3, 4 (ligtinct cimle),
7 veya 10, ya da Bolim 2.2 kisimlarinin ihlal edilmesi durumunda; (2) Sizin iflasiniz, iflas islemlerine
baslamaniz, sirket olarak yeniden yapilanma, medeni hukuk nezdinde haklarin iadesi, anlagma, ozel tasfiye
halinde veya Size iliskin diger herhangi bir iflas islemi halinde, ya da eger Size atanmus sirket tasfiye memuru,
yoneticisi, idari tasfiye memuru ya da gecici tasfiye memuru varsa veya Misteri tasfiye icin karar aldiysa, ya da
bir mahkeme bu amagla bir emir ¢ikarttiysa, veya (3) Siz ortaklardan biriyseniz ya da Miisteri bir ortakliktan
olusuyor ve sozii gecen ortaklik sona erdiriliyorsa.

6.4 Feshedilmenin EtKisi.

a. Bu Anlasmanim herhangi bir nedenle feshedilmesi halinde, Anlagsma uyarinca verilmis olan
tim lisanslar derhal feshedilecek ve Siz UPS Materyallerini kullanimmizi veya onlara erigiminizi derhal
durduracak ve sahibi oldugunuz ya da kontroliiniiz altinda bulunan tim UPS Materyallerini imha edeceksiniz.

b. Bir UPS Teknolojisine iliskin herhangi bir lisansin feshi halinde, sozii gegen UPS
Teknolojisini ve ilgili UPS Materyallerini kullanimimizi veya onlara erisiminizi derhal durduracak ve sahibi
oldugunuz ya da kontroliiniiz altinda olan ilgili tim UPS Materyallerini imha edeceksiniz.

6.5 Fesih Halinde Hiikiimlerin Yiiriirliiliigiiniin Devam. Genel Hiikiim ve Kosullarin Madde 1, 5, 7-9
ve 12; Bolim 4.1, 6.4 ve 6.5 ve Ek A kisimlar1 ile Son Kullanict Haklar1 belgesinin Bélim 3.2 kisminda
belirlenen Madde ve Boliimleri, bu Anlagma herhangi bir nedenle feshedilse bile yiiriirliiliikkte kalacaktir.

7. Gizli Bilgi, Ticari Sirlar, Bilgi.
7.1 ifsa. Yurirlilik Dénemi boyunca ve ondan sonra Siz (bu Anlasmaya baglantili olarak izin verilen

durumlar haricinde), hi¢bir Sahisa higbir Ticari Sirr1 ifsa etmeyecek veya Kisinin Ticari Sirra  erigsmesine izin
vermeyeceksiniz (herhangi bir sinirlama olmadan UPS Materyallerinin igerdigi herhangi bir Ticari Sir dahildir).
Yiriirlillik Dénemi boyunca ve ondan sonraki bes (5) yil siiresince, yasalar tarafindan aksi gerekmedigi siirece,
bu Anlagma kapsamindaki ifanizla baglantili olarak izin verildigi durumlar haricinde, Siz herhangi bir Gizli
Bilgiyi kullanmayacak, ifsa etmeyecek veya herhangi bir Sahisin Gizli Bilgiye erismesine izin vermeyeceksiniz.
Siz, Genel Hiikiim ve Kosullarin 7 numarali Maddesini ihlal ettiginiz takdirde, UPS’in kanunlar nezdinde
herhangi bir tazmin ve telafi olanagi olmayabilecegini, telafisi miimkiin olmayan bir zarara ugrayabilecegini ve
adil telafi yoluna bagvurma hakkina sahip olabilecegini kabul etmis oluyorsunuz. Bu Gizli Bilgiyi ve Ticari
Sirlar1, aynm1 kendi gizli veya miilk niteligindeki bilginizi korudugunuz 6l¢iide 6zenle koruyacaginizi kabul
ediyorsunuz. Herhangi bir yasa hiikkmii veya mahkeme emri uyarinca Gizli Bilginin agiklanmasi1 gerekirse,
UPS’in itiraz igin makul bir firsat1 olmasina olanak saglamak iizere Siz UPS’e dnceden bildiride bulunacaksiniz.

7.2 Toplama. Bu Anlagma uyarinca agikga izin verilen durumlar haricinde, Bilgiyi toplamayacaksiniz, ya
da bu Bilgiyi kullanan bilgi, hizmet veya {irtinleri tiiretmeyecek veya gelistirmeyeceksiniz.



8. Garantiler.

8.1 Miisteri Tarafindan. Siz (1) Misteri merkezinin Kisitlanmig Bolgede bulunmadigimni; (2) UPS
Teknolojisini Kisitlanmig Bélgede kullanmayacaginizi; ve (3) Sizin ABD Hazine Bakanhigmin Ozel Olarak
Belirlenmis Uyruklular listesinde ya da ABD Ticaret Bakanliginin Reddedilen Sahislar Listesi veya Tiizel
Kisiler Listesinde bulunan bir Sahis olmadigimizi ya da Miisterinin bu listelerdeki bir sahisin kontrolii altinda
olmadigin1 (bu listeler zaman zaman degistirilebilir ve su Internet adreslerinden elde edilebilir:
http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm); ya da  Kisitlanmig  Bolgede
sirketlestirilmemis oldugunuzu, Kisitlanmig Bélge uyruklu veya Kisitlanmis Bolge hiikiimeti olmadiginizi beyan
ve garanti ediyorsunuz.

8.2 Sorumlulugun Reddi.

a. UPS GRUPLARI, HERHANGI BIR YAZILIMIN SiZE TESLIMINDEN SONRAKI DOKSAN (90)
GUN ICINDE YAZILIMIN TEKNIK DOKUMANTASYONUNDA BELIRTILDIGI SEKILDE
CALISACAGINI GARANTILER. YUKARIDAKI GARANTININ [HLALI HALINDE UPS’IN TEK
YUKUMLULUGU SOZU GECEN YAZILIMIN YERINE YENISININ SAGLANMASINDAN iBARETTIR.
BUNDAN ONCEKI iKi CUMLEDE IFADE EDILEN GARANTI HARIC OLMAK UZERE, UPS
MATERYALLERI "OLDUGU GIBI - TUM HATALARLA BIRLIKTE" VE O ANDAKI DURUM VE
KOSULLAR ALTINDA SAGLANMAKTADIR. UPS TARAFINDAN, UPS MATERYALLERININ DURUMU,
KALITESI, SAGLAMLIGI, DOGRULUGU, EKSIKSIZLiGI, PERFORMANSI, UCUNCU SAHIS HAKLARINI
[HLAL ETMEDIGI, SATILABILIRLIGI, MUDAHALESIZ TASARRUF HAKKI VEYA HERHANGI BIR
AMACA UYGUNLUGUNA VEYA KULLANIMINA [LISKIN, GEREK ACIK GEREKSE ZIMNI, KANUNI
OLARAK YA DA BASKA BIR SEKILDE, HICBIR GARANTI, BEYAN, KOSUL, GIRiSIM VEYA HUKUM
SAGLANMAMAKTA VEYA USTLENILMEMEKTEDIR. BU TUR TUM GARANTI, BEYAN, KOSUL,
GIRISIM VE HUKUMLER VE AYRICA, ALIM SATIM YA DA KULLANIM SIRASINDA ORTAYA CIKAN
GARANTILER, YASALAR TARAFINDAN iZIN VERILDIGI OLCUDE HARIC TUTULMAKTADIR. UPS,
UPS MATERYALLERINDEKI KUSURLARIN DUZELTILECEGINI GARANTILEMEZ. UPS VEYA
HERHANGI BIR UPS TEMSILCIiSI TARAFINDAN VERILEN SOZLU YA DA YAZILI BILGI VEYA ONERI
HICBIR GARANTI DOGURMAYACAKTIR.

b. Siz, burada Bolim 5 uyarinca, UPS’in veya Hizmet Saglayicilarin bilgisayar sistemlerinize,
dosyalariniza ve ilgili verilere erisiminin sadece Sizin namimiza Destek Hizmetlerini kolaylastirma amaciyla
yapildigmi ve bilgisayar sistemlerinizin, uygulamalarinin, dosyalarinin ve verilerin  yedeklerinin
hazirlanmasindan sadece Sizin sorumlu olacaginizi anliyor ve kabul ediyorsunuz. BU ANLASMA
UYARINCA UPS VEYA BiR DESTEK SAGLAYICI TARAFINDAN SAGLANAN DESTEK HIZMETLERI
YA DA DESTEK YAZILIMI, “OLDUGU GIBI-HATALARLA BIRLIKTE” SUNULMAKTA OLUP, UPS
BOYLE DESTEK HiZMETLERI YA DA DESTEK YAZILIMINA ILISKIN OLARAK ACIK VEYA ZIMNI
HICBIR GARANTI VERMEZ. YUKARIDAKILERIN GENELLIGINI SINIRLAMADAN UPS, ANLASMA
UYARINCA UPS TARAFINDAN SAGLANAN DESTEK HiZMETLERININ VEYA DESTEK YAZILIMININ
VE TUM ILGILI ONERI, TANI VE SONUCLARIN SATILABILIRLIGI, UCUNCU SAHIS HAKLARINI
IHLAL ETMEMESI VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUGU DA DAHIL FAKAT BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK UZERE, GEREK ACIK GEREKSE ZIMNI, HICBIR GARANTI VERMEDIGINI ACIKCA
BEYAN EDER. UPS’IN DESTEK HIZMETLERINDEKI HERHANGI BIR HATA, EKSIKLIK, IHMAL,
KUSUR VE UYUMSUZLUKTAN YUKUMLU OLMAYACAGINI ANLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ.

c. UPS GRUPLARI, UPS SISTEMLERINE SUREKLI, KESINTISiZ VEYA GUVENLI ERISIM
iCIN GARANTI VERMEZ VE SOZU GECEN UPS SISTEMLERINE ERiSIM, UPS’IN KONTROLU
DISINDA PEK COK FAKTOR NEDENIYLE KESINTIYE UGRAYABILIR. UPS GRUPLARI, BOYLE
KESINTILERDEN KAYNAKLANAN HERHANGI BiR TUR ZARARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR.

d. BAZI ADLI YETKi BOLGELERI, ZIMNI GARANTILERDE SINIRLAMALARA iZiN
VERMEZ; BU NEDENLE, BU BOLUMDEKI SINIRLAMALAR VE ISTISNALAR SiZiN iCIN GECERLI
OLMAYABILIR. BU ANLASMA SiZE OZEL HUKUKI HAKLAR VERMEKTEDIR. AYRICA ADLI
YETKI BOLGESINDEN BOLGESINE DEGISEN DIGER BAZI HAKLARINIZ DA OLABILIR. BU
ANLASMADA SUNULAN YUKUMLULUK KISITLAMALARININ, ISTISNALARIN VE GARANTININ
ADIL VE MAKUL OLDUGUNU KABUL EDIYORSUNUZ.


http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
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http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm

9. Yiikiimliiliikte Kisitlamalar.

a. BUANLASMADA BUNUN AKSINE HERHANGI BIR UNSURA RAGMEN, UPS GRUPLARI
SIZE VEYA DIGER HERHANGI BIR UCUNCU SAHISA KARSI, KONTRATIN [HLALI, HAKSIZ
EYLEM (IHMAL DAHIL), SUC, UPS MATERYALLERININ KULLANIMI VEYA BASKA BIR NEDENLE
BU ANLASMA UYARINCA HERHANGI BiR DOLAYLI, FiiL SONUCU VEYA ARTTIRILMIS ORNEK
TAZMINAT; CEZAI, MUTEADDIT, RASTLANTISAL, VEYA OZEL TAZMINAT; KAR KAYBI, VERI
KAYBI YA DA VERI KULLANIM OLANAGININ KAYBI, TASARRUF KAYBI, YA DA MALLARIN
YERINE YENISINI ALMA MASRAFLARI ICIN-- EGER UPS GRUPLARI BU TUR ZARAR OLASILIGI
HAKKINDA BILGILENDIRILMIS OLSA BILE-- UYGULANABILIR YASALAR TARAFINDAN iZIN
VERILDIGI OLCUDE YUKUMLU OLMAYACAKTIR. BU YUKUMLULUK KISITLAMASI, UPS
GRUPLARININ AGIR IHMALI VEYA KASTEN KANUNLARA AYKIRI EYLEMLERI HALINDE VEYA
KiSISEL YARALANMA YA DA OLUM HALINDE ANCAK YASALAR TARAFINDAN iZiN VERILDIGi
OLCUDE UYGULANABILIR. SON KULLANICI HAKLARININ 1.7 NUMARALI BOLUMUNDE VE
GENEL HUKUM VE KOSULLARIN 8.2 NUMARALI BOLUMUNDE BELIRLENEN KISITLAMALAR
HARIC OLMAK UZERE, DAVANIN VEYA IDDIANIN SEKLI NE OLURSA OLSUN, GEREK
SOZLESME GEREKSE HAKSIZ FiiL (IHMAL DAHIL), SUC VEYA BASKA BIR SEKILDE, TUM UPS
GRUPLARININ YUKUMLULUGU HiCBIiR HALUKARDA, HERHANGI BiR TAZMINAT (DOGRUDAN
YA DA DOLAYLI), CEZA VEYA KAYIP iCIN TOPLUCA BIN AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI
DOLARINI (1000 ABD$) ASMAYACAKTIR. BURADA TAZMINAT ICIN BUNU ASAN HERHANGI BiR
TALEPTEN FERAGAT ETMIS OLUYORSUNUZ.

b. SUPHELERIN ACIKLIGA KAVUSTURULMASI VE BU GENEL HUKUM VE KOSULLARIN iKiNCi PARAGRAFI
ILE TUTARLILIK SAGLANMASI AMACLARIYLA BU ANLASMANIN (SURUM UTA03072009) SiZE BIRKAC DEFA
SUNULMASI UPS GRUPLARININ TOPLAM YUKUMLULUGUNU BIN AMERIKAN DOLARININ (1000 ABD$) UZERINE
CIKARACAK SEKILDE DEGISTIRMEZ.

¢. HUKUKI BIR TALEBE YOL ACAN ILK OLAYDAN SONRAKI ALTI (6) AY ICINDE TALEP
BASVURUSU YAPILMADIGI TAKDIRDE TALEPTEN FERAGAT EDILMiS OLACAGI KABUL EDILIR.

10. Adin_Kullanimi_ve Tamtim. Bu Anlagmada agik¢a belirtilen durumlar hari¢ olmak tizere, UPS
Gruplarmm adin1 (United Parcel Service of America, Inc. sinirlama olmadan dahil olmak (lizere) ya da UPS
Gruplarmm herhangi bir ortagini veya c¢alisanini, ya da UPS Gruplarinm sahip oldugu herhangi bir ticari adi,
markayi, ticari giysiyi veya bunlarm taklidini, her bir durumda UPS’in 6nceden yazili ve ayri izni olmadan
reklamlarda, tanitimda veya baska bir sekilde kullanmayacaginizi kabul ediyorsunuz.

11. Bildiriler. Bu Anlagsmada acikca belirtilenler hari¢ olmak iizere, bu Anlagma uyarinca gereken veya izin
verilen tiim bildiriler, talepler veya diger iletisim yazili olacak ve asagida belirlendigi sekilde yapilacaktir:

Sizin tarafinizdan ise: elden teslim yoluyla, UPS Next Day Air® yoluyla (génderiden bir is giinii sonra
bildirinin gegerli oldugu kabul edilecektir); gonderen, alindi teyidi alabiliyorsa faks veya telekopya
iletimi yoluyla (bildiri, alind1 teyidinin alindig1 giin gegerli kabul edilir); veya ticreti 6nceden 6denmis
iadeli taahhiitlii posta yoluyla (bildiri, postaya verildikten sonraki onuncu is giiniinde gecerli
sayilacaktir). Adres: UPS, 55 Glenlake Parkway, Atlanta, Georgia 30328, ABD., attention: UPS Legal
Department, faks: (404) 828-6912;

UPS tarafindan ise: Sizin i¢in gegerli olan her bir yonteme ek olarak ayrica elektronik posta yoluyla
(bildiri, iletildigi giin gegerli kabul edilir) (1) UPS’e, UPS Teknolojisine iliskin olarak verilen kayit
bilgisinde veya (2) UPS Teknolojisi ile birlikte kullandigmiz UPS Hesabinda yer alan adrese, e-posta
adresine veya faks numarasina (bunlardan hangisi uygunsa) yapilir.

Taraflardan herhangi biri digerine otuz (30) giin 6nceden yazili bildiri yapmak suretiyle adresini, e-
posta adresini veya faks numarasimni degistirebilir.



12. Diger.

12.1 Taraflarin Bagimsizh@. Taraflar bagimsiz olup, buradaki hicbir unsur, arada bir istihdam ya da
temsilcilik iligkisi, ortaklik, ve/veya ortak girisim yaratiyor seklinde yorumlanamaz. Taraflardan higbirine,
digeri namina veya onun admna agik veya zimni herhangi bir yiikiimliilik ya da sorumluluk iistlenmek veya
yaratmak veya digerini herhangi bir sekilde baglamak {izere hi¢bir hak ya da yetki verilmez.

12.2 Feragat. Feragat eden taraf veya taraflar yazili bir belge imzalamadikga, bu Anlasmanin herhangi bir
hilkmiine ya da bu Anlasma uyarinca taraflardan birinin hak ya da yiikiimliiliklerine iliskin bir feragat gegerli
olmayacaktir. Sozili gegen boyle bir feragat, ancak yazili olan 6zel durum ve 6zel amag igin gegerli olacaktir.

12.3 Hiikiimlerin Tefrik Edilebilirligi. Bu Anlasmanin herhangi bir hiikkmiiniin bir adli emir veya karar
nedeniyle gegerli ya da icbar edilebilir olmadigmin saptanmasi halinde, bu Anlagsmanin geri kalan kismi,
kosullar uyarmca gegerli ve icbar edilebilir olarak devam edecektir.

124 Temlik. Bu Anlagma, ve Anlagsma uyarinca herhangi bir hak, lisans veya yiikiimliilik Sizin
tarafinizdan 6nceden UPS’in yazili onayr olmadan bagka bir Sahisa ya da tiizel kisiye temlik edilemez. UPS,
Sizden herhangi bir onay ya da olur almadan bu Anlasmanm tiimiinii veya herhangi bir kismin1 ya da
Anlagmaya iliskin haklar1 UPS Gruplarinin herhangi bir liyesine temlik, devir veya transfer edebilir. Bu
amaglara iliskin olarak, “Temlik” terimi, temlik eden tarafin varliklarmin tiimiiniin veya biiyiik bir kismmin
birlestirilmesi, veya bu Anlagmanin ya da onun bir kisminin yasa ile veya baska bir sekilde devri, veya temlik
eden tarafin oy kullanma hakki olan hisselerinin/gikarlarmin yiizde otuzunun (%30) veya daha fazla bir
miktarmin devri veya kontroliinii igerir fakat bunlarla sinirli degildir. Bu Anlagmanin izin verilerek Temliki
halinde, bu Anlagma taraflarin her biri ve onlarm yasal halefleri ve izinli devir alanlar i¢in baglayic1 ve onlarn
yararina olacaktir.

12.5  Vergiler. UPS’e 6denecek ticretler tizerinde yetkili bir vergi makamimin tespit ettigi herhangi bir vergi
ya da ticret (bunlar herhangi bir gecerli stopaj vergisini, KDV’yi veya diger herhangi bir vergi ya da iicreti
kapsar ama bunlarla smirli degildir), bu Anlasma uyarinca ddenecek iicretlere dahil edilmemistir. S6zii gegen
vergilerin hesaplanmasi ve ilgili vergi makamlarina 6denmesinden Siz sorumlu olacaksmiz ve bdyle bir vergiyi
ddeyeceginiz icretlerden diismeyeceksiniz.

12.6 Gecerli Yasalar, Adli Yetki ve Dil. Yasalar tarafindan izin verildigi derecede, bu Anlagsma Amerika
Birlesik Devletleri’nin Georgia Eyaletinin kanunlarina tabi olacak ve bu kanunlara gére yorumlanacaktir, fakat
(1) onun yasada celiskiler ilkeleri; (2) Birlesmis Milletlerin Uluslararas1 Mal Satis Sozlesmelerine iliskin
Konvansiyonu; (3) 1974 tarihli Uluslararast Mal Satislarinda Sinirli Dénem Konvansiyonu; ve (4) 11 Nisan
1980’de Viyana’da 1974 Konvansiyonunu degistiren Protokol buna istisna teskil eder. Taraflar, bu Anlasmanin
ve onunla ilgili halihazirdaki ya da gelecekteki tiim belgelerin sadece Ingilizce dilinde hazirlanmasini talep
ettiklerini beyan ederler. Les parties déclarent qu'elles exigent que cette entente et tous les documents y
afférents, soit pour le présent ou [’avenir, soient rédigés en langue anglaise seulement. Yasalar tarafindan izin
verildigi olciide ve baglayici bir anlasmaya girisle tutarh olmak {izere bu Anlasmanimn ana dili Ingilizce’dir, ve
Size verilen herhangi bir ceviri, sadece kullanig saglamak amaciyla sunulmustur. Kanunlar tarafindan izin
verildigi dlciide, Siz ve UPS arasinda bu Anlagma uyarinca yapilacak tiim yazisma ve iletisim Ingilizce dilinde
olmahdir. Eger bu Anlagmaya, Anlasmanim Internette gosterilen Ingilizce diginda bir dildeki gevirisi yoluyla
giriyorsaniz, buraya tiklamak suretiyle Anlasmanin Ingilizce siiriimiine erigebilirsiniz. BU ANLASMAYA
ILISKIN HERHANGI BiR DAVA iICIN (GEREK SOZLESMENIN IHLALI, GEREK HAKSIZ
EYLEM, GEREKSE BASKA BIR NEDEN OLSUN) MUNHASIR ADLI YETKi, GEORGIA
EYALETININ ATLANTA SEHRINDEKiI BiR FEDERAL YA DA EYALET MAHKEMESIDIR.
TARAFLAR iSBU ANLASMAYLA BU MUNHASIR ADLi YETKiYi KABUL EDER VE
GAYRIKABILI RUCU OLMAK UZERE, SAHSA KARSI DAVA, YETKIiSiZ VEYA ZAHMETLI
MAHKEME NEDENLERINE DAYANAN BiR SAVUNMA ILERi SURMEYECEKLERINI VE BU
HAKLARINDAN FERAGAT EDECEKLERINI ONAYLARLAR. Yukaridakilere ragmen, eger Atlanta,
Georgia mahkemesinin kararini icbar ettirebilmek icin baska bir ABD veya yabanci iilke mahkemesinde ayr1 ya
da destekleyici adli takibat gerekli oldugu 6lgilide, veya uyusmazliga iliskin tiim konularin tamamen telafisi ve
¢Ozlimii i¢in gerekli oldugu takdirde Taraflar, herhangi bir ABD veya yabanci iilke mahkemesinde bu tiirlii ayr1
ya da destekleyici adli takibat1 baslatabilirler. Taraflar boyle bir mahkemenin miinhasir olmayan adli yetkisini
kabul eder ve sahsa karsi dava olmamasi, yetkisiz ya da zahmetli mahkeme nedenlerine dayanan herhangi bir
savunma haklarindan feragat ederler. Burada bunun aksine olabilecek unsurlara ragmen, UPS adli yetki sahibi
herhangi bir mahkemede ihtiyati tedbir veya gecici mahkeme emri alma hakkina sahiptir. Bu Anlagmaya iliskin
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herhangi bir uyusmazlikta bilgisayar kayitlarinin ve elektronik kanitlarin mahkemede delil olarak
kullanilabilecegini kabul ediyorsunuz.

12.7 Micbir Sebepler. Bu Anlasmanin taraflarindan higbiri, herhangi bir nedenle kendi makul kontrolii
digindaki olaylardan dolayr (dogal felaketler, grevler, smai huzursuzluklar ya da teror eylemleri de dahil fakat
bunlarla sinirl kalmamak iizere) buradaki yiikiimliiliiklerini yerine getirememesinden sorumlu olmayacaktir.

12.8 Telafi. Burada sunulan herhangi bir telafi miinhasir degildir.

12.9 Yasalara Uyum. Taraflarin her biri bu anlasmayla ilgili olarak, tiim uygulanabilir yasa, kural ve
mevzuata harfi harfine uyacak ve diger tarafin kendisi i¢in gegerli olan yasa, kural ve mevzuati ihlal etmesine
sebep olacak higbir eylemde bulunmayacaktir. Bunlara, Sizin lisans sahibi olarak zorunlu olan yerlerde bu
Anlagmay1 hiikiimet makamlarina ibraz etmeniz de dahildir. Burada saglanan UPS Materyallerinin enkripsiyon
(sifre) islevini icerebilecegini 6zellikle kabul ediyorsunuz. Amerika Birlesik Devletleri diginda herhangi bir
ulkede UPS Materyallerini indirmek, ithal etmek ve kullanmak yoluyla o tilkenin tim kanun ve dizenlemelerine
karst UPS’in degil de sizin sorumlu olacagmizi kabul ediyorsunuz; buna kisitlama olmaksizin, enkripsiyon
yazilimmin veya teknolojisinin ithali, kullanimi, dagitimi, gelistirilmesi veya devrine iliskin tim yasa ve
yonetmelikler dahil oldugu gibi, bunlarin tescili ve ruhsatlandirilmasina iligkin tiim gereksinimler de dahildir.

12.10  Verilere iliskin Uygulamalar. Adi ve adresi adli yetki bolgenizdeki UPS web sitesinde “UPS’le Irtibat”
bagligr altinda yer alan Sizin adli yetki bolgenizdeki UPS paket ulastirma sirketi (““UPS Delivery Co.”), (1) sozi
gecen adli yetki bolgesinde paketlerin toplanmasi ve yerine teslimine iliskin kisisel veri ve bilgileri (“Teslimat
Verileri”), (2) UPS.com tarafindan alinan Sizin hakkinizdaki kayit bilgilerini (“Kayit Verileri”) ve (3) kullanilan
UPS Teknolojisiyle ilgili olarak Sizin tarafinizdan saglanan veri veya bilgileri (“Diger Veriler”) (Teslimat
Verileri, Kayit Verileri ve Diger Veriler, topluca, “Veriler”) toplar, isleme koyar ve kullanir. UPS Market
Driver, Inc., 55 Glenlake Parkway, N.E., Atlanta, Georgia, 30328, ABD, ve diger UPS Gruplari, Verileri
asagida belirlenen Amaglarla alir ve kullanirlar. Veriler, UPS.com tarafindan saglanan “Adres Defteri” islevine
Sizin tarafinizdan girilen herhangi bir bilgiyi icermeyecektir.

Veriler asagidaki amaglarla (“Amaglar”) kullanilir: (1) UPS Gruplarinin gonderenlere ve alicilara sundugu
hizmetleri saglamak veya arttirmak, (2) gonderi teslimini saglamak ve teyit etmek, (3) Sizinle yararl
bulabileceginiz ek hizmetler konusunda iletisim kurmak, (4) UPS Gruplarinin mesru is ¢ikarlarini saglamak
(akim analizi ve pazar ¢alismalar1 yapmak ve fiyat saptamak dahil), (5) kredi tesis etmek, (6) UPS Teknolojisi
kanaliyla istenen hizmetleri yerine getirmek, (7) fatura islevlerini yapmak, (8) dahili operasyonlari iyilestirmek,
(9) soru ya da talepleri ydnetmek, (10) hesaplar1 idare etmek, ve (11) UPS’in
http://www.ups.com/content/tr/tr/privacy.html adresindeki Internet sitesinde yaymlanmis olan UPS Gizlilik
Politikasi ve uygulanabilir veri koruma yasalar1 ile tutarli diger amaglar (bu internet sitesi atif yapmak suretiyle
bu Anlagsmaya dahil edilmistir). UPS Gizlilik Politikasini okudugunuzu ve tam anlamiyla anladigmizi teyit
ediyorsunuz. Paketi alanin imzasi ve soyadi, ayrica teslimatin kaniti olarak elektronik yontemler yoluyla
gbnderene ve onun temsilcilerine sunulur.

Veriler, belirli bazi alicilara verilebilir (“Alicilar”): (1) yukarida listelenen amaglar igin UPS Gruplarina, (2)
yukarida tarif edilen Amaclari yerine getirirken UPS’e yardimci olmak {izere Verileri kullanan UPS Gruplarmnin
hizmet tedarikgilerine, (3) paket izleme numarasina ya da sifreye sahip gondericiler ve gonderilen kisiler (katma
degerli hizmetler i¢in kontrat yapmis olanlara iliskin olarak), ve (4) yasalar tarafindan gerektiginde giimriik
yetkilileri de dahil fakat onlarla siirlt olmamak {izere hiikiimet daireleri ve makamlarina.

Veriler, yukarida tanimlanan Amaglar i¢in Amerika Birlesik Devletleri’ne, ya da Sizin mense iilkeniz veya
Verilerin ilgili oldugu kisilerin mense iilkesi kadar veri korumasina sahip olmayan diger iilkelere devredilebilir;
ancak Veriler, kaybolmaktan, ifsa edilmekten veya yetkisiz kisilerin eline gegmekten korunmak tizere UPS
tarafindan uygun teknolojik ve kurumsal 6nlemlere tabi olacaktir. Kendi kimliklerini belirleyebilecek Verilerle
ilgili olarak bireyler, gecerli yasalara gore bu bilgiye erisip, herhangi bir hatay: diizeltme hakkina sahip olabilir
(tamamlanmus bir gonderi kaydi harig).

Siz, belirli bir kisiye (“Birey”) ait Verilerin Siz, veya Calisanlariz, temsilcileriniz ya da taseronlariniz
(“Gonderen Taraflar”) tarafindan UPS Delivery Co. sirketine verildiginde: (1) Gonderen Taraflarin bunlar
vermek i¢in hak ve yetkiye sahip oldugunu, (2) Sizin veya baska bir Gonderen Tarafin her bir Bireye (tiim paket
gonderilen kisiler dahil) UPS’in yukarida belirlenen Amaglar i¢in gonderilen kisiye iligkin Verileri igleme
koyacagint ve gonderilen kisiye iligkin Verilerin UPS tarafindan yukaridaki Alicilara verilebilecegini ve
gonderilen kisiye iligkin Verilerin yukarida belirlendigi sekilde devredilebilecegini bildirmis oldugunuzu; ve (3)
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bu Genel Hiukim ve Kosullarin 12.10. numarali Bélimiinde tanimlanan iglemlere iligskin olarak her bir Bireyin
onayini almig oldugunuzu beyan ve garanti ediyorsunuz.

12.11 Miinhasir Olmama. Bu Anlagmadaki hicbir unsur, UPS’in herhangi bir sekilde bagka herhangi bir
Sahis ile benzeri anlasmalar yapmasini veya taraflarin miisterek miisterileri ile dogrudan temas kurmasini veya
is yapmasini engeller ya da kisitlar seklinde yorumlanmayacaktir.

12.12 Anlasmanin Tiimii; Degisiklik. Bu Anlasma, Anlagsmanin konusuna iligkin olarak taraflar arasindaki
tiim anlayis ve anlagmayi temsil eder, ve herhangi bir ve tiim (1) ilgili 6nceki veya es zamanl ifade, anlayis ve
anlagmanin ve (2) Sizinle UPS arasinda bundan 6nce yapilmis olup da bu Anlasmayla birlestirilmis olan UPS
Teknoloji Anlasmasinin daha dnceki siiriimlerinin yerine geger. UPS ile Miisteri arasinda yapilmis herhangi bir
Kurumsal Teknoloji Anlagmasi, ister bu Anlagsmanin tarihinden 6nce veya sonra yapilmis olsun, bu Anlagsmanin
yerine gececektir. Sizinle UPS arasinda yapilmis ve Siirim UTA03072009°dan yeni bir UPS Teknoloji
Anlagmasi bu Anlasmanin yerine gegecektir. Daha onceden yapilmig bir anlasmanm bu Anlagmanin yerine
gegmesi, onceki anlasmanin bu Anlagma tarihinden 6nce ihlali sonucunda UPS’in size karst olan haklarmi
azaltmayacaktir. Bu Anlagma, ancak Anlagma taraflarmin yetkili temsilcileri tarafindan imzalanmis bir yazi ile
degistirilebilir ya da diizeltilebilir; ancak, UPS Son Kullanict Haklarmi, Son Kullanici Haklarinin Bélim 3.1
kismi1 uyarinca degistirebilir; ayrica UPS Materyallerini ve UPS Teknolojisini bu Genel Hiikiim ve Kosullarin
Madde 5 kismi1 uyarmca degistirebilir. Elektronik imza tagiyan bir yazi, Anlagsmay degistirmek veya diizeltmek
icin yeterli olmayacaktir.

12.13 Feragat: Avrupa Birligi Bildirileri. Yasalar tarafindan izin verildigi derecede, eger bir Avrupa
Birligi iyesi iilkedeyseniz, adli yetki bolgenizde uygulanan AB Direktifi 2000/31/AT nin 10(1), 10(2), 11(1) ve
11(2) numarali maddeleri uyarinca UPS Teknolojisini kullanmaniza iliskin olarak elektronik yolla kontrat
yapmak i¢in gereken tiim bildiri, alindi makbuzu ve teyitleri almaktan feragat etmis oluyorsunuz.

12.14 BILDIRIi: Verilerin islenmesi icin Olur Verilmesi. Dogrudan pazarlamaya iliskin olarak Kayit
Verilerinizde bunun aksini segmediginiz siirece (bu tercih se¢imleri herhangi bir tarihte degistirilebilir), UPS
Gruplar tarafindan Genel Hiikim ve Kosullar Bolim 12.10’da belirlendigi sekilde UPS Gruplarmi Amaglari
icin Verilerinizin islenmesini isbu Anlagsma yoluyla onayliyorsunuz. Ayrica, paketin yoneltildigi kisi ya da
paketin alicisi iseniz, Genel Hiikiim ve Kosullarmm Bolum 12.10 kisminda tanimlandigi sekilde Verilerinizin
islenmesi ve kullanilmasi konusunda bilgilendirildiginizi ve buna izin verdiginizi kabul ediyorsunuz.




EK A
TANIMLAR — GENEL HUKUM VE KOSULLAR

Bagh Kuruluslar, dogrudan veya dolayli olarak bir Sahisi kontrol eden veya bir Sahis tarafindan
kontrol edilen veya ortak kontrol altinda olan {iglincii sahislar anlamina gelir.

Anlasma terimi, bu Genel Hiikiim ve Kosullarin ikinci paragrafinda tanimlanmustir.

Alternatif Faturah Goénderiler terimi, Sizin naminiza bagka bir Sahis tarafindan UPS Gruplarina
ulastirma i¢in teslim edilen fakat gonderi {icretinin Sizin UPS Hesabiniza yazildig1 gonderiler anlamina
gelir.

Temlik terimi, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bélim 12.4. kapsaminda tanimlanmustir.

Gizli Bilgi terimi, Ticari Sirlar disinda UPS i¢in deger tasiyan ve genelde tiglincii sahislar tarafindan
bilinmeyen bilgi veya materyal olabilir ya da UPS’in herhangi bir iigiincii sahistan elde ettigi (sinirsiz
olarak UPS Gruplar1 dahil olmak iizere) ve sahibi UPS olsun veya olmasm, UPS’in miilkiyet
niteliginde olarak muamele yaptig1 herhangi bir bilgi veya materyal anlamina gelir. Bilgi, Gizli Bilgi
terimine dahildir. Gizli Bilgi, hakkinda Sizin su sartlar1 kanitladiginiz bilgileri icermeyecektir: (1)
Sizin tarafinizdan UPS’ten alindig tarihte bilinen ve taraflar arasinda bagka herhangi bir ifsa etmeme
anlagsmasina tabi olmayan bilgi; (2) sizin kabahatiniz olmadan simdi veya daha sonra kamu tarafindan
genel olarak bilinen bilgi; (3) Gizli Bilgiye basvurmadan Sizin tarafinizdan yasal ve bagimsiz olarak
gelistirilen bilgi; ya da (4) Sizin tarafinizdan herhangi bir gizlilik yiikiimliiligi olmadan mesru bir
sekilde {iglincii bir sahistan elde edilen bilgi.

Miisteri, bu Genel Hiikiim ve Kosullarin {iglincii paragrafinda tanimlanmistir.
Veri, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda B6lim 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.

Teslimat Verileri, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bolum 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.

Son_Kullamici Haklari, burada mevcut olan ve bu Genel Hitkim ve Kosullarin ikinci paragrafinda
tanimlanan belge anlamina gelir.

Genel Hiikiim ve Kosullar, bu belge anlamina gelir.

Gelen Gonderiler, Size teslim edilmek tizere UPS Gruplarma verilen génderiler anlamina gelir.

Birey, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bolim 12.10. kapsaminda tanimlanmustr.

Bilgi, UPS Gruplarinin sagladig1 hizmetlere iligkin olarak UPS Sistemleri tarafindan verilen bilgi ya da
Teslim Edilen Gonderiler de sinirsiz bir sekilde dahil olmak tizere, UPS Gruplar: ile gonderi
islemlerinizle baglantili olarak olusturulan bilgi anlamina gelir.

Diger Veriler, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bélim 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.

Giden Gonderiler, Sizin tarafinizdan UPS Gruplarina teslim edilen bir gonderi anlamina gelir.

izinli Bélge, herhangi bir UPS Teknolojisi igin, Son Kullanict Haklarida Ek C’de o UPS Teknolojisi
ile baglantil iilkeler anlamina gelir.

Sahis, herhangi bir kisi, sirket, limited sirket, ortaklik, ortak girisim, birlik, anonim sirket, vakif,
sirketlestirilmemis teskilat veya bagka bir tiizel kisi anlamna gelir.

Amaclar, bu Genel Hiikiim ve Kogullarda Bélim 12.10. kapsaminda tanimlanmistir.

Alicilar, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bolim 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.



Kayit Verileri, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bolim 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.

Kisitlanmus Bélge, ABD Hazine Bakanligi, Dis Varlik Kontrol Ofisi (Ingilizce kisaltmasiyla OFAC)
tarafindan genis kapsamli ekonomik yaptirimlara tabi olan iilkeler anlamina gelir, ya da ABD yaptirim
veya ihra¢ kontrol yasalar1 uyarmca UPS Teknolojisinin kullanimi, ihraci ya da tekrardan ihracina
iligkin diger herhangi bir genel yasak anlammna gelir. OFAC ambargo ya da yaptirimlarma tabi iilkeler
herhangi bir tarihte degisebileceginden bu bilgiyi http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx ve
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm  adreslerindeki ~ materyallere
danisarak giincelleyebilirsiniz.

Gonderen Taraflar, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bolum 12.10. kapsaminda tanimlanmustir.

Yazihm, (i) yazilim olan ve bu Anlasma uyarinca Size UPS tarafindan saglanan (6rnek bilgisayar
yazilim kodlar1 hari¢) UPS Teknoloji iirlinleri ve ilgili herhangi bir Teknik Dokiimantasyon ve (ii) UPS
tarafindan bu Anlagma uyarinca Size saglanan bunlarin tiim Giincellemeleri anlamina gelir.

Destek Hizmetleri, Genel Hiikiim ve Kosullarda B6lim 5.1 kapsaminda tanimlanmustir.

Destek Yazilimi, Genel Hiikiim ve Kogullarda Bolim 5.1 kapsaminda tanimlanmustir.

Destek Saglayicilar, Genel Hiikiim ve Kogullarda Bolim 5.1 kapsaminda tanimlanmustr.

Teknik Dokimantasyon, burada UPS tarafindan Size saglanmis veya kullanimmiza hazir edilmis
UPS Teknolojisi veya UPS Markasima iligskin topluca herhangi bir ve tiim belgeler ve/veya 6rnek
bilgisayar yazilim kodu anlamina gelir.

Teslim Edilmis Gonderi, gonderilmek {iizere (i) Sizin tarafinizdan veya Sizin namiiza UPS
Gruplarma ya da (ii) Gglincii bir sahis tarafindan Size teslim edilmek {izere UPS Gruplarina teslim
edilmis bir génderi anlamina gelir ve bir Giden Gonderi, Degisik Faturali Gonderi veya Gelen Gonderi
olabilir.

Kosul, bu Genel Hiikiim ve Kogullarda Bélum 6.2. kapsaminda tanimlanmustr.

Ticari Sir, UPS’in herhangi bir bilgisi, veya ticiincii bir sahistan elde ettigi (sinirlama olmaksizin UPS
Gruplart da dahil), ve genelde kamu tarafindan bilinmeyen veya kamuya agik olmayan bilgi olup, (1)
genellikle bilinmemesi nedeniyle; ve onun ifsast veya kullanimi sayesinde ekonomik deger
saglayabilecek diger sahislar tarafindan uygun yontemlerle kolaylikla 6grenilememesi nedeniyle gergek
ya da olast ekonomik deger tasir, ve (2) gizliliginin korunmasi i¢in kosullara gére makul ¢abalar
gosterilir.

Guncelleme(ler), UPS Materyallerinde yapilan herhangi bir bakim, hata diizeltmesi, degisiklik,
giincelleme, gelistirme veya revizyon anlamina gelir.

UPS, UPS Market Driver, Inc. sirketi anlamna gelir.

UPS Hesabi, Size UPS Gruplarindan biri tarafindan verilen herhangi bir génderi hesab1 anlamina gelir

ve buna smirlama olmaksizin UPS.com Shipping tarafindan kullanicilara atanan “gegici hesaplar” da
dahildir.

UPS Veritabanlari, UPS Gruplarinin gonderi hizmetlerine iliskin olarak Yazilim ile birlikte dagitilmis
veya Yazilim ile birlikte kullanim amacini tastyan miilkiyet niteligindeki bilgi veritabanlar1 anlamina
gelir.

UPS Delivery Co., bu Genel Hiikiim ve Kosullarda Bélim 12.10. kapsaminda tanimlanmuistir.



http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm

UPS Markasi, asagidaki marka anlamina gelir:

UPS Matervyalleri, topluca UPS Teknolojisi, UPS Veritabanlari, Teknik Dokiimantasyon, Bilgi,
Yazilim, UPS Markasi ve UPS Sistemleri anlamina gelir.

UPS Gruplar terimi, UPS, onun halihazirdaki Bagli Kuruluslari ile onlarin hissedarlari, yoneticileri,
yonetim kurulu tyeleri, ¢alisanlari, temsilcileri, ortaklari, tedarik¢i tiglincii sahislar ve lisans veren
Ucuincii sahislar anlamina gelir.

UPS Sistemleri, UPS Teknolojisi yoluyla erigilen UPS bilgisayar ve ag sistemleri anlamia gelir.

UPS Teknolojisi, Son Kullanict Haklarinda EK B kapsaminda belirlenen iiriinler anlamma gelir.

Siz terimi, bu Anlagmann tigiincii paragrafinda tanimlanmustir.



Son Kullanic1t Haklar
Stiriim EUR11012012

Bu Son Kullanic1 Haklari, Sizinle UPS arasinda yapilmis olan UPS Teknoloji Anlagmasinin (“UTA”)
bir parcasi olup, (1) Genel Hiklmleri (Ek A dahil); (2) bu Son Kullanici Haklarmi (ilisikteki EK A dahil
(Tanimlar), Ek B (UPS Teknolojisi), ve Ek C (izinli Bblge)); ve (3) yukaridaki belgelerin herhangi birinde atif
yapilmak iizere o belgeye dahil edilmis olan dokiimantasyonu kapsamaktadir. Siz, UTA’nin tiimiinii Genel
Hiikiim ve Kosullarin {izerine “tiklamak™ suretiyle kabul etmis bulunuyorsunuz. Genel Hiikiim ve Kosullar,
Sizin UPS Teknolojisini kullaniminiza iliskin hak ve sorumluluklar: belirler.

Bu Son Kullanic1 Haklari, kullanabileceginiz her UPS Teknolojisi igin gegerli olan sart ve kosullara
iligkin olarak size Kilavuzluk etme amaghdir. Son Kullanici Haklari, Sizin birden fazla UPS Teknolojisini
kullaniminiz i¢in gegerli olan bazi boliimleri (6r. Madde 1) ve tek bir UPS Teknolojisine adanmig boliimleri (6r.
Bélim 2.2(c)) igerir. Herhangi bir UPS Teknolojisini kullanmaniza iliskin kendi hak ve sorumluluklarinizi
saptamak i¢in, dnce hangi UPS Teknolojisini kullanmak istediginizi belirlemelisiniz, sonra da, bu Anlagsmada
yiriirliikte olan boliimlerin listesi i¢in secilen UPS Teknolojisinin Son Kullanici Haklarinin 2. Maddesinde s6z
konusu UPS Teknolojisi igin gegerli béliimii bulmalisiniz. Ornegin, Son Kullanict Haklar1 Boliim 2.2(c)’de de
belirtildigi gibi, UPS CampusShip hizmetlerine erismeniz ve bunlar1 kullaniminiz asagidaki boliimlere tabidir:
Genel Hiikiim ve Kosullar, B6lim 1.4 hari¢ Son Kullanict Haklarmin 1. Maddesinin timii ve Son Kullanici
Haklar1 Bélum 2.2(c) ve 2.6(q).

Bu Son Kullanict Haklar1 belgesinde asagida ozellikle belirlenmedigi siirece, Sizin UPS Teknolojisine
erisiminiz ve onu kullanimimiz iicretsizdir. UPS Teknolojisi, iicretli UPS hizmetlerine erigim saglayabilir (6rn.
Son Kullanici Haklar1 Bélim 2.1(c)(Vv) ve (x); Bolum 2.2(a) ve (c) ve Bolim 2.6(a) ve (b)’de agiklanan herhangi
bir UPS Teknolojisi yoluyla erisilen gonderi hizmetleri). Ucretli veya iicretsiz olsun, UPS Teknolojisi yoluyla
eristiginiz UPS Hizmetlerinin tarafinizdan kullaniminin Sizinle UPS Gruplarmdan biri arasinda o UPS hizmeti
icin yapilan anlagmalar uyarinca oldugunu kabul ediyorsunuz. Ornegin, bunlara gecerli UPS Tasima/Hizmet
Hiikiim ve Kosullar1 da dahildir.

DIZIN

MADDE 1 - GENEL HAK VE KISITLAMALAR ..ot 3
11 Takip ve Gonderiye Tliskin Bilgiler....................cccccoooiiiiiieeeeeee e 3
G TR = 11 oSSR 3
(b)  Miisteriye Ozel BIlEi. .......cccooviiiiiivereiiiiiieieteiee ettt 5
(o) LI L o TSRS 5
(d)  Adres ESIESHIITIIE .. .eiiuvieiiieeiiie e st e eiee e st e e s e et e et e e s te e s te e e sae e e sabe e snbeesbeeesraeesaeeesnneeans 5
(e) Elektronik imza Gériintiileri ve TK MeKtUPIari..........ccccooveveveriireriirerericisiesererees e 6

(F)  Verl KUllAnImI ......veeiiiiiiic ettt stte s te e s ae e e sre e e sab e e snae e s baeesrneesnteesnneeans 6
1.2 UPS Materyallerine Erisme ve Onlar: Kullanma. ...................ccoooiiiiiiiiee 6
()  Yasaya Uygun EriSIM.......c.cociiiiiiiiiioiieiie ettt sttt sneenneesneas 6
(b) Ana Bilgisayarli UPS TeKnolofiSi ......ueivueiueerieeiiiiieiiieiieeieesieesieesieesieesieesieesneesseesseesseesssesses 6
(€)  UgUNCT SANIS HIZINEi ....veveviveveiieeeitete ettt sttt s e st se st et se st ene s 6
(o) I TS0 I 5 (N2 ) o1 ST 7
(B)  INEEIMEL. 1voviviiiicieicicecc ettt ettt sttt ettt 7

() I @ 170) 0T 1510 27 1 1 SRS 7
(o) IV A 11 ] L OSSP 7
(h)  Cerezler Ve UPS WED SITEIENT. ......eoiuiiiieiie e 7
1.3 Bilgiye TSKin GAranti................ccoovovoviiiiiiiicecececccccce e 8
14 Genel Yazilim Hilkiim ve KoSUllari. .............cccccoooiiiiiiiiiic e 8
G V3V 1 5 T TSP 8
(o) I O3 = 1 ST 11 1 OSSP 8
(€)  Tersing MUNENAISIIK.......ccveiiiiiiiieie et eneas 8
(o) I T o) TSP 8
) T =TT 10 OSSP 8

() Virls Garanti REAGI .......ccvveiieiieiieiie ettt e et e e sneesneeaneas 9



(9) ABD Hiikiimeti Olan Son KullaniCilar..............coiveiiiiiiiiiiiiiieicee s 9
(h)  Uygulama RapOrIama........cooueiiiieiiie ettt sttt sbe e saae e snneeens 9
1.5 Gonderi icin Genel Hiikiim ve Kosullar................coccoooiiiiiiiiiie e 9
(@) Gonderi Hizmetleri Anlagsmalarinin Uygulanabilitlii. ..........cccooveriiiiiiiiiiinienienecse e 9
(b) Serbest Dolagim ve DUIMa Yerleri........cueiiiiuiiiiiiiiiiiieiiiesiie st 9
(€) LID (Yer Kimligi) KUlIAnImI. ......ccocviviveverereieririsiieisieiieesee e 9
(d)  EKSIK Bilgi VB EK UCTEIET .......cvvivivivivveteteieiciete et 10
(e) Gonderi Isleminin TamamIANMAST ...........cvcveveveviririiiiiiee e 10
(f) Teslim Edilen bir GOnderinin ANNMASI..........cccveiieiiiriieeieeie e 10
(9) Uluslararast Gonderilere TiSKin Bilgi..........ccccveviviviiiiiiiiiiiiieieceeeeseseesese e 10
1.6 Miisteri Logosunun Kullanimi. ...............cocciiiii e 10
1.7 2 =] - T I 10 o LSRR 11
G I 74 11 OSSR 11
(b)  Sizin Bilginizin Kullanimi.........cccooiiiiiiiiii e 11
(€)  KUSUFIAr V& HALAIAN ......ccvieeiiieiii ettt e sreeennee s 11
(o) T I A =T Yo [OOSR 11
MADDE 2 - UPS TEKNOLOJISINE OZGU TERIMLER ..........cccoooiiiiiiiiinininicieresesesiiens 11
21 UPS OnLine® Tools Group (UPS Cevrimici Araclar Grubu). .........ccccoevieiiiiiiieninenn, 12
(@) Yazilim Gelistirme HUKUmM ve KOSUIATL ...occveiviiiiiiiiiiieicce e 12
(b) Kullanim HUKGM ve KOSUITATL ..cc.viiiiiiiiiiiieiicceee e 15
(c) UPS OnLine® Tools (UPS Cevrimigi ATaglart). ........cocceeriereiiiiiiiieeieene e 16
(i) UPS Tracking (Takip) APl (HTML, XML ve Web Hizmetleri). ........ccccccoviniiniininnnns 16
(i)  UPS Rating (Fiyatlandirma) API (HTML, XML ve Web Hizmetleri). .............ccccocuenne.. 16
(iii)y  UPS Address Validation (Adres Dogrulama) API (XML) ve UPS Street Level
Address Validation (Sokak Adresi Dogrulama) (XML ve Web Hizmetleri) islevi............ 16
(iv)  UPSTime in Transit (Transit Zamani) API (XML ve Web Hizmetleri). ..............c...c...... 17
(v)  UPS Shipping (Gonderi) APl (XML ve Web Hizmetleri). .........cccccovvviieeieeiec e 17
(vi)  UPS Signature Tracking (Imza Takibi) API (XML ve Web Hizmetleri) .......................... 17
(vii) UPS Freight Shipping (Yuk Génderi)API (Web Hizmetleri)..........cocevvveieeieciiee, 17
(viii) UPS Freight Rating (Yiik Fiyatlandirma)API (Web Hizmetleri) ............cccocovevncnncnnnnne. 18
(ix)  UPS Freight Pickup (Ylk Toplama)API (Web Hizmetleri) .........ccccovvvvvvieeve e 18
(X)  UPS Locator (UPS Yeri Bulunmast) (XML)..........cccccoeeiveeiiieeiiieeiieesieeesieesieesninesnens 18
(xi)  UPS File Download for Quantum View (XML)(Quantum View icin UPS Dosya
THATFING) <.ttt ettt 18
(xii) UPS Pickup (Paket Alma) API (Web Hizmetleri). ......cccooveeieiiiii e 18
(xiii) UPS Delivery Intercept (Teslimat Saptama) (Web Hizmetleri). .......ccccooveeviiivieciinennn, 19
(xiv) UPS Air Freight Shipping (Hava Yuk Génderme) API (Web Hizmetleri)....................... 19
(xv)  UPS Air Freight Rating (Ucakla Gonderi Fiyatlandirma) API (Web Hizmetleri)........... 19
(xvi) UPS Air Freight Pre-Authorization (Ucakla Gonderi On Yetkilendirme) APl (Web
L 1A 0407 411 ) OSSR 19
(xvii) UPS Returns on the Web (ROW) (Web Yoluyla ladeler) API..................cccccccvevveuenenn. 19
(xviil) UPS TradeAbility Web Services (Web Hizmetleri) APL. ..o 20
(xix) UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme)............cccoeeveiiieeiieeiiineen, 20
(XX)  UPS Web Discount (Web Indirimi) APL..............ccccooieieirereeiessieiresessessssenenseninienns 20
2.2 UPS Shipping Systems Group (UPS Génderi Sistemleri Grubu)...........cccccoovviiiiiiinnnn, 21
()  UPS WOrldShip ISIEVI. c.veevveiieiiiiiieeie ettt ettt e 21
() IS LS R O €01 VAT L SR 23
(C)  UPS CamPUSSIID ...cuviiiiiiie ettt bbb et be e nbe et 24
(d) UPS CampusShip Scheduled Import Tool (Programlanmus ithalat Araci) islevi. .................. 25
() UPS UPSlink (UPS UPSHNK) ISIEVI. ...eeviiviiiiiieieiesieeie e 26
(f) UPS Host Manifest Service (UPS Konakg1 Etiketleme Servisi) islevi. ......ccovvveriviiiviieinnnn 26
2.3 UPS Visibility Services Group (UPS Visibility Servisleri Grubu). .........cccccoevveieiiennene 27
(@) Quantum View Data ve Quantum View Manage iSleVIeri. ......cooceveerieeiiiniesie e 27
(i) QUANTUM VIEW DALA. ...veevieiieiiie ettt nnee e 27
(i) QUANTUM VIEW MANAGE. ...eeveeiieiieiiee it siee ettt ettt e sreesreesreesneesneeanaenneas 28
(iii)  Quantum View Manage for Importers (Ithalatcilar icin Quantum View Manage)
ESLOVIE. 1.ttt e 28
(iv)  QUANTUM VIEW NOLIY.....oiuiiiiiiieiie e 29
(v)  Quantum View Korunan Bilgilerin Agiklanmast Izni..................c.cccoceeeeveeeveveeeenenananann. 29
(VI)  Hizmet SAZIAVICIIAF. ..........ccoiiiiiiiiii it 30



(b) UPS File Download for Quantum View (Quantum View i¢in UPS Dosya Indirme)

1] (374 VOO PRPPPRP 30
(c) UPS Claims on the Web Service (Web Uzerinden UPS Talep Hizmetleri) islevi.................. 31
2.4 UPS AU, ....veiiiecie ettt et b e e e e b e b e e b e e b e e sbe e be e beenbeeteenes 31
(a) UPS Billing Data and PDF Invoice (UPS Fatura Verileri ve PDF Fatura) islevi. .................. 31
(b) UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) iSIeVi. .......cooveiiiiiiiiiiiieiceeee e 32
(c) UPS Billing Data File Analysis and Reporting Software (UPS Fatura Veri Dosyasi
Analizi ve Rapor Yazilimi) ISIEVI.......ociviiiiiiiiiiiiii s 32
2.5 UPS Data Exchange Services(UPS Veri Alis Verisi ) islevi.............ccccoviiiiiiiiiiis 33
(@) 1zin Verilen Uglncli SANISIAL. .....c.cviviviveveiiveieieicieieieeeeeee bbb 33
(b) Dosya Formatt ve Transfer YONTEMI. ......ccveeiviiriiriieiieie ettt 33
(€)  OUBIME. ..ottt ettt ettt ettt 33
(A)  GIET VB UICTELIET ...ttt 33
() Dosya Format DeZiSiKITKIETI. ......cueevieiiiiiiiiiiieieeie e 33
() EDI’Ye OZ€l KOSUIAT. ....eiviiiiieeiiiieciie ettt ettt et e e nneeennee s 33
2.6 UPS.COM GFUDU. ..evviiiiicie ettt ettt sbe e be e e be e be e be e be e nbe b 34
(@) UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping) (UPS.com Internet Gonderi) islevi. ................. 34
(b) UPS.com Internet Freight Shipping (UPS.com Internet Yiik Gonderi) islevi. ....................... 35
(c) UPS.com Paketleri ve Yiki Takip (UPS.com Track Packages and Freight) (UPS
Signature Tracking dahil-imza Takibi dahil).............ccccoeiviiririrereeiereieee e 35
(d) UPS.com Time and Cost (UPS.com Zaman ve Fiyat) iSIevi........ccccervvriiiniinninieeiecneeie 35
(e) UPS.com Void a Shipment (UPS.com Gonderi Iptali) iSIeVi. ......c.ccoeeieviverereeieeeeee e, 36
(f)  UPS.com Order Supplies (UPS.com Malzeme Siparisi) iSIEVi. ..ocvvvvverreeiieniineiiiee e 36
(9) UPS.com Forms for Export (UPS.com Ihracat Formlart) iSIevi. .........cccccvevevevereceneniveierenenn. 36
(h) UPS.com Find Locations (UPS.com Yer Bulma) iSlevi. .......cccoovviiiiiiiiiieniecnecnc e 37
(i) UPS Service Center Locator Maintenance Service (Hizmet Merkezi Bulucu Bakim
T (53 I8 15 15 SO 37
(1) UPS TradeADIItY. ...ccveeiie ettt e nnneennee s 38
(K) UPS Perakende PaKet TeSHMI.......cuiueiiiieeiieeiiee i e cee e se e e e stee et e st e sneaennae s 38
(IS Lo 3\ L] 11 I I o] o] TR 39
(m) UPS Kagitsiz Fatura Olusturma STUFECH.......ccveevieieeieeie et 39
2.7 L] SV o o 1= OSSR 39
2.8 LTL HIZMETIEITM. .o 40
(@)  UPS YUK KONSIMENTOSU. 1vveeuvveeiirreisieeeitieesiieessteesieessseesssseessseesssessssessssessssessssessnsesssssssssnees 40
(D) UPS YUK TaKIP. 1tveeiieeieeie ettt ettt ettt 40
(€)  UPS Yiik Fiyatlandirmma.........ccoueiieiieiieaieiieeieeie et 40
() UPS YUK BIlAIFTMI. c.veiiiiiiieieciece et 41
() IS LR T 41 0 S 11 v T SRR 41
(F)  UPS YUK GOFUNTUIEIT. ..eivvveeiie ettt te et stee e snae e snae e st eenneaennee s 41
(9)  UPS YUK RAPOTIAMASI. .e.vviiviiiiiieiie ettt 42
() I 0 T 1= T ' TSRS 42
MADDE 3 = DIGER..........cocotiiiiiiiiiieieiesi s 42
3.1 Son Kullanicit Haklarinda Diizeltmeler. ..................ccooooiiiiiiiiii e 42
3.2 Sona Eristen Sonra Hiikiimlerin Yiiriirliikte Kalmasl. ...............ccccccooovieieviiinc i, 42
EK A - TANIIMLAR ...ttt ettt et e et e e nbe e nbe e beebe e 43
EK B - UPS TEKNOLOJIST .......coouiiiiiiiiiiiic 50
EK C-IZINLI BOLGE ........coiiiiiiiii 52

MADDE 1 - GENEL HAK VE KISITLAMALAR

1.1 Takip ve Gonderive iliskin Bilgiler.

(@  Bilai

0] Erigim. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarina tabi olmak iizere, UPS Teknolojisine
Bilgi almak amacryla erisebilirsiniz. Bir UPS Miisterisinin Hizmet Saglayicisi olarak Bilgi aliyorsaniz s6z
konusu UPS Miisterisinin Sizi boyle bir Bilgi almak i¢in yetkilendirmis oldugunu garanti ediyorsunuz.

(i) Kullamim. Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a)(iii)’de izin verilen agiklamalara tabi
olmak iizere, Bilgiyi (Hizmet Saglayici olarak aldiginiz bilgi disinda) kendi dahiliAmaglariniz dogrultusunda (x)



Kendi yararmiza gonderi yapmak, (y) bir tedarik¢inin Kendi yarariniza génderi yapmasini talep etmek, veya (z)
UPS Gruplarmin sagladig: tasima hizmetleri yoluyla paket teslim almak amaciyla kullanabilirsiniz. Bu kullanim
hakki, ayn1 zamanda Sizin tarafinizdan Bilginin (A) teslim tarihlerini belirlemeniz, (B) Miisterilerinize teslimat
bilgisini saglamaniz, (C) miisteri destek hizmetleri merkezlerinizi isletmeniz ve (D) UPS faturalar i¢in 6deme
yapmaniz amaglartyla kullanilmasi hakkini da igerir. Bu bilginin sadece planlama amacini tagidigini, bilgiyi
UPS’e alacagidan az bir ddeme yapmak i¢in kullanmayacagmizi ve Bilginin hizmet iicret ayarlamalarinin veya
iadelerinin saptanmasi i¢in yetersiz oldugunu kabul ve teyit ediyorsunuz. Ayrica, garantilenmis hizmet ticret
iadesi ile UPS Gruplari tarafindan hizmet iicretlerinde yapilacak herhangi bir ayarlama veya iadeyi almak ya da
UPS Gruplarmin sagladigi hizmetlerin faturalarinda mutabakat saglamak igin Bilgiye ek olarak verilerin de
gerekli olabilecegini kabul ediyorsunuz. Hizmet iicret iadeleri igin gerekli prosediir ve veriler hakkinda daha
fazla bilgi i¢in Teslim Edilen Gonderinin ¢ikis noktasindaki iilkede teslim tarihinde yiiriirliikte olan UPS
Tasima/Hizmet Hiilkiim ve Kosullarina bakiniz.

(iii) Ifsa. Bilgiyi (Hizmet Saglayici olarak aldigmiz bilgi disinda), ancak Sizin Bagh
Kuruluglarmiza ve Bilgiye iligkin Mesru bir ¢ikari olan Sahislara (6rn. gonderici, alict veya 6deyen {iiglincii
sahis), Bagl Kuruluglarinizin ve bu ciimle uyarinca alict olan tim diger Kisilerin Bilgiyi bu Anlagmanin
kisitlamalar1 uyarinca kullanacagini saglayabilirseniz ifsa edebilirsiniz. Belirli UPS teknolojileri, o teknolojiye
erisimi sinirlandirmak igin sifre dogrulama sorulari yoneltebilir ve bir UPS Teknolojisinden elde edilen bilgiler,
bagska bir UPS Teknolojisi i¢in bir sifre dogrulama sorusuna yanit olarak islev gorebilir. Kisiler, UPS
Teknolojilerine eriserek, yiiklemeleriniz hakkinda ek bilgi edinebilir ve UPS’ten aldigmiz hizmetlerde degisiklik
yapabilir. UPS Teknolojilerinden alman Bilgilere erisimi, Calisanlarimiz dahil ¢esitli Kisilerin, erisilmesini
istemediginiz UPS Teknolojilerine erisemeyecekleri bi¢imde smirlamak izin sorumlulugunuzdadir,
Calisanlarmiz dahil Bilgilere veya UPS Teknolojisine erisimine izin verdiginiz Kisilerce Bilgilerin veya UPS
Teknolojilerin herhangi bir kullanimindan sorumlusunuz._Bilgiyi, Hizmet Saglayicisina ancak Hizmet Saglayic
ile Sizin aranizda bir anlasma yapilmis ve anlasmada UPS igiincii sahis lehdar olarak tanimlanmigsa (eger
Sizinle Hizmet Saglayici arasindaki anlasma icin gegerli yasalar “liglincii sahis lehdar1” kabul ediyorsa) ve
ayrica, Hizmet Saglayicisinin Bilgiyi ele almasi, kullanmasi ve saklamasi, Son Kullanici Haklar1 Boliim
1.1(a)(iv) kapsamina uygun olarak kisitlanmigsa verebilir ya da UPS’i vermesi i¢in yOnlendirebilirsiniz.
Yukaridakilere ek olarak, 6nceki climlede tanimlandig1 sekilde Sizinle Hizmet Saglayici arasindaki anlagmaya
her bir Hizmet Saglayicisinin uyumundan ve Hizmet Saglayicinin UPS Teknoloji Anlagmasinin Son Kullanici
Haklar1 Bolim 1.1(a)(iv) kisminmn igerigine uyumundan Siz UPS’e karsi tamamen sorumlu olmayr kabul
ediyorsunuz. Ayrica, Servis Saglayicinin bu Anlagmanin hilafina her tiirlii eylemi i¢in s6z konusu eylemler sizin
tarafinizdan yapilmigsa tamamen sorumlu olacaksiniz.

(iv) Hizmet Saglayicist olarak Aldigimz Bilginin Kullanimi ve Ifsasi. Hizmet Saglayict
olarak Bilgi aliyorsaniz, bu Bilgiyi asagidaki yiikiimliilik ve kisitlamalar altinda kullanacagmizi kabul
ediyorsunuz: (1) bu Bilgiyi, ancak bu bilgiyle iligkili UPS Miisterisinin yarari i¢in (A) teslimat tarihlerini
belirlemek, (B) bu Bilgiyle iliskili UPS miisterilerinin miisterilerine teslimat bilgilerini saglamak, (C) hizmet
merkezinin operasyonunda bu Bilgiyle iligkili UPS miisterilerinin miisterilerine destek saglamak ve (D) UPS
faturalarin1 6demek amaciyla ve bu Anlasmanin diger tiim kisitlamalari ile tutarli olarak kullanabilirsiniz, (2) Bu
tiir Bilgileri sadece bu Bilgilerle iligkili UPS miisterisine agiklayabilirsiniz, (3) Siz, bu Anlagsmanin uygulanabilir
kisitlamalar ile tutarli olan Bilgi kullanimi hari¢, bu Bilginin kullanimidan dogan (ve bu Bilgiye yetkisiz
i¢iincii sahislarm erisimi de dahil olmak {izere) herhangi bir Tazminat i¢in UPS Tazmin Edilenlerini tazmin ve
telafi etmeyi kabul etmelisiniz, (4) Siz, {¢lincii bir sahsin kimligini belirleyecek, imza verileri dahil fakat
bunlarla kisitli olmayan herhangi bir Bilgiyi, ancak bir paketin takip edilmesi ve teslim edildiginin dogrulanmasi
haricinde herhangi bir amagla kullanmayacaksiniz, (5) Sayisal formatta bir imza imajin1 igeren herhangi bu tlr
bir Bilgiyi saklayamazsiniz, (6) bu Bilgiyi kazaen veya kanunsuz bir sekilde imha, kayip, tahrif, yetkisiz ifsa
veya erisimden korumak amaciyla uygun fiziksel, teknik, ve organizasyon onlemlerini almalisiniz, ve bu
Bilgiyle iligkili UPS Miisterisine verdiginiz hizmetler sona erdiginde tiim Bilgileri imha etmelisiniz, ve (7) bu
Bilgiyi ayr1 bir sekilde saklamali ve gerek elektronik formatta veya gerekse baska bir formatta diger verilerle
birlestirmemeli ya da bir araya getirmemelisiniz.

(V) Feragat. Bu Anlasmadaki feragatlerin geneline bir kisitlama getirmeksizin, UPS,
Bilgi kullaniminin kagit fatura gerektiren veya KDV vergileri ile ilgili kanun, kural veya yonetmelikler de dahil
olmak {iizere, ancak bunlarla kisitli kalmamak kaydiyla, herhangi gegerli bir kanuna, kurala ve/veya yonetmelige
uygun olacagini garanti etmez.



(b) Miisteriye Ozel Bilgi.

(1) Pazarlikly Fiyat Bilgisi. Sizinle UPS Gruplar arasinda yapilan gizli pazarliklar
sonucunda UPS Teknolojisi, Teslim Edilen Gonderilerle ilgili olarak 6zel fiyat kosullarina ve iicretlere
erisebilmenize olanak saglayabilir ("Pazarlikli Fiyat Bilgisi"). Pazarlikli Fiyat Bilgisi, Bilgi sayilir, bu nedenle,
bir UPS Grubu (yesinin (ya da tiyelerinin) Gizli Bilgisidir. Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a) kismina ragmen
Pazarlikli Fiyat Bilgisini, sadece Sizin dahili muhasebe ve fatura prosediirlerinizde, UPS hesabiniz ile iliskili
iicretlerin 6denmesini kolaylastirmak iizere kullanabilirsiniz. Pazarlikli Fiyat Bilgisini, ancak bu Son Kullanic1
Haklarmin Boliim 1.1(a) kismu ile tutarli olarak bir Hizmet Saglayiciya ya da Bagl Kuruluslarinizdan birine ifsa
edebilir ve bunlarin haricinde bagka hi¢bir Sahisa agiklayamazsiniz.

(i) Referans Fiyatlar. UPS Gruplar tarafindan faturalanan gercek génderi Gcretlerinin,
UPS Teknolojisi Pazarlikli Fiyat Bilgisini i¢erse bile, UPS Teknolojisi tarafindan bilgi olarak verilen fiyatlardan
farkli olabilecegini anliyor ve kabul ediyorsunuz. Sizin gergek faturanizi etkileyen faktorler sunlari igerebilir
fakat bunlarla simirli olmayabilir: gercek paketin ozellikleri UPS gruplarina tarif edilenlerden farkli olabilir;
gonderi etiketinde verilen bilgi eksik veya yanlis olabilir; pazarlikli fiyatlar, hacim bazinda hesaplama gerektirir
ve gonderi islemi sirasinda paket UPS Gruplarina teslim edilmeden 6nce dngériilmeyen ya da hesaplanamayan
Ek Ucretler ortaya cikabilir.

() Takip. UPS Teknolojisinin takip islevini, ancak Teslim Edilen bir Gonderiyle ilgili Bilgiye
erismek iizere kullanabilirsiniz. UPS Teknolojisinin bazi takip fonksiyonlar: sayesinde UPS’in takip bilgisini
Sizin verdiginiz bir e-posta adresine gdndermesini isteyebilirsiniz. Takip bilgisini ancak Teslim Edilen
Gonderiyle iligkili bir Sahis tarafindan kontrol edilen bir e-posta adresine géndermek igin UPS Teknolojisini
yonlendireceginizi kabul ediyorsunuz. Eger gonderilen kisi, Size artik Teslim Edilen Gonderilere iliskin e-posta
mesajlar1 almak istemedigini belirtecek olursa, UPS’in bdyle bir aliciya e-posta mesajlarini géndermesi icin
UPS Teknolojisini kullanmay1 derhal durduracaksimiz. UPS hicbir sekilde, herhangi bir takip e-posta mesajinin
iletimindeki basarisizlik ya da gecikmeden yiikiimlii olmayacaktir. Takip bilgisinin e-posta mesajina eklenmek
Uzere Sizin sagladiginiz herhangi bir metnin igeriginden miinhasiran Siz sorumlu olacaksiniz ve bu metinde,
herhangi bir kisiyi taciz edici, hakaretamiz, basin yoluyla hakaret edici veya kisiye zarar verici higbir icerik
bulunmayacaktir.

(d) Adres Eslestirme.

(i) Gelen Gonderilerin Tamimlanmasi. Bazi UPS Teknolojisi, paketin gidecegi adresi
Sizin adres eslestirme olanagi olan bir hizmette kullanilmak iizere sagladigmiz bir adresle eslestirmek ya da
gonderiyi bir LID etiketi ile iliskilendirmek suretiyle Gelen Gonderilerin kimligini belirler. Siz, bu sekilde
sagladiginiz adres bilgisinin gercek, eksiksiz ve dogru oldugunu; miimkiin olan en kisa zamanda UPS’e
verdiginiz adres bilgisindeki degisiklikleri bildireceginizi ve UPS tarafindan verdiginiz adrese teslim edilecek
paketlerle ilgili Bilgiyi almaya yetkili oldugunuzu garanti ediyorsunuz. Siz, UPS Teknolojisinin (1) UPSI
sisteminde bulunan ve sizin sagladiginiz adrese giden veya bir LID etiketi ile iligkili génderilerin tiimiiniin
kimligini belirleyemeyecegini ve bildiremeyecegini, (2) UPSI’ye teslim edilen ve sizin sagladiginiz adrese
gitmeyen veya sagladiginiz adrese teslim igin bir LID ile ilgili olmayan ya da bir LID ile baglantili olan
gonderilerin kimligini belirleyip bildirebilecegini, ve (3) UPSI’ye yanlis adresle, UPS Teknolojisi tarafindan
yanlig adres eslestirmeyle veya bu tiir bir gonderiyle iliskilendirilen yanhs bir LID etiketi ile teslim ettiginiz
bagli olmayan iigiincii bir sahsa gonderileri belirleyip bildirebilecegini anliyor ve kabul ediyorsunuz. Yukarida
(2) ve (3) numarali maddelerde belirlenen gonderiler bundan sonra “Yanlis Yoneltilmis Gelen Gonderiler”
olarak anilacaktir. UPS Teknolojisi kanaliyla bagl olmayan bir i¢iincii sahisin Yanlis Yoneltilmis Gelen
Gonderilere iliskin olarak bakabilecegi bilgi, paketi teslim alan kisinin sayisal formatta imzasinin imajini da
igerebilir. UPS SIZE KARSI SADECE YANLIS YONELTILMIS GELEN GONDERILERE ILISKIN
BILGILERIN IFSASINA DAYALI TALEPLER VEYA ZARARLARLA ILGILI KASITLI SUISTIMAL
VEYA AGIR IHMAL DURUMLARINDA SORUMLU OLACAKTIR.

(i) Yanlis Yoneltilmis Gelen Gonderilere iliskin Bilgiler. Tarafinizdan UPS Teknolojisi
kanaliyla Yanlis Yoneltilmis Gelen Gonderiler hakkinda alinan bilgi “Bilgi” teriminin kapsaminda sayilacaktir.
Yanlis Yoneltilmis Gelen Gonderilere iligkin herhangi bir bilgiyi belirledikten sonra bu bilgileri
saklamayacaginizi, ifsa etmeyeceginizi veya kullanmayacagmizi ve UPS’i vakit kaybetmeden
bilgilendireceginizi ve bu tir Bilginin tiim kopyalarmi imha edeceginizi kabul ediyorsunuz. Bir 6nceki cimleyi
ihlal etmenizden kaynaklanan her tiirli yikiimlilik, talep veya zarar ve kayip iddialarma kars1 UPS’i, ilgili
miidiirlerini, memurlarini ve ¢aliganlarmi tazmin edecek ve koruyacaksiniz.



(e) Sayisal imza Gériintiileri ve TK Mektuplari. Bilgi terimi, sayisal formatta imza gériintiilerini
de igerebilir. Bir TK (Teslim Kanitr) mektubunun kapsami disindaki sayisal imza goriintiileri, saklanamaz,
herhangi bir Gcuncii sahisa dagitilamaz, kopyalanamaz ya da degistirilemez. UPS Teknolojisini kullanim veya
ona erisim sonucunda olusturulan veya gelistirilen bir TK Mektubu, sayisal imza icersin ya da i¢ermesin,
degistirilemeyen elektronik formatta veya maddi, basili formatta kopyalanabilir ya da saklanabilir. Sayisal
imza igersin ya da i¢ermesin, TK mektubunu, ii¢iincii tarafin TK mektubunu bagka bir sahsa dagitmayacagini,
kopyalamayacagin1 veya degistirmeyecegini kabul etmesi kaydiyla, sadece mektupta atifta bulunulan génderi
yoluyla mallarin yollandiginin kanitin1 sunmak {izere bir tiglincii sahisa elektronik veya elektronik olmayan
formatta verebilirsiniz. Her TK mektubu, ister sayisal imza icersin ya da i¢cermesin, mektupta atifta bulunulan
gonderinin teslim tarihinden sonraki on sekiz (18) ay boyunca saklanabilir. UPS’in 6nceden agik yazili izni
almmadan (bu Anlagma bu izni vermez), UPS Teknolojisi tarafindan saglanan higbir TK Mektubu ya da sayisal
imza goriintiisii Son Kullanici Haklarinin bu 1.1(e) Boliimiinde agikga izin verilen amaglar disinda bir amagla
kullanilamaz. (i) Sayisal imza igersin ya da igermesin, TK mektubunu veya bir kismini dogrudan veya dolayl
olarak Sizden temin eden figlincii bir tarafin TK mektubunu kullanmasi veya dagitmasi veya (ii) bu Son
Kullanict Haklart 1.1 (e) Boliimiiniin Sizin tarafinizdan ihlal edilmesinden kaynaklanan veya bundan dogan
zararlarla ilgili olarak UPS Taraflarinin maruz kaldig1 her tiirlii nitelikteki tim ylikiimliiliik, kayip, zarar, masraf
ve giderlere karst (makul yasal {icretler dahil) UPS Taraflarint savunacak, tazmin edecek ve zarardan
koruyacaksiniz.

()] Veri Kullanimi. Siz (i) UPS’e UPS Teknolojisi yoluyla transfer ettiginiz verileri saglama
hakkmiz oldugunu; (ii) boyle bir transfer ve UPS tarafindan kullanim igin gegerli yasalar uyarinca gereken
verinin (verilerin) 6znesine bildiri yaptigmizi ve izin aldigmizi; ve (iii) UPS Teknolojisi kanaliyla aldiginiz Bilgi
ve bu Bilgiyle baglantili génderilerde mesru bir ilginiz oldugunu garanti ediyorsunuz. UPS Teknolojisi yoluyla
UPS’e aktardiginiz tiim verilerin UPS Gruplar tarafindan ibraz tarihinde gecerli olan UPS Gizlilik Politikasi
uyarinca kullanilacagmi kabul ediyorsunuz. Isbu belgeyle, UPS’e, UPS Supply Chain Solutions, Inc., onlarmn
Bagli Kuruluslarina, haleflerine ve temlik ettikleri kisilere ABD Yasast 19 C.F.R. Bolim 111 ve 163’te atifta
bulunulan kayitlart (Sizin kendi isinize iligskin herhangi bir belge, veri veya bilgi dahil) United Parcel Service,
Inc. (topluca, “UPSI”) ile ve onun tiim yan kuruluslart ve/veya boliimleri ile paylasmak tzere
yetkilendiriyorsunuz. Sinirlama olmadan UPS ve UPS Supply Chain Solutions, Inc., dahil olmak iizere UPSI,
rutin ve idari is siireglerine iligskin hizmetleri (6rn. fatura hazirlamak, tahsil ve banka islemleri, veri gorinttileme
ve belge saklama) saglamak amaciyla iigiincii bir sahis1 gérevlendirebilir; Siz, kendi isinizle ilgili belgeler dahil
dokiimanlarimn bu tiir rutin ve idari islemlerin gergeklestirilebilmesi amactyla bir aliciya verilmesini onaylarsiniz.
Siz, UPS Supply Chain Solutions, Inc.”in Hizmet Hikiim ve Kosullar1 ile tutarli olarak, Amerika Birlesik
Devletlerinin Giimriik ve/veya diger yasalari tarafindan zorunlu olan tiim kayitlar1 tutma géreviniz oldugunu ve
bunlar1 muhafaza etmekten sadece Sizin sorumlu oldugunuzu, ve bu Anlasmanin higbir sekilde UPSI sirketini
Sizin i¢in “kayit tutucu” olarak ya da Sizin “kayit tutma temsilciniz” olarak hareket etmeye mecbur tutmadigini
kabul ediyorsunuz.

1.2 UPS Matervyallerine Erisme ve Onlar1 Kullanma.

@) Yasaya Uygun Erisim. UPS Materyallerine, ancak gecerli yasa, kural ve mevzuata harfi
harfine uygun bir sekilde erisip, bunlar1 kullanacaginizi kabul ediyorsunuz. UPS Materyallerine, UPS’in makul
kanisina gére UPS Teknolojisinin performansini ya da islevini olumsuz sekilde etkileyecek bir sekilde ya da
bagkalarinin UPS Teknolojisine erisimini engelleyecek bir sekilde erisemez ya da kullanamazsiniz. Bu
Anlagmanin hiikiimleri ile tutarli olmayan bir sekilde UPS Materyallerine herhangi bir sekilde erisim ve
Materyallerin kullanimi yetkisizdir ve UPS’in 6nceden agik yazili izni olmadan kesinlikle yasaktir.

(b) Ana Bilgisayarli UPS Teknolojisi. Baz1 UPS Teknolojisi, UPSI ya da onun bayileri tarafindan
bir ana bilgisayarla isletilebilir (hosting). Ana bilgisayarli UPS Teknolojisi, Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki
sunuculara dayanir ve giinde yirmi dort (24) saat ve haftada yedi (7) giin calismak iizere programlanmistir
(bakim nedeniyle isletilmedigi zamanlar haric); ancak, UPS ana bilgisayarli UPS Teknolojisinin mevcut
olacagini ve erigimin kesintisiz ya da hatasiz olacagini garantilemez. UPS’in ana bilgisayarli UPS Teknolojisini
zaman zaman bakim, gelistirme ve benzeri nedenlerle kesme, sinirlama veya askiya alma hakki saklidir. Siz, ana
bilgisayarli bir UPS Teknolojisinin herhangi bir nedenle kesintisinden, askiya alinmasindan ya da sona
erdirilmesinden kaynaklanan herhangi bir zarar i¢in UPS veya UPSI sirketlerini sorumlu veya yiikiimlii
tutmayacaginizi kabul ediyorsunuz.

(c) Ucgiincii Sahis Hizmeti. UPS Teknolojisine, ana bilgisayarl bir tiglincii sahis hizmeti (“Ugiincii
Sahis Hizmeti”) yoluyla ulasabilirsiniz. Ugiincii Sahis Hizmetini kullanima iliskin olarak Uglincii Sahis Hizmeti
sunan Sahisa (“Konake¢1”) Sizin kimliginizi belirleyen ve belirlemeyen bilgi (“Sizin Bilginiz”) verebilirsiniz.



Konakg¢min Bilginizi UPS ile paylasabilecegini ve UPS’in Sizin Bilginizi (i) UPS’e Ugiincii Sahis Hizmeti
yoluyla sunulan iglemlerinizle baglantili olarak, ve (ii) Sizin Bilginizi kendiniz dogrudan UPS’e saglamigsiniz
gibi UPS Gizlilik Politikas: ile tutarli bir sekilde kullanabilecegini burada agik¢a kabul ediyorsunuz. Ayrica
Konakg¢min Size Ugiincii Sahis Hizmeti sunmasina olanak tanimak iizere, UPS’e Ucgiincii Sahis Hizmeti yoluyla
sunulan islemlerinizle baglantili tiim bilgiyi UPS’in kendi kullanimi ve dagitimi i¢in Konakgiya verebilecegini
kabul ediyorsunuz.

(d) Sistem Hesaplari. Bazi1 UPS Teknolojisi, Sizin bir Sistem Hesab1 a¢ip, bununla ilgili oturum
acma kimligi ve sifresini belirlemenizi gerektirir. Size atanmis olan Sistem Hesabini, ancak o Sistem Hesabi ile
ilgili UPS Teknolojisine erisirken kullanacaksiniz. Baska herhangi bir Sahisa atanmis bir Sistem Hesabi ile UPS
Teknolojisine erismeniz yasaktir. Sistem Hesabinin oturum agma kimligini ve sifresini bagka herhangi bir
liclincii Sahsa ifsa edemezsiniz. SIZIN SISTEM HESABINIZI KULLANMAK SURETIYLE UPS
TEKNOLOIJISINE ERISEN HERHANGI BIR SAHIS TARAFINDAN UPS TEKNOLOJISINE ERISIM VE
KULLANIMDAN KAYNAKLANAN (DOGRUDAN VEYA DOLAYLI ERiSIM VE KULLANIM DAHIL
FAKAT BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE) TUM TAZMINATTAN SADECE VE MUNHASIRAN
SiZ SORUMLU OLACAKSINIZ VE BU DURUMDA UPS TAZMIN EDILENLERINI TAZMIN VE TELAFI
EDECEKSINIZ.

(e) Internet.

(i) Internete Giivenme. UPS Teknolojisinin Interneti kullanan islevler sagladigmi ve
Internetin UPSI sirketinin kontrolii altinda olmadigin1 kabul ediyorsunuz. Boylece Siz, (x) interneti uygunsuz
veya yanlis bir sekilde kullanmanizdan kaynaklanan; (y) Sizin Internette mevcut herhangi bir igerik, mal ya da
hizmete giivenmenizden kaynaklanan; ya da (z) Sizin UPS Sistemlerine, ana bilgisayarli UPS Teknolojisine
veya Internete veya onun herhangi bir web sitesine ulasamamanizdan kaynaklanan herhangi bir kayip ya da
zarardan ne UPS’in ve ne de UPSI sirketinin dogrudan veya dolayli olarak sorumlu ya da yiikiimli
tutulamayacagmi kabul ediyorsunuz. Ayrica, UPS Teknolojisini kullaniminiz sirasinda tigiincii sahislara
telekomiinikasyon ya da diger baglanti iicretlerinin 6denmesi gerekebilecegini ve bunlardan sadece Sizin
sorumlu olacagimizi kabul ediyorsunuz. Higbir taraf, taraflardan birinin Teslim Edilen Gonderilere iliskin UPS
Sistemleri yoluyla Bilgi ve diger verileri alamamasi veya iletememesinden dogan herhangi bir zarar ya da baska
yikiimliiliikten, eger bu durum herhangi bir tarafin makul kontrolii disindaki olaylardan kaynaklaniyorsa,
sorumlu olmayacaktir. Bu olaylara, sinirlama olmaksizin dogal felaketler, grev, endiistriyel huzursuzluk, ter6r
eylemleri, yangin, elektrik arizalari, 6nemli bilgisayar donanim veya yazilim arizalari, ekipman tesliminde
gecikme veya ligiincii sahis eylemleri dahildir.

(i) Dig Baglantilar. UPS Teknolojisi, Baglantili Sitelere baglanti icerir. Baglantili
Sitelere erisim, sadece Size kolaylik olmak iizere saglanmis olup, Baglantili Site iceriginin UPS tarafindan
onaylandig1 anlamina gelmez. UPS, Baglantili herhangi bir Sitede bulunan igerigin, yazilimin, hizmetin veya
uygulamanin dogrulugu, performansi veya kalitesi hakkinda hicbir garanti vermez veya beyanda bulunmaz.
Baglantili Sitelere erismeye karar verirseniz bunu, sorumlulugu sadece Size ait olmak {izere yaparsiniz. UPS,
Baglantili Sitelerin mevcut olup olmamasindan sorumlu degildir. Buna ek olarak, Baglantili Siteleri
kullanmaniz, Baglantili Sitenin gizlilik politikast da dahil olmak iizere, gecerli herhangi bir politika ile kullanim
hiikiim ve kosullarina tabidir.

0 Otomatik Erisim. Smirlama olmaksizin, UPS Sistemlerine veya ana bilgisayarli UPS
Teknolojisine, otomatik sorgulama araglari, robotlar, veya yineleyen veri derleme ve ¢ikartma araglari, rutinler,
metinler veya benzer islevselligi olup da burada bu amaglarla lisanslandirilmis UPS Teknolojisi olmayan diger
mekanizmalar yoluyla erismek burada agik¢a yasaklanmaktadir.

(9) Virisler. Siz, UPS Sistemlerine veya ana bilgisayarli UPS Teknolojisine (i) zarar verme,
engelleme, onleme veya el koyma veya bagka birinin fikri haklarmi ihlal etme amacini tagiyan herhangi bir
viriisii, Truva atini, kurdu, saatli bombay1 ya da (ii) bagka bilgisayar programlama rutinini birlestirmeyeceginizi,
girmeyeceginizi, veya yliklemeyeceginizi kabul ediyorsunuz.

(h) Cerezler ve UPS Web Siteleri.

0] Cerezler (cookies), kat1 diskinizde saklanmak {izere bir web sitesinin Sizin
tarayiciniza gonderdigi kiiciik metin dosyalaridir. Cerezler, statiiniizii, uygulama tercihlerinizi ve kullaniciya
iliskin diger bilgiyi kaydedip yonetmek suretiyle internetin kullanimmi kolaylastirabilir. Baslangigta
tarayicilarin ¢cogunlugu cerezleri kabul etmek iizere ayarlanmis olmakla beraber, kullanicilar bu ayar1 degistirip,
cerezleri reddedebilir ya da gerezlerin yollandigindan haberdar olmayi segebilirler. Cerez ayarlarini degistirme



talimati i¢in tarayicinizin “Yardim” meniisiine bakmiz. Cerezleri reddetmeniz UPS Web Siteleri ile
etkilesebilme yeteneginizi engellememekle beraber, bazi UPS web sitelerinde sunulan UPS Teknolojisini
kullanabilmeniz igin gerezleri kabul etmeniz gerekecektir (6rnegin, UPS.com Shipping).

(i) UPS g¢erezleri su amagclarla kullanir (Web beacon gibi bazen baska teknoloji ile
birlikte olmak {izere) (1) Sizin statiinlizli, tercihlerinizi, is bilginizi ve tarafimzdan saglanan baska bilgiyi
izlemek ve idare etmek amaciyla, (2) giivenlik amaglariyla, ve (3) konuklarm UPS web sitelerini kullanimini
isim belirlemeden anlamak amaciyla, ve (4) bazi reklam ¢abalarinin etkinligini degerlendirmek amaciyla.

(iii) Bir UPS web sitesinin kayitli kullanicilari ile baglantili olarak kullanilan gerezler
veya bir ya da birden fazla UPS web sitesinde bir uygulamadan digerine bilgi transferinde kullanilan cerezler
disinda, UPS web sitelerine iligkin olarak kullanilan ¢erezlerden ve web beacon’larindan elde edilen bilgi UPS
tarafindan bir bireyin kimligini belirlemek i¢in kullanilmaz. UPS.com, siteye her baglandigimizda Size gerez
gonderir ve bu cerez sadece o oturum igin gecerlidir. Bir uygulamadan digerine bilgi transferinde kullanilan
gerezler sadece o transfer oturumu igin gegerlidir. Diger ¢erezler Sizin kati diskinizde siiresiz bir sekilde
saklanir.

1.3 Bilgive iliskin Garanti.

Siz, UPS Teknolojisi yoluyla kendiniz hakkinda UPS’e verdiginiz herhangi bir bilginin ger¢ek, dogru,
eksiksiz ve giincel oldugunu beyan ve garanti ediyorsunuz. Eger gercek, dogru, eksiksiz ya da giincel olmayan
herhangi bir bilgi verecek olursaniz veya verdiginiz bilgi sahte, yanlis, veya eksik duruma gelirse, ya da eger
UPS bilginin gercek, dogru, ya da eksiksiz olmadigindan makul bir sekilde siiphe ederse UPS, Sizin herhangi bir
ve tim UPS Teknolojisine erisiminizi ve kullaniminizi durdurma veya feshetme hakkina sahiptir. UPS’in,
UPS’e verdiginiz herhangi bir bilginin gecerlili§ini veya dogrulugunu sorusturma veya sorgulama gerekliligi
bulunmadigini kabul ediyorsunuz.

1.4 Genel Yazilim Hiikiim ve Kosullari.

UPS tarafindan Size verilen tiim Yazilimlart kullanmaniz asagidaki hiikiim ve kosullara tabidir.

@) Sinirli Lisans. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarna tabi olmak f{izere ve sinirlama
olmaksizin Genel Hiikiim ve Kosullarin 2. Boliimii de dahil, UPS Size Yazilim1 verdikten sonra Yazilimi ancak
nesne kod formatinda yiikleyip, yalnizca Sizin sahibi oldugunuz, kiraladiginiz veya Sizin tarafinizdan kontrol
edilen bilgisayarlarda kullanabilirsiniz. UPS’in Size burada spesifik olarak verilen haklardan bagka Yazilima
iliskin baska hicbir hak vermedigini kabul ediyorsunuz. Yiikleme sirasinda Yazilimin (1) yiiklendigi donanimda
bulunan igletim sistemini ve sistem ayarlarini belirleyip kullanacagin1 ve (2) Sizin gizli ve miilkiyet niteligi
tasiyan bilginize erisebilecegini ve/veya Sizin bazi veri tabanlarinizla arayiiz olusturabilecegini anliyor ve kabul
ediyorsunuz, ve igsbu belgeyle bu tiir belirleme, erisim, kullanim ve/veya arayiize izin veriyorsunuz.

(b) Cografi Kisitlama. Yazilimin, Kisitlanmig Bélgeden kullanilmasi veya erisilmesi yasaktir.

(©) Tersine Muhendislik. Miisteri Yazilim {izerinde tersine miihendislik uygulayamaz. Bununla
beraber ve Genel Hiikiim ve Kosullarin 2.2 numarali Boliimiiniin genelligini kisitlamadan, vyasalarin Size
feragat edemeyeceginiz Yazilimi ¢evirme, kaynak koda donistiirme, tersine miihendislik ve demonte etme
haklar1 verdigi adli yetki bolgelerinde, sadece Yazilimin bagimsiz sekilde yaratilan bir programla birlikte
calismasini saglamak i¢in gerekli oldugu diizeyde bu tiir cevirme, kaynak koda doniistiirme, tersine mithendislik
ve demonte etme haklarini kullanabilirsiniz, fakat bu haklar, ancak programlarin birlikte ¢alismasi i¢in gereken
bilgi Sizin yazili talebiniz {izerine UPS tarafindan makul bir zaman siiresince Size verilmemisse kullanilabilir.
Bu sekilde kaynak koda doniistiirme sadece, Yazilimim programlarin birlikte ¢alismasini saglayacak kisimlari ile
sinirh kalacaktir.

(d) Taseronlar. Yazilimi yiiklemek {izere, masrafi sadece Size ait olmak iizere bir tageronu su
sartlar altinda gorevlendirebilirsiniz (1) tageron ile tageronun bu Anlasma kosullarina uyumunu zorunlu kilan bir
anlasma yapacaksiniz, (2) taseronun bu Anlasmaya uyumundan UPS’e kars1 sadece Siz sorumlu olacaksiniz, ve
(3) Sizin taseronla yaptiginiz herhangi bir anlagmadaki higbir unsur UPS i¢in baglayict olmayacaktir.

(e) Fesih. Herhangi bir Yazilima iliskin lisansiniz, bu Anlagmanin sona ermesi ya da feshinden
veya Yazilimla ilgili UPS Teknolojisini kullanma hakkinizin sona erme tarihinden hangisi daha once ise o
tarihte sona erecektir (6rn. UPS CampusShip’i kullanmanizin sona ermesi ayn1 zamanda Scheduled Import Tool



(Programlanmus Ihrag Araci) adiyla bilinen Yazilinu kullanmanizin da sona ermesi anlamina gelir). Bu Anlasma
sona ererse ya da herhangi bir Yazilim lisanst herhangi bir nedenle feshedilirse, bu sona ermis ya da feshedilmis
lisans ile ilgili Yazilimin tiim kopyalarini derhal donaniminizdan, sistemlerinizden veya diger saklama
medyasindan veya cihazlarindan ¢ikartacaksiniz.

) Virlis Garanti Reddi. UPS, Yazilinda bilgisayar viriisleri olmadigi ya da Yazilimmn
viriislerden arinmis olduguna dair herhangi bir agik veya zimni garantiyi burada 6zellikle reddeder.

(9) ABD Hiikiimeti Olan Son Kullanicilar. Yazilim, Federal Alim Mevzuatinin (“FAM”) 48
C.F.R. 2.101 Béliimiinde tanimlandig1 tizere “ticari madde” olarak nitelendirilir ve FAM 12.212 veya uygunsa,
Savunma Bakanligt FAM Ek 227.7202-1(a) kapsaminda kullanilan "ticari bilgisayar yazilimmdan" ve "ticari
bilgisayar yazilimi dokiimantasyonundan" olusur. FAM 12.212, FAM 27.405 (b)(2) ve Savunma Bakanligi
FAM Ek 227.7202-1 ila 227.7202-4 boliimlerinin kapsamu ile tutarli olmak {izere, ve bu Anlagmanin igine dahil
edilebilecegi herhangi bir anlagmanin bunun aksine sodzlesme hiikiimlerine ragmen, Hiikiimet kullanicilari,
Yazilimi ancak bu Anlagmada belirlenen haklarla alir. Yazilimin kullanimi, hiikiimet tarafindan Yazilimin
“ticari bilgisayar yazilim1” ve "ticari bilgisayar yazilimi1 dokiimantasyonu” oldugunu ve Hiikiimetin burada
belirlenen hak ve kisitlamalar1 kabul ettigini belirtir. Eger yukaridakiler herhangi bir ABD Hiikiimet teskilati
i¢in gegerli degilse, Yazilim o teskilata KISITLANMIS HAKLARLA ve onun destek dokiimantasyonu da
SINIRLANMIS HAKLARLA verilir. Bu durumda ABD Hiikiimeti tarafindan kullanim, kopyalama ya da ifsa,
FAM 52.227-19 boliimiiniin “C” alt paragrafindaki Ticari Bilgisayar Yazilimi —Kisitlanmis Haklar hikkmiinde
belirlenen kisitlamalara tabidir.

(h) Uygulama Raporlama. WorldShip Yazihmm ve UPS Widget, UPS’in, bu uygulamalarin
farkli 6zelliklerini kullaniminizi 6lgmesine izin veren veUPS’i bu kullanimdan elektronik yolla haberdar eden
islevler igerir. WorldShip Yazhmi’nda,bu islev “Feature Stats” (Ozellik Istatistikleri) olarak bilinir.
WorldShip Yazilmi veya UPS Widget kullanirken, uygulama raporlama islevi asagidaki bilgilerle
etkinliklerinizin bir glnliiginii tutar: (1) WorldShip Yazilimi’nin, bir “teslim” adresi eklemek, dogrulamak
veya smiflandirmak i¢in kullanilan iglemleri; (2) how WorldShip Yazihmr’min “Yardim” iglevine hangi
siklikla erisildigi; (3) 6nceden tanimlh 6zellikler kullanilarak Worldship Yazilimi tizerinden hangi siklikta paket
islendigi ve (4) cesitli UPS Widget o6zelliklerinin hangi siklikta kullanildigi. UPS, bu bilgileri UPSI’nin
liyeleriyle paylasir ve UPSI bu bilgileri UPS Gizlilik Politikasi’yla tutarli olarak kullanir. Ozellikle, UPSI bu
bilgileri WorldShip Yazilinn ve UPS Widget’in popiilerligini saptamak ve iglevselligini artirmak ve UPSI’nin
size sundugu hizmetleri gelistirmek icin kullanir. UPS Gizlilik Politikasi’yla tutarli olarak, UPS, uygulama
raporlama igleviyle toplanan higbir bilgiyi herhangi bir bigimde tgiincii taraflara aktarmaz, bildirmez veya
iletmez. UPS WorldShip i¢in uygulama raporlama islevine katkida bulunmak istemiyorsaniz, UPS’e
worldshipregst@ups.com adresinden e-posta ile eristiginizde (veya misteri temsilcinizle baglantiya
gectiginizde) UPS, bu islevi uzaktan devre dig1 birakir. UPS Widget i¢in uygulama raporlama islevine katkida
bulunmak istemiyorsaniz, bilgisayariniza UPS Widget’1 yiiklemeyin veya UPS Widget yiikledikten sonraki bir
anda artik bu isleve katkida bulunmak istemezseniz, UPS Widget’1 bilgisayar sisteminizden kaldirmalisiniz.

1.5 Gonderi icin Genel Hiikiim ve Kosullar.

@) Gonderi Hizmetleri Anlasmalarinin Uygulanabilirligi. Bir UPS hesabindan UPS Teknolojisi
yoluyla etiket esliginde Teslim Edilen Gonderiler, ilgili UPS Hesabi igin o tarihte gecerli olan goénderi
hizmetleri kontratina tabidir ve onun tarafindan yonetilir. GONDERI HIZMETLERI KONTRATINA TABI
OLMAYANLAR DA DAHIL FAKAT ONLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, TESLIM EDILEN TUM
GONDERILER, GONDERi TARIHINDE GECERLI OLAN UPS TASIMA/HIZMET HUKUM VE
KOSULLARINDA BELIRLENEN SART VE KOSULLARA TABIDIR.

(b) Serbest Dolasim ve Durma Yerleri.. UPS Teknolojisi yoluyla etiketi ¢ikarilip Teslim Edilen
Gonderiler, Serbest Dolagimda olan mallar olmalidir. Serbest Dolasim terimi, (1) mensei, mallarin
ulastirmasmin basladigi ve sonlandigi ayni iilkede olan mallar, veya (2) mensei baska bir iilkede olan fakat
mallarm ulagtirmasinin bagladig1 ve sonlandigi iilkede giimriikten gegmis mallar anlamina gelir.

(c) LID (Yer Kimligi) Kullanimi. Diger UPS miisterilerinin, Teslim Edilen bir Gonderiye iliskin
olarak Sizden PD (Paket Detay1) belgesine bir LID eklemenizi isteyebileceklerini kabul ediyorsunuz. LiD, UPS
Miisterilerinin bazi UPS Visibility Servislerine (6rn. Gelen Génderilerin Quantum View Data yoluyla izlenmesi
gibi) katilabilmelerini saglar. Siz ayrica, PD kayitlariniza bir LID eklemeyi tercih ederseniz, UPS’in sagladig
UPS Visibility Servislerinin bir pargasi olarak UPS’in LiD saglayan UPS miisterisine veya baska bir iigiincii
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sahisa, Misterinin talebi iizerine, PD kayitlarma iliskin bilgiyi verebilecegini ve alan sahisin da bu bilgiyi
kullanip, daha baska Sahislara verebilecegini kabul ediyorsunuz.

(d) Eksik Bilgi ve Ek Ucretler. Sizin tarafinizdan UPS Teknolojisi yoluyla Teslim Edilen bir
Gonderiye iliskin olarak gonderi etiketinde verilen bilgi eksik ya da herhangi bir sekilde yanlis ise uygun UPS
Gruplarindan biri, buna mecbur olmamakla birlikte, Sizin naminiza bu bilgiyi tamamlayabilir veya diizeltebilir
ve Ucretleri buna gore ayarlayabilir. Siz, tiim ulagtirma giderlerini; resim vergilerini, vergileri, ek {icretleri;
hiikiimet cezalarini ve para cezalarini; depolama iicretlerini; Sizin ya da alicinin uygun dokiimantasyonu ibraz
etmemesi ya da gereken lisans veya ruhsati almamasindan kaynaklanan giimriik ticretlerini; UPS Gruplar
tarafindan 6nceden 6denen iicretleri; UPS Gruplariin hukuki masraflarini; ve UPS Teknolojisi yoluyla etiket ile
Teslim Edilen Gonderilerin hesaplanan ya da tahakkuk eden diger herhangi bir masrafini 6demeyi kabul
ediyorsunuz (topluca, “Ek Ucretler”). Eger UPS Teknolojisi yoluyla etiketlenen Teslim Edilen Gonderilerin
o0demesi kredi veya debit karti ile yapiliyorsa Siz, boyle Teslim Edilen Gonderilere iliskin tiim ticretleri (Ek
Ucretler de smirlama olmaksizin dahil olmak iizere) ayn1 kredi veya debit kartmi kullanarak tahsil etmek ve
almak i¢in UPS Gruplarini yetkilendiriyorsunuz. UPS Teknolojisi ile kullanmaniz igin {iglincii sahisa fatura gibi
baska fatura seceneklerinin mevcut olmasi halinde, alici ya da tigiincii sahis 6demedigi takdirde herhangi bir Ek
Ucret de dahil olmak iizere tiim iicretlerin ddemesini garanti altina aldigimzi kabul ediyorsunuz.

(e) Génderi isleminin Tamamlanmasi. UPS Teknolojisi yoluyla bir islemin tamamlanip Size
bastirmaniz igin bir etiketin sunulmasindan sonra, bu etiket daha sonra bastirilsin veya bastirilmasin, bir pakete
yapistirilip UPS gruplarina verilsin ya da verilmesin, talep ettiginiz gonderi hizmetleri igin kredi kartiniza veya
UPS Hesabiniza iicret yazilabilecegini kabul ediyorsunuz.

) Teslim Edilen bir Goénderinin Alinmasi. Teslim Edilen bir Gonderi etiketinin UPS Gruplari
tarafindan taranmasi, Teslim Edilen Génderinin etiket uyarmca muamele gérmesi i¢in UPS Gruplar1 tarafindan
teslim alindiginin tek ve kesin kanitidir.

(9) Gonderilere liskin Bilgi.

0] Genel. Siz, UPS Teknolojisi yoluyla Teslim Edilen Gonderilere iligkin olarak
tarafinizdan yapilan eksik, uygunsuz, yanlis veya sahte beyanlardan kaynaklanan veya bunlarla iliskili herhangi
bir ve tiim Tazminata karsi, masraf ve giderleri sadece Size ait olmak tizere, UPS Tazmin Edilenlerini tazmin ve
telafi edeceksiniz. UPS Teknolojisi yoluyla gonderi etiketi hazirlanan tiim Teslim Edilen Gonderilerin etiket
hizmetleri UPS Gruplar tarafindan yapilmis olsa bile, Gonderilerin ¢ikis noktasi dahil fakat bununla sinirh
olmamak (izere, uygulanabilir tiim yasalara gore etiketleme ve isaretleme gereksinimlerine uydugundan sadece
Siz sorumlu olacaksmiz; bunlara higbir sinirlama olmaksizin, birlestirilmis gonderilerdeki her bir paket de
dahildir.

(i) Uluslararasi. Teslim Edilen bir Gonderinin etiketi UPS Teknolojisi yoluyla
cikarildiginda, gereken bilgiyi ve ihra¢ kontrolii, niifus bildiri ve/veya giimriik ¢ikis dokiimantasyonunu Siz
saglamalisiniz. Gereken bilgi ve dokiimantasyonu UPS’e saglamak suretiyle Siz, UPS Teknolojisi yoluyla
Teslim Edilen Gonderilerin ihrag ve ithaline iliskin tiim beyan ve bilgilerin ger¢ek ve dogru ve Genel Hiikiim ve
Kosullarin 12.9 ve 12.10 numarali Béliimleri ile tutarli oldugunu tasdik ediyorsunuz. Ayrica, Siz sahte, yaniltict
veya hileli beyanda bulunmanm veya ABD ihra¢ kontrol, niifus sayim bildirimi ve glimriik yasalarmnimn
(sinirlama olmaksizin 13 U.S.C. Boliim 305, 22 U.S.C. Boliim 2778, 50 U.S.C. Uyg.. 2410, ve 15 U.S.C. Boliim
1125 dahil) ihlal edilmesinin medeni ve cezai kanunlar nezdinde miisadere ve satis da dahil cezalara tabi
oldugunu anliyorsunuz. Herhangi bir Gonderinin kayith ithalcisi iseniz, UPS gruplarin1 génderide mesru bir
¢ikar1 olan herhangi bir Sahisa Gonderi hakkinda ulusal veya uluslararasi giimriik hizmetlerinden kaynaklanan
bilgiyi agiklamak i¢in yetkilendiriyorsunuz.

1.6 Miisteri Logosunun Kullanimi.

Ana bilgisayarlt (hosted) UPS Teknolojisinin bazisi, grafik imajlar eklenerek miisteriye
ozellestirilebilir. Sizin tarafinizdan, diger Miisteri calisanlar1 ve tarafinizdan yetkilendirilen baska kullanicilar
(uygunsa) tarafindan erisilen UPS Teknolojisinin bir pargasi olarak kullanilmak {izere Sizin UPS’e sagladigmiz
admiz ve/veya belirli ticari markaniz, logonuz ya da hizmet markalarinizin (“Logo”) UPS tarafindan Dénem
boyunca kullanilmasi, c¢ogaltilmasi, yaymlanmasi, ifa edilmesi ve goriintilenmesi ve bu amaglarin
gergeklestirilmesi igin gerektiginde alt lisans vermek i¢in UPS’e diinya ¢apinda, miinhasir olmayan, ve telif
iicretsiz lisans veriyorsunuz. UPS tarafindan belirlenen format ve ebatta bir Logo saglamay: kabul ediyorsunuz.
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Siz, bu  Logonun tiim haklarina sahip oldugunuzu ve Logo igin lisans verme hakkiniz oldugunu
garantiliyorsunuz.

1.7 Beta Teknolojisi.

Bazi durumlarda UPS, bir test donemi boyunca Size UPS Teknolojisinde gelismeleri ya da genellikle
mevcut olmayan ek yeni teknolojileri sunabilir (topluca, “Beta Teknolojisi”). Eger Beta Teknolojisi, mevcut
UPS Teknolojisinde yapilan bir gelistirme niteliginde ise buna karsilik gelen UPS Teknolojisinin bir pargasi
sayilacak ve bu Anlasmanin o UPS Teknolojisi i¢in gecerli kisimlar1 Beta Teknolojisi igin de gegerli olacaktir.
Eger Beta Teknolojisi ek ve yeni bir teknoloji ise, UPS bu Anlagmanin Sizin Beta Teknolojisini kullaniminiza
iliskin kistmlarmi bildirecekti. BETA TEKNOLOJISINI KULLANMANIZA ILISKIN OLARAK UPS’IN
SIZE KARSI HICBIR YUKUMLULUGU OLMAYACAKTIR. Bu Anlasmanin diger hiikiimleriyle bu Boliim
1.7 arasinda herhangi bir ¢eligki olmasi halinde Boliim 1.7 gecerli sayilacaktir.

(@) Gizlilik.  Siz (i) Beta Teknolojisinin varligini, 6zelliklerini, isletimini, giivenligini,
performansini, degerlendirmesini, yeteneklerini ve igerigini; (ii) Sizin Beta Teknolojisine iliskin yorumlarinizi,
soru ve Onerilerinizi; ve (iii) Beta Teknolojisine iliskin veya Beta Teknolojisinin biinyesinde kapsadigi tiim
diger bilgi ve verileri, UPS tarafindan o Beta Teknolojisi igin saptanmuisg test periyodu boyunca ve ondan sonraki
bes (5) yl siiresince, yasalar tarafindan aksi emredilmedigi takdirde gizli olarak (a) tutacak ve muhafaza edecek;
(b) UPS’in o6nceden yazili onayr olmadan herhangi bir iigiincii sahisin Beta Teknolojisine erisimini veya
kullanimin1 6nleyecek; ve (c) Beta Teknolojisine iliskin herhangi bir bilgi veya dokiimantasyonu o Teknoloji
icin UPS tarafindan saptanmis feshetme veya sona erme tarihinden hangisi daha 6nceyse o tarihten sonraki on
(10) giin i¢inde UPS’e iade edeceksiniz. Sizin yukaridaki ciimlede belirlenen bilgiye iliskin olarak (x) halen bir
gizlilik yikumluligi olmadan sahip oldugunuz, (y) bagimsiz bir sekilde gelistirdiginiz, veya (z) Kendi yazilt
kayitlarmizla kanitlayabileceginiz gibi dogru bir sekilde gizlilik ylikiimliligii olmadan bir igiincii sahistan
aldiginiz herhangi bir gizlilik yiikiimliiligiiniiz olmayacaktir. Buna ek olarak, bu Anlasma veya UPS ile olan
diger herhangi bir anlagma ihlal edilmeden kamu tarafindan bilinen herhangi bir Beta Teknolojisi i¢in gizlilik
yikiimliiliigiiniiz olmayacaktir.

(b) Sizin Bilginizin Kullanimi.  Siz, UPS’e Beta Teknolojisi ile ilgili olarak verdiginiz
geribildirim verileri dahil sinirlamasiz tiim yorumlari, bilgiyi, veri ve onerileri (fakat finansal veriler, finansal
planlar veya kamu tarafindan bilinmeyen veya mevcut olmayan {iriin planlari hari¢) UPS’in Size karst bir
yikiimliiliigi olmadan c¢ogaltmak, kullanmak, agiklamak, sergilemek, goriintiilemek, degistirmek, baskalarma
dagitmak ve bunlardan yaratici eserler tiiretmekte serbest oldugunu kabul ediyorsunuz. Ayrica, UPS bdyle bir
Bilginin icerdigi herhangi bir fikir, kavram, know-how ve teknikleri higbir sinirlama olmadan veya Size kars1 bir
yiikiimliiliik altina girmeden kullanmakta serbest olacaktir.

() Kusurlar ve Hatalar. MUSTERI (A) BETA TEKNOLOIJISININ KUSUR VE HATA
{CEREBILECEGINI VE UPS’IN BETA TEKNOLOJISININ GEREKSINIMLERINiZi KARSILAYACAGI,
VEYA BETA TEKNOLOJISININ KULLANIM YA DA ISLETMESININ KESINTISiZ VEYA HATADAN
ARINMIS OLACAGI; (B) BETA TEKNOLOJISININ TiCARi SEKiLDE SUNULMADIGINI VE UPS’iN
BETA TEKNOLOJISINI {LERIDE HERHANGI BiR TARIHTE SATIS VEYA LISANS AMACIYLA
SUNMA YUKUMLULUGU OLMADIGINI; VE (C) UPS’IN BETA TEKNOLOJISINE iLISKIN OLARAK
HERHANGI BiR BAKIM, DESTEK VEYA DIGER HIZMETLERI SAGLAMAKLA YUKUMLU
OLMADIGINI ANLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ.

(d) Test Periyodu. Beta Teknolojisinin test periyodu, Sizin Beta Teknolojisini aldiginiz tarihten,
sadece UPS’in takdirine bagli olarak tespit edilecek bir tarihe kadar stirecektir. UPS herhangi bir tarihte, Size
kolaylik olmak iizere bir bildiri yaptiktan sonra test periyodunu ve Beta Teknolojisinde verilen tiim haklar1 sona
erdirebilir. Siz, Beta Teknolojisini kullaniminizi, test periyodunun sonu veya test periyodunun UPS tarafindan
feshinden hangisi daha dnce ise o tarihte sonlandiracaginizi kabul ediyorsunuz. Beta Teknolojisi, ancak Teslim
Edilen Gonderilere iligkin olarak kullanilabilir.

MADDE 2 - UPS TEKNOLOJISINE OZGU TERIMLER
Son Kullanict Haklarmm 2. Maddesindeki hak ve kisitlamalar, belirlenen UPS Teknolojisi igin

gecerlidir. Buna gore, bu hak ve kisitlamalar, ancak Siz bunlarin gegerli oldugu UPS Teknolojisine erisip
kullaniyorsaniz Sizin igin gegerli olacaktir. Son Kullanict Haklarinin 2. Maddesinde belirlenen UPS
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Teknolojisine herhangi bir erisim veya kullanimdan once, liitfen o UPS Teknolojisi i¢in uygulanabilir, gegerli
hak ve kisitlamalar1 inceleyiniz.

2.1 UPS Developer Kit API.

UPS Developer Kit API olarak adlandirilan UPS Teknolojisiyle ilgili 6zel erigim ve kullanim hiikiim
ve kosullari, Son Kullanict Haklarmin 2.1 numarali Boliimiinde verilmistir.

UPS Developer Kit API'ye erisebilmeniz i¢in iki yontem bulunmaktadir.

UPS’ten bir API Teknik Dokiimantasyonu aldiysaniz UPS Developer Kit API'yi kendi e-ticaret
uygulamaniza dahil ederek kendi dahili Amaglariniz i¢in Uygulama(lar) gelistirmek i¢in lisansiniz var demektir.
Ayrica, hem Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.1(a)-(b)’de, ve hem de Genel Hiikiim ve Kosullarda ve bu
Anlagmanin, Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.1(c)’de belirlenen Boliimlerinde yer alan ve erisip kullandiginiz
6zel UPS Developer Kit API'lerine 6zgii tiim hak ve kisitlamalar, UPS Developer Kit API'yi kullaniminiz ve
erisiminiz igin gegerlidir.

Sizden bagka bir Sahis tarafindan gelistirilmis bir UPS Ready Solution’un (Hazir Coziimiiniin) bir
pargasi olarak UPS Developer Kit API'ye erisiyorsaniz, UPS API Dokiimantasyonu alma ve Uygulama
gelistirme veya bir Uygulama ya da UPS Hazir Coziim dagitimi hakkiniz olmayacaktir. UPS Developer Kit
APl'ye ancak o UPS Ready Solution (Hazir Coziimii) yoluyla dahili Amaglarmiz igin erisme hakkiniz
bulunmaktadir. Eger bu durum Sizin igin gegerliyse, hem Son Kullanici Haklari Béliim 2.1(b)’de, ve hem de
Genel Hiikkiim ve Kosullarda, ve bu Anlasmada, Son Kullanict Haklar1 Bolim 2.1(c)’de yer alan ve erisip
kullandigimiz 6zel UPS Developer Kit API(ler)’ye 6zgii tiim hak ve kisitlamalar, UPS Developer Kit API'yi
kullanimimiz ve erisiminiz igin gecerlidir.

@) Yazilim Gelistirme Hiikiim ve Kosullari.

0] UPS API Teknik Dokiimantasyonu'nu Kullanma Izni. Bu Anlasmanm hiikiim ve
kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve Size UPS Teknolojisinde verilen lisans uyarinca, UPS burada bir UPS
Developer Kit API’nin kullanimma izinli Bolgede boylesi bir UPS Developer Kit API icin APl Teknik
Dokiimantasyonunun gecerli oldugu siire boyunca izin vermektedir. Bunun tek amaci, bu Anlasmadaki talimat
ve kisitlamalar ve API Teknik Dokiimantasyonu uyarinca Arayiiz gelistirmeniz ve Arayiizleri Uygulamaya dahil
etmenizdir. UPS, inceleyip UPS Developer Kit API iceren Uygulama’nin yazili onayini vermedikge, liretim
ortaminda Premium bir API olan herhangi bir UPs Developer Kit API’sini kullanamazsiniz. Boylesi bir onay
tiimilyle UPS’in takdirindedir.

(i) Taseronlar. Masrafi sadece Size ait olmak iizere, Arayiiz gelistirmek ve sadece bu
Arayiizleri Uygulamaya dahil etmek igin, bir taseronu su sartlar altinda goérevlendirebilir ve ona API Teknik
Dokiimantasyonuna erisme olanagi saglayabilirsiniz (1) Siz, taseron ile tageronun bu Anlagmanin UPS
Developer Kit API'leri konusunda gegerli kosullarina uyumunu zorunlu kilan bir anlagsma yaparsaniz (API
Teknik Dokiimantasyonu ve Bilgisini ifsaya iliskin kisitlamalar da dahil fakat bunlarla sinirli olmamak iizere),
(2) taseronun bu Anlagsmanin UPS Developer Kit API'leri konusunda gegerli kosullarma uyumundan UPS’e
kars1 sadece Siz sorumlu olursaniz, ve (3) Sizin tageronla yaptiginiz herhangi bir anlasmadaki hi¢bir unsur UPS
icin baglayici degilse. Son Kullanict Haklar1 Boliim 2.1(a)(ii) uyarinca bir taseron tarafindan gelistirilen veya
saglanan Araylizler sadece o Uygulama igin gelistirilmeli ve taseron tarafindan genelde kamuya sunulan
standardize bir Griin olmamalidir.

(iii) Milkiyet. Uygulamalara iliskin tim hak, miilkiyet ve ¢ikar Sizin olacaktir, ancak bu
haklar UPS materyallerini iceren veya UPS materyallerinden tiiretilen ya da UPS materyallerinin
degistirilmesinden olugan uygulamalar i¢in gecerli olmayacaktir.

(iv) UPS Markasint Simirli Kullanma Izni. Bu Anlasmanin hiikiim ve kosullarina uyuma
tabi olmak iizere, UPS Sizin tarafinizdan UPS Markasinin Uygulamada kullanilmasma izin verir, ancak bu
kullanim sadece bu Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.1(a)(iv) kapsaminda ve UPS’ten aldiginiz herhangi bir API
Teknik Dokiimantasyonu kapsaminda belirlendigi sekilde olmalidir. UPS’in verdigi bu izin ve riza sinirli, geri
alinabilir, miinhasir olmayan ve devredilemeyen bir niteliktedir. Son Kullanic1 Haklarmnin 2.1(a)(vii) numaral
Boliimiine tabi olmak iizere, UPS Size doksan (90) giin dncesinden yazili bildiri yapmak suretiyle UPS
Markasimi kullanma izin ve onayimizi neden bildirerek veya bildirmeyerek geri alabilir. Son Kullanic1 Haklar1
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Boliim 2.1(a)(i) uyarmnca API Teknik Dokiimantasyonunu kullanmaniz sona erdirildiginde UPS Markasint
kullanmaniz igin verilen bu izin ve onay da iptal edilecektir.

Siz: (1) UPS’in, UPS Markasmin tiim haklarinm ve ona iligkin sayginlik haklarmm tim
haklari, tinvanlar1 ve ¢ikarlariyla sahibi oldugunu ve (2) UPS Markasinin, Sizin tarafinizdan ya da bir taseron
tarafindan Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.1(a)(ii) uyarmca kullaniminin UPS’in yararma oldugunu ve olacagini
anliyor ve kabul ediyorsunuz. Ayrica, UPS Markasma benzeyen ya da tamamen veya kismen UPS Markasini
igeren herhangi bir kurumsal ad, ticari ad, etki alani adi, ticari marka, hizmet markasi, sertifika markasi veya
baska bir unvani benimsemeyecek, kullanmayacak veya tescil ettirmeyeceksiniz. UPS, UPS Markasinin
miinhasir hakkina sahip olacaktir, ve kendi takdirine bagli olmak iizere, UPS Markasina iliskin herhangi bir
davay1 baslatabilir, cezai takibati siirdiirebilir ya da savunabilir ve kontrol edebilir. Siz, UPS’in bu alt béliimde
tanimlanan haklarinin korunmasinda UPS ile isbirligi yapacaksiniz.

Siz, Uygulamanm kalitesini ve UPS Markasinin kullanimimni genelde sektdrde kabul edilen
kalite ve performans standartlarmi karsilayacak veya asacak bir diizeyde tutmayi kabul ediyorsunuz. UPS’in
makul bir bildirisi iizerine UPS Markasint kullaniminiz ve bu Son Kullanici Haklarmm 2.1(a)(iv) numaralt
Boliimiine uyumunuzdaki herhangi bir eksikligi tamamen diizeltecek ve telafi edeceksiniz.

Bilgi dahil olmak iizere Uygulama tarafindan olusturulan tiim ekranlar ve formlara sunlar
dahil olacaktir: (1) Bilgi kaynaginin UPS oldugunu kolayca belirleyebilmek i¢in UPS Markasi, Bilginin makul
bir sekilde yakininda konumlanacak ve uygun boyutlarda olacaktir ve (2) UPS Markasmi goriintiileyen her
ekranm alt kisminda asagidaki ibare yer alacaktir: “UPS, UPS markasi ve Kahverengi Rengi, United Parcel
Service of America, Inc.’in ticari markalaridir. Tiim Haklarr Saklidir”. Onceki ciimlede belirlenenin haricinde,
UPS Hukuk Departmani’ndan 6nceden yazili onay almadan UPS Markasimi veya UPS'e ait baska bir Fikri
Miilkiyeti kullanma hakkiniz yoktur. Ozellikle:

e  UPS Markasi, UPS’in baglantisini, sponsorlugunu, destegini, tasdikini veya onayini
acikca ifade ya da ima edebilecek herhangi bir sekilde kullanilamaz. UPS Markasinin
tarafinizdan kullanimi, ancak UPS ve onun hizmetlerine dogru olarak atifta
bulunacak bir sekilde olacaktir.

e UPS Markasmi, UPS’in kanisina gére Markada ve Marka tarafindan temsil edilen
dahil UPS’in sayginligini herhangi bir sekilde diisiirecek ya da baska bir tiirli UPS’in
sayginligma zarar verecek bir sekilde kullanamazsiniz. UPS Markasini, UPS’in veya
ticlincli taraflarin herhangi bir fikri hakkimi ihlal eden; eyalet, federal ya da
uluslararasi yasalari ihlal eden; ya da UPS’in adina ya da islerine zararli olan bir {iriin
veya hizmetle baglantili olarak kullanamazsiniz.

e  UPS Markasini bagka herhangi bir ticiincii sahisin ticari markasi ile birlikte, markalar
arasinda isbirligini ima edecek, ya da Uygulamanin kaynagi veya sponsorlugu ya da
UPS Markasinin miilkiyeti hakkinda karigiklik yaratmasi olast bir sekilde
kullanmayacaksiniz.

e UPS Markasi, ancak UPS tarafindan elektronik veya basili ¢iktida saglandigi sekilde
kullanilacaktir. UPS Markasi, Markanin boyutlari, renkleri, unsurlari vb. dahil olmak
tizere higbir sekilde eklenemeyecek veya degistirilmeyecek, ya da ¢izgi film haline
getirilmeyecek, bagka bir sekle doniistiiriilmeyecek veya Markanin perspektifi ya da
boyutsal goriintiisii ¢arpitilmayacaktir.

e UPS Markasi, sozciik, logo, ikon, grafik, fotograf, slogan, numara veya bagka tasarim
unsurlart gibi diger herhangi bir sembol ile birlestirilemez. UPS Markasini, basili
metin, fotograf, kenar ¢izgisi vb. gibi baska herhangi bir nesneden ayirmak tizere
Markanimn etrafinda minimum diizeyde bosluk olmalidir. UPS Markasinin etrafinda
bulunmasi zorunlu bosluk, x simgesi UPS Markasinin boyuna esit olmak iizere 1/3x
oraninda olmalidur.

e 1995 tarihli Avustralya Ticari Marka Yasasmin (ingiliz Uluslar Toplulugu) 26.
Boliimii ve 1953 tarihli Yeni Zelanda Ticari Marka Yasasmnin 27. Boliimii uyarinca
lisans alanlara verilen haklar burada 6zellikle harig¢ tutulmaktadir.
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) Uygulamalara  Erigim. Yazili talep {iizerine, Uygulamanin API Teknik
Dokiimantasyonu ve UPS Sistemlerine uygunlugunu ve Sizin bu Anlasmanmn hiikiimlerine uyumunuzu
saptamak amaglariyla, UPS’in se¢imine bagli olmak iizere, UPS’in Uygulamaya erigimini saglayacak ya da
UPS’e Uygulamanin bir kopyasini (ve/veya onun herhangi bir Giincellemesini) ve Uygulamanin Internette
bulundugu her ortam i¢in URL’ini (Birérnek Kaynak Bulucusunu) vereceksiniz (eger Uygulama, Internette
kullaniliyor veya sunuluyorsa). Eger UPS, Uygulamanin UPS Sistemlerine uygun olmadigini ya da bu
Anlagsmaya veya API Teknik Dokiimantasyonuna uymadigini tespit ederse, Siz UPS tarafindan talep edildigi
sekilde Arayiizlerde degisiklik yapacaksiniz; ayrica, UPS tarafindan Size Uygulamanin UPS Sistemlerine uygun
oldugu ve bu Anlasma hiikiimlerine veya API Teknik Dokiimantasyonuna uyduguna dair bir yazili beyan
verilene kadar UPS, Uygulamaya erisimi ve onun kullanimini dnlemenizi talep edebilir.

(vi) Merkez.  Siz, eger Uygulama (1) TradeAbility API’sine erisim igermiyorsa
merkezinizin bdyle bir Uygulamanim her bir UPS Developer Kit API icin izinli Bolgede bulundugunu, (2)
sadece TradeAbility API’sine erisim sagliyorsa, merkezinizin UPS TradeAbility igin izinli Bolgede
bulundugunu, veya (3) TradeAbility API’sine ve en azindan bir UPS Developer Kit API’sine erigsim
sagliyorsa, merkezinizin o Uygulamanm her bir UPS Developer Kit API’si ve UPS TradeAbility icin izinli
Bolgede bulundugunu beyan ve garanti ediyorsunuz.

(vii) Fesih. Son Kullanict Haklar1 Boliim 2.1(b)(ii) kapsaminda yetki verilenin diginda,
eger Uygulamalar1 Giglinci bir sahisa dagitacak olursaniz UPS, UPS Developer Kit API'ye iliskin lisansinizi
feshedebilir. Bu durumda Siz (1) derhal {iglincii sahislara bu tiir herhangi bir ve tim dagitimi durduracaksiniz
(ve dagitilmis olan herhangi bir Uygulamayr geri alacaksmiz) ve {liglincii sahisin Arayiizlere erigimini
kullanilmaz hale getireceksiniz; (2) Uygulamay: alan ya da Arayiizlere erigsimi saglanan {i¢iincii sahislarm her
birine yazili bildirim yaparak, Sizin tarafinizdan bu tiir bir dagitimm UPS lisans1 olmadan yapildigini ve
Uygulamanin herhangi bir sekilde kullanimmin yetkisiz oldugunu ifade edeceksiniz-- bdyle bir yazili bildirimin
metni UPS tarafindan 6nceden onaylanmalidir; ve (3) UPS’e tarafinizdan dagitim yapilan veya Arayiizlere
erisimi saglanan ti¢iincii sahislarm timiiniin eksiksiz bir listesini vereceksiniz.

(viii)  Bilginin Gorintulenmesi. Uygulamayi, Bilgi goriintilleyen sayfalar bir veya daha
fazla sayida gergeveden olussun veya olusmasin, Uygulamanin herhangi bir sayfasinda bagka bir génderi hizmet
saglayicisina veya boyle gonderi hizmetlerine iliskin bilgiler goriintilenmeyecek sekilde tasarlayacaksiniz. Bu
kosul, Uygulamanin génderi hizmet saglayicilarinin bir mentisiinii géstermesini engellemez, ancak bdyle bir
menil ya da sayfa bu tiir gonderi hizmet saglayicilarmin hizmet diizeylerini belirleyici ya da bunlarla ilgili bilgi
de dahil fakat bunlarla smirli olmamak {izere, bagska herhangi bir tiirli bilgi kapsamamalidir. Uygulama
kapsaminda tiim verileri, her veri alaninda herhangi bir diizeltme, eksiklik veya degisiklik olmadan
sunmalismiz.

(ix) Takip Bilgisi. Asagidaki ifadeyi ya da zaman zaman UPS tarafindan saglanan bagka
bir ifadeyi, takip giris ve c¢ikis bilgi ekranlarinin makul bir sekilde yakininda gbze carpacak bir sekilde
goriintiilemelisiniz (bunlar, API Teknik Dokiimantasyonunun gereksinimleri uyarinca takip islevinin giris ve
¢ikig ekranlarinin makul bir sekilde yakininda bulunan bir hipermetin baglaci yoluyla erisilen bir acilir pencere
ya da tiiretik pencereyi de kapsar):

“BILDIRI: Bu hizmet yoluyla ulagilan UPS paket takip sistemleri (“Takip
Sistemleri””) ve bu hizmet yoluyla elde edilen bilgi (“Bilgi”), UPS’in 6zel miilkiidiir. UPS,
sadece sizin tarafinizdan ya da sizin naminiza UPS’e teslim edilen génderileri takip etmeniz
icin Takip Sistemlerini kullanmaniza yetki saglar, fakat Sistemler baska higbir amagla
kullanilamaz. Sinirlama olmaksizin, UPS’in acik yazili izni olmadan Bilgiyi herhangi bir web
sitesinde sunmaya ya da bagka bir sekilde ¢ogaltmaya, dagitmaya, kopyalamaya, saklamaya,
kullanmaya veya ticari kar amaciyla satmaya yetkili degilsiniz. Bu kisisel bir hizmettir; Bu
nedenle, Takip Sistemlerini veya Bilgiyi kullanma hakkiiz temlik edilemez. Bu kosullarla
tutarli olmayan herhangi bir erisim ya da kullanim yetkisiz olup, kesinlikle yasaktir.”

Ayrica Uygulamayi, herhangi bir Sahis tarafindan bir takip islemi UPS Sistemlerine girilmeden once yukarida
sunulan ifadenin API Teknik Dokiimantasyonu gereksinimleri uyarinca o Sahis tarafindan kabul edilmesini

gerektirecek bir sekilde tasarlayacaksiniz.

) Fiyat Bilgisi. Eger UPS Developer Kit tarafindan verilen UPS fiyatlarindan degisik
fiyatlar1 gosterir ya da ilan ederseniz, asagidaki ifade ya da zaman zaman UPS tarafindan saglanan baska bir
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ifade, bu fiyatlarin makul bir gekilde yakininda goze ¢arpacak bir sekilde goriintiilenmelidir: “Bu fiyatlar, sadece
UPS fiyatlarini temsil etmez ve [Siz] tarafindan eklenen {icretleri igerebilir.”

(xi) Bildiriler. Uygulamanin ya da Arayiizlerin UPS Markasini igeren her bir kopyasinda
ve herhangi bir TK Mektubunda, UPS’in telif hakki ve miilkiyet niteligindeki bildirilerinin géze carpict bir
ornegi zaman zaman UPS tarafindan belirlenen bir bi¢cim ve formatta yer almalidir.

(xii) Giivenlik Unsurlar.  Bu Anlasmawmin hiikiimlerine tabi olmak iizere ve UPS
tarafindan aksi emredilmedikce, UPS tarafindan saglanan Giivenlik Unsurlarinin, Arayiizler herhangi
bir sekilde UPS Sistemlerine erigmek i¢in kullanilmadan o6nce kalici bir sekilde Arayiizlere
entegrasyonunu saglayacaksiniz.

(xiii)  Daha Onceki Anlasmalar. Genel Hiikiim ve Kosullarm B6lim 12.12°ye ragmen,
UPS’in Size UPS Street Level Address Validation API aracinin lisansini verdigi daha dnceki “Sinirli Stiriim”
anlasmalar1 ve Sizin UPS Internet Araclarina iliskin yaptiginiz anlasmalar (UPS Logo ve Arayiiz Lisans
Anlasmas1 ve son kullanicilar igin UPS Internet Araglar1 Anlasmasi dahil fakat bunlarla smirli olmamak iizere)
kendi kosullar1 uyarinca tamamen yiiriirliikte kalacaktir.

(b) Kullanim Hiikiim ve Kosullari.

(i) Erisim ve Kullamim. Bu Anlagsmanin hitkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere
ve Size UPS Teknolojisinde verilen lisans uyarinca, Siz sunlara erisebilir ve kullanabilirsiniz: (1) Son Kullanici
Haklar1 B6lim 2.1(b)(ii) uyarinca bilgisayarlara yiikklenmis veya onlarda konaklanan bir Uygulama yoluyla o
UPS Developer Kit API igin izinli Bolgede bulunan herhangi bir isyeriniz veya tesisinizde bulunan
bilgisayarlar yoluyla eristiginiz Standard API’ler ve onaylanmis Premium APD’ler, veya (2) Son Kullanici
Haklar1 Bélum 2.1(b)(ii) uyarmca bilgisayarlara yiikklenmis veya onlarda konaklanan ve UPS’in UPS Ready
Vendor’a (Hazir Bayi) UPS Ready Solution’1 (Hazir Coziimiinii) dagitma hakkini verdigi iilkelerde bulunan
igyerlerinizden veya tesislerinizden eristiginiz bir UPS Hazir Céziimii (bu iilkelerin bir listesini gérmek icin
UPS Ready Vendor’a bagvurunuz). Bunlara sadece Bilgi elde etmek amaciyla sinirli, geri alinabilir, miinhasir
olmayan ve temlik ve devir edilemeyen bir sekilde erisip, kullanabilirsiniz.

(i) Konak¢ilik - Kisitlamalari. UPS  TradeAbility islevine erisim kapsamayan bir
Uygulama igin, Siz (1) o Uygulamanin her bir UPS Developer Kit API icin izinli Bélgedeki bir iilkede bulunan
tesislerinizde o Uygulamanin konakgisi olabilirsiniz veya (2) UPS Rakibi olmayan bir Hizmet Saglayiciyla
(“Konakeilik Saglayicr”), o Uygulamayi, o Uygulama igin gegerli UPS Developer Kit icin izinli olan Bélgedeki
bir tilkede Konakeilik Saglayicinin kendi tesislerinde sadece sizin yararmiz igin konakg¢iliginin yapilmasi i¢in
sozlesme yapabilirsiniz (bir UPS Rakibi, UPS tarafindan yazili olarak onaylanmigsa buna istisnadir). Sadece
UPS TradeAbility islevine erigim i¢eren bir Uygulama igin Siz (1) Uygulamanm, UPS TradeAbility icin
Izinli Bélgede bulunan tesislerinizde konakciligmi yapabilirsiniz veya (2) bir Konakgilik Saglayici ile o
Uygulamanin sadece Sizin yarariniza konakeiligmi yapmasi igin sdzlesme yapabilirsiniz. Hem UPS
TradeAbility islevine ve hem de en azindan bir UPS Developer Kit API’ye erisim saglayan bir Uygulama igin
Siz (1) o Uygulamanm her bir UPS Developer Kit API ve UPS TradeAbility icin izinli Bolgedeki bir iilkede
bulunan tesislerinizde o Uygulamanin konakgiligini yapabilirsiniz veya (2) bir Konakgilik Saglayici ile sadece
Sizin yararmiza olmak iizere o Uygulamanin her bir UPS Developer Kit ve UPS TradeAbility igin izinli
Bolgede bulunan tesislerinde konakgiligini yapmasi igin sézlesme yapabilirsiniz. (1) UPS’in UPS Ready
Vendor’a (Hazir Bayi) UPS Ready Solution’t (Hazir Coziim) dagitma hakkimi verdigi {ilkelerde bulunan
tesislerinizde UPS Ready Solution’in konakgiligini yapabilirsiniz (bu iilkelerin bir listesi i¢cin UPS Ready
Vendor’a bagvurunuz) veya (2) bir Konake¢ilik Saglayici ile, Saglayicinin UPS Ready Solution’t dagitma
hakkinin bulundugu bir iilkedeki tesisinde konakeilik yapmasi igin sézlesme yapabilirsiniz (bu iilkelerin bir
listesi igin UPS Ready Vendor’a bagvurunuz).

(iii) Destek ve Bakim. UPS, herhangi bir Uygulama ya da UPS Hazir C6ztimiine herhangi
bir destek veya bakim saglamakla yiikiimlii olmayacaktir. Bu tiir UPS Hazir Cozlimiine destek elde etmek i¢in
lisans verenle irtibat kurunuz.

(iv) UPS Markasimi Degistirme Hakkinin Olmamasi. UPS Markasmm goriintiisiini
herhangi bir sekilde degistiremezsiniz. 1995 tarihli Avustralya Ticari Marka Yasasinin (Ingiliz Uluslar
Toplulugu) 26. Boliimii ve 1953 tarihli Yeni Zelanda Ticari Marka Yasasinin 27. Boliimii uyarinca Size verilen
haklar burada 6zellikle harig tutulmaktadir.
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(v) Giivenlik Unsurlari. UPS, Size bir UPS Hazir Coziimiine entegre edilecek Glivenlik
Unsurlari verebilir. UPS Hazir Coziimiiniin lisans vereni haricinde {igiincii bir sahisa Giivenlik Unsurlarini ifsa
etmeyeceksiniz.

(©) UPS Developer Kit API’leri.

(i) UPS Tracking (Takip) APl (HTML, XML ve Web Hizmetleri).

UPS Tracking (Takip) API islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(c)-(d); 1.1 (f); 1.2(a)-(g); 1.3;
1.7; 2.1(b); ve gelistirme hakk1 UPS tarafindan verildiyse, Son Kullanici
Haklar1 Boliim 2.1(a)

(i) UPS Rating (Fiyatlandirma) AP (HTML, XML ve Web Hizmetleri).

UPS Rating (Fiyatlandirma) API’sine erisim ve kullanim asagidakiler
tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hikim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7;
2.1(b); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse, Son Kullanici
Haklar1 Boliim 2.1(a)

(iii) UPS Address Validation (Adres Dogrulama) API (XML) ve UPS Street Level Address
Validation (Sokak Adresi Dogrulama) (XML ve Web Hizmetleri) iglevi.

UPS Address Validation (Adres Dogrulama)
ve UPS Street Level Address Validation (Sokak Adresi Dogrulama)
API’lerine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Boliim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; 2.1(b);
2.1(c)(ii1); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse, Son Kullanici
Haklar1 Boliim 2.1(a)

UPS Address Validation (Adres Dogrulama) veya UPS Street Level Address Validation Tool (Sokak Adresi
Dogrulama) APID’lerine iliskin herhangi bir talep, sadece UPSI tarafindan sunulan hizmetler yoluyla
gonderilmek {izere teslim edilen bir paket icin bir adresin dogrulanmasi amaciyla yapilacaktir. Uygulama
tasarimini, asagidaki ifade, ya da UPS tarafindan zaman zaman verilen bagka bir ifade, gegersiz bir adres
hakkinda bilgi gosteren ayni ekranda ya da onun makul bir sekilde yakininda gbze carpici bir sekilde
sergilenmek iizere planlamalismiz: “BILDIRI: UPS, adres dogrulama islevi tarafindan saglanan bilgi icin hicbir
yikiimliilik tstlenmez. Adres dogrulama islevi, bir adreste oturanlarin kimliginin belirlenmesini ya da
dogrulanmasini1 destekleyecek nitelikte degildir.” Ayrica, Uygulamayi (Uygulamalari), asagidaki ifade, ya da
UPS tarafindan zaman zaman verilen bagka bir ifade, Address Validation (Adres Dogrulama) veya UPS Street
Level Address Validation (Sokak Adresi Dogrulama) API’lerinden gelen ve kullanan kisiye (Sizin
seceneginize bagli olmak iizere) (1) Posta kutusu iceren bir adres, ya da (2) herhangi bir adres hakkinda bilgi
veren ayni ekranda ya da onun makul bir sekilde yakininda goze carpict bir sekilde sergilenmek iizere
planlamalidir: “BILDIRI: Adres dogrulama islevi Posta Kutusu igeren adreslerin dogrulugunu teyit edebilir.
Ancak, UPS posta kutularina gonderi teslim etmez. UPS yoluyla bir miisterinin bir posta kutusuna goénderi
yollama girigimi ek ticretler dogurabilir.”
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(iv) UPSTime in Transit (Transit Zamaniy) API (XML ve Web Hizmetleri).

UPS Time in Transit (Transit Zamani) API’sine erigsim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; 2.1(b);
ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse, Son Kullanicit Haklar1
Bolum 2.1(a)

(V) UPS Shipping (Gonderi) AP1 (XML ve Web Hizmetleri).

UPS Shipping (Gonderi) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a) — (b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3;
1.5; 1.7; 2.1(b); 2.1(c)(v); ve gelistirme hakki UPS tarafindan
verildiyse, Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 2.1(a)

UPS Shipping APD’sine erisip, bunu kullanabilmeniz i¢in bir UPS Hesabiniz olmasi gerekir. UPS Shipping
Tool (Gonderi Aract) APl kanaliyla gonderi etiketi hazirlanan tim Teslim Edilen Gonderiler su sekillerde
faturalanmalidir (1) Sizin UPS Hesabiniza; veya (2) UPS tarafindan kabul edilen gecerli bir kredi kart1 hesabina;
ya da (3) UPS tarafindan alictya atanmis bir hesaba (bu 6deme yéntemi ayn1 zamanda Odemeli Yiik Fatura
metodu olarak da bilinir); veya (4) UPS tarafindan bir iigiincii sahisa atanmis olup da Teslim Edilen Gonderi igin
liclincii sahisin kullanmaniza izin verdigi bir UPS Hesabina (bu 6deme yontemi ayn1 zamanda Ugiincii Sahisa
Fatura metodu olarak da bilinir). Kullanmaniza izin verilmeyen bir UPS Hesabini kullanamazsiniz. Size verilen
Lisans, Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.1(b)(ii) kapsamindaki kisitlamalarla tutarli olmak {izere tiim tesis ve
igyerlerinizde herhangi bir Uygulama veya UPS Ready Solution’u (Hazir C6ziimii) kullanmaniza izin verir.

(vi) UPS Signature Tracking (Imza Takibi) API (XML ve Web Hizmetleri)

UPS Signature Tracking (Imza Takibi) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(c)-(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; 2.1
(b); ve UPS tarafindan gelistirme hakki verilmisse, Son Kullanici
Haklar1 Boliim 2.1(a).

(vii) UPS Freight Shipping (Yik Génderi)APl (Web Hizmetleri)

UPS Freight Shipping (Yik Gonderi) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanict Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.5(a);
1.5(d); 1.5(f)-(g); 1.7; 2.1(a)-(b); ve 2.1 (c)(vii).
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(viii)  UPS Freight Rating (Yiik Fiyatlandirma)API (Web Hizmetleri)

UPS Freight Rating (Yiik Fiyatlandirma) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; ve
2.1(a)-(b).

(ix) UPS Freight Pickup (Yuk Toplama)API (Web Hizmetleri)

UPS Freight Pickup (YUk Toplama) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; ve
2.1(a)-(b).

(x) UPS Locator (UPS Yeri Bulunmasz) (XML)

UPS OnLine® Tools Locator/Drop Off Locator (UPS Yeri
Bulunmasi/Paket Birakilacak Yerin Bulunmasi) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; ve
2.1(a)-(b).

(xi) UPS File Download for Quantum View (XML)(Quantum View i¢in UPS Dosya
Indirme)

UPS File Download for Quantum View (XML) (Quantum View igin
UPS Dosya Indirme) islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan
yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.4; 1.7; ve
2.1(a)-(b).

(xii) UPS Pickup (Paket Alma) API (Web Hizmetleri).

UPS Pickup (Paket Toplama) API’sine erisim ve kullanim asagidakiler
tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1
Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7; ve 2.1(a)-(b)
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(xiii)  UPS Delivery Intercept (Teslimat Saptama) (Web Hizmetleri).

UPS Delivery Intercept (Teslimat Saptama)
API’sine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bélim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7; ve
2.1(a)-(b)

(xiv) UPS Air Freight Shipping (Hava Yik Gonderme) API (Web Hizmetleri).

UPS Air Freight Shipping (Hava Yiik Gonderme)
API’sine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hikium ve Kosullar;

Son Kullanic1 HaklariBolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7,
2.1(a)-(b) ve 2.1(c)(xiv)

UPS Aiir Freight Shipping (Hava Yuk Génderme) API tizerinden etiketleri ¢ikartilan tiim Teslim Edilen
Gonderiler, boylesi yiiklemeler igin hazirlanan Génderi Belgesi’nce ve ABD’de, Kanada’da ve Diger Ulkelerde
UPS Ucakla Goénderi Hizmetleri i¢in UPS Ucakla Génderi Genel Hiikiim ve Kosullarca yonetilir.

(xv) UPS Air Freight Rating (Ugakla Gonderi Fiyatlandirma) API (Web Hizmetleri).

UPS Air Freight Rating (Ugakla Gonderi Fiyatlandirma) API’sine
erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Bolum 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3-1.4; 1.7; ve
2.1(a)-(b)

(xvi) UPS Air Freight Pre-Authorization (Ucakla Gonderi On Yetkilendirme) APl (Web
Hizmetleri).

UPS Air Pre-Authorization (Ucakla Gonderi On Yetkilendirme)
API’sine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici1 Haklar1 Bolum 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3-1.4; 1.7; ve
2.1(a)-(b)

(xvii)  UPS Returns on the Web (ROW) (Web Yoluyla ladeler) API.

UPS ROW API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.5;
1.7; 2.1(b); 2.1(c)(xvii); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse,
Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 2.1(a)

ROW Anlasmasi. UPS ile aranizda UPS Returns on the Web™ Sl Siirtim Sozlesmeli
Tastyic1 Anlagmasi (“ROW Anlasmas1”) yapilana kadar UPS’in Size ROW Giivenlik Unsurlarin1 vermeyecegini
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veya Araylizler kanaliyla UPS ROW API ile bilgi alis verisi yapmaniza izin vermeyecegini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. ROW Anlasmasinin UPS ile aranizda uygun sekilde imzalanmasindan sonra UPS, makul bir
gereksinim oldugunda, Dénem boyunca ve bu Anlagmanin diger kosullar1 uyarinca Arayiizler kanaliyla UPS
ROW API ile bilgi alis verisi yapmaniza izin ve olur verecektir.

Odeme. ROW Anlagmasinin her bir hikkmiine uygun olarak, UPS ROW API’sinin ve
Anlagsmada belirlenen UPS Sistemlerinin kullanimi i¢in ROW Anlagsmasinda belirlenen iicretleri UPS’e
6deyeceksiniz.

UPS Hesabi. UPS ROW API vasitasiyla gonderi etiketi hazirlanan tiim Teslim Edilen
Gonderilerin faturast Sizin UPS Hesabiniza yazilmali ya da ROW Anlasmasmin A Ekinde listelenen ve
miigtereken mutabakata varilmis bayi UPS Hesaplarindan birine faturalanmalidir. Bu tiir UPS Hesaplari, Sizin
tesis adresinize ya da uygun bayiinin glnlik UPS toplama hizmetine tekabul etmelidir.

(xviii)  UPS TradeAbility Web Services (Web Hizmetleri) API.

UPS TradeAbility Web Services (Web Hizmetleri) API’sine erigim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a) ; 1.1(f); 1.2(a)-(Q); 1.3;
1.7; 2.1(b); 2.6(j); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse, Son
Kullanici Haklar1 Bolim 2.1(a)

(xix) UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme).

UPS Electronic Manifest’e (Elektronik Gonderi Etiketleme) erigim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.5;
1.7; 2.1(b); 2.1(c)(xix); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse,
Son Kullanict Haklar1 Béliim 2.1(a)

(xx) UPS Web Discount (Web Indirimi) API

UPS Web Discount (Web Indirimi) API’sine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(h); 1.3; 1.5;
1.7; 2.1(b); ve gelistirme hakki UPS tarafindan verildiyse, Son Kullanici
Haklar1 Boliim 2.1(a)

Lisans. Bu Anlagsmanin hiikim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve Size UPS
Teknolojisi i¢in verilen lisans uyarinca, UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme) adiyla
bilinen UPS Teknolojisine, Izinli Bélge icinde sadece kendi dahili amaglarmizla bir Giden Gonderi icin UPS’e
PD (Paket Detaylarini) yiiklemek igin erisebilir ve kullanabilirsiniz. Tarafinizdan veya baska herhangi bir
tiglincii sahis tarafindan gelistirilmis bir Arayliz kanaliyla bagka bir tiglincti sahisin UPS Electronic Manifest
(Elektronik Gonderi Etiketleme) hizmetini kullanmasina veya buna erismesine izin veya yetki vermeyeceksiniz.

Yikleme Gereksinimleri.  Ancak asagidaki sartlar altinda UPS Electronic Manifest
(Elektronik Gonderi Etiketleme) sistemine PD yiikleyeceginizi kabul ediyorsunuz: (1) eger onceden UPS
Rating (Fiyatlandirma) API yoluyla PD’yi dogrularsaniz ve bir adres dogrulama islevi yoluyla sehir, il, eyalet
ve posta kodunun (uygunsa) dogrulugunu teyit ederseniz, (2) UPS’ten Uygulama ve Uygulama ile baglantili
olarak kullanilan herhangi bir Araytiziin UPS tarafindan incelenip onaylandigina dair UPS’ten yazil bir sertifika
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alirsaniz, veya (3) bir UPS Hazir Coziimii yoluyla UPS Electronic Manifest’e (Elektronik Gonderi Etiketleme)
erisim elde ettiyseniz. Uygulama ya da Arayiizler herhangi bir sekilde degistirilmis ya da tadil edilmisse ya da
Uygulama veya Arayiizlerin performansini etkileyen herhangi bir yazilim ile birlikte kullaniliyorlarsa boyle bir
sertifika gecersizdir.

Smart Labels (Akilli Etiketler). Sadece yukaridaki “Yiikleme Gereksinimleri” alt boliimii
uyarmca dogrulanmig PD’den Smart Labels (Akilli Etiketler) bastirabilirsiniz. Bir paket i¢in sadece bir adet
benzersiz Smart Label bastirabilirsiniz, ve her bir benzersiz Smart Label ancak bu etiketin bastirildig1 benzersiz
paket icin kullanilabilir. Smart Labels etiketlerini higbir {iglincii sahsa elektronik veya baska herhangi bir yolla
kopyalayamaz, fotokopyalayamaz, cogaltamaz, degistiremez, dagitamaz, aktaramaz, saklayamaz, satamaz,
kiralayamaz, iletemez veya agiklayamazsiniz. Smart Labels etiketlerini yalnizca UPS’e teslimat igin Sizin
tarafinizdan verilmis gonderilerle ilgili olarak kullanabilirsiniz ve baska higbir amagla kullanamazsiniz.

Bilgi Alis Verigi. UPS’in Uygulamaya ya da UPS Ready Solution’a sinirli bir zaman siiresi
boyunca sadece Uygulamanin veya UPS Ready Solution’in igerdigi UPS hizmetleri, UPS fiyatlari, UPS gonderi
kodlar1 ve/veyaUPS materyallerini giincelleme ve degistirme amaglariyla uzaktan erisebilecegini kabul
ediyorsunuz.

PD Yiikleme Zamam. UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme) yoluyla
etiketlenen herhangi bir Giden Gonderinin PD’sini UPS siiriiclisii bu paketleri toplamadan o6nce UPS’e
iletmelisiniz. UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme) yoluyla UPS’e iletilen herhangi bir PD
ancak Sizin donaniminizdan dogrudan UPS’e iletilebilir. S6zii gecen donaniminiz UPS Electronic Manifest
(Elektronik Gonderi Etiketleme) igin belirlenmis izinli Bolgede fiziksel olarak yer alan tesislerde bulunmali, ve
herhangi bir {i¢iincii sahisin tesislerinde veya tesisleri yoluyla iletilmemelidir. Buna ancak, ISP (Internet Servis
Tedarikgisi) veya Konakeilik Saglayici olan ligiincii sahislar, ancak bu kapasitede rol oynadiklar siirece bir
istisna teskil ederler. UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi Etiketleme) hizmeti yoluyla etiketlenen ve
UPS giinliik toplama hizmeti ile UPS tarafindan alinan Giden Gonderilerin tiimii, sadece bir UPS Hesabina
faturalanabilir ve bu UPS Hesabi, Sizin Giinliik Toplama Hizmeti igin fiziksel adresinize tekabiil etmelidir.

2.2 UPS Shipping Systems Group (UPS Gonderi Sistemleri Grubu).

@) UPS WorldShip islevi.

UPS WorldShip islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a)-(d); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.5; 1.7;
ve 2.2(a)

Bu Anlasma, hem UPS WorldShip 9.0 ve daha sonraki siiriimleri igin, ve hem de sinirli olmaksizin UPS
Hazardous Materials (UPS Tehlikeli Madde) Yazilimi ve CrossWare de dahil olmak fizere ilgili yardimect
uygulamalara erisim ve bunlar1 kullanimi kapsar. UPS Tehlikeli Madde Yazilimi, tehlikeli mal veya
materyallerin gonderimine olanak saglar. Buna karsin CrossWare, UPS WorldShip yaziliminin diger
yazilimlarla entegrasyonunu kolaylastirir (topluca “WorldShip Yazilimi”). Eger UPS WorldShip’in daha eski
bir stiriimiinii kullaniyorsaniz, kullaniminiz s6zli gegen yazilima dahil edilmis olan anlasma tarafindan yonetilir.

0] Lisans. Bu anlagsmadaki sart ve kosullara tabi olarak ve UPS Teknolojisinde Size
verilen lisans uyarinca, UPS tarafindan dagitilan bir UPS Teknolojisi ve kiiresel gonderi ve izleme yazilimi olan
UPS WorldShip'e Dahili Amagclarniz i¢in erigim saglayabilir ve bunu kullanabilirsiniz.

(i) Bagslangig. WorldShip Yazihm, Sizin UPS Hesabiniz kullanilarak, ya da tgiinci
bir sahis tarafindan talep edilen Trade Direct Cross Border, Ocean and Air Services (Sinirlararasi Dogrudan
Ticaret, Okyanus ve Hava Hizmetleri) ile baglantili olarak kendi UPS Hesabini kullanmaniz i¢in Size yetki
veren bir iiciincii sahisin UPS Hesabi kullanilarak baslatilmalidir (UPS Hesabr ve Ucgiincii Sahis UPS Hesabi
topluca, "Trade Direct UPS Hesab1" olarak adlandirilir).
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(iii) Kullamm Yeri. WorldShip Yazihmi, UPS WorldShip igin belirlenmis Izinli
Bolgede bulunan ve sahibi oldugunuz, kiraladigmiz veya tarafinizdan kontrol edilen herhangi bir sayidaki
bilgisayarda kullanilabilir. Buna ek olarak, WorldShip Yazilim, ancak (1) gonderi mensei, WorldShip
Yazilmimmin kuruldugu igyerinde veya Trade Direct UPS Hesabr ile baglantili bir adreste olan Teslim Edilen
Gonderiler ile, veya (2) UPS Supply Chain Solutions, Inc. ile Trade Direct Cross Border, Ocean or Air Services
(Sinirlararast Dogrudan Ticaret, Okyanus ve Hava Hizmetleri) i¢in Ana Hizmetler Anlagsmasi yaptigmniz yerde,
eger birlestirilmis gonderi tarafinizdan talep edilen Sinirlararasi Dogrudan Ticaret, Okyanus ve Hava
Hizmetlerine gore ise kullanilabilir; Yazilim ancak, sinirlama olmaksizin génderilerin islenmesi ve takibi dahil
UPSI tarafindan sunulan hizmetleri kolaylastirmak amaciyla kullanilabilir ve baska hi¢bir amacla kullanilamaz.

(iv) UPS Veri tabanlari. UPS Veri tabanlari, WorldShip Yazilimu ile baglantili olarak
dagitilabilir. Bu UPS Veri tabanlarini, ancak Veri tabaninimn birlikte dagitildigi WorldShip Yazihmm yoluyla
gonderi etiketlerini bastirmak amaciyla kullanabilirsiniz; bunlar baska bir amagla kullanilamaz. Bu UPS Veri
tabanlarini, ancak WorldShip Yazihminin (1) veri alimi ve (2) dis veri tabani haritalama ve entegrasyon
islevlerini kullanmak suretiyle degistirebilir, tadil edebilir veya bunlara erisebilirsiniz. Aciklik getirmek
acisindan (ancak sinirlama yapmak suretiyle degil), UPS Veritabanlarindaki herhangi bir veriyi, (i) WorldShip
Yazilimina entegre veri gonderme isleviyle; (i) WorldShip Yazilimi arayiiziinden alint1 (6rnegin ekran kazima)
yoluyla veya (iii) bagka bir yolla génderemezsiniz ve bu tiirden verileri, yiikleme iicretlerini veya teslimat
zamanlarmi, UPSI {iyesi olmayan herhangi bir iiglincli tarafin yiikleme {icretleri veya teslimat zamanlariyla
karsilagtirmak i¢in kullanamazsiniz.

v) Hedef Adres. WorldShip Yazilimi vasitasiyla yaratilan her etiketteki hedef adres,
WorldShip Yaziliminmin UPS adres dogrulama islevi ile dogrulanmalidir.

(vi) PD Ylkleme. WorldShip Yazihminin UPS’e PD yiikleme islevi mevcuttur. Bu
yiikleme islevi ancak, anahtarli alim (keyed import), toplu alim (batch import), XML oto alim (auto import),
ellenmeden goénderim veya WorldShip Yaziliminin dogrudan giris islevi kullanilarak goénderi belgeleri
hazirlanmig Teslim Edilen Gonderiler i¢in PD’nin UPS’e transferinde kullanilabilir.

(vii) Gegerli Versiyon. WorldShip Yazilimimin ve UPS Veri tabanlarinin en son
versiyonunu kullanmadiginiz takdirde, eger uygunsa, gonderi tarihinde yiiriirlikte olan UPS Tasima/Hizmet
Hiikiim ve Kosullari tarafindan saglanan bir isleme iicretinin uygulanabilecegini anliyor ve kabul ediyorsunuz.

(viii) ~ WorldShip Yoluyla Mesajlar. UPS WorldShip, Size UPS’ten mesaj saglayan bir
islevi de igerir. UPS’in mesajlarina iligkin olarak yaptiginiz diger herhangi bir tercihe bakilmaksizin, burada
verilen UPS WorldShip lisansinin bir pargasi olarak UPS Size, UPS WorldShip yoluyla mesajlar sunabilir ve bu
mesajlar, sinirlama olmaksizin, UPS WorldShip, diger UPS Teknolojisi ve UPS Hizmetleri hakkinda islev,
isletme veya pazarlama niteliginde mesajlar1 kapsayabilir.

(ix) Microsoft® Uriinleri. UPS WorldShip Yaziliminda, Microsoft® SQL Server™ 2005
Express Siiriimii ve Microsoft® SQL Server™ 2005 JDBC Siiriicii {iriinleri bulunmaktadir. isbu Anlasma, Size
bu Microsoft® urunleri zerinde ve Urlnleri i¢in haklar vermez. UPS WorldShip, bu Grlnlerin her biri igin
gecerli Microsoft® Yazilim Lisans Kosullarini igerir.

(x) Tartilar. 1zinli Bélgedeki belirli iilkelerde, UPS WorldShip’in yiiklenmis oldugu
ayn1 bilgisayara veya bilgisayar agina bagh tartilardan alinan agirlik bilgisi UPS WorldShip tarafindan kabul
edilebilir. Bu tartilarin Sizin tarafinizdan kullanimina ve bunlarin dogruluguna iligkin olarak UPS higbir
yiikiimliiliik tistlenmedigi gibi, ylikiimliiliigii agikca reddeder.

(xi) UPS Tehlikeli Materyal islevi.

Uygulanabilirlik. Son Kullanici Haklar1 Bélim 2.2(a)(x) ancak eger halihazirda UPSI ile
aranizda tehlikeli mallarin ya da diger tehlikeli materyallerin nakliyesi igin asagidaki anlasmalardan biri
yapilmissa (“Tehlikeli Madde (Hazmat) Servis Anlagmasi™) Sizin icin gecerlidir: Tehlikeli Materyal Tasima
Anlagmasi, Kiigiik Paketlerdeki Tehlikeli Mallar1 Uluslararast Tasima Anlasmasi, Tehlikeli Mallar1 Uluslararasi
Tasima Anlasmasi, Istisnali Miktarlardaki Tehlikeli Mallar1 Uluslararas1 Tasima Anlasmasi, veya Istisnal
Miktarlardaki Tehlikeli Mallar1 Tasima Anlagmasi.

Kisitlamalar.  Siz UPS Tehlikeli Materyal islevini (1) Tehlikeli Madde (Hazmat) Servis
Anlagmasinda belirlenen tehlikeli mal ve materyallerin gonderimini, Tehlikeli Madde (Hazmat) Servis
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Anlagmasmin yiiriirliikte oldugu siire boyunca kolaylastirmak iizere kullanmayi ve ayrica, (2) bunu ancak
Tehlikeli Madde (Hazmat) Servis Anlagmasinda belirlenen ve tehlikeli materyal hizmetlerinin sunuldugu
iilkelerde kullanmayi kabul ediyorsunuz.

Garantinin Reddi. UPS, (1) UPS TEHLIKELI MATERYAL ISLEVININ GEREKLI
BILGIYI UPS’E ILETIR VE GEREKLI BELGELERI CIKARIRKEN HATASIZ VEYA KESINTISiZ BIR
SEKILDE CALISACAGI VEYA (2) UPS TEHLIKELi MATERYAL ISLEVININ TEHLIKELI
MADDELERIN HAVA VEYA KARA YOLUYLA ULASTIRMASINA ILISKIN GECERLI HERHANGI BiR
KONVANSIYON, COK TARAFLI ANLASMA, IKi TARAFLI ANLASMA, DIREKTIF, YASA VEYA
MEVZUATA UYACAGINA DAIR HICBIR GARANTI VERMEZ VEYA BEYANDA BULUNMAZ.
BUNLARA ASAGIDAKI YASALARIN SIMDIKI VERSIYONLARI DA DAHILDIR:

e Kanada: TEHLIKELI MADDELERIN TASINMASI YASASI. 1992.

o Amerika Birlesik Devletleri: FEDERAL MEVZUAT YASASININ 49. BASLIGI,
ULUSLARARASI SIVIL HAVACILIK TESKILATININ HAVA YOLUYLA TEHLIKELI
MADDELERIN GUVENLI ULASTIRMASINA ILISKIN TEKNIiK TALIMATI VE
ULUSLARARASI HAVA ULASTIRMA BIRLIGININ TEHLIKELI MADDE MEVZUATI;

e Hong Kong: TEHLIKELI MADDE KARARNAMESI (CAP 295), TEHLIKELI MADDE
(BASVURU VE MUAFIYET) DUZENLEMESI (CAP 295A), TEHLIKELI MADDE (GENEL)
DUZENLEMESI (CAP 295B), TEHLIKELI MADDE (GONDERi) DUZENLEMESI (CAP
295C), TEHLIKELI MADDE (HUKUMET PATLAYICI MADDELERI VE DEPOLARI)
DUZENLEMESI (CAP 295D), TEHLIKELI MADDE (HAVADAN SEVK) (GUVENLIK)
KARARNAMESI (CAP 384), TEHLIKELI MADDE (HAVADAN SEVK) (GUVENLIK)
DUZENLEMESI (CAP 384A), TUCCAR GONDERI (GUVENLIK) KARARNAMESI (CAP
369), TUCCAR GONDERI (GUVENLIK) (TEHLIKELI MADDELER VE DENIizZ
KIRLETICILERI) DUZENLEMESI (CAP 413H);

e Japonya: HAVACILIK YASASI VE GEMI GUVENLIK KANUNU;

e Kore: HAVACILIK YASASI;

e Malezya: 1967 TARIHLI GUMRUK YASASI, 1991 TARIHLI DEMIRYOLLARI YASASI, VE
GECERLI LIMAN MAKAMLARI KURALLARI VE/VEYA TUZUGU;

e Singapur: GUMRUK YASASI, IHRAC VE ITHAL MALLARININ DUZENLENMESI
YASASI, STRATEJIK MALLAR (KONTROL YASASI), ELEKTRONIK ISLEMLER YASASI
ve BILGISAYARI KOTUYE KULLANIM YASASI;

e Tayvan: TEHLIKELI MADDE MUFETTISLERININ EL KITABI, SIiVIL HAVACILIK
ULASTIRMA KURALLARI, HAVA KARGOLARINI ILETME KURALLARI, HAVA
KARGOLARININ  DAGITIM TERMINALLERINI  ISLETENLER ICIN GECERLI
KURALLAR, KARAYOLU ULASTIRMA GUVENLIK DUZENLEMELERI, INSAN
ORGANLARI, DOKUSU VE HUCRELERININ ITHAL VE THRACINA ILISKiIN KURALLAR,
ULUSLARARASI SIVIL HAVACILIK TESKILATININ HAVA YOLUYLA TEHLIKELI
MADDELERIN GUVENLI ULASTIRMASINA ILISKIN TEKNIK TALIMATI VE
ULUSLARARASI HAVA ULASTIRMA BIRLIGININ TEHLIKELI MADDE MEVZUATI.

Tazmin ve Telafi. UPS TEHLIKELI MATERYAL iSLEVININ SiZIN TARAFINIZDAN
VE/VEYA SiZIN CALISANLARINIZ, TEMSILCILERINiZ VEYA TASERONLARINIZ TARAFINDAN
KULLANILMASINDAN DOGAN VEYA KULLANILMASI ILE ILGILI HERHANGI BIR VE TUM
TAZMINATA KARSI UPS TAZMIN EDILENLERINI, MASRAFLARI SADECE SiZE AIT OLMAK
UZERE TAZMIN VE TELAFI EDECEKSINIZ.

(b) UPS CrossWare.

UPS CrossWare iglevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(f); 1.4; ve 1.7
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(i) Lisans. Bu anlagsmadaki sart ve kosullara tabi olarak ve UPS Teknolojisinde Size
verilen lisans uyarmca, bir UPS Teknolojisi ve belirli UPS Teknolojilerinin belirli bagka teknolojilerle iletigim
kurmasina olanak taniyan bir araci yazilim olan UPS CrossWare’e Dahili Amaglariniz i¢in erisim saglayabilir
ve bunu kullanabilirsiniz.

(c) UPS CampusShip. UPS CampusShip olarak taninan UPS Teknolojisi i¢in asagidakiler gegerlidir:

UPS CampusShip islevine erigim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1-1.3; 1.5-1.7; 2.2(c) ; ve 2.6(g)

(i) Lisans. Size UPS CampusShip Sistem Hesabi atandiysa, bu Anlagmanin hiikkiim ve
kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve Size UPS Teknolojisinde verilen lisans uyarinca:

1. Sadece Teslim Edilen Gonderilerin gonderi etiketini almak icin ve bir UPS
Hesabi1 kapsaminda UPS CampusShip yoluyla gonderi etiketi hazirlanan Teslim Edilen Gonderiler hakkinda
bilgi almak icin UPS CampusShip’e erisebilirsiniz;

2. Eger Miisteri tarafindan ya da Miisterinin bagka bir Yetkili UPS
CampusShip Yoneticisi tarafindan bir UPS CampusShip yoneticisi olarak atandiysaniz (bu yontemlerden biri
yoluyla “UPS CampusShip Yoneticisi” olarak atanmis bir sahis) UPS Size sunlara erisme olanagi saglar: (i)
UPS CampusShip’in o tarihte gegerli olan yonetim mendsi ve bunun ilgili yonetim ozellikleri, ve (ii)
Miisterinin UPS CampusShip yoluyla Teslim Edilen Gonderilerine iligkin bilgi ve

3. UPS CampusShip’i yalnizca Dahili Amaglariniz i¢in kullanabilirsiniz.

(i) Fesih. UPS CampusShip’e Sizin (bir sahis olarak) erisim hakkiniz, herhangi bir
tarihte UPS veya Miisteri tarafindan, takdir sadece onlara ait olmak iizere, feshedilebilir. Buna ek olarak, UPS
CampusShip’e erisim hakkiniz, Misterinin UPS CampusShip’i kullanma hakki sona erdiginde veya
feshedildiginde otomatik olarak feshedilecektir.

(iii) Yonetici Haklari. UPS CampusShip Yoneticilerinin, baska herhangi bir UPS
CampusShip kullanicisint UPS CampusShip Yoéneticisi olarak atayabilecegini ve bu Yoneticinin birinci UPS
CampusShip Yoneticisi ile ayn1 haklara sahip olabilecegini anliyor ve kabul ediyorsunuz. Ayrica, Sizin
naminiza UPS CampusShip’e erisen tiim kullanicilarin hareketlerinden sorumlu oldugunuzu ve gerektiginde bu
kullanicilarin UPS CampusShip’e erisimini izlemek ve uygunsa, sonlandirmakla sorumlu oldugunuzu da kabul
ediyorsunuz.

(iv) Kurumsal Adres Defteri. Adres verilerinden olusan (“KAD Verileri”) grup bazinda
bir adres defterini (“Kurumsal Adres Defteri”) yaratmak, kullanmak, degistirmek ve buna erismek icin Size
erisim olanagi saglanabilir. KAD Verileri, UPS sistemlerinde saklanacak ve UPS CampusShip yoluyla
kullanima hazir olacaktir. UPS, KAD Verilerini degistirme, kayip ve Miisteri haricindeki kisiler tarafindan
yetkisiz erisimden korumak igin ticari agidan makul 6nlemler alacaktir. Miisterinin UPS CampusShip’e erigim
hakki feshedildikten sonra tiim KAD Verileri UPS Sistemlerinden silinecektir. Sadece daha sonra Teslim Edilen
Gonderilerin etiketleri icin UPS CampusShip yoluyla kullanilan KAD Verileri, Genel Hiikiim ve Kosullarmim
Bolim 12.10 kapsaminda belirlendigi sekilde Veri sayilacaktir. Miisteri; Yoneticilerinin ve diger kullanicilarinin
KAD Verilerini yaratma, onlara ekleme yapma, veya bakma, onlari ifsa etme, kullanma ve degistirme
hususlarindaki eylemlerine iligskin tim sorumlulugu iistlenir. Bunlara, Miisterinin Kurumsal Adres Defterini
kullandig1 (“Isleme”) tiim adli yetki bolgelerine bu tiir verilerin transferi ve bu tiir transferlere iliskin olarak

herhangi bir adli yetki bélgesinin veri koruma veya gizlilik yasalar1 uyarinca ortaya ¢ikan tiim talep ve davalar
da dahildir.

_ v) Dus Adres Defteri Plug-in/Termal Yazict Plug-in. UPSCampusShip ile baglantili
olarak, Izinli Bolgedeki bilgisayarlarda Dig Adres Defteri Plug-in ve Termal Yazici Plug-in Ozelliklerini
yikleyip kullanabilirsiniz.
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(vi) Bayiler Tarafindan Kullamm. UPS, Misterinin bazi Bayilerinin Bayi Kullanici
olarak UPS CampusShip’e katilmalarina izin vermek igin Miisteriyi yetkilendirebilir. Miisteri, bu Bayi
Kullanicilar sanki Miisterinin ¢alisanlariymis gibi Bayi Kullanicilar tarafindan UPS CampusShip’in her tlr
kullanimmdan sorumlu olacagini kabul eder. UPS, Miisteri tarafindan bir Bayi Kullanici i¢in kurulmus
herhangi bir UPS CampusShip Sistem Hesabini, Miisteriye bildiri vererek veya vermeden sadece kendi kararma
bagli olmak iizere derhal calismaz hale getirebilir ya da feshedebilir. Buna ek olarak, Miisterinin UPS
CampusShip’i kullanma haklar1 sona erdiginde veya feshedildiginde herhangi bir Bayi Kullanicinin erigim
haklar1 da otomatik olarak sona erecektir. UPS, bu Anlasma kosullari ile tutarli olmak iizere, Miisteri tarafindan
talep edildigi sekilde Bayi Kullanicilar igin UPS CampusShip Sistem Hesaplarinin kurulmasini ve bakimini
yonetecektir. Bu Anlagsmada buna aykir1 herhangi bir unsura ragmen, UPS Bayi Kullanici Sistem Hesaplarinin
yonetimiyle ilgili olarak Miisteriye karsi higbir yiikiimliiliik iistlenmeyecektir. MUSTERI, MASRAF VE
GIDERLERI TAMAMEN KENDISINE AIT OLMAK UZERE, UPS TAZMIN EDILENLERINI, UPS
CAMPUSSHIP, UPS SCHEDULED IMPORT TOOL’UN (PROGRAMLANMIS ITHALAT ARACININ)
(BKZ. SON KULLANICI HAKLARI BOLUM 2.2(d)) KULLANIMINDAN KAYNAKLANAN VEYA
KULLANIMI ILE ILGILI, YA DA HERHANGI BIR SAHISIN VEYA TUZEL KISININ BiR BAYi
KULLANICI ICIN MUSTERI TARAFINDAN ACILMIS BIR UPS CAMPUSSHIP SISTEM HESABINA
ERISEREK ELDE ETTIiGI BILGIDEN KAYNAKLANAN VEYA ONUNLA ILGILI HERHANGI BiR VE
TUM TALEPLERE (SINIRLAMA OLMADAN BIR BAYi VEYA BAYI KULLANICI TARAFINDAN
YAPILAN HERHANGI BIR TALEP DAHIL), KAYIP, ZARAR, MAHKEME KARARI, MASRAF VE
GIDERLERE (AVUKAT UCRETLERI VE MASRAFLARI DAHIL) KARSI TAZMIN VE TELAFI
EDECEKTIR.

(vii) Isyeri Hesaplar:. Son Kullanict Haklar1_Bolim 1.2(c)’ye ragmen, eger UPS ayrica
yetkilendirecek olursa, Miisteri Isyeri Hesaplar1 acabilir ve Miisterinin yetkili calisanlarmim her bir ¢alisanla
ilgili bir Sistem Hesabin1 kullanacak yerde, Isyeri Sistem Hesaplari kanaliyla UPS CampusShip’e erismelerine
izin verebilir. Eger UPS Miisteriye Isyeri Sistem Hesab1 agmak icin yetki verdiyse Miisterinin galisanlari, ancak
UPS CampusShip yoluyla gonderi etiketi ¢ikarilan Teslim Edilen Gonderileri o Isyeri Sistem Hesabi ile ilgili
herhangi bir Yerden islemek ve takip etmek amaciyla ya da bu tiir Teslim Edilen Gonderilere iliskin gonderi
tarihgesini gormek ve bastirmak amaciyla UPS CampusShip’e erisebilir ve onu kullanabilirler. UPS, Miisteri
tarafindan yonetildigi sekilde ve bu Anlasmanin kosullar1 ile tutarli olmak iizere, Isyeri Sistem Hesabinin
acilmasini ve Hesabin bakimini yonetecektir. Bu Anlagsmada buna aykiri herhangi bir unsura ragmen, UPS
Isyeri Sistem Hesabinin yonetimine iliskin olarak Miisteriye kars1 yiikiimlii olmayacaktir. UPS, Miisteriye
bildiri yaptiktan sonra herhangi bir Isyeri Sistem Hesabin1 ancak kendi kararma bagl olmak iizere ve herhangi
bir nedenle derhal ¢calismaz hale getirebilir veya feshedebilir.

(viii)  Tartilar. izinli Bélgedeki belirli iilkelerde, UPS CampusShip’in yiiklenmis oldugu
ayn1 bilgisayara veya bilgisayar agma bagl tartilardan alinan agirlik bilgisi UPS CampusShip tarafindan kabul
edilebilir. Bu tartilarin Sizin tarafinizdan kullanimina ve bunlarin dogruluguna iligkin olarak UPS higbir
yukiimlilik iistlenmedigi gibi, yikiimliliigii agikca reddeder.

(d) UPS CampusShip Scheduled Import Tool (Programlanmis Ithalat Araci) islevi.

UPS CampusShip Scheduled Import Tool (Programlanmus ithalat Arac1)
islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7; ve
2.2(d)

0] Lisans. Bu anlagsmadaki sart ve kosullara tabi olarak ve UPS Teknolojisinde Size
verilen lisans uyarinca, Miisterinin atadigi {icret merkezlerine iliskin bilginin UPS CampusShip’e otomatik
olarak yiiklenmesini saglayan bir UPS Teknolojisi olan UPS CampusShip Scheduled Import Tool
(Programlanmis ithalat Araci)na erisim saglayabilir ve bunu kullanabilirsiniz, ancak bu, sadece UPS
CampusShip igin Izinli Bélgede Sizin sahibi oldugunuz, kiraladigmiz veya tarafinizdan kontrol edilen
bilgisayarlarda Dahili Amaglariniz kullanilabilir ve bir ag yoluyla ya da paylasilan ortamdan erisilmesi yasaktir.
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(e) UPS UPSIink (UPS UPSlink iglevi).

UPS UPSlink islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan
yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.5; 2.1(b);
ve 2.2(e)

(i) Lisans. UPSlink’e erisim sadece tarafinizdan bir UPS Hazir Coziimiiniin bir pargasi
olarak elde edilebilir. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve Size UPS Teknolojisi
igin verilen lisans uyarmca, UPS UPSIlink adiyla bilinen UPS Teknolojisine, UPS’in UPS Ready Vendor’a UPS
Hazir Coziimiinii dagitma hakkini verdigi iilkelerde (bu iilkelerin bir listesini gérmek i¢in UPS Ready Vendor’a
basvurunuz) sadece dahili amaglarinizla bir Giden Gonderi igin UPS’e PD (Paket Detaylarmi) yiiklemek iizere
erisebilir ve kullanabilirsiniz. Tarafinizdan veya baska herhangi bir tgiincii sahis tarafindan gelistirilmis bir
Arayliz veya bagka bir yazilim kanaliyla baska bir liglincii sahsin UPS UPSlink hizmetini kullanmasina veya
buna erigsmesine izin veya yetki vermeyeceksiniz.

(i) Yukleme Gereksinimleri.  Ancak sehir, il, eyalet ve posta kodunun (uygunsa)
dogrulugunu kontrol eden bir adres dogrulama islevi yoluyla tim PD’leri teyit ederseniz UPSlink yoluyla
UPS’e PD yiikleyebilirsiniz.

(iii) Smart Labels (Akill Etiketler). Sadece yukaridaki “Yiikleme Gereksinimleri” alt
boliimii uyarmca dogrulanmig PD’den Smart Labels (Akilli Etiketler) bastirabilirsiniz. Bir paket i¢in sadece bir
adet benzersiz Smart Label bastirabilirsiniz, ve her bir benzersiz Smart Label ancak bu etiketin bastirildig
benzersiz paket i¢in kullanilabilir. Smart Labels etiketlerini higbir liglincii sahsa elektronik veya baska herhangi
bir yolla kopyalayamaz, fotokopyalayamaz, c¢ogaltamaz, degistiremez, dagitamaz, aktaramaz, saklayamaz,
satamaz, kiralayamaz, iletemez veya aciklayamazsiniz. Smart Labels etiketlerini yalnizca UPS’e teslimat icin
Sizin tarafinizdan verilmis gonderilerle ilgili olarak kullanabilirsiniz ve baska hi¢bir amacla kullanamazsiniz.

(iv) Bilgi Alis Verisi. UPS’in UPS Ready Solution’a sinirli bir zaman siiresi boyunca
sadece UPS Ready Solution’in icerdigi UPS hizmetleri, UPS fiyatlari, UPS gonderi kodlari ve/veyaUPS
materyallerini giincelleme ve degistirme amaglariyla uzaktan erisebilecegini kabul ediyorsunuz.

) PD Yiikleme Zamam. UPS UPSIink yoluyla etiketlenen herhangi bir Giden
Gonderinin PD’sini UPS siirticiisii paketleri toplamadan 6nce UPS’e iletmelisiniz. UPS UPSIink yoluyla UPS’e
iletilen herhangi bir PD, ancak UPS’in UPS Ready Vendor’a (Hazir Bayi) UPS Ready Solution’t dagitma
hakkmi verdigi iilkelerde fizik olarak yer alan tesislerde bulunan donanimdan dogrudan iletilebilir (bu iilkelerin
bir listesini gérmek i¢in UPS Ready Vendor’a bagvurunuz). Bunlar herhangi bir iigiincii sahisin tesislerinde veya
tesisleri yoluyla iletilmemelidir. Buna ancak, ISP (internet Servis Tedarikgisi) veya Konakeilik Saglayici olan
tclincii sahislar, ancak bu kapasitede rol oynadiklar: siirece bir istisna teskil ederler. UPS UPSIink hizmeti
yoluyla etiketlenen ve UPS giinliik toplama hizmeti ile UPS tarafindan alinan Giden Gonderilerin tiimii, sadece
bir UPS Hesabina faturalanabilir ve bu UPS Hesabi, Sizin Giinliik Toplama Hizmeti i¢in fiziksel adresinize
tekabul etmelidir.

) UPS Host Manifest Service (UPS Konake1 Etiketleme Servisi) islevi.

Host Manifest Service (Konake1 Etiketleme Servisi) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.5; 1.7; ve
2.2(f)

0] Lisans. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, PLD’lerin elektronik veri dosyalarinin yapilanmasi ve bu dosyalarin
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belirlenmis bir web sitesinden UPS’e yiiklenmesi i¢in talimat saglayan bir UPS Teknolojisi olan UPS Host
Manifest Service islevine Dahili amaglariniz i¢in erigebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(i) Yikleme Gereksinimleri. UPS Host Manifest Servis islevine PLD’leri ancak eger
Siz (1) PLD’yi UPS Host Manifest Servisi islevine yilklemezden dnce UPS Rating APl (UPS Fiyatlandirma
API) ve adres dogrulama islevi ile PD’nin sehir, il ve posta kodunu (eger uygunsa) dogruladiktan sonra, veya (2)
UPS’ten Uygulamanizin incelenip onaylandigma dair yazil bir sertifika aldiktan sonra yiikleyebilirsiniz. Eger
Uygulamaniz herhangi bir sekilde degistirilmis, tadil edilmis veya Uygulamanin performansini degistiren bir
yazilim ile baglantili olarak kullanilmigsa bdyle bir sertifika gegersizdir.

(iii) Smart Labels (Akilly Etiketler). Ancak, Son Kullanici Haklarinin 2.2(f)(ii) Bolimii
uyarinca dogrulanmis bir PLD’den Akilli Etiket bastirabilirsiniz.

(iv) PLD Yiiklemenin Zamanlanmasi. UPS Host Manifest Servis iglevi yoluyla
etiketlenen herhangi bir Giden Génderinin PD’sini, bu paketler UPS siiriiciisii tarafindan toplanmadan &nce
UPS’e iletmelisiniz. UPS’e UPS Host Manifest islevi yoluyla iletilen bir PLD, baska herhangi bir tigtincii
sahisin donanimindan degil de, ancak UPS Host Manifest islevi igin Sizin izinli Bélgede maddi olarak yer alan
tesislerinizdeki donanimiizdan dogrudan iletilmelidir; ISP niteligindeki ii¢iincii sahislar bu kapasitede hareket
ettikleri siirece buna istisna teskil ederler. UPS Host Manifest Servis islevi yoluyla etiketlenen ve UPS giinliik
toplama hizmetiyle alinan tiim Giden Gonderilerin faturas: ancak bir UPS Hesabina yazilir ve bdyle bir UPS
Hesabi, Sizin giinliik toplama hizmetindeki tesis adresinize tekabiil etmelidir.

2.3 UPS Visibility Services Group (UPS Visibility Servisleri Grubu).

@) Quantum View.

(i) Quantum view Data.

Quantum View Data islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan
yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1; 1.3; 1.7; ve 2.3(a)(1), (v) ve (vi)

Lisans. Bu Anlasmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak Uzere ve UPS
Teknolojisinde verilen lisans uyarinca, eger Size Quantum View Sistem Hesabi ve bdyle bir hak verilmisse,
Quantum View Data (“QVD”) islevine Dahili Amagclarmz i¢n Izinli Bolgeden sadece bilgi almak amaciyla
erigebilir ve bunlar1 kullanabilirsiniz.

Quantum View Yoneticisi. Misteri tarafindan yetkilendirilen bir kullanici (“QV
Yoneticisi”) Sizin QVD islevini kullanmaniz1 yonetecektir. QV Yoneticisinin bagka herhangi bir kullaniciyr QV
Yoneticisi olarak atayabilecegini ve bu Yoneticinin birinci QV Yoneticisi ile ayni haklara sahip olabilecegini
anliyor ve kabul ediyorsunuz. Miisteri olarak Siz bir kullaniciy1 QV Yoneticisi olarak atarsaniz, s6z konusu QV
Yoneticisinin QVD erisimi ve kullanimindaki eylemlerinden ve gerekli goriilmesi halinde s6z konusu QV
Yoneticisi haklarmi izlemek ve sonlandirmaktan sorumlu oldugunuzu anliyor ve kabul ediyorsunuz.

Askiya Alma. UPS tarafindan aktivite olmamasi nedeniyle askiya alma dahil fakat
onunla smirli kalmamak tizere, QVD*‘ye erisme haklarmiz herhangi bir tarihte UPS, Miisteri ve/veya bir QV
Yoneticisi tarafindan, karar sadece onlarin takdirine bagli olmak {izere askiya almabilir. Talep iizerine, UPS,
sadece kendi takdirine bagli olmak iizere, Quantum View Sistem Hesabinizi tekrardan agabilir ve bu Anlagma
uyarmca QVDye erisim ve kullanim saglayabilir. Ancak, bu sekilde tekrardan agilan bir Quantum View Sistem
Hesab1 acildigi tarihte tarihsel bilgi icermeyecektir. Miisterinin QVD*‘yi kullanma haklar1 sona erince ya da
Sizin Miisterideki ¢aligmaniz son bulunca veya Miisteri adina QVD’ye erisme yetkiniz sona erince QVD‘ye
erisme hakkmiz da otomatik olarak sona erecektir.
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(if) Quantum View Manage.

Quantum View Manage iglevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanict Haklar1 Boliim 1.1; 1.3; 1.7; ve 2.3(a)(ii), (v) ve (vi)

Lisans. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak tizere ve UPS Teknolojisinde
verilen lisans uyarinca, eger Size Quantum View Sistem Hesabi ve bdyle bir hak verilmigse, Quantum View
Manage (“QVM?”) islevine Dahili Amaglarimiz i¢n izinli Bélgeden sadece bilgi almak amaciyla erisebilir ve
bunlar1 kullanabilirsiniz.

Quantum View Yoneticisi. Bir QV Yoneticisi (yukarida tanimlanmistir) Sizin QVM
islevini kullanmanizi yonetecektir. QV Yoneticisinin bagka herhangi bir kullaniciyt QV Yoneticisi olarak
atayabilecegini ve bu Ydneticinin birinci QV Yoneticisi ile ayn1 haklara sahip olabilecegini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. Miisteri olarak Siz bir kullaniciyi QV Yoneticisi olarak atarsaniz, s6z konusu QV Y o6neticisinin
QVM erisimi ve kullanimindaki eylemlerinden ve gerekli goriilmesi halinde s6z konusu QV Yoéneticisi haklarmni
izlemek ve sonlandirmaktan sorumlu oldugunuzu anliyor ve kabul ediyorsunuz.

Askiya Alma. UPS tarafindan aktivite olmamasi nedeniyle askiya alma dahil fakat
bununla sinirli kalmamak iizere, QVM‘ye erisme haklariniz herhangi bir tarihte UPS, Miisteri ve/veya bir QV
Yoneticisi tarafindan, karar sadece onlarin takdirine bagh olmak iizere askiya alinabilir. Talep iizerine, UPS,
sadece kendi takdirine bagl olmak iizere, Quantum View Sistem Hesabinizi tekrardan acabilir ve bu Anlasma
uyarinca QVM‘ye erisim ve kullanim saglayabilir. Ancak, bu sekilde tekrardan agilan bir Quantum View Sistem
Hesabi acildigi tarihte tarihsel bilgi igermeyecektir. Miisterinin QVM‘yi kullanma haklar1 sona erince ya da
Sizin Miisterideki ¢alismaniz son bulunca veya Miisteri adina QVM’ye erisme yetkiniz sona erince QVM‘ye
erisme hakkinmiz da otomatik olarak sona erecektir.

(iii) Quantum View Manage for Importers (ithalatcilar icin Quantum View Manage)

islevi.

Quantum View Manage for Importers (Ithalatcilar icin Quantum View
Manage) islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan
yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1-1.3; 1.7; ve 2.3(a)(iii), (v) ve (vi)

Lisans. Bu Anlasmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak lizere ve UPS Teknolojisinde
verilen lisans uyarinca, eger Size Quantum View Sistem Hesabi ve bdyle bir hak verilmigse, Quantum View
Manage for Importers (“QVMI”) islevine Dahili Amaglariniz i¢n izinli Bolgeden sadece bilgi almak amaciyla
erisebilir ve bunlar1 kullanabilirsiniz.

Erisim Kisitlamalari. QVMI erigiminizin ve kullaniminizin sadece kayit altindaki ithalatcisi
oldugunuz Teslim Edilen Gonderilere iliskin Bilgilere erisim ve kullanimla smirlt kalacagmi kabul ediyorsunuz.
Calisanlarmiz disinda hi¢ kimseye QVMI erigimi hakki saglamayacaksiniz. Teslim Edilen Gonderilerle ilgili
veya Teslim Edilen Gonderiler hakkinda bilgi saglanan Miisterilerinizden ve tiizel kisilerden UPS’in bu bilgiyi
Ithalatgilar icin QVMI islevi ile saglamasi icin onay aldiginiz1 garanti ediyorsunuz..

Quantum View Yoneticisi. Bir QV Yoneticisi (yukarida tanimlanmustir) Sizin QVMI islevini
kullanmaniz1 yonetecektir. QV Yoneticisinin baska herhangi bir kullaniciy1 QV  Yoneticisi olarak
atayabilecegini ve bu Yoneticinin birinci QV Yoneticisi ile ayn1 haklara sahip olabilecegini anliyor ve kabul
ediyorsunuz. Miisteri olarak Siz bir kullaniciyr QV Yoneticisi olarak atarsaniz, s6z konusu QV Y oneticisinin
QVMI erisimi ve kullanimmdaki eylemlerinden ve gerekli goriilmesi halinde s6z konusu QV Yoneticisi
haklarimi izlemek ve sonlandirmaktan sorumlu oldugunuzu anliyor ve kabul ediyorsunuz.
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Askiya Alma. UPS tarafindan aktivite olmamasi nedeniyle askiya alma dahil fakat
onunla sinirlt kalmamak iizere, QVMI‘ya erisme haklariniz herhangi bir tarihte UPS, Miisteri ve/veya bir QV
Yoneticisi tarafindan, karar sadece onlarin takdirine bagl olmak iizere askiya almabilir. Talep iizerine, UPS,
sadece kendi takdirine bagli olmak {izere, Quantum View Sistem Hesabinizi tekrardan agabilir ve bu Anlasma
uyarmca QVMI‘ye erisim ve kullanim saglayabilir. Ancak, bu sekilde tekrardan agilan bir Quantum View
Sistem Hesabi agildig: tarihte tarihsel bilgi icermeyecektir. Miisterinin QVMI‘y1 kullanma haklar1 sona erince
ya da Sizin Miisterideki ¢aligmaniz son bulunca veya Miisteri adina QVMI’ya erigsme yetkiniz sona erince
QVMl‘ya erisme hakkiniz da otomatik olarak sona erecektir.

(iv)  Quantum View Notify

Quantum View Notify islevine erigim ve kullanim asagidakiler
tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1; 1.3; 1.7; ve 2.3(a)(iv)

Lisans. Bu Anlagsmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde verilen lisans uyarinca, Dahili Amaglariniz icin gecerli izinli Bélgede Quantum View Notify
(“QVN”) islevine erisebilir ve onu kullanabilirsiniz. Bir UPS Teknolojisi olan QVN, Sizin UPS’ten talebiniz
tizerine tarafinizdan saglanan bir e-posta adresine bir gonderi hakkinda UPS’in bilgi mesaji yollamasima olanak
saglar. QVN’e, UPS.com adresinden veya QVN islevi olan bagka bir UPS Teknolojisinden erisebilirsiniz.

Kisitlamalar. QVN’i sadece Teslim Edilen bir Gonderi hakkindaki Bilgiyi bu
Gonderi ile ilgili Sahislara iletmek iizere kullanacagmizi kabul ediyorsunuz. Eger gonderide adresi yazili sahis
Teslim Edilen Gonderilere iliskin olarak artik e-posta mesajlar1 almak istemedigini belirtecek olursa QVN’i
kullanarak bu sahisa e-posta mesajlar1 géndermeyi derhal sona erdireceksiniz. Highir durumda UPS, iletimde ya
da herhangi bir e-posta mesajinin alinmasindaki problem ya da gecikmeden sorumlu olmayacaktir. Yolladiginiz
QVN mesajlarinin metninden sadece Siz sorumlu olacak ve taciz edici, iftira atici, onur kiric1 ya da zararh
olabilecek nitelikte metinleri mesajlara dahil etmeyeceksiniz.

Garanti ve Teminat. Siz, QVN vasitasiyla UPS’in sadece (1) QVN mesajimnin konusu
olan gonderi ile ilgili bir Sahis tarafindan kontrol edilen bir e-posta adresine ve (2) ancak UPS sistemi icinde
gonderinin statiisiinii bildirmek amaciyla bir mesaj gondermesini talep edeceginizi ve bu islevi bagka higbir
amagcla kullanmayacaginizi garanti ediyorsunuz. Ayrica, bir gonderi ile ilgili bir Sahisa UPS’in QVN mesaji
gondermesini talep etmezden énce bu Sahisin QVN mesaji igin olurunu alacagmizi garanti ediyorsunuz.

v) Quantum View Korunan Bilgilerin Agiklanmas: Izni. QVD, QVM veya
QVMI (hep birlikte “QV Teknolojileri”), giris verileri, emtia miktarlari, degerler, tarif smiflandirmalari,
ireticiler veya tedarikgiler, harclar, vergiler ve iicretler, gonderi ayrintilari, irtibat noktalari, adresler ve telefon
numaralari dahil, ancak bunlarla kisith kalmamak kaydiyla 19 C.F.R., bolim 111 ve 163'te gegen ve 19 C.F.R.
111.24 altinda gizli olarak kabul edilen ithalat ve giimriik aracilik bilgilerine ve kayitlarina erisim saglayabilir
("Quantum View Korunan Gizli Bilgiler"). QV Teknolojileri, Quantum View Korunan Gizli Bilgileri iceren
raporlar1 (“Korunan Raporlar”) almak tizere en fazla bes kisinin belirlenmesi secenegini dahil edebilir: (a) Bir
kisiyi Korunan Raporlarin alicisi olarak atayarak veya (b) bir QV Yoneticisi tarafindan Quantum View Sistem
Hesabi ile bir kisiye QV Teknolojilerine erisim hakki verilmesinin, UPS’e Quantum View Korunan Gizli
Bilgilerini s6z konusu kisilerle paylasma izni verdigi anlamina geldigini ve Sizin, Miilkiiniizlin, islemlerin ve bu
tir Korunan Raporlar ile Quantum View Korunan Gizli Bilgileri de dahil olmak tizere QV Teknolojilerinin tabi
oldugu ve haklar1 taniyan belirli bir yarg:t yetkisi veya yargt yetkileri kanunlari altinda, s6z konusu Korunan
Raporlar veya QV Teknolojileri ile ilgili veya bunlar dahilinde bulunan Quantum View Korunan Gizli
Bilgilerin veya Siz, Miilkiintiz veya islemlerle ilgili diger Bilgilerin UPS, UPS’in temsilcileri veya acenteleri
tarafindan agiklanmasini kisitlama hakkinizdan feragat ettiginizi anliyor ve kabul ediyorsunuz.

QV Teknolojileri bunyesinde, Quantum View Korunan Gizli Bilgilerini i¢eren raporlari
almak tizere atanan kisiyi silme ve bir QV Yoneticisi iseniz, atanan kisinin QV Teknolojilerine erisimini
durdurma hakkina sahipsiniz. Atanan kisi, bir dnceki climlede belirtildigi sekilde silinmedik¢e, Quantum View
Korunan Gizli Bilgilerine ve QV Teknolojilerine, uygun oldugu sekilde, erigim saglamaya devam edecektir. Bu
Anlagmaya bagliliginiz, QV Teknolojileri altinda veya bunlarla ilgili olarak Quantum View Korunan Gizli
Bilgilerin veya Siz, Miilkiiniiz ve islemlerle ilgili diger Bilgilerin UPS, UPS’in temsilcileri veya acenteleri
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tarafindan agiklanmasi konusunda yazili bir onay kabul edilecektir. QV Teknolojileri ve bu Anlagsma altinda
veya bunlarla ilgili olarak, Siz, Miilkiiniiz ve islemlerle ilgili Quantum view Korunan Gizli Bilgilerin
aciklanmasindan kaynaklanan veya bununla ilgili olan herhangi bir yarg: yetkisindeki her tiirli tazminat, talep,
dava veya isleme karsi UPS ve UPSI iiyelerini tazmin etmeyi ve korumayr kabul etmis sayilirsiniz.
Calisanlarmiz dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, erisim saglamasimi istemediginiz kisilerin, UPS
Teknolojileri veya Quantum View Korunan Gizli Bilgilerine dogrudan, dolayli veya gizlice erigim
saglayamamasi i¢cin UPS Teknolojileri tarafindan gonderilen veya aliman Quantum View Korunan Gizli
Bilgilerine erigimi sinirlandirmak tamamen sizin sorumlulugunuzdadir. Quantum View Korunan Gizli Bilgilere
veya UPS Teknolojilerine erigim izni verdiginiz kisilerin Quantum View Korunan Gizli bilgileri veya UPS
Teknolojilerini kullanimindan sadece siz sorumlusunuzdur. Korunan Raporlar1 almak tizere atadigmiz kisi artik
bu bilgileri almak istemedigini Size bildirirse, UPS Teknolojilerini UPS’in Korunan Raporlar1 s6z konusu
aliciya gondermesi i¢in kullanmayr hemen birakacaksiniz. Korunan Raporlarin iletimi veya alimindaki herhangi
bir sorun ya da gecikmeden UPS sorumlu tutulamaz.

(vi) Hizmet Saglayicilar.

Eger Miisteri, bir Hizmet Saglayicinin Calisani i¢in Quantum View Sistem Hesabi
acilmasina izin verdiyse, ve bdyle bir hesap 1 Subat 2005 tarihinde yiiriirliikte idiyse ve bu Anlasmanin tarihi
itibartyla hala ytirtirliikkte ise boyle bir Hizmet Saglayicinin Calisaninin Quantum View Sistem Hesab1 gecerlidir.
MUSTERI, UPS TAZMIN EDILENLERINI, SON KULLANICI HAKLARI BOLUM 1.1(a)(iii).
KAPSAMINDA TANIMLANAN VE SERVIS SAGLAYICI ILE ARANIZDAKI ANLASMANIN
[HLALINDEN YA DA BOYLE BiR ANLASMA VAR OLSAYDI ANLASMANIN {HLALI SAYILACAK
BIR EYLEMDEN YA DA EYLEMSIZLIKTEN KAYNAKLANAN VEYA BUNLARLA ILGILI
TAZMINATA KARSI MASRAF VE GIDERLERI SADECE KENDISINE AIT OLMAK UZERE TAZMIN
VE TELAFI EDECEKTIR.

Eger Hizmet Saglayicinin Calisani iseniz, Siz hem kendiniz, hem de Hizmet
Saglayict namina:

(A) Gegerli yasalara gore Hizmet Saglayict adma yasal agidan
baglayici kontratlara taraf olabilmek i¢in uygun sekilde yetkilendirilmis oldugunuzu garanti ediyorsunuz; ve

(B) Hizmet Saglayicinin Bilgiyi, ancak bu Anlagsmanin kisitlamalari ile
tutarli bir sekilde, hizmet sagladigi UPS Miisterisinin yararina kullanacagin1 ve her hallikarda (1) bir paketi
izlemek ve teslimini kanitlamak haricinde, imza verileri de dahil olmak fakat bunlarla smirli kalmamak tzere,
igiincli bir sahism kimligini belirleyecek Bilgiyi kullanmayacagmni ve (2) Bilgiyi ayr1 sekilde saklayip,
elektronik formda veya baska bi¢imde diger herhangi bir veri ile birlestirmeyecegini veya karigtirmayacagini
kabul ediyorsunuz.

(b) UPS File Download for Quantum View (Quantum View icin UPS Dosya Indirme) islevi.

UPS File Download for Quantum View (Quantum View igin UPS
Dosya Indirme) islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3-1.4; 1.7; ve
2.3(b)

0] Lisans. Bu Anlagmanin hiikiim ve kosullarina tabi olarak ve UPS Teknolojisinde Size
verilen lisans uyarinca, UPS File Download for Quantum View (Quantum View i¢in UPS Dosya indirme)
adiyla bilinen UPS Teknolojisi ancak Dahili Amaglarmiz i¢in UPS File Download for Quantum View igin
Izinli Bolgede Sizin sahibi oldugunuz, kiraladiginiz ya da tarafimzdan kontrol edilen bilgisayarlarda
kullanilabilir.
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(c) UPS Claims on the Web Service (Web Uzerinden UPS Talep Hizmetleri) islevi.

UPS Claims on the Web Service (Web Uzerinden UPS Talep
Hizmetleri) islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir;
Genel Hilkiim ve Kosullar
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 2.3(c) ve 1.7

(i) Lisans. Bu Anlasmanin hilkiim ve kosullarmna tabi olarak ve UPS Teknolojisinde Size verilen
lisans uyarinca, UPS Claims on the Web Service adiyla bilinen hizmetlere Dahili Amaglariniz igin erisim
saglayabilir ve bunlar1 kullanabilirsiniz.

2.4 UPS Fatura

@ UPS Billing Data and PDF Invoice (UPS Fatura Verileri ve PDF Fatura) islevi.

UPS Billing Data and PDF Invoice (UPS Fatura Verileri ve PDF Fatura)
islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; ve
2.4(a)

Bu boliim, Fatura Verileri saglayan UPS Billing Data and PDF Invoice (UPS Fatura Verileri ve PDF Fatura)
olarak taninan (topluca “Fatura Teknolojisi”) UPS Teknolojisine erisim ve onu kullanim hakkindaki &zel hiikiim
ve kosullar1 igerir.

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, eger Fatura Teknolojisi icin kayit olmugsaniz, bu Fatura
Teknolojisine Dahili Amaglariniz i¢in erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(ii) ILzinli Ugiincii Salislar. Burada belirtildigi iizere, Fatura Verileri elektronik olarak ya
dogrudan ya da Fatura Veri Hizmet Saglayicilar1 yoluyla Size saglanacaktir. Fatura Verilerini, Fatura Veri
Hizmet Saglayicilardan bagka higbir {iciincii sahisa vermeniz yasaktir. Fatura Veri Hizmet Saglayicilar
kullantyorsaniz Fatura Veri Hizmet Saglayicinin bu Anlagsmaya uyumundan tamamen Siz sorumlu olacaksiniz.

(i) Onaylanmis Kullamim. Bu Anlagsma uyarmca degis tokus edilen Fatura Verileri
sadece UPS Billing Data icin Izinli Bolgede Sizin tarafinizdan ve/veya Fatura Veri Hizmet Saglayicisi
tarafindan kullanilabilir.

(iv) Odeme. Bu Anlagsmanin taraflar1 ayri bir yazili anlagsma yaparak mutabakata
varmadig: siirece tiim Fatura Veri faturalari, UPS Size veya bir Fatura Veri Hizmet Saglayicisina faturanin hazir
olduguna iligkin bir bildiriyi ilettikten sonraki yedi (7) giin i¢inde &denecektir. Ge¢ ddemeler, ge¢ ddeme
cezalarma ve faize tabi olacaktir.

v) Gizlilik YOkUmlulokleri.  Fatura Verilerini bir ISP ya da Fatura Veri Hizmet
Saglayicisina ifsa etmeniz bu Anlasma uyarinca Sizin gizlilik yiikiimliiliiklerinizi ihlal etmeyecektir.

(vi) Garanti  Reddine  Ekleme. BU ANLASMANIN ICERDIGI DIGER
YUKUMLULUK REDDI IFADELERININ GENEL NITELIGINI SINIRLAMAMAKLA BERABER, UPS
TARAFINIZDAN FATURA VERILERININ KULLANILMASININ, KAGIT FATURA GEREKTIREN
VEYA KDV'YE ILISKIN HERHANGI BiR YASA, KURAL VEYA YONETMELIK DAHIL FAKAT
BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, UPS BILLING DATA ISLEVI ICIN izZINLI BOLGEDE
GECERLI OLAN KANUN, KURAL VE/VEYA YONETMELIKLERE UYACAGINI GARANTI ETMEZ.
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(vii) Esas Fatura. Eger UPS’ten hem Billing Data hizmetleri ve hem de kagit faturalar
aliyorsaniz, faturalarin kagit versiyonunun esas alimacagmni ve Size sunulan Fatura Verilerinin sadece
kullanislilik saglamak amacini tasidigimi anliyor ve kabul ediyorsunuz.

(b) UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) islevi.

UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; ve 2.4 (b)

(i) Lisans. Bu Anlagsmanin hiikim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca ve UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) islevine kaydolmaniz
sartiyla, elektronik fon transferi yoluyla faturalarin alinmasimi ve 6denmesini kolaylastiran bir UPS Teknolojisi
olan UPS Billing Center islevine Dahili amaglariniz igin erisebilirsiniz.

(i) Fatura Teslimi ve Odeme. UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) kanaliyla
hazirlanan tiim faturalara UPS Billing Center web sitesinden erisebilirsiniz. Bir fatura hizmetinize hazir olunca
Size e-posta yoluyla bildiri yapilacaktir. UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) kanaliyla ¢ikartilan tiim
faturalar1, internet 6demesi (EFT-Elektronik Fon Transferi), ¢ek veya sadece ithalat faturalarma iliskin olmak
tizere kredi kartiyla, UPS Tasima/Hizmet Hiikiim ve Kosullar1 ve bu Anlagsma uyarinca ddeyeceginizi kabul
ediyorsunuz. Ayrica, eger UPS Fatura Merkezi islevinin kullanimi sonucunda uygulanabilir Ucretleri (Gegerli
UPS Tasima/Hizmet Hiikiimleri ve Kosullar1 belgesinde belirtilen iicretler dahil) yansitmayan bir fatura
cikarilacak olursa, UPS’in Size fatura ¢ikaracagini ve Sizin de isleme ait herhangi bir ek tutar icin UPS’e yedi
(7) gilin iginde 6deme yapacaginizi kabul ediyorsunuz. Bir gonderiye iliskin olarak fiyat iadesi talepleriniz, UPS
Tasima/Hizmet Hiikiim ve Kosullara uygun sekilde yapilmalidir. Miisteri tarafindan olusturulan tim fatura
ayarlamalari, UPS tarafindan ayrica incelemeye tabidir. Miisteri tarafindan olusturulan bir fatura ayarlamasi
neticesinde Miisterinin hesabinda yapilan ayarlama ya da matlup uygulamasi, talep edilen ayarlamanin UPS
tarafindan kesin olarak onaylandigi veya UPS tarafindan ayarlama nedeninin kabul edildigi anlamina gelmez.
UPS, herhangi bir ayarlama, matlup ya da cret iadesinin UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi) islevinin
uygunsuz sekilde kullanimmdan dogdugunu saptayacak olursa Miisterinin herhangi bir fatura ayarlamasi,
matlup ya da {icret iadesi alma hakki olmayacaktir.

(iii) Promosyon Materyalleri. UPS, ii¢lincii sahislara dagittigi ve UPS Billing Center
(UPS Fatura Merkezi) islevini kullananlarin listesini iceren promosyon materyallerinde Sizi listeye dahil etmek
hakkma sahiptir. Ticari markalarinizin, hizmet markalarinizin, adinizin veya logolarinizin UPS tarafindan bagka
herhangi bir sekilde kullanimi i¢in 6nceden yazili izniniz gerekecektir.

(© UPS Billing Data File Analysis and Reporting Software (UPS Fatura Veri Dosyasi Analizi ve
Rapor Yazilimi) islevi.

UPS Billing Data File Analysis and Reporting Software (UPS Fatura
Veri Dosyasi Analizi ve Rapor Yazilimi) islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanici Haklar1 Boliim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.3-1.4; 1.7; ve 2.4(c)

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, UPS Billing Data File Analysis and Reporting Software (UPS
Fatura Veri Dosyas! Analizi ve Bildiri Yazilim) islevini, UPS Billing Data icin Izinli Bolgede sadece UPS
Billing Data olarak bilinen UPS Teknolojisinde size sunulan Bilginin analizini yapmak ve Dahili amaglarmiz
dogrultusunda buna dayanan raporlar1 hazirlamak i¢in kullanabilirsiniz.

(i) Raporlar. UPS Billing Data File Analysis and Reporting Yazilimi kullanilarak

hazirlanan raporlarin, raporun sekli veya formati ne olursa olsun, Bilgi olarak tanimlanacagmi kabul
ediyorsunuz.
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(iii) Tescil. UPS Billing Data File Analysis and Reporting Yazilim: kullanilmadan
once, gereken tescil bilgisini yiikleyip UPS’e iletmeniz gerektigini kabul ediyorsunuz.

2.5 UPS Data Exchange Services (UPS Veri Alis Verisi) islevi.

UPS Data Exchange Services (UPS Veri Alisverisi) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1-1.3; 1.5; 1.7; ve 2.5

UPS, sadece kendi takdirine bagli olmak iizere, su transfer yontemlerinden (her biri ”Transfer Yontemi”) birini
veya daha fazlasini kullanarak, ancak bunlarla sinirh kalmamak kaydiyla, UPS Teknolojileri yoluyla sunulan
Bilginin Size transfer edilmesine izin verebilir (“Veri Aligverisi”): (i) fiziksel ortamda teslimat (6r.: DVD); (ii)
dosya transferi protokolii (“FTP”) olarak bilinen standart ag protokolii veya (iii) Electronic Data Interchange
(“EDI”) (Elektronik Veri Degis Tokusu) olarak adlandirilan, bilgisayardan bilgisayara veri degis tokus yontemi.
Her Veri Alisverisi, Transfer Yontemi, Dosya Formati, Teslimat Noktasi ve Veri Aligverisinin sizin tarafinizdan
kullanilacagi bolge dahil olmak {izere Veri Alisverisinin 6zelliklerini belirleyen UPS ve Sizin aranizdaki bir veri
aligverisi talep formu (“Veri Alhisverisi Siparis Formu) ile surekli hale getirilecektir. Veri Alis Verisi ile elde
ettiginiz bilgileri sadece Dahili Amaclariniz i¢in kullanabilirsiniz. Bu Son Kullanict Haklar1 Bolimii 2.5’in
hikkim ve kosullari, siz ve UPS arasinda veri aligverisi hizmetleri almaniz kapsaminda yapilan 6nceki
anlagmalardan higbirinin yerine ge¢cmeyecektir.

(a) Izin Verilen Ugiincii Sahislar. Veri alis Verisi Talep Formu, Bilgilerin Size veya Hizmet
Saglayicisinin 6nceden UPS tarafindan yazili olarak onaylanmasi ve Siz ve Hizmet Saglayicisi arasinda Son
Kullanict Haklar1 Bolim 1.1(a)(iii) ile tutarli bir anlasma bulunmasi kaydiyla bir Hizmet Saglayicisina teslim
edilmesini belirtebilir.

b) Dosya Formati ve Transfer Yontemi. UPS’in s6z konusu zamanda gecerli versiyon disinda herhangi
bir Transfer Yontemini veya Dosya Formatini desteklemek zorunda olmadiginizi kabul ediyorsunuz.

¢) Odeme. Siz ve UPS arasinda ayr1 bir anlasmayla aksi kararlastirilmadikca, Siz veya hizmet
Saglayicisi tarafindan Veri Alis Verisi yoluyla alinan tiim faturalar, alindiktan sonra yedi (7) giin icinde
ddenecektir. Geciken 6demeler, gecikmeli 6deme iicretlerine tabi olacaktir.

d) Gider ve Ucretler. Teslimat noktast (asagida tanimlanmustir) yoluyla UPS’e Bilgi Génderme veya
UPS’ten Bilgi alma ile ilgili tiim telekomiinikasyon giderlerinden siz sorumlusunuz. Ayrica, UPS
Tagima/hizmet Hilkiim ve Kosullarinda belirtildigi gibi, asir1 takip veya izleme veya siz ya da Hizmet
Saglayicisi tarafindan talep edilen gecersiz hizmet iadeleri ile ilgili giderlerden de sorumlu oldugunuzu kabul
ediyorsunuz.

e) Dosya Format Degisiklikleri. UPS’ten dosya formatinda yapilan herhangi bir degisiklik Size
bildirildikten sonra bu degisikligi (degisiklikleri) uygulamaya koymaniz i¢in otuz (30) giin miihlet verilir.
UPS’in giincel dosya formati haricindeki herhangi bir dosya formatini1 destekleme yiikiimliiliigii olmadigini
kabul ediyorsunuz.

f) EDI’ye 6zel Kosular.

(i) KDA Giderleri ve Ucretler. EDI’nin Teslimat Yontemi olarak kullanildigi Veri Als
Verisleri i¢in, KDA iletim ticretleri ileten tarafin ve alinan veriler i¢in de alan tarafin sorumlulugu olacaktir.
Eger Teslimat Yontemi olarak EDI kullanan bir Veri Alig Verisi secerseniz, UPS tarafindan Size veya bir
Hizmet Saglayicisina atanmig bir hattin ya da telekomiinikasyon masraflarinin tamamimi Siz 6deyeceksiniz.
Tiim masraflar Bir Hizmet Saglayicinin yerindeki bir degisiklik nedeniyle UPS tarafindan yapilan isleme
harcamalari tarafinizdan 6denecektir.

(i) Islev Teyidi. Herhangi bir Bilginin EDI {izerinden diizgiin bir sekilde alinmasmndan
sonra, veriyi alan taraf derhal bir teyit mesaji gonderecek ve bu teyit, verinin uygun sekilde alindigina, verinin
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gerekli kisimlarmin teslim edilmis olduguna ve s6z dizimi itibariyla dogru olduguna dair kesin kanit teskil
edecekse de verinin 6nemli igerigini teyit etmeyecektir.

(iii) Uygulama Onerisi. Eger EDI igin bir Veri Alis Verisi Talep Formu uyarinca
“uygulama Onerisi” iglevi aktif hale getirilirse, UPS tarafindan gegersiz veya eksik veri unsurlart olan herhangi
bir veri alindiginda UPS buna karsilik olarak uygulama 6nerisi génderecektir. Uygulama onerisinde reddetme
mesaji varsa, uygulama onerisini aldiktan sonraki yirmi dort (24) saat iginde UPS’e yeni ve dogru verileri derhal
ileteceksiniz. Uygulama Onerisinde bir uyar1 mesaji varsa, uygulama onerisini almanizdan sonraki kirk sekiz
(48) saat iginde veri iletiminde kullandiginiz tiim ekipman, yazilim ve hizmetleri, daha sonra verilerin uygun
sekilde iletilmesi igin teshise ydnelik bir kontrolden gegireceksiniz. Bir uygulama oOnerisinin yollanilmasmna
neden olan ayni verileri tekrardan gdndermeyeceksiniz. Bir uygulama &nerisi, verilerin UPS’e iletimindeki
soruna isaret eder, fakat verilerin 6nemli igerigi hakkinda bir teyit veya reddetme niteliginde degildir.

(iv) Yedek Prosediirler. Bir donamim veya yazilim iletisim arizasi ya da miicbir
sebeplerden (Genel Hiikiim ve Kogullarda Bolum 12.7°de tanimlandig sekilde) kaynaklanan bir olay taraflardan
birinin EDI yoluyla elektronik ydntemle herhangi bir veriyi iletmesini ya da almasini engellerse, bu sahis
problemi kesfettikten sonra elden geldigince kisa bir zaman iginde sunlar1 yapacagini kabul eder: (i) problemin
tespiti ve ¢oziimlenmesi i¢in diger tarafin EDI koordinatdriinii durumdan haberdar edecek, ve (i) tim islemlerin
iletisimini, miimkiinse faks iletimi veya mevcut ve ticari agidan makul baska herhangi bir yontemle yapacaktir.

v) EDI Test Donemi. Taraflar EDI igin, miistereken kabul ettikleri bir siire boyunca
(“EDI Test Donemi”) test amaglari igin verilerin elektronik bir sekilde iletilip alinacagimi kabul ederler. EDI
Test Dénemi boyunca, verilerin elektronik iletimi ve alimi, kagit belgelerin ali verisinin yerini almayacak fakat
bunlara ek nitelikte olacaktir. EDI Test Donemi, herhangi bir tarihte taraflarin miisterek anlagsmasi ile sona
erdirilebilir. EDI Test Dénemi sirasinda iletilen veya alman veriler taraflar arasinda gecersiz ve hiikiimsiiz
sayilacaktir. EDI Test Dénemi, ancak taraflar arasinda EDI i¢in bir Veri Alis Veris Talep Formu imzalandiktan
sonra baglayacaktir.

2.6 UPS.COM Grubu.

Kiigiik paket gonderilerine iliskin belirli UPS Teknolojileri UPS internet sitesinde bulunabilir. Asagida bu UPS
Teknolojileri agiklanmistir:

@) UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping) (UPS.com Internet Gonderi) islevi.

UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping) (UPS.com Internet
Gonderi) islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan
yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.5; 1.7; 2.6(8);
ve 2.6(9)
() Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS

Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, Teslim Edilen bir Gonderinin etiketini hazirlamaniza olanak taniyan
bir UPS Teknolojisi olan UPS.com Shipping’e Dahili Amaglariniz igin erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(i) Fesih. UPS.com Shipping olarak tanman UPS Teknolojisindeki haklariniz, ardi
ardina yiiz seksen (180) giin boyunca UPS.com Shipping yoluyla bir etiket ¢ikartmadigmiz takdirde otomatik
olarak feshedilecektir. Feshedildikten sonra, UPS.com Shipping kullanicilarindan biri olarak tekrardan
kaydolmaniz istenecektir. Eger o tarihte KTA (Kurumsal Teknoloji Anlagmasi) veya UTA (UPS Teknoloji
Anlagmasi) uyarinca lisans sahibi degilseniz UPS.com Shipping hizmetinin tekrardan baslamast i¢in bir KTA ya
da UTA imzalamaniz istenecektir.

(iii) Dus Adres Defteri Plug-in/Termal Yazici Plug-in. UPS.com Gonderi ile baglantili

olarak, izinli Bélgedeki bilgisayarlarda Dis Adres Defteri Plug-in ve Termal Yazici Plug-in ozelliklerini
yikleyip kullanabilirsiniz.
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(iv) Tartilar. 1zinli Bolgedeki belirli iilkelerde, UPS.com Shipping’in yiiklenmis oldugu
ayn1 bilgisayara veya bilgisayar agna bagl tartilardan alinan agirlik bilgisi UPS.com Shipping tarafindan kabul

edilebilir. Bu tartilarin Sizin tarafinizdan kullanimina ve bunlarin dogruluguna iliskin olarak UPS higbir
yiikiimliilik tistlenmedigi gibi, ylikiimliiliigii agik¢a reddeder.

(b)

UPS.com Internet Freight Shipping (UPS.com Internet Yiik Gonderi) islevi.

UPS.com Internet Freight Shipping (UPS.com Internet Yiik Gonderi)
islevine erisim ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2; 1.3; 1.5; ve 1.7

(i) Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, bir UPS Yiik Teslim Edilen Gonderiyi gostermenize olanak taniyan

bir UPS Teknolojisi olan UPS.com Internet Freight Shipping’e Dahili Amaglariniz i¢in erigebilir ve onu
kullanabilirsiniz.

(© UPS.com Paketleri ve Yiki Takip (UPS.com Track Packages and Freight) (UPS Signature
Tracking dahil-imza Takibi dahil)

UPS.com Tracking (UPS.com Takip) islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(c)-(f); 1.2-1.3; ve 1.7

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, kiiglik paketleri ve yiik paketlerini takip etmenize olanak taniyan bir
UPS Teknolojisi olan UPS.com Tracking’e Dahili Amaglariniz i¢in erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(d) UPS.com Time and Cost (UPS.com Zaman ve Fivyat) islevi.

UPS.com Time and Cost (UPS.com Zaman ve Fiyat) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a) — (b); 1.1(f); 1.2-1.3; ve 1.7

() Lisans. Bu Anlagsmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, kiigiik paketler ve yiik génderileri i¢in teslimat zamani ve teslimat
maliyeti hakkinda bilgi talebinde bulunmaniza veya bunlar1 gériintiilemenize olanak taniyan bir UPS
Teknolojisi olan UPS.com Time and Cost’a Dahili Amaglariniz i¢in erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.
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(e) UPS.com Void a Shipment (UPS.com Gonderi Iptali) islevi.

UPS.com Void a Shipment (UPS.com Génderi Iptali) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; ve 2.5(¢)

(i) Lisans. Bu Anlagsmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, etiketi ¢ikarilmis Teslim Edilen bazi gonderileri iptal etmek igin
erisebileceginiz bir UPS.com hizmeti olan UPS.com Void a Shipment (Gonderi Iptali)ne Dahili Amaglariniz
igin erigebilir ve onu kullanabilirsiniz. UPS.com Void a Shipment hizmetini kullanarak bir génderiyi ancak su
kosullar altinda iptal edebileceginizi kabul ediyorsunuz: (1) eger gonderi, Sizin UPS.com Sistem Hesabinizla
baglantili bir UPS Hesabi adina yapilmigsa ve bu Hesap dogrudan bir kredi kartina faturalanmiyorsa; (2) eger
UPS gonderi igin gegerli PD verileri almigsa fakat gonderinin kendisini almamissa, ve (3) gonderinin UPS.com
Shipping (UPS Internet Shipping), UPS CampusShip veya UPS Developer Kit APl adindaki UPS
Teknolojisi yoluyla isleme kondugu hallerde, eger gonderiyi iptal talebi, gegerli gonderi PD’sinin UPS
tarafindan alinmasindan 24 saatten fazla bir siire sonra yapilmigsa. Ayrica, UPS.com Void a Shipment islevine
teslim ettiginiz bir génderiyi iptal etme yetkisine haiz oldugunuzu garanti ediyorsunuz.

()] UPS.com Order Supplies (UPS.com Malzeme Siparisi) islevi.

UPS.com Order Supplies (UPS.com Malzeme Siparisi) islevine erisim
ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; ve 2.6(f)

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikkiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, UPS Gonderi malzemelerini 1smarlamak igin erigebileceginiz bir
UPS.com Hizmeti olan UPS.com Order Supplies (Malzeme Siparisi)'ne Dahili Amaglariniz igin erisebilir ve
onu kullanabilirsiniz UPS, sadece kendi takdirine bagli olmak tzere, UPS.com Order Supplies yoluyla verilen
herhangi bir malzeme siparisini tamamen veya kismen karsilamak ya da hi¢ karsilamamak hakkini sakli tutar.
UPS’in siparis talebi ile ilgili UPS Hesabinin génderi hacmi bazinda verdigi bu tiir kararlar da buna dahil
olmakla beraber bunlarla sinirli degildir.

(9) UPS.com Forms for Export (UPS.com fhracat Formlar1) islevi.

UPS.com Forms for Export (UPS.com Ihracat Formlari) islevine erisim
ve kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; ve 2.6(Q)

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, UPS.com yoluyla ya da baska bazi UPS Teknolojisiyle erisip,
uluslararas1 Teslim Edilen Gonderiler igin kullanilacak formlar1 ¢ikartabileceginiz bir UPS.com Hizmeti olan
UPS.com Forms for Export (ihracat Formlari)'na Dahili Amaglarmiz icin erisebilir ve onu kullanabilirsiniz
UPS, Size kolaylik olmak iizere UPS.com Forms for Export (UPS.com Ihracat Formlari) islevi ile Size
uluslararas1 gonderi formlar1 sunar. Ancak, bu formlar ve UPS Uluslararasi Gonderi Formlari, riski Size ait
olmak iizere kullanilabilir, ve UPS.com ihracat Formlar1 islevi yoluyla size gikartilan ya da atif yapilan formlar
ve bilgi, Size bildiri yapilmadan degistirilebilir veya giincellenebilir. Uygun formlarin se¢imi ve gereken tim
belgelerin uygun sekilde tamamlanmasi Sizin sorumlulugunuzdur. UPS.com Forms for Exports (UPS.com
[hracat Formlar1) islevi kanaliyla onerilen formlar Sizin veya bagka herhangi bir sahis icin hukuki &neri
anlamma gelmez. Bu islev tarafindan sunulmayan ek belgeler, paketinizin Gumrikten gecmesi icin gerekli
olabilir. Higbir haliikarda UPS, higbir kanun teorisine gore bu islevin sundugu bilgi, formlar ya da 6zelliklerdeki
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herhangi bir hata nedeniyle higbir sahis ya da tiizel kisiye kars1 dogrudan, dolayli, fiilin sonucu, rastlantisal ya
da baska tazminat igin, Siz bdyle bir tazminatin olasiligr hakkinda UPS’e bilgi vermis olsaniz bile, yiikiimli
olmayacaktir. UPS, SATILABILIRLIK VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK GiBI ZIMNIi
GARANTILER DE DAHIL FAKAT BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, TUM GARANTILERI
BURADA ACIKCA REDDEDER.

(h) UPS.com Find Locations (UPS.com Yer Bulma) islevi.

UPS.com Find Locations (UPS.com Yer Bulma) islevine erisim ve
kullanim asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanict Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; ve 2.6(h)

(i) Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak iizere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, kullanicilarin UPS’e vermek iizere almus olduklar1 paketler
hakkinda UPS ile bilgi alis verisi yapmalarini saglayan bir UPS Teknolojisi olan UPS.com Find Locations (Yer
bulma) iglevine Dahili Amaglarmiz i¢in erigebilir ve onu kullanabilirsiniz Eger UPS Size UPS.com Yer Bulma
islevine erisme olanagi vermisse, UPS ile, “UPS Ticari Kontuar Anlasma Mektubu,” “UPS Yetkili Gonderi
Subesi Anlagmasi” ya da misterilerinizden UPS’e teslim i¢in paket almaniza hak taniyan baska bir anlasma
yapmis oldugunuzu beyan ve garanti ediyorsunuz. Siz ayrica, UPS.com Yer Bulma islevine eristiginiz ve
kullandiginiz her defasinda bdyle bir anlagmanm giincel, gecerli ve icbar edilebilir nitelikte oldugunu ve
olacagni garanti ediyorsunuz.

0] UPS Service Center Locator Maintenance Service (Hizmet Merkezi Bulucu Bakim Servisi)

islevi.

UPS Service Center Locator Maintenance Service (Hizmet Merkezi
Bulucu Bakim Servisi) islevine erisim ve kullanim asagidakiler
tarafindan yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;

Son Kullanic1 Haklar1 Béliim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7;
ve 2.6(i)

0] Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiim ve kosullarina uyuma tabi olmak {izere ve UPS
Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, kullanicilarin, UPS’in sahibi olup muhafaza ettigi ve UPS Kutusu
Bulma servisi i¢in kullanilan UPS HMB veri tabaninda (“HMB Veri tabani”) bulunan bilgilerini degistirip
giincelleyebilmelerine olanak taniyan bir UPS Teknolojisi olan Hizmet Merkezi Bulucu Bakim Servisi
(“HMB”) islevine Dahili Amaglariniz i¢in erigebilir ve onu kullanabilirsiniz Eger UPS Size HMB’ye erisme
imkan1 saglamigsa, UPS ile, “UPS Ticari Kontuar Anlasma Mektubu,” “UPS Yetkili Gonderi Subesi
Anlagmas1” ya da misterilerinizden UPS’e teslim i¢in paket almaniza hak taniyan baska bir anlasma yapmis
oldugunuzu beyan ve garanti ediyorsunuz. Siz ayrica, HMB islevine eristiginiz ve kullandiginiz her defasinda
boyle bir anlagsmanin giincel, gecerli ve icbar edilebilir nitelikte oldugunu ve olacagmi garanti ediyorsunuz.
HMB yoluyla HMB veri tabanina verilen herhangi bir yanlis bilgiden dogan veya onunla baglantili, HMB veri
tabanina bilgi vermemenizden kaynaklanan veya herhangi bir sekilde HMB veri tabanina sagladiginiz bilgiden
dogan tiim zarara kars1t UPS’i ve onun Tazmin Edilenlerini, Siz giderleri sadece Size ait olmak {izere tazmin ve
telafi edeceksiniz.
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() UPS TradeAbility.

UPS TradeAbility islevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:

Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7
ve 2.6(j)
(i) Lisans. Anlagsmanin hiikim ve kosullarma uyuma tabi olmak iizere ve UPS

Teknolojisinde Size verilen lisans uyarinca, UPS TradeAbility islevine sadece UPS TradeAbility igin izinli
Bolgede ithal ve ihra¢ i¢in Teslim Edilen uluslararasi Gonderilerinizin hazirlanmasinda Size yardimci olmak
amaciyla Dahili Amaglariniz igin erisebilir ve kullanabilirsiniz. UPS TradeAbility islevine, UPS.com yoluyla
ya da gerek Sizin tarafinizdan gerekse bagka bir sahis tarafindan gelistirilmis olan UPS TradeAbility API’sinin
calistig1 bir uygulama yoluyla erisebilirsiniz. Son Kullanict Haklarinin 2.6(j) Bolimii, bu yontemlerden birini
kullanarak UPS TradeAbility islevine erisip onu kullanmaniz1 yonetir.

(i) TradeAbility Bilgisinde Kisitlamalar. UPS, Size ilk kez sunulmasimdan sonra doksan
(90) giinii agmayan bir siireyle UPS TradeAbility Bilgisini muhafaza edecektir. Ondan sonra bu tiir UPS
TradeAbility Bilgisine erismeniz miimkiin olmayacaktir.

(iii) Fesih. UPS TradeAbility ile ilgili bir UPS.com Sistem Hesabinizi ardi ardina on
dort (14) ay boyunca kullanmazsaniz UPS TradeAbility islevine erisme hakkiniz otomatik olarak
feshedilecektir. Feshedildikten sonra UPS TradeAbility islevinin bir kullanicist olarak tekrardan kayit
yaptirmaniz ve eger UTA veya KTA’ya tabi degilseniz, UPS TradeAbility islevini kullanmaniza devam
edebilmeniz i¢in yeni bir anlasma yapmaniz gerekecektir.

(iv) Atanmig Saglayici. Misteri, UPS TradeAbility islevini saglamak tizere UPS Supply
Chain Solutions, Inc. (bir UPS bagli kurulusu), onun halefleri ve temellik edenlerini gérevlendirmistir.

) Hukuki Tavsiye Niteliginde Olmama. UPS TradeAbility servislerinin sundugu iicret
ve gider tahminleri ile mal smiflandirmasi Size, génderene veya diger herhangi bir sahisa verilen hukuki bir
tavsiye niteliginde degildir.

(k) UPS Perakende Paket Teslimi.

UPS Perakende Paket Teslimi iglevine erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7
ve 2.6(Kk)

() Lisans. Bu Anlasmanimn hiikiim ve kosullarma ve Size UPS Teknolojisinde verilen
lisansa tabi olmak Gizere, UPS Perakende Paket Teslimi (UPS PPT) islevine ancak Miisterilerinizden aldiginiz
Teslim Edilen Gonderilerle ilgili bilgileri UPS ile degis tokus etmek amaciyla ve sadece Dahili Amaclariniz igin
erisebilir ve kullanabilirsiniz; ancak bunun gergeklestirilebilmesi i¢cin UPS ile aranizda, UPS’e teslim etmek
iizere miisterilerinizden paket almaniza izin veren “Ticari Kontuarlar i¢in UPS Anlagma Mektubu,” “UPS
Yetkili Gonderi Temsilcili§i Anlagmasi” veya baska bir anlagmayr yapmis olmaniz gerekir. Bdyle bir
anlagmanm UPS PPT islevine eristiginiz ve bunu kullandigimiz her defasinda gecerli ve icbar edilebilir oldugunu
ve olacagini garanti ve temin ediyorsunuz.
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()] UPS Mobil Teknoloji.

UPS Mobil Teknoloji’ye
erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(f); 1.2-1.5; 1.7 ve 2.6

(i) Lisans. Bu Anlasmanin hiikiim ve kosullarna ve Size UPS Teknolojisinde verilen
lisansa tabi olmak Uzere, Size UPS Teknoloji ile verilmis lisans uyarinca,Son Kullanici Haklar1 Boliim 2.6’da
belirtilen boylesi UPS.com islevi i¢in hiikiim ve kosullar sinirlama olmaksizin dahil olmak iizere bu Anlasmanin
hiikiimleri ve kosullartylaUyumlulugunuza tabi olarak, EK C’de belirtilen UPS.com islevi i¢in belirlenmis
ulkelerden UPS Mobile Teknoloji ile mimkiin kilman UPS.com islevlerine Dahili Amaglariniz igin
erisebilirsiniz. UPS Mobile Teknoloji'nin Sizin tarafinizdan kullanimina ve bunun dogruluguna iliskin olarak
UPS higbir yiikiimliiliik iistlenmedigi gibi, yiikiimliliigii agik¢a reddeder.

(m) UPS Kagitsiz Fatura Olusturma Siireci.

UPS Kagitsiz Fatura Olusturma Siireci
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7 ve 2.6 (m).

0] Lisans. Bu Anlasmanimn hiikiim ve kosullarma ve Size UPS Teknolojisinde verilen
lisansa tabi olmak Uzere, bir UPS Kagitsiz Fatura uyumlu sistem (6r: UPS WorldShip veya UPS
CampusShip) kullanimiyla baglantili olarak erigilebilen bir UPS hizmeti olan UPS Kagitsiz Fatura Kurulum
Siireci’ne Dahili Amaglariniz igin erisebilir ve kullanabilirsiniz. UPS Kagitsiz Fatura, teslimat siirecinde ihtiya¢
duyulan ticari faturalar1 olusturmak i¢in UPS tarafindan gonderilen Sizin tarafinizdan bir UPS Kagitsiz Fatura
uyumlu sistem araciligiyla elektronik olarak goénderilen paketler icin PLD kullanir. Ek C'de belirtilen
tilkelerdeki ups.com araciligiyla ulagabileceginiz UPS Kagitsiz Fatura Olusturma Siireci'ni tamamlayarak ve
antetli kagidimizi, elektronik formatta yetkili bir imza ve UPS Kagitsiz Faturada kullanilacak UPS hesap
numaralarini teslim ederek UPS Kagitsiz Fatura'ya kaydolabilirsiniz. UPS'in verilen antetli kagidi ve yetkili
imzay1 UPS Kagitsiz Fatura kapsaminda ticari fatura olusturmak icin kullanacagini kabul etmis olursunuz.
Sadece UPS Kagitsiz Fatura Olusturma Siireci'ne gonderdiginiz UPS hesap numaralar1 altinda génderilen
paketlerin UPS Kagitsiz Fatura i¢in gecerli oldugunu kabul etmis sayilirsiniz. Gonderilen imzanin gegersiz
olmasi durumunda, UPS'yi bilgilendirmeyi ve UPS'e giincel yetkili bir imza gonderene kadar UPS Kagitsiz
Fatura'y1 kullanmayacaginizi kabul etmis sayilirsiniz. Buna ek olarak, bir paket i¢in UPS Kagitsiz Fatura almak
icin, paketi UPS'e sunmadan once bir UPS Kagitsiz Fatura uyumlu sistem yoluyla paket icin UPS PLD'ye
aktarmaniz gerektigini kabul etmis sayilirsiniz. Ayrica, UPS Kagitsiz Fatura kullanilarak tarafinizca Sunulan
tim Gonderilerin, UPS Kagitsiz Fatura kapsamindaki Sunulan Gonderinin mensei iilkesindeki Uluslararasi
Paketlerin Giimriikten Cikarilmasi Hiikiimleri de dahil olmak iizere, gecerli UPS Fiyat ve Hizmet Kilavuzu ve
UPS Tasima/Hizmete iliskin Hiikiim ve Kosullar'da belirtilen hizmet tanimlamasi ve hiikiim ve kosullara tabi
oldugunu kabul etmis sayilirsiniz.

2.7 UPS Widget.

UPS Widget’a erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(d); 1.1(f); 1.2- 1.5; 1.7 ve 2.7

0] Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, izin Verilen Bolgede UPS Widget’a Dahili amaglariniz igin
erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.
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(i) RSS Goénderileri. UPS Widget iizerinden RSS Gonderileri almay: secebilirsiniz.
Bu RSS Gonderileri, bir iiciincii tarafca veya UPS tarafindan saglanabilir. UPS, iiciincii taraf RSS
gonderilerinin siirekliligi, tarafimzdan kullanim veya dogruluguna iliskin sorumluluk almaz ve herhangi

bir sorumlulugu ac¢ik¢a reddeder. UPS, UPS tarafindan size saglanan RSS Goénderilerinin dogrulugunu
veya siirekliligini garantilemez.

(iii) Mesajlagma. UPS Widget, UPS’ten mesaj almanizi saglayan islevler igerir.
UPS’ten gelen mesajlara iliskin yapmis oldugunuz se¢imler ne olursa olsun, burada verilen UPS Widget
lisansmin parcasi olarak, UPS’in size, UPS Widget ile, sinirlama olmaksizin, UPS Widget’la, diger UPS

Teknolojileriyle ve UPS hizmetleriyle iligkili islevsel, operasyonel veya pazarlamayla ilgili mesajlar
gonderebilecegini kabul etmig olursunuz.

2.8 LTL Hizmetlerim.

@ UPS Yiik Konsimentosu.

UPS Yk Konsimentosu’na erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.5; 1.7 ve
2.8(a)

(i) Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, Size Teslim Edilen bir Gonderiyi gésterme olanagi taniyan
bir UPS Teknolgjisi olan UPS Yiik Konsimentosu'na Dahili amaglarmiz i¢in erisebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(i) Fesih. UPS Teknolojisinde UPS Yiik Konsimentosu olarak bilinen haklarimniz,
birbirini izleyen yiiz yirmi (120) gin boyunca bir etiket olusturmak i¢cin UPS Yiik Konsimentosu’nu
kullanmamaniz halinde feshedilebilir. Fesih sonrasinda, bir UPS Yiik Konsimentosu kullanicisi olarak yeniden
kayit yaptirmaniz gerekir ve boyle bir durumda UPS Yiik Konsimentosu’nun kullanimina devam etmek igin
KTA veya UTA gerceklestiremeyecek sekilde KTA veya UTA dahilinde lisanshi sayllmazsiniz.

b) UPS Yk Takip.

UPS Yk Takip’e erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a); 1.1(c)-(f); 1.2-1.3; 1.7 ve 2.8(b)

() Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, yikk gonderileri takip etmenize olanak taniyan bir UPS
Teknolojisi olan UPS Yk Takip’e Dahili amaglariniz i¢in erigebilir ve onu kullanabilirsiniz.

(©) UPS Yiik Fiyatlandirma

UPS Yiik Fiyatlandirma’ya erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Boliim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7 ve 2.8(c)

0] Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kogullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, yiik génderi lcretlerini talep etmenize ve gérmenize olanak
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tantyan bir UPS Teknolojisi olan UPS Yiik Fiyatlandirmasi'na Dahili amaglarmiz igin erigebilir ve onu
kullanabilirsiniz.

(d)  UPS Yik Bildirimi

UPS Yiik Bildirimi’ne erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1(a)-(d); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7 ve
2.8(d)

(i) Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, izin Verilen Bolgenizden, UPS’in verdiginiz e-posta
adresine veya e-posta adreslerine gonderi ile ilgili bilgileri iceren bir e-posta géndermesini istemenize olanak
veren bir UPS Teknolojisi olan UPS YUk Bildirimi’'ne Dahili amaglarmiz igin erisebilir ve onu
kullanabilirsiniz.

(i) Kisutlamalar.  UPS Yik Bildirimi’ni sadece Teslim Edilen bir Gonderi
hakkindaki Bilgiyi bu Gonderi ile ilgili Sahislara iletmek iizere kullanacagimzi kabul ediyorsunuz. Eger
gonderide adresi yazih sahis Teslim Edilen Gonderilere iliskin olarak artik e-posta mesajlar1 almak
istemedigini belirtecek olursa UPS Yiik Bildirimi’ni kullanarak bu sahsa e-posta mesajlar1 gondermeyi
derhal sona erdireceksiniz. Hicbir durumda UPS, iletimde ya da herhangi bir e-posta mesajimin
alinmasindaki problem ya da gecikmeden sorumlu olmayacaktir. Yolladigimz UPS Yk Bildirimi
mesajlarimin metninden sadece Siz sorumlu olacak ve taciz edici, iftira atici, onur kiric1 ya da zararh
olabilecek nitelikte metinleri mesajlara dahil etmeyeceksiniz.

(iii) Garanti ve Teminat. Siz, UPS Yk Bildirimi vasitasiyla UPS’in sadece (1) (a)
Kendinize ve (b) UPS YUk Bildirimi mesajinin konusu olan gonderi ile ilgili bir Sahis tarafindan kontrol edilen
bir e-posta adresine ve (2) ancak UPS sistemi ig¢inde gonderinin statiisiinii bildirmek amaciyla bir mesaj
gondermesini talep edeceginizi ve bu islevi baska hicbir amagla kullanmayacaginizi garanti ediyorsunuz.
Ayrica, bir gonderi ile ilgili bir Sahisa UPS’in UPS YUk Bildirimi mesaji géndermesini talep etmezden 6nce bu
Sahisin UPS Y Uk Bildirimi mesaji i¢in olurunu alacaginizi garanti ediyorsunuz.

(e UPS Yiik Faturasi.

UPS Yiik Faturasi’na erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7 ve 2.8(e)

() Lisans. Bu Anlagsmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, izin Verilen Bélgenizden, acik faturalar1 ve ilgili belgeleri
UPS Yk internet sitesi yoluyla gérmenize olanak veren bir UPS Teknolojisi olan UPS Yiik Faturasi’na Dahili
amaglariniz igin erisebilir ve onu kullanabilirsiniz. UPS Yiik Faturasi, 6deme yapmaniza olanak taniyan bir
islev sunmamaktadir.

) UPS Yk Gorintuleri.

UPS Yiik Goriintiileri’ne erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanict Haklar1 Bolim 1.1; 1.2; 1.3; 1.7 ve 2.8(f)
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(1) Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, Izin Verilen Bolgenizden, yiik belgelerinizin gorintilerini
gbrmenize olanak veren bir UPS Teknolojisi olan UPS YUk Goérintileri’ne Dahili amaglariniz i¢in erisebilir
ve onu kullanabilirsiniz.

(9) UPS Yiik Raporlamasi.

UPS Yiik Raporlamasi’na erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanic1 Haklar1 Bolim 1.1; 1.2; 1.3; 1.7 ve 2.8(Q)

(i) Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, izin Verilen Bolgenizden, yiik belgelerinizin gériintiilerini
gbrmenize olanak veren bir UPS Teknolojisi olan UPS Yiik Raporlamasi’na Dahili amaglarmiz igin erisebilir
ve onu kullanabilirsiniz.

(i1) Gorintiiler. Sekil veya formatina bakilmaksizin UPS Yiik Raporlamas1 kullanilarak
cikarilan her tiirlii raporun Bilgi niteligi tagidigini kabul ediyorsunuz.

(h) UPS Yiik Kisisellestirme.

UPS Yiik Kisisellestirme’ye erisim ve kullanim
asagidakiler tarafindan yonetilmektedir:
Genel Hiikiim ve Kosullar;
Son Kullanici Haklar1 Bolim 1.1; 1.2; 1.3; 1.7 ve 2.8(h)

0] Lisans. Bu Anlagmanin hiikiimleri ve kosullariyla uyumluluga tabi olarak ve UPS
Teknolojisinde size verilen lisansla uyumlu olarak, izin Verilen Bolgenizden, elektronik konsimentolar1 kisisel
ayarlariniza gore kigisellestirmenize olanak veren bir UPS Teknolojisi olan UPS Yiik Kisisellestirme’ye Dahili
amaglariniz i¢in erigebilir ve onu kullanabilirsiniz.

MADDE 3 - DIGER

3.1 Son Kullanic1 Haklarinda Diizeltmeler.

UPS, sadece kendi takdirine bagli olmak {izere, Son Kullanici Haklarin1 herhangi bir tarihte, onun
degistirilmis versiyonunu http://www.ups.com adresinde yaymlamak ya da bagka bir sekilde incelemenize
sunmak suretiyle degistirme hakkini sakli tutar. Bu Anlagsmada yapilan herhangi bir degisiklik (garanti reddinde
veya yiikiimliiliik sinirlamalarinda yapilan degisiklikler dahil fakat bunlarla sinirli olmamak iizere) daha 6nceki
Son Kullanici Haklarinin yerine gececek ve degistirilmis Son Kullanict Haklarinin yaymlanmasi veya
sunulmasindan sonra UPS Teknolojisinin kullanimi igin gecerli olacaktir; degistirilmis Son Kullanici Haklarmmn
yayimnlanmasi veya incelemeye sunulmasindan sonra UPS Teknolojisini kullanmaya devam etmeniz tarafinizdan
bu degisikliklerin kabul edildigi anlamina gelir. Bu tiir degisiklikler Yazilim igin gegerli olmayacaktir.
Yazilimin belli bir versiyonunu aldigmiz tarihte gecerli olan Son Kullanici Haklari, bu Yazilim siiriimiiniin
tarafinizdan kullanimi i¢in daima gecerli olacaktir.

3.2 Sona Eristen Sonra Hiikiimlerin Yiriirlikte Kalmasi.

Son Kullanic1 Haklar1 Boliim 1.1(a)(ii)—(v), 1.1(b), 1.1(e)-(f), 1.2(d)(son ciimle), 1.3, 1.5(c)-(g), 1.7(b)-
(), 2.1(a)(il), 2.2(a)(vii), 2.2(a)(xi) (“Yikimliligin Reddi” ve “Tazmin ve Telafi” bashikli paragraflar),
2.3()(v), 2.4(a)(ii)(ikinci ve Gc¢lnct ctmleler), 2.4(a)(iv), 2.4(a)(vi),, 2.4(b)(ii), 2.6(g)(son iki climle), 2.6(j)
(iv)-(v) ve Ek A (Tanimlar), bu Anlagma herhangi bir nedenle sona erdikten sonra da yiiriirliikte kalacaktir.
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SON KULLANICI HAKLARI EK A
TANIMLAR

Asagida tanimlanan terimler, Genel Hiikiim ve Kosullar ile Son Kullanici Haklar1 belgelerinde
kullanilmaktadir.

Ek Ucretler, Son Kullanic1 Haklarinda B6lim 1.5(d). kapsaminda tanimlanmustir.

Bagh Kuruluslar, dogrudan veya dolayli olarak bir Sahisi kontrol eden veya bir Sahis
tarafindan kontrol edilen veya ortak kontrol altinda olan ii¢iincii sahislar anlamna gelir.

Anlasma terimi topluca, Genel Hiikiim ve Kosullar, Son Kullanici Haklar1 ve burada veya
bunlarda atif yapilan tiim program, ek ve dokiimantasyon anlamima gelir.

Alternatif Faturalh Gonderi terimi, Sizin nammiza baska bir Sahis tarafindan UPS
Gruplarma ulastirma igin teslim edilen fakat gonderi {icretinin Sizin UPS Hesabiniza yazildig
gonderi anlamina gelir.

API terimi, Uygulama Programlama Arayiizii anlamina gelir.

API Teknik Dokimantasyonu, UPS tarafindan saglanan UPS Developer Kit API’leri icin
arayliz yaratmak ic¢in, herhangi Ornek bir bilgisayar yazilimi kodu dahil talimatlar1 ve
sinirlama olmaksizin TradeAbility API Kilavuzu’na yapilan giincellemeleri igeren Teknik
Dokiimantasyon anlamina gelir..

Uygulama(lar) terimi, Son Kullanict Haklarimin 2.1 numarali Bolimii uyarinca tarafinizdan
veya bir tageron tarafindan gelistirilen Arabirim(ler) dahil, yazilim {irtinii (tiriinleri) veya
Internet sitesi (siteleri) anlamma gelir; bunlar sadece Sizin Dahili amaglarmiz icin olup,
herhangi bir {i¢lincii sahis tarafindan veya namina kullanilamaz.

Temlik, Genel Hiikiim ve Kogullarda B6lim 12.4. kapsaminda tanimlanmustir.

Beta Teknolojisi, Son Kullanict Haklarinda B6lim 1.7. kapsaminda tanimlanmuistir.

Fatura Verileri, 6deme yapmaniz igin UPS tarafindan Size (ya da uygunsa, Fatura Veri
Hizmet Saglayicisina) sunulan ve elektronik fatura bilgisi iceren Bilgi anlamina gelir.

Fatura Veri Hizmetleri _Saglayici, (1) Sizin tarafinizdan, Miisteri Fatura Devresini
sonuglandirmak i¢in Size hizmet vermek {izere gérevlendirilmis, ve (2) Sizin tarafinizdan UPS
sistemleri yoluyla UPS’ten Size giivenli soket katmani elektronik indirme yoluyla ulasan
Fatura Verilerini almak tizere kimligi UPS’e belirlenmis {iglincii sahis hizmet tedarikgisi
anlamma gelir. S6z konusu yontem, bu Anlagmaya uygun olarak, UPS tarafindan muhtelif
zamanlarda degistirilebilir.

Fatura Teknolojisi, Son Kullanici Haklarinda Bélim 2.4(b). kapsaminda tanimlanmistir.

KAD (Kurumsal Adres Defteri) Verileri, Son Kullanici Haklarmda Bolim 2.2(c)(iv).
kapsaminda tanimlanmustir.

Gizli Bilgi terimi, Ticari Sirlar disinda UPS i¢in deger tasiyan ve genelde tigiincii sahislar
tarafindan bilinmeyen bilgi veya materyal olabilir ya da UPS’in herhangi bir ti¢lincii sahistan
elde ettigi (smirsiz olarak UPS Gruplar1 dahil olmak {izere) ve sahibi UPS olsun veya olmasin,
UPS’in miilkiyet niteliginde olarak muamele yaptig1 herhangi bir bilgi veya materyal
anlamma gelir. Bilgi, Gizli Bilgi terimine dahildir. Gizli Bilgi, hakkinda Sizin su sartlar1
kanitladigmmiz bilgileri igermeyecektir: (1) Sizin tarafinizdan UPS’ten alindig1 tarihte bilinen
ve taraflar arasinda baska herhangi bir ifsa etmeme anlagmasina tabi olmayan bilgi; (2) Sizin
kabahatiniz olmadan simdi veya daha sonra kamu tarafindan genel olarak bilinen bilgi; (3)
Gizli Bilgiye bagvurmadan Sizin tarafinizdan yasal ve bagimsiz olarak gelistirilen bilgi; ya da
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(4) tarafinizdan herhangi bir gizlilik yiikiimliiliigli olmadan mesru bir sekilde tgiincii bir
sahistan elde edilen bilgi.

Kurumsal Adres Defteri (KAD) Son Kullanici Haklarinda Bolim 2.2(c)(iv) kapsaminda
tanimlanmuistir.

Miisteri, (1) eristiginiz ilk UPS Teknolojisini tescil ederken kullandiginiz UPS Hesabinin
atandig1 ve igvereniniz olan Sahis (eger tescil i¢in bir UPS Hesabi gerekliyse), (2) eger UPS
hesabi, tescil i¢in gerekli degil fakat kullanim igin gerekliyse, eristiginiz UPS Teknolojisi igin
kullandiginiz ilk UPS hesabinin atandig1 ve igvereniniz olan Sahis; veya (3) eristiginiz ilk UPS
Teknolojisinin tescili veya kullanimi i¢in bir UPS hesabi gerekmiyorsa isvereniniz olan Sahis
anlamma gelir.

Miisteri Fatura Devresi, UPS’e 6deme yapmaniz i¢in UPS’ten Size (veya uygunsa, Fatura
Veri Hizmet Saglayicisina) elektronik faturalarin génderilmeye baslamasi ve uygunsa, kendi
Miisterilerinize Size 6deme yapmalart i¢in fatura gondermeniz anlamina gelir.

Miisterinin_Yeri, Miisterinin diizenli bir sekilde is faaliyetlerini gosterdigi fiziksel mekan
anlama gelir (6rn. ofis, perakende diikkan ve lojistik tesisi).

Tazminat herhangi bir talep, kayip, tazminat, adli karar, karar, masraf ve giderler anlamina
gelir (smirsiz olarak avukat {icretleri dahil).

Veri Alis Verisi Talep Formu, Son Kullanic1 Haklar1, bliim 2.5’te tanimlanmaktadir.

Teslimat Noktas1 (i) EDI Veri Alis Verisi igin her bir tarafa ait KDA, (ii) FTP Veri Alis
Verisi igin gerekli URL ve (iii) fiziksel ortamdaki Veri alis Verisi igin fiziksel posta adresi ve
Veri alis Verisi Talep Formunda beliritlenlerin tiimii anlammna gelir.

EDI (Elektronik Veri Degis Tokusu) Son Kullanici Haklarinda Bolim 2.5 kapsaminda
tanimlanmuistir.

EDI Test Periyodu Son Kullanici Haklarinda Bélum 2.5(f)(v) kapsaminda tanimlanmistir.

Son Kullanic1 Haklari, burada mevcut olan belge anlamina gelir.

FAM (Federal Ahim Mevzuati) Son Kullanici Haklarinda Bélim 1.4(g). kapsaminda
tanimlanmustir.

Dosya Formati, o tarihte UPS’in kullandigi ve UPS ile Sizin aranizda kararlastirilan bir veya
birden fazla dosya formati (formatlari) anlamina gelir ve bu format (formatlar), UPS
tarafindan zaman zaman bu Anlagma uyarinca degistirilebilir.

Genel Hiikiim ve Kosullar, Anlagsmanin ifa ettiiniz ya da iizerine tikladiginiz kism1 anlamina
gelir. Genel Hiikiim ve Kosullarin {izerine tiklanan siiriimiine burada erisebilirsiniz.

Hazmat (Tehlikeli Madde) Hizmet Anlasmasi, Son Kullanici Haklarinda Bolim 2.2(a)(x)
kapsaminda tanimlanmustir.

Konake¢i (Host), Son Kullanict Haklarinda Bolim 1.2(c). kapsaminda tanimlanmustir.

Konakcilik Saglavici (Hosting Provider), Son Kullanici Haklarinda Bolim 2.1(b)(ii)
kapsaminda tanimlanmustir.

Gelen Gonderi, Size teslim edilmek tizere UPS gruplarina verilen bir gonderi anlamma gelir.

Bilgi, UPS Gruplarinin sagladigi hizmetlere iligskin olarak, dogrudan ya da dolayli olarak, UPS
Sistemleri tarafindan verilen bilgi ya da Teslim Edilen Goénderiler de sinirsiz bir sekilde dahil
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olmak {iizere, UPS Gruplar1 ile gonderi islemlerinizle baglantili olarak olusturulan bilgi
anlamina gelir.

Arayuz, API Teknik Dokiimantasyonu ve bu Anlagma uyarinca tarafinizdan UPS Sistemleri
icin gelistirilen arayiizler anlamina gelir.

Dahili_Amaclar, sadece Sizin yararmmiza UPSI’ye teslim edilen gonderilerle ilgili olarak
Miisterinin isi dahilinde kullanim1 (veya Birey iseniz, tiiketici olarak kullanim) anlamina gelir.
Dahili Amaglar, UPS ayr1 bir sekilde yazili olarak (6r: Veri Alis Verisi Talep Formu) izin
vermedikce UPS Teknolojilerinin Uglincii  Sahislara satisini, dagitilmasini,  yeniden
dagitilmasini veya verilmesini, Hizmet Saglayic1 olarak hizmet verirken UPS teknolojisinin
kullanilmasmi veya tgiincii bir sahsa tagima ve lojistik hizmetleri sunmak igin UPS
Teknolojisinin kullanilmasini igermez.

ISP (internet Servisi Saglayici), Internet hizmetleri tedarikgisi kapasitesiyle ¢alisan {igiincii
sahislar anlamma gelir ve ancak bu kapasitede rol oynadiklar1 siirece gecerlidir (her bir
‘GISP?’)'

LID kisaltmast, bir fiziksel mekana atanan kimlik belirleyici tanimdir.
Baglantii Siteler, UPS internet sitelerinde yer alan URL (birérnek kaynak bulucular) veya
UPS Teknolojisi vasitasiyla baglant1 kurulan liglincii sahis web siteleri ve kaynaklari anlamina
gelir.

isyeri Sistem Hesabi, bir Miisteri isyeri ile iliskili bir UPS CampusShip Sistem Hesabi
anlamma gelir.

Logo, Son Kullanici Haklarinda B6lim 1.6. kapsaminda tanimlanmistir.

Yanhs Yoneltilmis Gelen Gonderiler, Son Kullanici Haklarinda Bélim 1.1(d). kapsaminda
tanimlanmuistir.

Pazarhkh _Fiyat Bilgisi, Son Kullanici Haklarinda Bolim 1.1(b)(i). kapsaminda
tanimlanmustir.

Giden Gdnderi, Sizin tarafinizdan UPS Gruplarina teslim edilen bir génderi anlamina gelir.

Izinli Bélge, herhangi bir UPS Teknolojisi icin, Son Kullanici Haklarmin EK C kisminda o
UPS Teknolojisi ile baglantil iilkeler anlamina gelir.

Sahis, herhangi bir kisi, sirket, limited sirket, ortaklik, ortak girigsim, birlik, anonim sirket,
vakif, sirketlestirilmemis teskilat veya baska bir tiizel kisi anlamina gelir.

PD (Paket Detaylar1), bir paketin kimligini belirleyici nitelikte birtakim bilgi anlamina gelir.
PD ayrica, paket detaylari da olarak da anilir ve bazi UPS Teknolojisinde UPS gruplari
tarafindan tanimlanip kullanilir.

TK Mektubu, Teknik Dokiimantasyonda tanimlandigi iizere teslim kanit mektubu anlamina
gelir.

Premium APD’ler terimi, UPS Shipping (Gonderi) APl, UPS Ground Freight Shipping (Yer
Yik Gonderisi) API, UPS Delivery Intercept (Teslimat Saptama) API, UPS Street Level
Address Validation (Sokak Adresi Dogrulama) API, UPS Pickup (Toplama) API, UPS
Ground Freight Pickup (Yer Yik Toplama) APl ve UPS Locator (Yer Bulma) API gibi UPS
Developer Kit API’leri ve TradeAbility API, UPS Electronic Manifest (Elektronik Gonderi
Etiketleme) API ve UPS ROW (Web Yoluyla iadeler) API anlamina gelir.

Islemek, Son Kullanict Haklarmda Bolim 2.2(c)(iv). kapsamimda tanimlanmustir.
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QV (Quantum View) Yoneticisi, Son Kullanict Haklarinda Bélim 2.3(a)(ii). kapsaminda
tanimlanmuistir.

QVD Son Kullanict Haklarinda Bolim 2.3(a)(i). kapsaminda tanimlanmustr.
QVM Son Kullanict Haklarmda Bolim 2.3(a)(i). kapsaminda tanimlanmustir.
QVN Son Kullanic1 Haklarinda Bolim 2.3(b)(i). kapsaminda tanimlanmistir.

Kisitlanmus Bolge, ABD Hazine Bakanligi, Dis Varlik Kontrol Ofisi (Ingilizce kisaltmasiyla
OFAC) tarafindan genis kapsamli ekonomik yaptirimlara tabi olan iilkeler anlamina gelir, ya
da ABD yaptirim veya ihrag kontrol yasalari uyarinca UPS Teknolojisinin kullanimi, ihraci ya
da tekrardan ihracina iliskin diger herhangi bir genel yasak anlamina gelir. OFAC ambargo ya
da yaptirimlarina tabi iilkeler herhangi bir tarihte degisebilir. Kolayca inceleyebilmeniz igin
asagida baglantilar bu tilkelere iligkin bilgileri bulabilmeniz i¢in sunulmusturirsiniz:
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx, ve
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

ROW, web vasitastyla iadeler anlamina gelir.

ROW Anlasmasi Son Kullanic1 Haklarinda Bélum 2.1(c)(xvii) kapsaminda tanimlanmustir.

HMB (Hizmet Merkezi Bulucu) Son Kullanici Haklarinda BOlim 2.6(i) kapsaminda
tanimlanmistir.

HMB Veri tabam Son Kullanic1 Haklarinda BOlim 2.6(i) kapsaminda tanimlanmistir.

Giivenlik Unsurlari topluca, Size 6zgii UPS.com sifresi ve kimligi (ID), ve UPS Developer
Kit API Gelistirici Anahtar1 ve UPS Developer Kit API Erisim Anahtar1 anlamma gelir.
Bunlar sadece UPS’in takdirine bagli olmak iizere, UPS Sistemlerinde yer alan UPS
Developer Kit API (Cevrimici Araglara) sinirl sekilde erisiminizi saglar.

Hizmet Saglayici bir UPS miisterisi tarafindan, miisterinin UPS Gruplar1 ile (Fatura Veri
Hizmet Saglayicilar1 dahil) yaptigi gonderi faaliyetlerinde UPS miisterisine yardimei olmak
tizere gorevlendirilmis bir {iglincii sahis anlamina gelir.

Hizmet Saglayicisimin Calisan, bir Hizmet Saglayicinin galisanlarindan biri anlamina gelir.

Smart Labels (Akilli Etiketler) terimi, UPS tarafindan tasdiklenmis ya da saglanmis ve
degistirilmemis bir Uygulama veya UPS Ready Solution tarafindan gelistirilen bilgisayar
kaynakli etiketler anlamma gelir (6rn. UPS WorldShip, UPS CampusShip veya UPS Shipping
(Gonderi)API). Bu etiketlerin o tarihte gegerli olan UPS Etiket Kilavuzuna uygun olmasi
gerekir (Kilavuz genelde UPS tarafindan saglanir).

Yazihm, (i) 6rnek bilgisayar yazilim kodlar1 hari¢ olmak iizere, bu Anlagma uyarmca UPS
tarafindan saglanip da UPS Teknolojisi olan tiim bilgisayar yazilimlari, ve ilgili Teknik
Dokiimantasyon ve (ii) UPS tarafindan bu Anlagma uyarinca saglandig: takdirde herhangi bir
Giincelleme anlamina gelir.

Standart API’ler, UPS Tracking (Takip) API, UPS Signature Tracking (Imza izleme) API,
UPS Rating (Fiyatlandirma) API, UPS Address Validation (Adres Dogrulama) API, UPS
Time in Transit (Transit Zaman1) APl ve UPS File Download for Quantum View (Quantum
View i¢in Dosya Indirme) API, UPS TradeAbility API, UPS Air Freight Rating (Hava Yk
Fiyartlandirma) API ve UPS Air Freight Pre-Authorization (Hava Ytk On Yetkilendirme)
API gibi UPS API’leri anlama gelir.

Sistem Hesabi1 UPS Teknoloji kullanicisina atanmis olan ve UPS Teknolojisine erisim
saglayan hesap anlamina gelir.
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Teknik Dokimantasyon, burada UPS tarafindan Size saglanmig veya kullaniminiza hazir
edilmis UPS Teknolojisi veya UPS Markasina iliskin topluca herhangi bir ve tiim belgeler
ve/veya Ornek bilgisayar yazilim kodu anlamina gelir.

Teslim Edilmis Goénderi, (i) gonderilmek lizere Sizin tarafinizdan veya Sizin naminiza UPS
Gruplarma teslim edilmis olan veya (ii) iigiincii bir sahis tarafindan Size teslimat i¢cin UPS
Gruplarma verilmis bir génderi anlamina gelir ve Giden Gonderi, Alternatif Faturali Gonderi
veya Gelen Gonderi olabilir.

Huikim, bu Genel Hiikiim ve Kosullarda B6lUm 6.2. kapsaminda tanimlanmistir.

Uciincii Sahis Hizmeti Son Kullanic1 Haklarmda Bolim 1.2(c). kapsaminda tanimlanmistir.

Trade Direct (Dogrudan Ticaret) UPS Hesab1 Son Kullanict Haklarinda Bolim 2.2(a)(i)
kapsaminda tanimlanmustir.

Ticari_Sir, UPS’in herhangi bir bilgisi, veya i¢iincii bir sahistan elde ettigi (sinirlama
olmaksizin UPS Gruplari da dahil), ve genelde kamu tarafindan bilinmeyen veya kamuya agik
olmayan bilgi olup, (1) genellikle bilinmemesi nedeniyle; ve onun ifsasi veya kullanimi
sayesinde ekonomik deger saglayabilecek diger sahislar tarafindan uygun yontemlerle
kolaylikla ogrenilememesi nedeniyle gercek ya da olasi ekonomik deger tasir, ve (2)
gizliliginin korunmasi i¢in kogsullara gére makul ¢abalar gosterilir.

Transfer Yontemi Son Kullanict Haklari, bolim 2.5°te belirtilen anlama gelir. Bu transfer
yontemi, UPS tarafindan zaman zaman bu Anlagma uyarinca degistirilebilir.

Guncelleme(ler), UPS Materyallerinde yapilan herhangi bir bakim, hata diizeltmesi,
degisiklik, giincelleme, gelistirme veya revizyon anlamina gelir.

UPS, UPS Market Driver, Inc. sirketi anlamna gelir.

UPS Hesabi, Size UPS Gruplarindan biri tarafindan verilen herhangi bir génderi hesabi
anlama gelir ve buna smirlama olmaksizin atanan “gegici hesaplar” da dahildir.

CampusShip _Ydneticisi, Son Kullanict Haklarinda Bolim 2.2(c)(i)(2) kapsaminda
tanimlanmustir.

UPS Rakibi herhangi bir ulastirma veya ulagtirma lojistigi sirketi ve onun herhangi bir Bagh
Kurulusu anlamina gelir.

UPS Veri tabanlari, UPS Gruplarinin génderi hizmetlerine iliskin olarak Yazilim ile birlikte
dagitilmis veya Yazilim ile birlikte kullanim amacini tagiyan miilkiyet niteligindeki bilgi
kapsayan veri tabanlari anlamina gelir.

UPSI (United Parcel Services Inc.) Son Kullanici Haklarinda Bolim 1.1(f) kapsaminda
tanimlanmustir.

UPS Tazmin Edilenler terimi, UPS Gruplari, onlarin halefleri ve temlik ettikleri sahislar
anlamina gelir.

UPS internet Araclari, UPS Online Tools’un HTML versiyonlarinin eski ismidir (Takip,
Fiyat ve Hizmet Se¢imi ve Hizl1 Fiyat Hesabinin HTML versiyonlart).
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UPS Markasi, asagidaki marka anlamina gelir:

UPS Materyalleri, topluca UPS Teknolojisi, UPS Veri tabanlari, Teknik Dokiimantasyon,
Bilgi, Yazilim, UPS Markasi ve UPS Sistemleri anlamina gelir.

UPS Mobil Teknoloji, m.ups.com adresindeki UPS mobil websitesine ve (Apple, iOS,
Google Android veya Blackberry OS gibi) kablosuz mobil cihaz isletim sistemine indirmek ve
calistirmak tlizere tasarlanmis yazilim uygulamalarina karsilik gelir.

UPS Developer Kit API’leri, topluca, Premium API’ler ve Standard API’ler anlamina gelir.

UPS Gruplar terimi, UPS, onun halihazirdaki Baglh Kuruluslar: ile onlarin hissedarlart,
yoneticileri, yonetim kurulu iiyeleri, g¢alisanlari, temsilcileri, ortaklari, tedarik¢i tgilincii
sahislar ve lisans veren {iglincii sahislar anlamina gelir.

UPS Ready Solution(s) (Hazir Coziimler), UPS Ready Solution olarak belirlenen ve UPS’in bir
parcasi olmayan bir Grup tarafindan lisansi saglanan herhangi bir yazilim iiriinii (iirtinleri) ya da
Internet sitesi (siteleri) anlamma gelir. UPS Developer Kit API'ye erismek igin UPS
Sistemlerindeki araytzler de bunlara dahildir.

UPS Ready Vendor (Hazir Bayi), bir UPS Hazir Céziimiinii (Ready Solution) dagitmak
amaciyla UPS tarafindan gorevlendirilmis herhangi bir Sahis anlamia gelir.

UPS Sistemleri, UPS Teknolojisi yoluyla erigilen UPS bilgisayar ve ag sistemleri anlamina
gelir.

UPS Teknolojisi, Son Kullanict Haklarinda EK B kapsaminda belirlenen iiriinler anlamia
gelir.

UPS Tasima/Hizmet Hiikiim ve Kosullari, kiiciik paket gonderileri ve yiik harekatina iligkin
olarak belirli bir tilkede mevcut UPS hizmetlerini, bu hizmetlerin hiikiim ve kosullar1 ile
ticretlerini tarif eden belge(ler)dir. Birgok iilkenin UPS Tasima/Hizmet Hiikiim ve Kosullari,
ups.com adresinde o ilkeye ozgu sayfada bulunabilir.  Ornegin, Amerika Birlesik
Devletlerinde UPS Tasima/Hizmet Hiikiim ve Kosullar1 sunlardan olusur: (1) burada bulunan
UPS Tarifesi/Amerika Birlesik Devletlerinde Paket Gonderileri i¢in Hiikiim ve Kosullar; (2)
burada bulunan ABD, Kanada ve Uluslararas1 Hava Yiik Hizmetleri i¢in UPS Hava Yik
Hizmetleri Hiikiim ve Kosullar1; ve (3) burada bulunan UPS Yiik Kurallar1 ve Ucretleri.

UPS Web Siteleri, UPS Gruplari tarafindan kontrol edilen ya da isletilen veya UPS
Teknolojisi kanaliyla erisilebilen, www.ups.com ve diger herhangi bir Internet web sitesi
anlamina gelir.

Kullanim_Gereksinimleri (1) UPS Markasinin kullanimma iligkin olarak Son Kullanici
Haklar1 Bélim 2.1(a)(iv) kapsaminda tanimlanan gereksinimler, ve (2) UPS Markasinin veya
Size zaman zaman UPS tarafindan saglanan diger herhangi bir UPS Materyalinin kullanimina
iliskin bagka gereksinimler anlamina gelir.

UTA (UPS Teknoloji Anlasmas)) bu Son Kullanict Haklarmin birinci paragrafinda
tanimlanmugtir.

KDA (Katma Degerli Ag) bir EDI iletiminde kullanilan katma degerli ag anlamina gelir.
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Bayiler Miisterinin tiglincii sahis tedarikgileri, bayileri ve hizmet saglayicilari anlamina gelir.

Kullamic1 Bayi UPS CampusShip yazilimina Misterinin Kullanici Bayi i¢in agtigi Sistem
Hesabt yoluyla Miisteri yararina erigip kullanmak {izere Miisteri tarafindan goérevlendirilmis
herhangi bir Bayi ¢alisani anlamia gelir. Bu tiir bir Sistem Hesab, belirli bir Bayiinin igyeri
ile baglantili olup, énceden belirlenmis Miisteri Isyerlerine yapilacak génderilerle kisitlanir.

WorldShip Yazihimm Son Kullanici Haklarinda Bolim 2.2(a) kapsaminda tanimlanmustir.

Siz terimi, gegerli oldugu yerlerde, bir birey olarak siz ve Miisteri anlamma gelir.

Sizin Bilginiz Son Kullanic1 Haklarmda B6lim 1.2(c) kapsaminda tanimlanmigtir.
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EK B
UPS TEKNOLOJIiSI

UPS APPleri (UPS Developer's Kit dahil)
UPS Tracking (Takip) APl (HTML, XML ve Web Hizmetleri)
UPS Rating (Fiyatlandirma) API (HTML, XML ve = Web Hizmetleri)
UPS Address Validation (Adres Dogrulama) API (XML) ve UPS Street Level Address
Validation (Sokak Adresi Dogrulama) API (XML ve Web Hizmetleri)
UPS Time in Transit (Transit Zamani1) API (XML ve Web Hizmetleri)
UPS Shipping (Gonderi) API (XML ve Web Hizmetleri)
UPS Signature Tracking (Imza Takibi) API (XML ve Web Hizmetleri)
UPS Freight Shipping (Yuk Gonderi) APl (Web Hizmetleri)
UPS Freight Rating (Yiik Fiyatlandirma) API (Web Hizmetleri)
UPS Freight Pickup (Ylk Toplama) API (Web Hizmetleri)
UPS Locator/Drop Off Locator (UPS Yeri Bulunmasi/Paket Birakilacak
Yerin Bulunmasi) (XML)

UPS File Download for Quantum View (XML) (Quantum View igin UPS Dosya indirme)

(XML)

UPS Pickup (Toplama) API (Web Hizmetleri)

UPS Delivery Intercept (Teslimat Saptama) API (Web Hizmetleri)

UPS Air Freight Shipping (Hava Yk Gonderi) APl (Web Hizmetleri)
UPS Air Freight Rating (Hava Yiik Fiyatlandirma) API (Web Hizmetleri)

UPS Air Freight Pre-Authorization (Hava Yiik On Yetkilendirme) API (Web Hizmetleri)UPS

Returns on the Web (Web Uzerinden Iadeler) API

UPS TradeAbility API

UPS Electronic Manifest Service (Elektronik Etiketleme Hizmeti)
UPS Web Discount (Web Indirimi) API

UPS Shipping Systems Group (UPS Goénderi Sistemleri Grubu)
UPS WorldShip
UPS CrossWare
UPS CampusShip
UPS CampusShip Scheduled Import Tool (Programlanmuis Ithalat Araci)
UPS UPSlink
UPS Host Manifest Service

UPS Visibility Services Group (UPS Visibility Servisleri Grubu)
Quantum View Data Service
Quantum View Manage Service
Quantum View Notify Service
Quantum View Manage for Importers Service (ithalatcilar icin Quantum View Manage)
UPS File Download for Quantum View (Quantum View icin UPS Dosya indirme)
UPS Claims on the Web Service (Web Uzerinden UPS Talep Hizmetleri)
UPS Wireless Access (UPS Telsiz Hizmetleri)

UPS Billing Group (UPS Fatura Grubu)
UPS Billing Data and PDF Invoice
UPS Billing Center (UPS Fatura Merkezi)

UPS Billing Data File Analysis and Reporting Software (UPS Fatura Veri Dosyasi Analizi ve

Rapor Yazilimi)

UPS Data Exchange Services Group (UPS Veri Alis Veris Hizmetleri Grubu)
File Download (FTP) (Dosya indirme (FTP))
Physical Delivery (Fiziksel Teslimat)
Electronic Data Interchange (Elektronik Veri Degis Tokusu)

UPS.com Grubu
UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping) (UPS.com Internet Gonderi)
UPS.com Internet Freight Shipping (UPS.com internet Yiik Génderi)
UPS.com Tracking (UPS.com Takip) (UPS Signature Tracking dahil-imza Takibi dahil)
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UPS.com Time and Cost (UPS.com Zaman ve Fiyat)

UPS.com Void a Shipment (UPS.com Gonderi iptali)

UPS.com Order Supplies (UPS.com Malzeme Siparisi)

UPS.com Forms for Export (UPS.com Thracat Formlari)

UPS.com Find Locations (UPS.com Yer Bulma)

UPS Service Center Locator Maintenance Service (Hizmet Merkezi Bulucu Bakim Servisi)
UPS TradeAbility

UPS UPS Retail Package Drop Off (Perakende Paket Teslimi)

UPS Mobile Technology (Mobil Teknoloji)

UPS Paperless Invoice Setup Process (Kagitsiz fA)

UPS Widget
LTL Hizmetlerim

UPS Freight Bill of Lading (Yiik Konsimentosu)
UPS Freight Tracking (Yuk Takip)

UPS Freight Rating (Yiik Fiyatlandirmast)

UPS Freight Notify (Yuk Bildirimi)

UPS Fright Billing (Yiik Faturasi)

UPS Freight Images (YUk Gorintileri)

UPS Freight Reporting (Yuk Raporlama)

UPS Freight Customize (Yiik Kisisellestirme)
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Belcika
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Bolivya
Bosnha
Brezilya
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! UPS Mobil Teknolojisi, boylesi UPS.com fonksiyonelligi i¢in bu Ek C'de belirtilen iilkelerdeki UPS Mobil Teknolojisinde kullanilabilir olan herhangi bir UPS.com fonksiyonelligine erigim

icin kullanilabilir.
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