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Prindsame Vam Sadzobnik a tabul'ku zén firmy UPS
pre rok 2008. UPS je najvacsou svetovou spolocnostou
pre distribdciu balikov a vedicou svetovou spolo¢nostou
v oblasti poskytovania rieSeni dodavatelského retazca,
ktora ponuka Siroky rozsah moznosti synchronizacie
pohybu tovaru, informdcii a financnych prostriedkov.
UPS poskytuje svoje sluiby viac ako 200 krajinam

a teritériam po celom svete.

Pondkame najvacsi rozsah prepravnych sluiieb

pre zasielky s vopred uréenym ¢asom dorucenia

a pre zasielky s predpokladanym ¢asom dorucenia,
pricom vyuiivame technologické riesenia, ktoré Vam
ulahcia précu.

Tato publikacia predstavuje ndvod, ktory Vém

pomdie odosielat a prijimat dokumenty a baliky
prostrednictvom UPS.

Vyzdvihnutie zasielky si dohodnite
s UPS telefonicky na ¢isle 02/16 877.
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Postdte sluzby UPS, aby ste nasli td, ktord Vdm vyhovuje. Nech zdsielku
posielate kamkolvek, mozete si vybrat medzi rychlostou a Uspornostou.

Tato Cast Vam za pomoci tabuliek zon poskytuje informacie, kam mozete
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4 Doplnkové sluiby a poplatky
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Precitajte si informdcie o dalSich uZitocnych doplnkovych sluzbach UPS, vrdtane:
+ UPS preprava on-line - strana 22.
+ Sledovanie zdsielok UPS - strana 23.
+ Hotovostné sluzby UPS - strana 24.
- UPS Returns (UPS Spéatné zdsielky) - strana 25.
+ UPS Supply Chain Solutions - strana 28.
+ UPS Trade Direct - strana 29.
+ UPS World Ease - strana 29.
V tejto casti sU vysvetlené dodatocné poplatky,
ktoré sa mozu tykat Vasej zdsielky.

5 Referencné informacie, vratane Prepravnych
podmienok UPS
strana 30
Tito Cast poufite nasledovne:
+ Skontrolujte moznosti platby na strane 31.
+ Listite, ktoré tovary st pre prepravu zakdzané a aké su obmedzenia sluzieb na
strandch 32-33.
+ Skontrolujte UPS zdruky vratenia pefazi, zodpovednost UPS,
Prepravné podmienky UPS na strandch 34-37.
+ A-I index tohto Sadzobnika je na strane 38.

www.ups.com - ulahcite si prepravu on-line

Ak radsej sledujete svoje zdsielky on-line, navstivte slovenski domovskad
stranku v ramci domény www.ups.com, kde ndjdete pomoc pri preprave
a sledovani zasielky. Tu Vdm pontkame kréatky prehlad moznosti:

Sluiby UPS
Kliknite na odkaz ,UPS Service Guide” na slovenskej domovskej stranke
v rdmci domény www.ups.com, kde je prehlad prepravnych sluzieb UPS.

Shipping - vyuiite pripojenie na internet, aby ste urychlili spracovanie
svojej zasielky
Cast ,Shipping” obsahuje vietky informécie tykajlice sa posielania zasielok.
Budete si moct:

+ Vypocitat ¢as prepravy a ndklady

Tracking - na www.ups.com mdiete sledovat vietky Vase zasielky
Mézete si vybrat niektory z nasledujdcich spasobov sledovania zdsielok:
+ Cez referencné Cislo
- Cez ¢islo zasielky (Tracking Number)
+ Sledovanie pomocou e-mailu
+ Sledovanie pomocou SMS vo Vasom mobilnom teleféne
+ Aktivne sluzby Quantum View

Support - systematicky si ndjdite vSetky informdcie, ktoré potrebujete
Na jednej stranke ndjdete odkazy na vetky dolezité informdcie.
Néjdete:

+ Z3kaznicku podporu

+ Moznost stiahnut si Sadzobnik, tabulky sadzieb a zén

+ Vsetko, Co potrebujete vediet o preprave s UPS

Business Solutions (Riesenia pre podniky)
- Bez ohladu na to, aka ste velkd firma, UPS ma pre Vés obchodné riesenie,
ktoré Vém bude najlepsie vyhovovat
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Servisné moinosti UPS

UPS pontka najobsiahlejsiu skalu
sluzieb, ktord Vdm zabezpeci vyvdzeny
vyber medzi rychlostou a Uspornostou,
kamkolvek zasielku odosielate, ¢i uz

v ramci Eurépy alebo celého sveta.

Navyse, ak posielate s UPS, bez
dodatocnych poplatkov ziskate:
Vynikajucu spolahlivost sluzby
Laruku vrdtenia penazi* pre
sluzby Express

Vyzdvihnutie zésielky na

Vasej adrese

Tri pokusy o dorucenie

On-line moznosti na

pripravu zdsielky

Jednoduché moznosti
sledovania zasielok a potvrdenie
o doruceni zdsielky
Dorucovatelsk spolocnost
respektovanu a uzndvand
zdkaznikmi na celom svete

Plne integrovanu zasielkovu sluzbu
riadend jednou spolocnostou, UPS.

Platia obmedzenia. Zaruka vrdtenia penazi
sa uplatiiuje na poziadanie a zahfia vratenie
peiiazi za prepravu, ak sa nepokisime

o dorucenie do urcenej doby. Podrobné
informécie o nasej zéruke vrétenia penazi
ndjdete na strane 34 tohto Sadzobnika alebo
v Prepravnych podmienkach UPS.




Cast 1: Sluiby UPS a ich dostupnost

Tabulky zén Vam poméiu zistit,
kam moiete zasielky odosielat
alebo odkial ich moiete prijimat.
Tabulky z6n na strandch 6-8 sa
pouZivajl na urcenie dostupnosti
Vami zvolenej sluzby do a z vybratej
krajiny a na urcenie Cisla zény pre
Vasu zasielku. Cisla zon sa vyuzivaju

3j pri vypocte ceny za Vasu zdsielku™.

Odosielanie alebo prijimanie

Pre vSetky zdsielky odchddzajuce
do zahranicia, a to pri akomkolvek
sposobe platby, ale okrem pripadov,
ked poplatky za prepravu hradi
prijemca alebo tretia strana

v prijimajuicej krajine, poutite stipce

tabuliek zon pre odosielanie.

Pre vsetky zésielky prichddzajice
70 zahranicia, ked prijemca alebo
tretia strana v prijimajucej krajine
plati za zasielku, pouiite stipce
tabuliek zon pre prijimanie.

* Dalsie informacie o moznostiach platenia najdete

na strane 31

Pri pouzivani tejto casti sa riadte
tymito troma krokmi:

1 Vyhladajte lokalitu, kam zdsielku

odosielate alebo odkial ju prijimate.

2 Zistite, ¢i pod moznostou Vami

volenej sluzby je v stipci pre
odosielanie alebo prijimanie uvedené
Cislo zény - ak ano, sluzba je vo
vseobecnosti k dispozicii.

3 Pre neskorsie pouzitie a vypocet

ceny si zaznamenajte Cislo zény
(pozri strany 9 az 19).

0dlahlé oblasti
Ak v tabulke zon néjdete tento
znak 1, na zdsielku do odlahlej
oblasti sa moze vztahovat priplatok.

Pre medzindrodné zasielky sa
bude uctovat priplatok 15 SKK za
1 kg alebo minimalne 750 SKK.
Uctovana bude vidy vyssia suma.

Tabulky vsetkych odlahlych oblasti
ndjdete v casti ,Calculate Time
and Cost’ na www.ups.com

Daleiité
0dlahlé oblasti mdzu byt zmenené.

Tip na Setrenie ¢asu

Pouzite pomocku ,Calculate
Time and Cost” na slovenskej
domovskej stranke v rdmci
domény www.ups.com -

uz o niekolko sekund uvidite
vsetky moznosti sluzieb, ktoré
sU k dispozicii do miesta urcenia
7 PSC, ktoré ste si vybrali.




Vyber zdkladnych sluZieb UPS

Vyvoz

UPS V3m pomoéze odoslat Vas

tovar v ramci Eurdpy alebo celého
sveta s pouZitim Sirokej ponuky
sluzieb, ktoré budd vyhovovat Vasim
prepravnym potrebdm. Vyberte si
najvhodnejsiu sluibu, ktord Vam
zabezpeci vyvazenost medzi
rychlostou a dspornostou. Vase
z3sielky budd v dobrych rukdch.

Dovoz

UPS Vam moze pomoct riadit dovoz
alebo prijimanie zasielok takym
jednoduchym spdsobom ako pri
vyvoze. Vyzdvihneme Vase zdsielky
na celom svete a pontkame Vém

obdobné sluzby ako pri vyvoze. Vy si

riadite prepravné naklady a program
prepravy. Kvalita je rovnaka pri
odosielani aj prijimani zdsielok.

V casti 4 na strane 21 su
uvedené podrobné informécie
o doplnkovych sluibach

a poplatkoch spolocnosti UPS.

*Léruka vratenia penazi

Platia obmedzenia. Zaruka
vratenia pefazi sa uplatfiuje
na poZiadanie a zahffa
vratenie pefazi za prepravuy,
ak sa nepokdsime o dorucenie
do ur€enej doby. Podrobné
informdcie o nasej zdruke
vratenia pefazi ngjdete na
strane 34 tohto Sadzobnika
alebo v Prepravnych
podmienkach UPS.




Sluiba

UPS Express Plus™

pre dorucenie nasledujdci
pracovny defi v rdmci
Eurépy a na druhy
pracovny deil do Severnej
Ameriky; velmi urgentné
zdsielky dorucené na
zaciatku pracovného dia

Popis

+ Vo vacsine obchodnych oblasti v Eurépe
dorucenie do 9.00.

+ Dorucenie do 60 % vsetkych firiem
v USA a do hlavnych obchodnych oblasti
v Kanade do 8.00/8.30 na druhy
pracovny den.

+ Dorucenie do 70 % vsetkych firiem
v USA a do hlavnych obchodnych oblasti
v Kanade do 9.00 na druhy pracovny def.

« Dorucenie do vacsiny obchodnych oblasti
v Azii do 9.00 na druhy pracovny den.

Charakteristiky

Zaruka vrétenia penazi*

Dovoz

UPS Express™

pre dorucenie nasledujici
pracovny defi rano v ramci
EU a rychle dorucenie

do celého sveta

+ Dorucenie na viac nez 70 % vetkych
firemnych adries v E0, Lichtenstajnsku,
Nérsku a Svajciarsku uz do 10.30 alebo
najneskor do 12.00.

+ Dorucenie do viac nez 75 % vsetkych
firiem v USA a do hlavnych obchodnych
oblasti Kanady do 10.30 na druhy
pracovny den.

« Dorucenie do 90 % v3etkych firiem
v USA a do hlavnych obchodnych oblasti
Kanady do 12.00 na druhy pracovny den.

+ Dorucenie do vybranych oblasti v Azii
uz do 10.30 alebo najneskor do 12.00,
do 2 a7 3 pracovnych dni.

Iaruka vrétenia penazi*

Dostupné pre dovoz do vacsiny
slovenskych miest do 12.00

7 ¢lenskych krajin EU. Pri neclenskych
krajindch sa dorucenie zrealizuje od

1 do 2 dni.

UPS Express Saver™™

pre dorucenie nasledujuci
pracovny dei v rdmci
Eurépy a rychle, dsporné
dorucenie do Severnej
Ameriky, Azie a Afriky

+ Dorucenie nasledujuci pracovny def
takmer do vsetkych obchodnych oblasti
v EU, Lichtenstajnsku, Norsku a Svajciarsku.
+ Dorucenie do v3etkych firiem v USA
a do hlavnych obchodnych oblasti Kanady
do konca druhého pracovného dia.
+ Dorucenie v ramci Azie do konca diia za
2 ai 3 pracovné dni.

Uspornejsia alternativa v porovnani
s UPS Express, poskytujuca zaruku
vrétenia penazi.

Ide o celosvetovd sluzbu do viac ako
200 krajin a teritori.

" Sluzba UPS Express Saver sa niekedy
nazyva aj UPS Saver.

Dostupné pre dovoz do mnohych
oblasti Slovenskej republiky uz
nasledujuci pracovny den zo vsetkych
casti Europy (EU aj mimo EU)

vratane Albanska, Bieloruska, Bosny,
Ciernej Hory, Chorvatska, Islandu,
Macedonska, Moldavska, Ruska,
Srbska, Turecka a Ukrajiny.

Rychly a Gsporny sposob prepravy

po svete.

UPS Standard™

pre zdsielky s vopred
urenym ¢asom dorucenia
v rdmci Eurdpy

Spolahlivé dorucenie v rédmci Eurdpy
73 1 ai 5 pracovnych dni.

Informécie o dobe prepravy v rémci sluzby
UPS Standard ndjdete jednoducho v ¢asti
,Calculate Time and Cost’ na slovenskej
domovskej strdnke v rdmci domény
WWW.ups.com.

Vyvaite rychlost s uspornostou
v rdmci Eurépy.

Sluzba UPS Standard medzi dvoma
¢lenskymi tatmi EU je obmedzend

na tovar vo volnom obehu v ramci EU.

Pre zasielky do krajin mimo EU zahffia
sluzba UPS Standard aj ich colné
prejednanie, ked je to potrebné.

Sluzba je dostupna pre dovoz
2 Eurépy, s dorazom na Gspornost
a planovanie.

UPS Expedited™

pre zdsielky s vopred
urenym ¢asom dorucenia
mimo Eurépy

Spolahlivé dorucenie do a z vacsich krajin
mimo Eurdpy.

Informécie o dobe prepravy v rdmci sluzby
UPS Expedited jednoducho néjdete v casti
,Calculate Time and Cost’ na slovenskej
domovskej strénke v ramci domény
WWW.ups.com.

Vyvaite rychlost s uspornostou
v ramci celého sveta.

Sluzba je dostupna pre dovoz

z hlavnych obchodnych trhov celého
sveta mimo Eurdpy, ked potrebujete
vytvorit silnd rovnovahu medzi
spornostou a spolahlivostou.
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Nadjdite v tabulke zdn, kam chcete zasielku odoslat
alebo odkial ju chcete prijat

Krajina uréenia IATA kéd Lény pre odosielanie Lony pre prijimanie  Krajina uréenia IATA kéd Lény pre odosielanie Lény pre prijimanie
3 g E = 2 <
3 S A EEE s 2 T 3B 3 S BE EE s 2 T B
= S 5 S5 & & S &5 & 8 = S 5 5 & & S &5 & 8
A Eritrea ER 9 9 9
Albansko AL 7 7 7 Estonsko EU EE Bl B 8l Bl B
Alzirsko Dz 9 8 8 Etiopia ET 9 9 9
Americkd Samoa AS 9 9 9 F
Andorra AD 5 5 Faerské ostrovy FO 7
Anglicko EU GB o3 3 3 3 Bl Bl B Fidzi F 9 9 9
Angola AO 9 9 9 Filipiny PH o8 8 8 3 8 8 3
Anguilla Al 9 9 9 Finsko EU Fl 3 3 4 3 3 4
Antigua a Barbuda AG 9 9 9 Francuzska Guyana GF 9
Antily, holandské AN 9 9 9 Francuzska Polynézia PF 9 9 9
Argentina AR 9 9 4 9 9 4 Franctzsko EU FR Bl Bl Bl B Bl Bl B
Arménsko AM +] 7 7 7 G
Aruba AW 9 9 9 Gabon GA 9 9 9
Australia AU 8 8 8 3 8 8 3 Gambia GM 9 9 9
Azerbajdzan AL 7 7 7 Gaza (Zapadny breh Jordanu) PS 7 4 7 7 4
Azory EU PT 4 4 Ghana GH 9 9 9
B Gibraltar Gl 7 7 7
Bahamy BS o 9 9 9 Grécko EU GR 4] 3 3 4 3 3 4
Bahrajn BH 8 4 8 8 4 Grenada GD 9 9 9
Bangladés BD 9 9 9 Grénsko GL 7
Barbados BB 9 9 9 Gruzinsko GE 4] 7 7 7
Barbuda (Antigua) AG 9 ol 5 Guadeloupe GP 9 9 9
Belgicko EU BE A Pl P B 2 2 2 Guam Gu 9 9 9
Belize BZ 9 Guatemala GT [+] 9 4 9 9 4
Benin B) 9 9 9 Guinea GN 9 9 9
Bermudy BM 9 9 9 Guinea-Bissau GW 9 9 9
Bhutan BT 9 9 9 Guyana GY 4] 9 9 9
Bielorusko BY +] 5 5 5 H
Bolivia BO 9 9 9 Haiti HT 9 9 9
Bonaire (Antily, holandské) AN 9 9 9 Holandsko EU NL o2 2 2 2 2 2 2
Bosna a Hercegovina BA 5 5 5 5 Honduras HN +] 9 4 9 9 4
Botswana BW 9 9 9 Hongkong HK 8 8 8 3 8 8 3
Brazilia BR +] 9 9 4 9 9 4 CH
Brunej BN +] 9 9 9 Chile CL [+] 9 9 4 9 9 4
Bulharsko EU BG 2 4 B 2 2 B Chorvatsko HR 5 5 5
Burkina Faso BF 9 9 9 1
Burundi Bl 9 India IN o8 8 8 3 8 8 3
C Indonézia ID 8 8 8 3 8 8 3
Ceuta ES 7 Irak 1Q 8 4
Cookove ostrovy CK 9 irska republika EU IE 81 Bl Bl @ 3 3 4
Curacao (Antily, holandské) AN 9 9 9 Island IS 7 7 7
Cyprus EU cy 4 4 4 Izrael IL 7 4 7 7 4
¢ J
Cad D 9 9 9 Jamajka M 9 9 9
Ceska republika EU Cz g1 1 11 1 1 1 Japonsko P 4] 8 8 3 8 8 3
Cierna Hora ME 5 5 5 Jemenska republika YE 8 8 8
Cinska ludova republika CN 8 8 8 3 8 8 3 Jordansko JO 8 8 8
D Juznd Afrika IA 8 8 8
Dénsko EU DK o3 3 3 3 Bl Bl B K
Dominika DM 9 9 9 Kajmanské ostrovy KY 9 9 9
Dominikanska republika DO o 9 4 9 9 4 Kambodza KH 4] 9 9 9
Dzibuti DJ 9 9 9 Kamerun ™ 9 9 9
E Kanada CA 6 6 6 2 6 6 2
Egypt EG 8 4 8 8 4 Kanarske ostrovy IC o 7
Ekvador EC 4] 9 4 9 9 4 Kapverdské ostrovy cv 4] 9 9 9
El Salvador SV 9 4 9 9 4 Katar QA 8 4 8 8 4




CELOSVETOVA TABULKA ZON

Krajina uréenia IATA kéd Lony pre odosielanie Lény pre prijimanie  Krajina uréenia IATA kéd Lény pre odosielanie Lony pre prijimanie
3 2 < = 2 <
3 S BE EE . 2 T B 3 HBE EE s 2 T B
= fgi:z: gi:: = fpiz: Bifg
= S 5 S5 & & S &S & 8 = S 5 5 & & S & & &
Kazachstan KZ 7 7 7 Normanské ostrovy (Guernsey) GG 5H5 51 151 15
Kena KE 8 8 8 Normanskeé ostrovy (Jersey) JE 5 5 51l Bl B
Kirgizsko KG 7 7 7 Nova Kaledénia NC 9 9 9
Kiribati KI 9 Novy Zéland NZ +] 8 8 8
Kolumbia co 9 4 9 9 4 Nérsko NO 51 Bl B Bl Bl B
Komory KM 9 9 9 1]
Kongo (Brazzaville) CG 9 9 9 Oman oM 8 4 8 8 4
Kongo, Demokratickd republika CD 9 9 9 P
Kérea, Juznd KR 8 8 3 8 8 3 Pakistan PK 4] 8 8 8
Kosovo RS 5 5 5 Palau PW 9
Kosrae (Mikronézska federacia) M 9 Panama PA 9 4 9 9 4
Kostarika CR 9 4 9 9 4 Panenské ostrovy, Britdnia VG 9 9 9
Kuvajt KW 8 4 8 8 4 Panenské ostrovy, USA Vi 9 ol 15
L Papua Nové Guinea PG 9
Laos LA 9 9 9 Paraguaj PY 9 9 9
Lesotho LS 9 Peru PE +] 9 4 9 9 4
Libanon LB 8 8 8 Pobrezie Slonoviny Cl 9 9 9
Libéria LR 9 9 9 Polsko EU PL [+ IR A v & 3
Libya LY 9 9 9 Pre nizsie uvedené PSC
Lichtenstajnsko LI 51 Bl B Bl Bl B 30000 - 33122, 33130 - 33160 2022101 2 2 Nl
Litva EU LT Bl Bl B Bl Bl B 33163, 33167, 33169 - 33222 2 P E 2 2 N
Loty3sko EU Lv Bl Bl B Bl Bl B 33226, 33228 - 33234 21 21 2 L 2 2
Luxembursko EU LU 2 2 Pl 2 2 2 2 33236 - 33399, 34100 - 34799 2022101 2 2 Nl
M 38301 - 38302, 38304 - 38306 2 P E Nl 2 2 N
Macedénsko (FYROM) MK 5 5 15 38308, 38310 - 38316 21 2 2 2
Madagaskar MG 9 9 9 38318 - 38320, 38323 - 38331 202201 2 2 Nl
Madeira EU PT 4 4 38334 - 38399, 39201 - 39202 2 P 2 Nl 2 2 N
Madarsko EU HU o2 2 21 2 2 il 39204, 39206, 39210 - 39214 21 2 2 L 2 2
Makao MO 8 3 8 8 3 39219, 39224 - 39225 20221 2 2
Malajzia MY [+] 8 8 3 8 8 3 39227 - 39299, 40000 - 41999 2 P E Nl 2 2 N
Malawi MW 9 ol 19 42100 - 42799, 43100 - 43600 21 2 2 L 2 2
Maldivy MV 9 44100 - 44399, 45000 - 46399 202211 2 2 Nl
Mali ML 9 9 9 47100 - 47499, 48100 - 49399 2 2 E Nl 2 2 N
Malta EU MT 4 4 4 50000 - 56199, 56300 - 56499 21 2 ¢ L 2 2
Maroko MA 9 9 9 56501 - 56599, 57100 - 57999 2022101 2 2 Nl
Marshallove ostrovy MH 9 58100 - 58599, 59200 - 59999 2BZR 2R 1 2 e
Martinik MQ 9 ol 19 67200 - 67299, 98355 - 98356 21 21 ¢ 2 2
Mauritania MR 9 9 9 Vsetky ostatné PSC 2 A Pl P 24 B 2
Mauricius MU 9 9 9 Ponape (Mikronézska federdcia) M 9
Mayotte YT 9 9 9 Portoriko PR 4] 6 6 2 6 6 2
Melilla ES 7 Portugalsko EU PT 3 3 3 4 3 3 4
Mexiko MX [+] 6 6 2 6 6 2 (s vynimkou Azorov a Madeiry)
Mikronézia (Federécia) M 9
Moldavsko MD 5 5 5
Monako EU MC Bl Bl B Sl Bl B
Mongolsko MN 7 7 7
Montserrat MS 9 9 9
Mozambik MZ 9 Tieto tabulky pouiite na zistenie, Ak chcete zistit, ¢i Vami vybratd sluzba je
N €i je zvolena sluiba k dispozicii a na pristupnad pre urcité PSC do Vami zvoleného
Namibia NA 9 ) zistenie Cisla zény Vasej zdsielky. Zény sa miesta urcenia, chodte na slovenski domovska
Nemecko EU oE c BB BE 5l Bl B pouzivajl na vypocet ceny Vasej zdsielky. strévnku'v rdmci domg’ny www.upls.com
do casti ,Calculate Time and Cost’ alebo
Nepsl i = 2 2l 1D B3 na zdsielku do odlahlej oblasti kontaktujte miestnu kanceldriu UPS.
Nevis (St. Kitts) KN 9 9 9 sa moie vztahovat priplatok
Niger NE 9 9 9 Ak si nevyberiete konkrétnu sluzbu, zasielka
Nigéria NG 8 8 8 & prislusné Cislo z6ny ndjdete bude automaticky zasland a Gctovana ako
Nikaragua NI 9 4 9 9 4 v riadkoch niZsie. sluzba UPS Express, pokial této je k dispozicii.
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Nadjdite v tabul'ke zon, kam chcete zasielku odoslat
alebo odkial ju chcete prijat

Krajina uréenia IATA kéd Lény pre odosielanie Lény pre prijimanie  Krajina uréenia IATA kéd Lony pre odosielanie Lény pre prijimanie
- E s ¥ g
3 L2 =E HBEEE 3 L2 =E MBEEE
= 8 &8 4 2 .5 8 8 F & = 8 8 8 & .8 8 8 Z &
R Tahiti PF 9 9 9
Rakusko EU AT i Al W i AN Bl Taliansko EU IT 3 3 Bl Bl B
Réunion RE 9 9 9 Tanzania Tz 9 9 9
Rota (Severné Mariany, ostrovy) MP o 9 9 9 Tchaj-wan ™w o8 8 8 3 8 8 3
Rovnikové Guinea GQ 9 Thajsko TH 8 8 3 8 8 3
Rumunsko EU RO 2 2 B 2 2 B Tinian (Severné Mariany, ostrovy) MP [+] 9 9 9
Rusko RU +] v ¥ v & Togo TG 9 ol 15
Pre nizsie uvedené PSC Tonga TO 9
101000 - 678991, 683000 - 686940, 5H5 51 15 Tortola (Panenské ostrovy, Britania) VG 9 9 9
694630 - 694916 5 5 5 5 Trinidad a Tobago T 4] 9 9 9
680000 - 682990, 690000 - 692930, 7 7 7 7 Truk (Mikronézska federdcia) M 9
693000 - 694620 7 7 7 7 Tunisko ™ 9 9 9
Rwanda RW 9 Turecko TR 5 5 1 5 1
S Turkménsko ™ 7 7 7
Saba (Antily, holandské) AN 9 9 9 Turks a Caikos ostrovy TC 9
Saipan (Severné Mariany, ostrovy) MP 9 9 9 Tuvalu v 9
San Marino SM 5 5 S5l Bl B u
Saudska Arabia SA 8 4 8 8 4 Uganda UG 9 9 9
Senegal SN 9 9 9 Ukrajina UA [+] 5 5 5
Severné frsko EU GB 3 4 3 3 4 Union, ostrov (Svéty Vincent a Grenadiny) ~ VC 9 9 9
Severné Mariany, ostrovy MP o 9 9 9 Uruguaj uy 9 9 9
Seychely SC 9 9 9 Uzbekistan uz 7 7 7
Sierra Leone SL 9 9 9 v
Singapur SG o o8 8 3 8 8 3 Vanuatu VU 9
Slovinsko EU Sl 3 2 Bl Bl 2 Velka Britania EU GB [+] v v Y v o3
Spojené arabské emiraty AE 8 4 8 8 4 Anglicko EU GB Bl Bl Bl B Sl Bl B
Spojené staty americké us 6 6 6 2 6 6 2 Severné irsko EU GB 3 4 3 3 4
Srbsko RS 5 5 5 Skétsko EU GB [+] Bl Bl B Bl Bl B
Sri Lanka LK 9 9 9 Wales EU GB Bl Bl B Bl Bl B
St. Croix (Panenské ostrovy, USA) \ 9 9 9 Venezuela VE [+] 9 4 9 9 4
St. Kitts (Svaty Kristof) KN 9 9 9 Vietnam VN 4] 9 9 9 3
Stredoafrickd republika CF 9 Virgin Gorda (Panenské ostrovy, Britdnia) VG 9 9 9
Surinam SR 9 9 9 Vychodny Timor TL 9
Svétd Lucia LC 9 9 9 w
Svaty Bartolomej GP 9 9 9 Wales EU GB sl Bl B Sl Bl B
Svaty Eustatius (Antily, holandské) AN 9 9 9 Wallisove ostrovy a Futuna WF 9
Svaty Jan (Panenské ostrovy, USA) \ 9 gl |5 Y
Svaty Kristof (St. Kitts) KN 9 9 9 Yap (Mikronézska federacia) M 9
Svéty Martin (Antily, holandské) AN 9 9 9 1
Svaty Martin (Guadeloupe) GP 9 gl |5 Zambia M 9 ol 15
Svaty Tomas (Panenské ostrovy, USA) Vi 9 9 9 Z4padng Samoa S 9 9 9
Svaty Vincent a Grenadiny VC 9 9 9 Z&padny breh Jordanu (Gaza) PS 7 4 7 7 4
Svazijsko Sz 9 Zimbabwe W 9 9 9
Syria % 8 8 8
S
Salamdnove ostrovy SB 9
Skétsko EU GB Bl Bl B Bl Bl B
Spanielsko EU ES m 3 3 3 4 3 3 4 Tieto tabulky pouiite na zistenie, Ak chcete zistit, Ci Vami vybraté sluzba je
(s vynimkou Kandrskych ostrovov a Ci je zvolena sluiba k dispozicii a na pristupnd pre urcité PSC do Vami zvoleného
autonomaych oblasti Ceuta a Melilla) zist(érllieAc“,isla z(?nyVVa§ej za’sielvky.. Zfir}y sa mi?sta urée,nia{ chodi]e na slovenskd domovskd
—— pouzivajli na vypocet ceny Vasej zdsielky. strdnku v rémci domény www.ups.com
Svajciarsko CH B 5 5 5 5 51 Bl B L. . f
do ¢asti ,Calculate Time and Cost’ alebo
(Express Plus sIizi len pre B na zésielku do odlahlej oblasti kontaktujte miestnu kancelariu UPS.
UPS Express Envelopes a dokumenty) sa moie vztahovat priplatok
Svédsko EU SE B3 3 3 4 3 3 4 Ak si nevyberiete konkrétnu sluzbu, zdsielka
T & prislusné Cislo z6ny ndjdete bude automaticky zaslané a ictovand ako
Tadzikistan T 7 7 7 v riadkoch nizsie. sluzba UPS Express, pokial této je k dispozicii.




Cast 2: Sadzby za odoslané zasielky

Sadzba za odoslanie zdsielky UPS sa 5 Vyhladajte sadzbu, ktord plati

urcuje podla druhu sluiby, cielovej
z6ny, hmotnosti a pripadnych
dalsich poplatkov.

Ak chcete ndjst sadzbu za svoju
zésielku, jednoducho postupujte podla
tychto Siestich krokov:

1 Uistite sa, e sa nachadzate v spravnej
Casti Sadzobnika. Sadzby za odoslané
z3sielky uvedené v tejto Casti platia
pre akékolvek zasielky odchadzajuce
do zahranicia a pre akykolvek sposob
platby, okrem pripadov, ked poplatky
za prepravu hradi prijemca alebo
tretia strana v prijimajdcej krajine.

2 Stanovte Gctovand hmotnost zésielky.

3 Chodte do casti servisnych moznosti
podfa V&sho vyberu (UPS Express Plus,
Express, Express Saver, Standard
alebo Expedited).

4 Porrite si tabulku, ktord sa
pouziva pre typ Vasej zésielky
(UPS Express Envelopes - expresné
obélky, dokumenty alebo baliky).

6 Vezmite do vahy akékolvek

Tip na Setrenie ¢asu
pre G¢tovand hmotnost a zonu
Vasej zasielky. K celkovej cene za svoju
zésielku sa dostanete cez cast
,Calculate Time and Cost’ na
slovenskej domovskej stranke

v rdmci domény www.ups.com

dalsie poplatky, vratane poplatkov
za doplnkové sluzby.

(Ak chcete prijat balik s moznostou
platby prijemcom alebo tretou
stranou v prijimajdcej krajine,
pozrite si stranu 15, kde sa uvedené
sadzby za prijaté zésielky.)



SADZBY ZA ODOSLANE ZASIELKY

UPS Express Plus

PRE DORUCENIE NASLEDUJUCI PRACOVNY DEN V RAMCI EUROPY A NA DRUHY DEN DO SEVERNE) AMERIKY -
NA ZACIATKU PRACOVNEHO DNA PRE VELMI URGENTNE ZASIELKY

Tieto sadzby sa tykaju zdsielok odchddzajicich UPS Express Envelopes'

do zahranicia pri akomkolvek spasobe platby, 26na 2603 2603 26na 2603 2603
okrem pripadov, ked poplatky za prepravu hradi 1 2 3 5 6 8
prijemca alebo tretia strana v prijimajucej krajine.

SKK 2.755 3.020 3.125 3.215 3.125 3.390
zéno
Na urcenie zény pozri stranu 6. Hmotnost
. 0,5kg 3.135 3.800 4.345 4.465 4.195 4.685
Uctovand hmotnost 1,0 kg 3.595 4.580 5.380 5.380 5.015 5.715
Sadzby vychddzaju z celkovej skutocnej hmotnosti 1,5 kg 3.925 4.905 6.015 5.955 5.840 6.745
zésielky alebo z celkovej objemovej hmotnosti zasielky, 2,0kg 4.255 5.230 6.650 6.530 6.665 7.775
pricom sa poutzije vy3sia z tychto hmotnosti. 2,5kg 4.585 5.555 7.285 7.105 7.490 8.805
Ao it abjemovs hmotoost

I3 . ‘ o 0na 70n3 0na 0na 70na 0na

D;TSO)Z)V = Objemova hmotnost aKK : 2 3 : . 3

motnost

D = dizka v cm 0,5kg 3.135 3.800 4.345 4.970 4.740 5.105

$ =3itka v cm 1,0 kg 3.595 4.580 5.380 5.945 5.540 6.360

V = vyska v ecm 1,5kg 3.925 4.905 6.015 6.565 6.340 7.235

2,0 kg 4.255 5.230 6.650 7.185 7.140 8.110

S D 2,5kg 4.585 5.555 7.285 7.805 7.940 8.985

/ \ 3,0 kg 4.870 5.840 7.730 8.260 8.500 9.740

3,5kg 5.155 6.125 8.175 8.715 9.060 10.495

4,0 kg 5.440 6.410 8.620 9.170 9.620 11.250

4,5kg 5.725 6.695 9.065 9.625 10.180 12.005

M 50kg 6.010 6.980 9.510 10.080 10.740 12.760

5,5 kg 6.165 7.165 9.710 10.290 11.065 13.170

6,0 kg 6.320 7.350 9.910 10.500 11.390 13.580

6,5 kg 6.475 7.535 10.110 10.710 11.715 13.990

7,0 kg 6.630 7.725 10.310 10.920 12.040 14.400

7,5kg 6.790 7915 10.510 11.130 12.370 14.810

8,0 kg 6.950 8.105 10.710 11.340 12.700 15.220

8,5kg 7.110 8.295 10.910 11.550 13.030 15.630
Dodatoéné poplatky 9,0 kg 7.270 8.485 11.110 11.760 13.360 16.040
K tymto sadzbam mozu byt Gctované dalsie poplatky, 95 ke vAE ok 130 0 gl 1540
ako su priplatky za odlahld oblast alebo poplatky za / 10k 50 Gl T30 P2A1E) 21020 16450
doplnkové sluzby. Informdcie néjdete na strane 21. 1Tk Eg s Uil 12525 [ LSl

12 kg 7.970 9.445 12.160 12.870 14.870 18.170

. 13 kg 8.160 9.735 12.485 13.215 15.295 18.825
Daii
sty o oo, 18 L L I L
tictujeme ju Standardnou sadzbou. T6 ke 8730 10.605 13.460 14.250 16,570 20.790
UPS 10 kg a 25 kg Box 17 kg 8.920 10.895 13.785 14.595 16.995 21.445

18 k 9.110 11.185 14.110 14.940 17.420 22.100
UPS 10 kg a 25 kg Box obdriite, ak zavolite 19 é 9.300 11.475 14.435 15.285 17.845 22755
miestnu kanceldriu UPS. N&3 zastupca Vam moze 20 kg 9.490 11.765 14.760 15.630 18.270 23.410
pomact s vyplnenim ndkladného listu UPS a potrebnej 21kg 9.655 12.050 15.080 15.975 18.690 23.965
vyvoznej dokumentdcie. Pozadujeme obchodnu 22 kg 9.820 12.335 15.400 16.320 19.110 24.520
fakturu. Informdcie z faktdry sa pouiiju na stanovenie 23 kg 9.985 12.620 15.720 16.665 19.530 25.075
akéhokolvek do Gvahy prichédzajiceho cla a/alebo 24 kg 10.150 12.905 16.040 17.010 19.950 25.630
dane vymeriavanej v krajine urcenia. 25 kg 10.320 13.190 16.360 17.355 20370 26.185

26 kg 10.490 13.475 16.680 17.700 20.790 26.740
Dohodnite si vyzdvihnutie zésielky 27 kg 10.660 13.760 17.000 18.045 21.210 27.295
Vyzdvihnutie zasielky si dohodnite telefonicky na Cisle 28 kg 10.830 14.045 17.320 18.390 21.630 27.850
02/16 877. 29 kg 11.000 14.330 17.640 18.735 22.050 28.405

30 kg 11.170 14.615 17.960 19.080 22.470 28.960
Poznamky 31kg 11.340 14.875 18.285 19.420 22.890 29.515

* T Plati len pre korespondenciu a dokumenty. 32 kg 11.510 15.135 18.610 19.760 23310 30.070
Hmotnost a pocet stran, ktoré je mozné vlozit do 33kg 11.680 15.395 18.935 20.100 23.730 30.625
obélky UPS Express Envelope, nie si obmedzené. 34 kg 11.850 15.655 19.260 20.440 24.150 31.180

+ Kazdy zlomok kilogramu nad hmotnost, ktord je 35kg 12.020 15.915 19.585 20.780 24.570 31.735
uvedend, znamend prechod k dal3ej vy33ej sadzbe. 40 kg 13.070 17.030 21.030 22.475 26.640 34.505

- *Maximélna hmotnost jedného balika je 70 kg. 45 kg 14.120 18.145 22.475 24.170 28710 37.275
Ak potrebujete odoslat jednotlivé baliky, ktorych 50 kg 15.170 19.260 23.920 25.865 30.780 40.045
hmotnost prevy3uje 70 kg, obrétte sa na UPS Supply 55 kg 16.220 20.375 25.365 27.560 32.855 42.815
Chain Solutions na telefénnom cisle (02) 2085 0010. 60 kg 17.270 21.490 26.810 29.255 34.925 45.585

- Na urcenie sadzby za zésielku pozostavajucu z viacerjch 65 k8 18.320 22.605 28.255 30.950 36.995 48.355
balikov, ktorej celkova hmotnost je vyssia ako 70 kg, 70kg 19.370 23.720 29.700 32.645 39.065 51.125
vynasobte celkovi hmotnost zaokrdhlent na dalsi
cely kg prislusnou cenou za kg. Uctovana bude sadzba, Nad 70 kg*
ktord je vysledkom tohto vypoctu alebo minimélna Cena za kg 276 338 424 466 558 730
sadzba, ak je td vyssia nez vypocet. Min. sadzba 19.370 23.720 29.700 32.645 39.065 51.125

UPS 10 kg Box sadzby (rozmery: 41 x 32 x 26 cm)

Az do 10 kg 6.320 7.350 9.910 10.500 11.390 13.580

Pripocitat za kazdy kg nad 10 kg

(Maximalna hmotnost je 15 kg) 190 290 325 345 425 655

UPS 25 kg Box sadzby (rozmery: 48 x 45 x 35 cm)

Az do 25 kg 8.730 10.605 13.460 14.250 16.570 20.790

Pripocitat za kazdy kg nad 25 kg

(Maximélna hmotnost je 30 kg) 170 260 325 340 420 555




SADZIBY ZA ODOSLANE ZASIELKY

UPS Express

PRE DORUCENIE NASLEDUJUCI PRACOVNY DEN RANO V RAMCI EU A RYCHLE DORUCENIE DO CELEHO SVETA

UPS Express Envelopes’

z6na z0na z6na z6na z6na z6na z6na z6na
1 2 3 5 6 7 8 9
SKK 990 1.255 1.360 1.450 1.360 1.490 1.625 1.725
Dokumenty do 2,5 kg, okrem UPS Express Envelopes
Hmotnost
0,5 kg 1.370 2.035 2.580 2.700 2.430 2.780 2.920 2.925 173
1,0 kg 1.830 2.815 3.615 3.615 3.250 3.600 3.950 4.110 >
1,5kg 2.160 3.140 4.250 4.190 4.075 4.420 4.980 5.295 E
2,0 kg 2.490 3.465 4.885 4.765 4.900 5.240 6.010 6.480 3
2,5kg 2.820 3.790 5.520 5.340 5.725 6.060 7.040 7.665 =
>
Dokumenty nad 2,5 kg, baliky a UPS Box 10 kg a 25 kg o
z6na z0na z6na z6na 26na z6na z6na z6na g
SKK 1 2 3 5 6 7 8 9 w
Hmotnost >
0,5 kg 1.370 2.035 2.580 3.205 2.975 3.300 3.340 3.675 4
1,0 kg 1.830 2.815 3.615 4.180 3.775 4.430 4.595 5.105 m
1,5kg 2.160 3.140 4.250 4.800 4.575 5.195 5.470 6.135 ;
2,0 kg 2.490 3.465 4.885 5.420 5.375 5.960 6.345 7.165 )
2,5kg 2.820 3.790 5.520 6.040 6.175 6.725 7.220 8.195 s
3,0 kg 3.105 4.075 5.965 6.495 6.735 7.350 7.975 9.060 =
3,5kg 3.390 4360 6.410 6.950 7.295 1.975 8.730 9.925 =
4,0 kg 3.675 4.645 6.855 7.405 7.855 8.600 9.485 10.790
4,5 kg 3.960 4.930 7300 7.860 8.415 9.225 10.240 11.655
5,0kg 4.245 5.215 7.745 8315 8.975 9.850 10.995 12.520
5,5 kg 4.400 5.400 7.945 8.525 9.300 10.210 11.405 13.010
6,0 kg 4.555 5.585 8.145 8.735 9.625 10.570 11.815 13.500
6,5 kg 4.710 5.770 8.345 8.945 9.950 10.930 12.225 13.990
7,0 kg 4.865 5.960 8.545 9.155 10.275 11.290 12.635 14.480
7,5kg 5.025 6.150 8.745 9.365 10.605 11.650 13.045 14.970
8,0 kg 5.185 6.340 8.945 9.575 10.935 12.010 13.455 15.460
8,5 kg 5.345 6.530 9.145 9.785 11.265 12.370 13.865 15.950
9,0 kg 5.505 6.720 9.345 9.995 11.595 12.730 14.275 16.440
9,5 kg 5.665 6.910 9.545 10.205 11.925 13.090 14.685 16.930
10 kg 5.825 7.100 9.745 10.415 12.255 13.450 15.095 17.420
11 kg 6.015 7.390 10.070 10.760 12.680 13.910 15.750 18.210
12 kg 6.205 7.680 10.395 11.105 13.105 14.370 16.405 19.000
13 kg 6.395 7.970 10.720 11.450 13.530 14.830 17.060 19.790
14 kg 6.585 8.260 11.045 11.795 13.955 15.290 17.715 20.580
15 kg 6.775 8.550 11.370 12.140 14380 15.750 18.370 21.370
16 kg 6.965 8.840 11.695 12.485 14.805 16.210 19.025 22.160
17 kg 7.155 9.130 12.020 12.830 15.230 16.670 19.680 22.950
18 kg 7.345 9.420 12.345 13.175 15.655 17.130 20.335 23.740
19 kg 7.535 9.710 12.670 13.520 16.080 17.590 20.990 24.530
20 kg 1.725 10.000 12.995 13.865 16.505 18.050 21.645 25.320
21kg 7.890 10.285 13315 14.210 16.925 18.490 22.200 26.060
22 kg 8.055 10.570 13.635 14.555 17.345 18.930 22.755 26.800
23 kg 8.220 10.855 13.955 14.900 17.765 19.370 23310 27.540
24 kg 8.385 11.140 14.275 15.245 18.185 19.810 23.865 28.280
25kg 8.555 11.425 14.595 15.590 18.605 20.250 24.420 29.020
26 kg 8.725 11.710 14.915 15.935 19.025 20.690 24.975 29.760
27 kg 8.895 11.995 15.235 16.280 19.445 21.130 25.530 30.500
28 kg 9.065 12.280 15.555 16.625 19.865 21.570 26.085 31.240
29 kg 9.235 12.565 15.875 16.970 20.285 22.010 26.640 31.980
30 kg 9.405 12.850 16.195 17.315 20.705 22.450 27.195 32.720
31kg 9.575 13.110 16.520 17.655 21.125 22.890 27.750 33.460
32kg 9.745 13.370 16.845 17.995 21.545 23.330 28.305 34.200
33kg 9.915 13.630 17.170 18.335 21.965 23.770 28.860 34.940
34 kg 10.085 13.890 17.495 18.675 22.385 24.210 29.415 35.680
35kg 10.255 14.150 17.820 19.015 22.805 24.650 29.970 36.420
40 kg 11.305 15.265 19.265 20.710 24.875 26.855 32.740 40.090
45 kg 12.355 16.380 20.710 22.405 26.945 29.060 35.510 43.760
50 kg 13.405 17.495 22.155 24.100 29.015 31.265 38.280 47.430
55 kg 14.455 18.610 23.600 25.795 31.090 33.470 41.050 51.100
60 kg 15.505 19.725 25.045 27.490 33.160 35.675 43.820 54.770
65 kg 16.555 20.840 26.490 29.185 35.230 37.880 46.590 58.440
70 kg 17.605 21.955 27.935 30.880 37.300 40.085 49.360 62.110
Nad 70 kg*
Cena 7a kg 251 313 399 41 532 572 705 887
Min. sadzba 17.605 21.955 27.935 30.880 37.300 40.085 49.360 62.110
UPS 10 kg Box sadzby (rozmery: 41 x 32 x 26 cm)
Az do 10 kg 4.555 5.585 8.145 8.735 9.625 10.570 11.815 13.500
Pripocitat za kazdy kg nad 10 kg
(Maximalna hmotnost je 15 kg) 190 290 325 345 425 460 655 790
UPS 25 kg Box sadzby (rozmery: 48 x 45 x 35 cm)
Az do 25 kg 6.965 8.840 11.695 12.485 14.805 16.210 19.025 22.160
Pripocitat za kazdy kg nad 25 kg
(Maximélna hmotnost je 30 kg) 170 260 325 340 420 440 555 740




SADZBY ZA ODOSLANE ZASIELKY

UPS Express Saver

PRE DORUCENIE NASLEDUJUCI PRACOVNY DEN V RAMCI EUROPY A PRE RYCHLE,
USPORNE DORUCENIE DO SEVERNE) AMERIKY, AZIE A AFRIKY

Sy UPSEpres Savr stk il
odchddzajucich do zahranicia pri akomkolvek sposobe 2003 2003 7603 7003 76na 76na 76na 76na 76na
platby, okrem pripadov, ked poplatky za prepravu hradi 1 2 3 4 5 6 7 8 9
prijemca alebo tretia strana v prijimajucej krajine.
SKK 885 1.130 1.215 1.275 1.250 1.340 1.435 1.550 1.660
Sadity S Standar sa ks sl otz
do EU, Lichtenstajnska, Norska a Svajciarska, a to Hmotnost
pri akomkolvek sposobe platby, okrem pripadov, 0,5 kg 1.215 1.810 2.255 2320 2.345 2.390 2670 2.770 2.805
ked'poplatky za prepravu hradi prijemca alebo tretia 1,0 kg 1.655 2.470 3.165 3.235 3.145 3.195 3.460 3.750 3.950
strana v prijimajucej krajine. 1,5kg 1.955 2.785 3.755 3.840 3.655 4.000 4.250 4.730 5.095
2,0 kg 2.250 3.095 4345 4.445 4.165 4.805 5.040 5.710 6.240
Lona 2,5kg 2.545 3.405 4.935 5.050 4.675 5.610 5.830 6.690 7.385

Na urcenie zony pozri stranu 6.
Dokumenty nad 2,5 kg, baliky a UPS Box 10 kg a 25 kg

U¢tovana hmotnost 70na 70na 70na 70na 70na z6na 70na 70n3 z6na
Sadzby vychddzaju z celkovej skutocnej hmotnosti SKK 1 2 3 4 5 [3 7 8 9
zésielky alebo z celkovej objemovej hmotnosti zasielky, Hmotnost
pricom sa pouzije vyssia z tychto hmotnosti. 0,5 kg 1.215 1.810 2.255 2320 2.805 2915 3.175 3.195 3.535
1,0 kg 1.655 2470 3.165 3.235 3.660 3.695 4.265 4395 4910
Ako urcit objemovd hmotnost 1,5kg 1.955 2.785 3.755 3.840 4210 4.475 4.995 5.225 5.900
Dx$ £V = Objemova hmatnost 2,0 kg 2.250 3.095 4345 4.445 4.760 5.255 5.725 6.055 6.890
LE LA 2,5 ke 2.545 3.405 4935 5.050 5310 6.035 6.455 6.885 7.880
6000 3.0 ke 2.805 3.700 5350 5.480 5710 6.585 7.065 7.610 8715
D - ditka v cm 3,5kg 3.065 3.995 5.765 5910 6.110 7.135 7.675 8.335 9.550
$ = grka v cm 4,0 kg 3325 4.290 6.180 6.340 6.510 7.685 8.285 9.060 10.385
V = vjska v cm 4,5 kg 3.585 4585 6.595 6.770 6.910 8.235 8.895 9.785 11.220
5,0 kg 3.845 4.880 7.010 7.200 7.310 8.785 9.505 10510 12.055
¢ D 5,5 kg 3.990 5.050 7.185 7.400 7.485 9.105 9.845 10.900 12,525
/ \ 6,0 kg 4135 5.220 7.365 7.600 7.660 9.425 10.185 11.290 12.995
6,5 kg 4.280 5390 7.545 7.800 7.835 9.745 10.525 11.680 13.465
7,0 kg 4.425 5.560 7.725 8.000 8.010 10.065 10.865 12.070 13.935
7,5kg 4570 5.730 7.905 8.200 8.185 10.385 11.205 12.460 14.405
8,0 kg 4715 5.900 8.085 8.400 8.360 10.705 11.545 12.850 14.875
v 8,5 kg 4.860 6.070 8.265 8.600 8.535 11.025 11.885 13.240 15.345
9,0 kg 5.005 6.240 8.445 8.800 8.710 11.345 12.225 13.630 15.815
9,5kg 5.150 6.410 8.625 9.000 8.885 11.665 12.565 14.020 16.285
10 kg 5.295 6.580 8.805 9.200 9.060 11.985 12.905 14.410 16.755
11ke 5.485 6.845 9.115 9,570 9.365 12.405 13.350 15.035 17.515
12 kg 5.675 7.110 9.425 9.940 9.670 12.825 13.795 15.660 18.275
13 ke 5.865 7.375 9.735 10.310 9.975 13.245 14.240 16.285 19.035
Dodatoéné poplotky 14 kg 6.055 7.640 10.045 10.680 10.280 13.665 14.685 16.910 19.795
‘ PRy 15 ke 6.245 7.905 10.355 11.050 10.585 14.085 15.130 17.535 20.555
K tymto sadzbam mozu byt Gctované dalSie poplatky, T6 ke 6.425 8.170 10.665 11.420 10.890 14,505 15575 18.160 21315
ako st priplatky za odfahld oblast alebo poplatky za 17kg 6.605 8.435 10.975 11.790 11.195 14.925 16.020 18.785 22,075
doplnkové sluzby. Informcie ngjdete na strane 21. 18kg 6.785 8.700 11.285 12.160 11.500 15.345 16.465 19.410 22835
. 19 kg 6.965 8.965 11.595 12530 11.805 15.765 16.910 20.035 23.595
Dait 20 kg 7.145 9.235 11.905 12.900 12.110 16.185 17.355 20.660 24.355
Nase sadzby sG bez dani. Kde sa vyzaduje DPH, 21 kg 7.300 9.505 12215 13.240 12.415 16.595 17.780 21.190 25.065
Uctujeme ju standardnou sadzbou. 22 kg 7.455 9.775 12.525 13.580 12.720 17.005 18.205 21.720 25.775
23 kg 7.610 10.045 12.835 13.920 13.025 17.415 18.630 22.250 26.485
UPS 10 kg a 25 kg Box 24 kg 7.765 10.315 13.145 14.260 13.330 17.825 19.055 22.780 27.195
UPS 10 kg a 25 kg Box obdrZite, ak zavolate 25 kg 7.920 10.585 13.455 14.600 13.635 18.235 19.480 23310 27.905
miestnu kancelariu UPS. N&s zastupca Vam moze 26 kg 8.075 10.855 13.765 14.940 13.940 18.645 19.905 23.840 28.615
pomoct's vyplnenim ndkladného listu UPS a potrebnej 27 kg 8.230 11.125 14.075 15.280 14.245 19.055 20330 24370 29.325
vyvoznej dokumentécie. Pozadujeme obchodnd 28 kg 8.385 11.395 14.385 15.620 14.550 19.465 20.755 24.900 30.035
fakturu. Informacie 7 faktury sa pouZiji na stanovenie 29 kg 8.540 11.665 14.695 15.960 14.855 19.875 21.180 25.430 30.745
akéhokolvek do Gvahy prichédzajiceho cla a/alebo 30 kg 8.695 11.935 15.005 16300 15.160 20.285 21.605 25.960 31.455
dane vymeriavanej v krajine urcenia. 31kg 8.850 12.165 15.315 16.640 15.470 20.695 22.030 26.490 32.165
32kg 9.005 12.395 15.625 16.980 15.780 21.105 22.455 27.020 32.875
Dohodnite si vyzdvihnutie zasielky 33kg 9.160 12.625 15.935 17.320 16.090 21.515 22.880 27.550 33.585
Vyzdvihnutie zésielky si dohodnite telefonicky na Cisle 34 kg 9.315 12.855 16.245 17.660 16.400 21.925 23.305 28.080 34.295
02/16 877. 35 kg 9.470 13.085 16.555 18.000 16.710 22.335 23.730 28.610 35.005
40 kg 10.425 14.075 17.895 19.650 18.190 24375 25.875 31.260 38.555
Poznémky 45 kg 11.380 15.065 19.235 21.300 19.670 26.415 28.015 33.910 42.105
* T Plati len pre korespondenciu a dokumenty. 50 kg 12.335 16.055 20.575 22.950 21.150 28.455 30.155 36.560 45.655
Hmotnost a pocet strdn, ktoré je moiné vloiit do 55 kg 13.290 17.045 21915 24.600 22.630 30.495 32.295 39.210 49.205
obélky UPS Express Envelope, nie su obmedzen. 60 kg 14.245 18.035 23.255 26.250 24110 32.535 34.435 41.860 52.755
- Katdy zlomok kilogramu nad hmotnost, ktor4 je 65 kg 15.200 19.025 24.595 27.900 25.590 34,575 36.575 44.510 56.305
uvedens, znamend prechod k dakie] vysej sadzbe. 70 kg 16.155 20.015 25.935 29.550 27.070 36.615 38.715 47.160 59.855
+ *Maximalna hmotnost jedného balika je 70 kg.
Ak potrebujete odoslat jednotlivé baliky, ktorych Nad 70 kg*
hmotnost prevy3uje 70 kg, obratte sa na UPS Supply Cena za kg 230 285 370 422 386 523 553 673 855
Chain Solutions na telefnnom cisle (02) 2085 0010. Min. sadzba 16.155 20.015 25.935 29.550 27.070 36.615 38.715 47.160 59.855

+ Na urcenie sadzby za zdsielku pozostavajucu z viacerych

balikov, ktorej celkova hmotnost je vysia nez 70 kg UPS 10 kg Box sadzby (rozmery: 41 x 32 x 26 cm)

alebo 100 kg, vynasobte celkovi hmotnost (zaokrGhlend Ai. do 10 kg 4.135 5.220 7.365 7.600 7.660 9.425 10.185 11.290 12.995
na dalsi cely kg) prislusnou cenou za kg. Uctovana Pripocitat za kazdy kg nad 10 kg
(Maximalna hmotnost je 15 kg) 190 265 310 370 305 420 445 625 760

bude sadzba, ktord je vysledkom tohto vypoctu, alebo

minimélna sadzba, ak je td vy3sia nez vypocet.
UPS 25 kg Box sadzby (rozmery: 48 x 45 x 35 cm)

AZ do 25 kg 6.425 8.170 10.665 11.420 10.890 14.505 15.575 18.160 21315
Pripocitat za kazdy kg nad 25 kg
(Maximalna hmotnost je 30 kg) 155 230 310 340 310 410 425 530 710




SADZIBY ZA ODOSLANE ZASIELKY

UPS Standard

ZASIELKY S VOPRED URCENYM CASOM DORUCENIA V RAMCI EUROPY

Baliky

z6na z6na z0na z6na z6na
SKK 1 2 3 4 5
Hmotnost
1kg 1.055 1.590 2.055 2125 2.235
2 kg 1.315 2.005 2.360 2.450 2.830
3kg 1.480 2.235 2.565 2.645 3.280
4 kg 1.645 2.465 2.770 2.840 3.430 w
5kg 1.815 2.695 2.975 3.035 3.580 >
6 kg 1.900 2.800 3.075 3.135 3.785 E
7kg 1.985 2.900 3.175 3.235 3.990 -}
8kg 2.070 3.000 3.275 3.335 4.195 :
9 kg 2.155 3.100 3.375 3.435 4.400 >
10 kg 2.240 3.200 3.475 3.535 4.605 o
11kg 2.300 3.255 3.535 3.615 4.700 o
12 kg 2360 3.310 3.595 3.685 4.795 8
13 kg 2.420 3.365 3.655 3.755 4.890 ;
14 kg 2.480 3.420 3.715 3.825 4.985 =
15 kg 2.540 3.475 3.775 3.895 5.080 o
16 kg 2.600 3.530 3.840 3.965 5.175 ';
17 kg 2.665 3.585 3.900 4.035 5.270 w
18 kg 2.730 3.640 3.960 4.105 5.365 m
19 kg 2.795 3.695 4.020 4.175 5.460 ;
20 kg 2.855 3.750 4.080 4.245 5.555 =<
21kg 2.915 3.810 4.140 4315 5.655
22 kg 2.975 3.865 4.200 4.385 5.755
23 kg 3.035 3.920 4.260 4.455 5.855
24 kg 3.095 3.975 4325 4.525 5.955
25kg 3.155 4.030 4385 4.595 6.055
26 kg 3.225 4.105 4.485 4.720 6.135
27 kg 3.295 4.180 4.585 4.845 6.215
28 kg 3.365 4.255 4.685 4.970 6.295
29 kg 3.435 4330 4.785 5.095 6.375
30 kg 3.505 4.405 4.890 5.220 6.455
31kg 3.575 4.485 4.995 5.345 6.535
32 kg 3.645 4.565 5.100 5.465 6.615
33kg 3.715 4.645 5.205 5.585 6.695
34 kg 3.785 4.725 5.310 5.705 6.775
35kg 3.855 4.805 5.415 5.825 6.855
40 kg 4.120 5.135 5.780 6.195 7335
45 kg 4.385 5.465 6.145 6.565 7.815
50 kg 4.650 5.795 6.510 6.935 8.295
55 kg 4915 6.125 6.875 7.305 8.775

Nad 100 kg*
Cena za kg 72 91 101 106 130
Min. sadzba 7.265 9.125 10.190 10.665 13.095




SADZIBY ZA ODOSLANE ZASIELKY

UPS Expedited

ZASIELKY S VOPRED URCENYM CASOM DORUCENIA MIMO EUROPY

Sadzby UPS Expedited sa tykajd zésielok odchadzajicich Baliky

do zahranicia pri akomkolvek spasobe platby, okrem 26na 2603 26na 2603
pripadov, ked poplatky za prepravu hradi prijemca alebo SKK 1 2 3 4
tretia strana v prijimajdcej krajine. Hmotnost
1kg 3.280 3.605 3.870 4.420
Léna 2kg 4.155 4.720 5.155 5.915
Na urcenie zony pozri stranu 6. 3kg 4.835 5.835 6.440 7.410
4kg 5.515 6.950 7.725 8.905
U¢tovana hmotnost’ 5kg 6.195 8.065 9.010 10.400
Sadzby vychddzaju z celkovej skutocnej hmotnosti 6 kg 6.520 8.540 9.620 11.160
zésielky alebo z celkovej objemovej hmotnosti zdsielky, 7kg 6.845 9.015 10.230 11.920
pricom sa pouZije vyssia z tychto hmotnosti. 8 kg 7.170 9.490 10.840 12.680
9 kg 7.495 9.965 11.450 13.440
Ako urcit objemovd hmotnost 10 kg 7.820 10.440 12.060 14.200
« . , | 11kg 7.990 10.660 12.415 14.660
Dx5xV = Objemova hmotnost 12kg 8.160 10.880 12770 15.120
6000 13 kg 8.330 11.100 13.125 15.580
D = ditka v cm 14kg 8.500 11.320 13.480 16.040
§ = &irka v cm 15 kg 8.670 11.540 13.835 16.500
V = vjska v em 16 kg 8.840 11.760 14.190 16.960
17 kg 9.010 11.980 14.545 17.420
S D 18 kg 9.180 12.200 14.900 17.880
/ \ 19k 9350 12420 15.255 18340
20 kg 9.520 12.640 15.610 18.800
21 kg 9.690 12.845 15.965 19.260
22 kg 9.860 13.050 16.320 19.720
23 kg 10.030 13.255 16.675 20.180
v 24 kg 10.200 13.460 17.030 20.640
25 kg 10.370 13.665 17.385 21.100
26 kg 10.510 13.870 17.640 21.560
27 kg 10.650 14.075 17.895 22.020
28kg 10.790 14.280 18.150 22.480
29 kg 10.930 14.485 18.405 22.940
30 kg 11.070 14.690 18.660 23.400
L 31kg 11.210 14.895 18.915 23.860
Dodatocné poplatky = 32kg 11350 15.100 19.170 24.320
K tymto sadzbém mozu byt Gctované dalie poplatky, 33kg 11.490 15.305 19.425 24.780
ako su priplatky za odlahld oblast alebo poplatky za 34kg 11.630 15.510 19.630 25.240
doplnkové sluzby. Informacie ndjdete na strane 21. 35kg 11.770 15.715 19.935 25.700
40 kg 12.430 16.845 21.210 27.740
Dan 45 kg 13.090 17.975 22.485 29.780
Nase sadzby su bez dani. Kde sa vyzaduje DPH, 50 kg 13.750 19.105 23.760 31.820
Gctujeme ju Standardnou sadzbou. 55 kg 14.410 20.235 25.035 33.860
60 kg 15.070 21.365 26310 35.900
Dohodnite si vyzdvihnutie zdsielky 65 kg 15.730 22.495 27.585 37.940
Vyzdvihnutie zasielky si dohodnite telefonicky na cisle 70 kg 16.390 23.625 28.860 39.980
02/16 877. 75 kg* 17.410 24.755 30390 42.325
80 kg* 18.430 25.885 31.920 44.670
Poznamky 85 kg* 19.450 27.015 33.450 47.015
+ Kaidy zlomok kilogramu nad hmotnost, ktord je 90 kg* 20.470 28.145 34.980 49.360
uvedend, znamend prechod k dal3ej vyssej sadzbe. 95 kg* 21.490 29.275 36.510 51.705
+ *Maximalna hmotnost jedného balika je 70 kg. 100 kg* 22.510 30.405 38.040 54.050
Ak potrebujete odoslat jednotlivé baliky, ktorych

hmotnost prevysuje 70 kg, obrétte sa na UPS Supply Nad 100 kg*
Chain Solutions na telefénnom ¢isle (02) 2085 0010. Cena za kg 225 304 380 540
+ Na urcenie sadzby za zdsielku pozostavajucu z viacerych Min. sadzba 22.510 30.405 38.040 54.050
balikov, ktorej celkova hmotnost je vyssia ako 100 kg,
vynasobte celkovi hmotnost zaokrdhlent na dalsi
cely kg prislusnou cenou za kg. Uctovana bude sadzba,
ktord je vysledkom tohto vypoctu alebo minimédlna
sadzba, ak je ta vyssia nei vypocet.




Cast 3: Sadzby za prijaté zasielky

Kompletna kontrola dovozu
Prichddzajuce zdsielky mozu mat

rovnaky dolezitost ako Vs vyvoz.

UPS vyzdvihne Vade zdsielky na
celom svete prostrednictvom
rovnakych sluzieb (okrem sluzby
Express Plus) ako pri vyvoze.
Sadzby su vopred urcené v SKK,
aby sme sa vyhli zmendm
kurzov mien.

Pri prijimani zdsielky budete

mat pod kontrolou prepravné
naklady, harmonogram dorucenia
a vyberiete si sluzbu na rovnakej
Grovni zaruky kvality, aki mate
pri odosielani zasielok.

Sadzba za prijatie zdsielky
UPS sa urcuje podla druhu
sluiby, z6ny, z ktorej zdsielka
prisla, hmotnosti a pripadnych
dodatocnych poplatkov.

Ak chcete ndjst sadzbu za svoju
zdsielku, jednoducho postupujte
podla tychto Siestich krokov:

1 Uistite sa, Ze sa nachddzate
v spravnej casti Sadzobnika.
Sadzby za prijaté zdsielky uvedené
v tejto Casti platia pre zasielky
prichddzajice zo zahranicia,
ked poplatky za prepravu hradi
prijemca alebo tretia strana
v prijimajucej krajine.

2 Stanovte Uctovant hmotnost zasielky.

3 Chodte do casti servisnych
moznosti podla Vasho vyberu
(UPS Express, Express Saver,
Standard alebo Expedited).

4 Pozrite sa na tabulku, ktord
sa pouZiva pre typ Vasej zdsielky
(UPS Express Envelopes - expresné
obalky, dokumenty alebo baliky).

5 Vyhladajte sadzbu, ktord plati pre
hmotnost a zonu Vasej zdsielky.

6 Vezmite do Gvahy akékolvek dalsie
poplatky, vratane poplatkov za
doplnkové sluzby.

(Ak chcete odoslat balik a 7elate

si akykolvek sposob platby, okrem
Ghrady prijemcom alebo tretou
stranou v prijimajdcej krajine, pozrite
si sadzby za odoslané zésielky na
strane 9.)

Doleiité

Labezpecte, aby odosielatel
zaznamenal Vase zdkaznicke
¢islo (UPS Account Number) na
prepravné dokumenty.

Dovozny formular

Vasi doddvatelia by mali vediet,

7e ste si za medzindrodného
prepravcu svojich zasielok vybrali
UPS, preto vypliite Dovozny formular
,Inbound Routing Form” pre kazdého
svojho dodévatela a poslite ho
svojmu zastupcovi UPS.

Ak potrebujete dalsie formuldre,
kontaktujte prosim zakaznicke
centrum UPS na ¢isle 02/16 877.

Tip na Setrenie casu

Informécie o sadzbach za
prijaté zasielky ndjdete aj

v Casti ,Support’ na slovenskej
domovskej stranke v rdmci
domény www.ups.com.




SADZIBY ZA PRIJATE ZASIELKY

UPS Express

DORUCENIE NASLEDUJUCI PRACOVNY DEN RANO Z EU A RYCHLE DORUCENIE ZO SVETA

Tieto sadzby sa tykaju zdsielok prichadzajicich zo UPS Express Envelopes'

z3hranicia, pri ktorych za zdsielku plati prijemca tovaru 26na 2603 2603 26na 21603 2603 2603 26na 2603
alebo tretia strana v prijimajucej krajine. 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Z6na SKK 1.145 1.455 1.565 1.695 1.640 1.600 1.725 1.855 2.000
No urcenie zdny po stany .
) Hmotnost
Uttovana hmotnost 0,5 kg 1.575 2.345 2.955 3.075 3.050 2.895 3.205 3330 3.365
Sadzby vychadzaju z celkovej skutocnej hmotnosti 1,0 kg 2.105 3.235 4.140 4.280 4.090 3.875 4.150 4.505 4.735
zasielky alebo z celkovej objemovej hmotnosti zdsielky, 1,5 kg 2.485 3.615 4.870 5.080 4.745 4.855 5.095 5.680 6.105
pricom sa pouzije vy3ia z tychto hmotnosti. 2,0kg 2.865 3.995 5.600 5.880 5.400 5.835 6.040 6.855 7.475
2,5kg 3.245 4375 6330 6.680 6.055 6.815 6.985 8.030 8.845
Ako urcit objemovd hmotnost
D x$ x V = Objemové hmotnost
W z0na z0na z0na z0na z0na z0na 0na z0na z0na
SKK 1 2 3 4 5 6 7 8 9
D = dizka v cm Hmotnost
§ = sitka v cm 0,5 kg 1.575 2345 2.955 3.075 3.635 3.540 3.610 3.805 4225
V = vyska v cm 1,0 kg 2.105 3.235 4.140 4.280 4.740 4.490 4.840 5.240 5.840
1,5kg 2.485 3615 4870 5.080 5.445 5.440 5.670 6.240 7.030
3 D 2,0 kg 2.865 3.995 5.600 5.880 6.150 6390 6.500 7.240 8.220
/ \ 2,5 ke 3.245 4375 6330 6.680 6.855 7.340 7340 8.240 9.410
3,0kg 3.565 4705 6.855 7.245 7.370 8.005 8.025 9.100 10.330
3,5kg 3.885 5.035 7.380 7.810 7.885 8.670 8.710 9.960 11.250
4,0 kg 4.205 5365 7.905 8375 8.400 9.335 9.395 10.820 12.170
v 45 kg 4525 5.695 8.430 8.940 8915 10.000 10.080 11.680 13.090
5,0 kg 4.845 6.025 8.955 9.505 9.430 10.665 10.765 12.540 14.010
5,5 kg 5.035 6.240 9.180 9.775 9.670 11.060 11.155 13.005 14,555
6,0 kg 5.225 6.455 9.405 10.045 9.910 11.455 11.545 13.470 15.100
6,5 kg 5.415 6.670 9.630 10.315 10.150 11.850 11.935 13.935 15.645
7,0 kg 5.605 6.885 9.855 10585 10.390 12.245 12325 14.400 16.190
7,5 kg 5.795 7.100 10.080 10.855 10.630 12.640 12.715 14.865 16.735
8,0 kg 5.985 7315 10.305 11.125 10.870 13.035 13.105 15.330 17.280
S0k G5 |75 |07 | e | maso |t | |60 | a0
:g’?fp:ﬁ;:fymz:‘;’dzg :Iyut é’;l‘:s‘:.aa"l‘:bd;';Lepl'?:f(’;azy’ 9,5 kg 6.555 7.960 10.980 11.935 11,590 14.220 14275 16.725 18915
doplnkové sluzby. Informcie ndjdete na strane 21 10 kg 6.745 8.175 11.205 12.205 11.830 14.615 14.665 17.190 19.460
11ke 6.960 8.505 11.580 12.690 12.215 15.120 15.200 17.940 20.340
Dai 12 kg 7.175 8.835 11.955 13.175 12.600 15.625 15.735 18.690 21.220
Nase sadzby 56 bez dani., Kde s2 vyzaduje DPH 13 ke 7.390 9.165 12.330 13.660 12.985 16.130 16.270 19.440 22.100
e e : ’ 14 kg 7.605 9.495 12.705 14.145 13.370 16.635 16.805 20.190 22.980
ctujeme ju Standardnou sadzbou. 15 kg 7.820 9.825 13.080 14.630 13.755 17.140 17.340 20.940 23.860
) 16 kg 8.035 10.155 13.455 15.115 14.140 17.645 17.875 21.690 24.740
. f"”""?“‘"y . ] 17 kg 8.250 10.485 13.830 15.600 14,525 18.150 18.410 22.440 25.620
Plati len pre korespondenciu a dokumenty. 18 kg 8.465 10.815 14205 16.085 14910 18.655 18.945 23.190 26,500
Hmotnost a pocet stran, ktoré je moiné vioZit do 19kg 8.680 11.145 14580 16.570 15.295 19.160 19.480 23.940 27380
obdlky UPS Express Envelope, nie su obmedzené. 20 kg 8.895 11.470 14.955 17.055 15.680 19.665 20.015 24.690 28.260
+ Kaidy zlomok kilogramu nad hmotnost, ktord je 21kg 9.085 11.795 15330 17.510 16.065 20.160 20515 25.320 29.060
uvedend, znamend prechod k dalSej vy3Sej sadzbe. 22 kg 9.275 12.120 15.705 17.965 16.450 20.655 21.015 25.950 29.860
+ *Maximélna hmotnost jedného balika je 70 kg. 23 kg 9.465 12.445 16.080 18.420 16.835 21.150 21515 26.580 30.660
Ak potrebujete odoslat jednotlivé baliky, ktorych 24 kg 9.655 12.770 16.455 18.875 17.220 21.645 22,015 27.210 31.460
hmotnost prevySuje 70 kg, obrdtte sa na UPS Supply 25 kg 9.845 13.095 16.830 19.330 17.605 22.140 22,515 27.840 32.260
Chain Solutions na telefénnom cisle (02) 2085 0010. 26 kg 10.035 13.420 17.205 19.785 17.990 22.635 23.015 28.470 33.060
+ Na urcenie sadzby za zdsielku pozostavajicu z viacerjch 27 kg 10.225 13.745 17.580 20.240 18.375 23.130 23515 29.100 33.860
balikov, ktorej celkovd hmotnost je vyssia ako 70 kg, 28kg 10.415 14.070 17.955 20.695 18.760 23.625 24.015 29.730 34.660
vynésobte celkovi hmotnost zaokréhlend na dalsi 29kg 10.605 14.395 18.330 21.150 19.145 24.120 24515 30.360 35.460
cely kg prislusnou cenou za kg. Uctovand bude sadzba, 30 kg 10.795 14.720 18.705 21.605 19.530 24.615 25.015 30.990 36.260
ktoré je vysledkom tohto vypoctu alebo minimalna 31kg 10.985 15.045 19.080 22.060 19.915 25.110 25.515 31.620 37.060
sadzba, ak je td vysia nei vjpocet. 32kg 11.175 15.355 19.455 22,515 20.300 25.605 26.015 32.250 37.860
33kg 11.365 15.665 19.830 22,970 20.685 26.100 26.515 32.880 38.660
34 kg 11.555 15.975 20.205 23.425 21.070 26.595 27.015 33.510 39.460
35 kg 11.745 16.285 20.580 23.880 21.455 27.090 27.515 34.140 40.260
40 kg 12.975 17.565 22220 26.045 23380 29.560 29.925 37.285 44.050
45 kg 14.205 18.845 23.860 28.210 25.305 32.030 32.335 40.430 47.840
50 kg 15.435 20.125 25.500 30.375 27.230 34.500 34.745 43.575 51.630
55 kg 16.665 21.405 27.140 32.540 29.155 36.970 37.155 46.720 55.420
60 kg 17.895 22.685 28.780 34.705 31.080 39.440 39.565 49.865 59.210
65 kg 19.125 23.965 30.420 36.870 33.005 41.910 41.975 53.010 63.000
70 kg 20.355 25.245 32.060 39.035 34.930 44.380 44.385 56.155 66.790

Cena za kg 290 360 458 557 499 634 634 802 954
Min. sadzba 20.355 25.245 32.060 39.035 34.930 44380 44385 56.155 66.790




SADZIBY ZA PRIJATE ZASIELKY

UPS Express Saver

DORUCENIE NASLEDUJUCI PRACOVNY DEN Z EUROPY (Z EU A NECLENSKYCH KRAJIN EU) A RYCHLE, USPORNE DORUCENIE Z0 SVETA

UPS Express Envelopes’

z6na z6na z6na z0na z6na z6na z6na z6na 76na

1 2 3 4 5 6 7 8 9
SKK 1.030 1.310 1.435 1.495 1.465 1.540 1.445 1.785 1.910
Hmotnost
0,5 kg 1.405 2.100 2.665 2.710 2.740 2.785 2.685 3.205 3.225
1,0 kg 1.905 2.860 3.690 3.770 3.680 3.735 3.475 4335 4.540
15kg 2.250 3.225 4335 4.470 4.280 4.685 4.265 5.465 5.855
2,0 kg 2.595 3.590 4.980 5.170 4.880 5.635 5.055 6.595 7.170
2,5kg 2.940 3.955 5.625 5.870 5.480 6.585 5.845 7.725 8.485

z6na 26na z6na z0na z6na z6na z6na z6na 26na
SKK 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Hmotnost
0,5 kg 1.405 2.100 2.665 2.710 3.275 3.410 3.170 3.655 4.070
1,0 kg 1.905 2.860 3.690 3.770 4.280 4320 4.260 5.035 5.650
15kg 2.250 3.225 4335 4.470 4.910 5.230 4.995 5.995 6.795
2,0 kg 2.595 3.590 4.980 5.170 5.540 6.140 5.730 6.955 7.940
2,5kg 2.940 3.955 5.625 5.870 6.170 7.050 6.465 7.915 9.085
3,0 kg 3.220 4.290 6.035 6.370 6.645 7.695 7.070 8.745 10.050
3,5kg 3.500 4.625 6.445 6.870 7.120 8.340 7.675 9.575 11.015
4,0 kg 3.780 4.960 6.855 7370 7.595 8.985 8.280 10.405 11.980
4,5kg 4.060 5.295 7.265 7.870 8.070 9.630 8.885 11.235 12.945
5,0kg 4.340 5.630 1.675 8.370 8.545 10.275 9.490 12.065 13.910
5,5 kg 4.490 5.825 7.875 8.605 8.750 10.650 9.835 12.510 14.450
6,0 kg 4.640 6.020 8.075 8.840 8.955 11.025 10.180 12.955 14.990
6,5kg 4.790 6.215 8.275 9.075 9.160 11.400 10.525 13.400 15.530
7,0 kg 4.940 6.410 8.475 9.310 9.365 11.775 10.870 13.845 16.070
7,5kg 5.090 6.605 8.675 9.545 9.570 12.150 11.215 14.290 16.610
8,0 kg 5.240 6.800 8.875 9.780 9.775 12.525 11.560 14.735 17.150
8,5kg 5.390 6.995 9.075 10.015 9.980 12.900 11.905 15.180 17.690
9,0 kg 5.540 7.190 9.275 10.250 10.185 13.275 12.250 15.625 18.230
9,5 kg 5.690 7.385 9.475 10.485 10.390 13.650 12.595 16.070 18.770
10 kg 5.840 7.580 9.675 10.720 10.595 14.025 12.940 16.515 19.310
11kg 6.085 7.880 10.035 11.150 10.945 14.515 13.385 17.235 20.180
12 kg 6.330 8.180 10.395 11.580 11.295 15.005 13.830 17.955 21.050
13 kg 6.575 8.480 10.755 12.010 11.645 15.495 14.275 18.675 21.920
14 kg 6.820 8.780 11.115 12.440 11.995 15.985 14.720 19.395 22.790
15 kg 7.065 9.080 11.475 12.870 12.345 16.475 15.165 20.120 23.660
16 kg 7.310 9.380 11.835 13.300 12.695 16.965 15.610 20.840 24.530
17 kg 7.555 9.680 12.195 13.730 13.045 17.455 16.055 21.560 25.400
18 kg 7.800 9.980 12.555 14.160 13.395 17.945 16.500 22.280 26.270
19 kg 8.045 10.280 12.915 14.590 13.745 18.435 16.945 23.000 27.140
20 kg 8.290 10.580 13.275 15.020 14.095 18.925 17.390 23.720 28.010
21kg 8.445 10.885 13.630 15.425 14.445 19.400 17.810 24330 28.830
22 kg 8.600 11.190 13.985 15.830 14.795 19.875 18.230 24.940 29.650
23 kg 8.755 11.495 14340 16.235 15.145 20.350 18.650 25.550 30.470
24 kg 8.910 11.800 14.695 16.640 15.495 20.825 19.070 26.160 31.290
25kg 9.065 12.105 15.050 17.045 15.845 21.300 19.490 26.770 32.110
26 kg 9.220 12.410 15.405 17.450 16.195 21.775 19.910 27.380 32.930
27 kg 9.375 12.715 15.760 17.855 16.545 22.250 20.330 27.990 33.750
28 kg 9.530 13.020 16.115 18.260 16.895 22.725 20.750 28.600 34.570
29 kg 9.685 13.325 16.470 18.665 17.245 23.200 21.170 29.210 35.390
30 kg 9.840 13.630 16.825 19.070 17.595 23.675 21.590 29.820 36.210
31kg 9.995 13.910 17.180 19.475 17.945 24.155 22.010 30.430 37.030
32 kg 10.150 14.190 17.535 19.880 18.295 24.635 22.430 31.040 37.850
33kg 10.305 14.470 17.890 20.285 18.645 25.115 22.850 31.650 38.670
34 kg 10.460 14.750 18.245 20.690 18.995 25.595 23.270 32.260 39.490
35kg 10.615 15.030 18.600 21.095 19.345 26.075 23.690 32.870 40310
40 kg 11.720 16.180 20.140 23.015 21.080 28.455 25.840 35.905 44.370
45 kg 12.825 17.330 21.680 24.935 22.815 30.835 27.990 38.940 48.430
50 kg 13.930 18.480 23.220 26.855 24.550 33.215 30.140 41.975 52.490
55 kg 15.035 19.630 24.760 28.775 26.285 35.595 32.290 45.010 56.550
60 kg 16.140 20.780 26.300 30.695 28.020 37.975 34.440 48.045 60.610
65 kg 17.245 21.930 27.840 32.615 29.755 40.355 36.590 51.080 64.670
70 kg 18.350 23.080 29.380 34.535 31.490 42.735 38.740 54.115 68.730
Cena 7a kg 262 329 419 493 449 610 553 773 981
Min. sadzba 18.350 23.080 29.380 34.535 31.490 42.735 38.740 54.115 68.730
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SADZIBY ZA PRIJATE ZASIELKY

UPS Standard

ZASIELKY S VOPRED URCENYM CASOM DORUCENIA I KRAJIN V RAMCI EUROPY

Sadzby UPS Standard sa tykaju zdsielok Baliky

prichadzajicich z EU, Lichtenstajnska, Nérska 26na 2603 26na 2603 2603
a Svajciarska, ked poplatky za prepravu hradi SKK 1 2 3 4 5
prijemca alebo tretia strana v prijimajucej krajine. Hmotnost
1kg 1.730 1.820 2.365 2.440 2.620
Sadzby UPS Expedited sa tykaju zasielok prichddzajucich 2kg 1.830 2.295 2.710 2.825 3310
z0 zahranicia, pri ktorych za zdsielku plati prijemca 3kg 1.930 2.560 2.950 3.065 3.845
tovaru alebo tretia strana v prijimajicej krajine. 4kg 2.030 2.825 3.190 3.305 4.380
5kg 2.130 3.090 3.430 3.545 4915
I6na 6 kg 2.235 3.210 3.545 3.655 5.130
Na urcenie zény pozri stranu 6. 7kg 2335 3.325 3.660 3.765 5.345
8 kg 2.435 3.440 3.775 3.875 5.560
Uétovana hmotnost 9 kg 2.535 3.555 3.890 3.985 5.775
Sadzby vychadzaju z celkovej skutocnej hmotnosti 10 kg 2.635 3.670 4.005 4.095 5.990
zdsielky alebo z celkovej objemovej hmotnosti zasielky, 11kg 2.700 3.740 4.075 4.175 6.060
pricom sa pouZije vys3ia z tychto hmotnosti. 12 kg 2.765 3.810 4.145 4.255 6.130
13 kg 2.830 3.875 4215 4335 6.200
Ako urcit objemov hmotnost 14kg 2.895 3.940 4.285 4.415 6.270
N 15 kg 2.960 4.005 4.355 4.495 6.340
Dx5xV = 0bjemova hmotnost 16 kg 3.025 4070 4.425 4575 6.410
6000 17 kg 3.090 4135 4.495 4.655 6.480
18 kg 3.155 4.200 4.565 4.735 6.550
19 kg 3.220 4.265 4.635 4815 6.620
20 kg 3.285 4330 4.705 4.895 6.690
21 kg 3.350 4.410 4.775 4975 6.810
22 kg 3.415 4.490 4.845 5.055 6.930
23 kg 3.480 4570 4915 5.135 7.050
24 kg 3.545 4.650 4.985 5.215 7.170
25 kg 3.610 4730 5.055 5.295 7.290
26 kg 3.675 4.810 5.175 5.425 7.390
27 kg 3.740 4.885 5.295 5.555 7.490
v 28 kg 3.805 4.960 5.415 5.685 7.590
29 kg 3.870 5.035 5.535 5.815 7.690
30 kg 3.940 5.110 5.655 5.945 7.790
31kg 4.010 5.185 5.775 6.080 7.890
32 kg 4.080 5.260 5.895 6.215 7.990
33 kg 4.150 5335 6.015 6.350 8.090
34 kg 4.220 5.410 6.135 6.485 8.190
35kg 4.290 5.485 6.255 6.620 8.290

Dodatocné poplatky

K tymto sadzbdm mozu byt Gctované dalsie poplatky,
ako su priplatky za odlfahli oblast alebo poplatky za
doplnkové sluzby. Informdcie najdete na strane 21.

Dai
Nase sadzby su bez dani. Kde sa vyzaduje DPH,
ctujeme ju tandardnou sadzbou.

Poznamky
+ Kaidy zlomok kilogramu nad hmotnost, ktord je
uvedend, znamend prechod k dal3ej vyssej sadzbe.
+ *Maximalna hmotnost jedného balika je 70 kg.
Ak potrebujete odoslat jednotlivé baliky, ktorych
hmotnost prevysuje 70 kg, obrétte sa na UPS Supply Nad 100 kg*
Chain Solutions na telefénnom ¢isle (02) 2085 0010. Cena za kg 73 104 17 121 158
+ Na urcenie sadzby za zasielku pozostavajicu z viacerych Min. sadzba 7.370 10.490 11.715 12.145 15.830
balikov, ktorej celkova hmotnost je vyssia ako 100 kg,
vynasobte celkovi hmotnost zaokrdhlent na dalsi
cely kg prislusnou cenou za kg. Uctovana bude sadzba,
ktord je vysledkom tohto vypoctu alebo minimélna
sadzba, ak je ta vyssia nei vypocet.




SADZIBY ZA PRIJATE ZASIELKY

UPS Expedited

ZASIELKY S VOPRED URCENYM CASOM DORUCENIA I KRAJIN MIMO EUROPY

Baliky

76n3 z6na z0na 26na
SKK 1 2 3 4
Hmotnost
1kg 3.760 4115 4.480 5.080
2 kg 4.770 5.380 5.960 6.800
3 kg 5.550 6.645 7.440 8.520
4kg 6.330 7.910 8.920 10.240
5 kg 7.110 9.175 10.400 11.960
6 kg 7.300 9.715 10.920 12.615
7kg 7.490 10.255 11.440 13.270
8 kg 7.680 10.795 11.960 13.925
9 kg 7.870 11.335 12.480 14.580
10 kg 8.060 11.875 13.000 15.235
11kg 8.205 12.130 13.295 15.590
12 kg 8.350 12.385 13.590 15.945
13 kg 8.495 12.640 13.885 16.300
14 kg 8.640 12.895 14.180 16.655
15 kg 8.785 13.150 14.475 17.010
16 kg 8.930 13.405 14.770 17.365
17 kg 9.075 13.660 15.065 17.720
18 kg 9.220 13.915 15.360 18.075
19 kg 9.365 14.170 15.655 18.430
20 kg 9.510 14.425 15.950 18.785
21kg 9.675 14.660 16.245 19.245
22 kg 9.840 14.895 16.540 19.705
23 kg 10.005 15.130 16.835 20.165
24 kg 10.170 15.365 17.130 20.625 e
25kg 10.335 15.600 17.425 21.085 >
26 kg 10.480 15.835 17.680 21.545 E
27 kg 10.625 16.070 17.935 22.005 w
28 kg 10.770 16.305 18.190 22.465 =
29 kg 10.915 16.540 18.445 22.925 ;
30 kg 11.060 16.775 18.700 23.385 -
31kg 11.205 17.010 18.955 23.845 =
32kg 11.350 17.245 19.210 24.305 ;
33kg 11.495 17.480 19.465 24.765 -
34kg 11.640 17.715 19.720 25.225 m
35kg 11.785 17.950 19.975 25.685 ';
40 kg 12.445 19.240 21.250 27.725 =
45 kg 13.105 20.530 22.525 29.765 ﬁ
50 kg 13.765 21.820 23.800 31.805 i
55kg 14.425 23.110 25.075 33.845

Nad 100 kg*
Cena za kg 225 347 380 540
Min. sadzba 22.525 34.720 38.080 54.035







Cast 4: Doplnkové sluiby a poplatky

Tato ¢ast obsahuje informacie
o doplnkovych a dodatocnych
sluzbach UPS. Medzi ne patria:

* UPS preprava on-line - strana 22

* Sledovanie zdsielok UPS -
strana 23

* Hotovostné sluzby UPS -
strana 24

* UPS Returns

(UPS Spatné zasielky) - strana 25

* UPS Supply Chain Solutions -
strana 28

* UPS Trade Direct - strana 29
* UPS World Ease - strana 29

Pri vypocte celkovych ndkladov
za prepravu pri odosielani alebo
prijimani zdsielky postupujte
podla dole uvedenych troch
jednoduchych krokov:

1 Vypocitajte si prepravnd sadzbu

za odoslané alebo prijaté zasielky
(pozri strany 9 az 19).

2V tejto Casti si vyhladajte

poplatok za akukolvek doplnkovu
alebo dodatocnd sluzbu, ktory by
sa mohol tykat Vasej zdsielky.

3 Spocitajte tieto dve sumy, aby

ste zistili celkovd cenu za svoju
zésielku (tato cena v3ak nezahfia
clo alebo dane).

Ak nie je uvedené inak, poplatky

za doplnkové a dodatocné
sluzby budu uctované platcovi

prepravy a vztahuju sa na vietky

servisné Grovne UPS.

Tip na Setrenie ¢asu

Informacie uvedené v tomto
Sadzobniku a tabulke zén mozete
ndjst na slovenskej domovskej
stranke v rdmci domény
WWW.UpS.com

Sadzby a dodatocné poplatky
uvedené v tejto publikacii nadobudli
Gcinnost 31. decembra 2007.

Niektoré poplatky platia pre
jednotlivy balik a niektoré pre
jednotliva zasielku. Vsetky baliky
zdruzené pod jednym nakladnym
listom (Waybill) sa povazuju za
jednu zdsielku.

Najnovsie informdcie ndjdete na
webovej stranke spolocnosti UPS na
adrese www.ups.com alebo Vam ich
ozndmi zékaznicke centrum UPS na
Cisle 02/16 877.

Imeny sadzieb a dodatocnych

poplatkov

Aby bolo mozné reagovat na
vyvoj cien a dani a zabezpecit
konkurencieschopnt sluzbu, UPS
si vyhradzuje prévo menit alebo
z7avadzat sadzby a poplatky.
0zndmenie bude poskytnuté
minimalne 10 dni vopred.




Ako mi mézZe UPS pomoéct odosielat a sledovat zasielky?

UPS preprava on-line
Nech Vase podnikanie ide tak hladko ako odosielanie Vasich zésielok. Zvyste rychlost a efektivnost svojho
podnikania pomocou inovacnych ndstrojov pracujucich na bdze modernych informacnych technolégii UPS

Kaidy mesiac prechadzaju tisice poplatky, usporia ¢as a pripravia
zékaznikov na nase elektronické Stitky s Ciarovymi kédmi pre
sluiby za ucelom pripravy, spolahlivé triedenie a manipuldciu
odoslania a sledovania zasielok. v nasich prevddzkach.

Maju na to velmi dobré dovody:
zautomatizuju tak spracovanie
zdsielok, zniZia tym administrativu,

Sluiba Charakteristiky Poplatok
UPS WorldShipTM Toto je Gcinny sposob zasielania « Softvér UPS WorldShip, ktory je dostupny pre samostatné pocitace, ako aj pre Bez poplatku.
a sledovania Vasich zasielok, prostredia sieti LAN, vyhotovuje vsetky pozadované prepravné dokumenty, automaticky
ktory spifia poziadavky kladené na zasiela informécie do UPS a prindsa vela dalSich funkcii, ktoré usporia Vs Cas.

modernd komunikdciu a zjednodusuje
spracovanie zasielok.

Naékladny list UPS - Ak z nejakého dovodu nemoZete pouZivat' nase on-line prepravné rieSenia, musite rucne vyplnit ndkladny list pre kazdu zdsielku.
Upozoriiujeme Vds, Ze pri ru¢nom vypliovani ndkladného listu UPS nie je mozné si vybrat urcité doplnkové sluzby.

Délezitd pozndmka

Pozrite si ¢ast ,Business

Solutions” na webovej strénke Uistite sa, Ze informdcie na prepravnom dokumente UPS
spolo¢nosti UPS www.ups.com, su pIné a presné. Musia sa zhodovat s Vasou vyvoznou
ak si chcete objednat UPS dokumentdciou pre vsetky zdsielky mimo Slovensku
WorldShip, alebo zavolajte republiku. Nezabudnite vyznacit pozadovani sluzbu.
zdkaznicke centrum UPS na Ak nevyberiete Ziadnu sluzbu, nastavi sa automaticky
telefonne Cislo 02/16 877. sluzba UPS Express, pokial tato je k dispozicii.




DOPLNKOVE SLUZBY A POPLATKY

Sledovanie zésielok UPS
PohodIny spdsob sledovania balikov on-line alebo na Vasich cestach

UPS mé najkomplexnejsi sposobmi. Ako prvi sa dozviete,
stibor sluzieb pre sledovanie 7e Vasa zdsielka prisla na miesto
a potvrdenie dorucenia zdsielky urcenia a niekedy dokonca aj
v odvetvi - a poskytuje ho pred tym, ako si Vas zdkaznik
bezplatne. Pri odosielani nemusite balik prevezme. UpIna kontrola
byt bez kontaktu so zasielkou, a zlep3end sluzba zdkaznikom -
mozete ju sledovat roznymi staci jedno kliknutie mySou.
Sluiba Popis
Sledujte svoje 1a'sie|ky on-line Sledujte zdsielky cez nasu webovd stranku www.ups.com. Nemusite stahovat Ziadny softvér, ani sa ucit pracovat

nNa Www.ups.com s novymi systémami.

Poplatok
Bez poplatku.

Sledovanie za’sielky pod|‘a Sledujte zésielky pomocou svojich vlastnych internych alebo zakaznickych referencnych kédov. Staci zadat tdaj do Bez poplatku.
referenéného &isla na referencného pola vo Vasom UPS zasielatelskom systéme a sledovat pohyb zdsielky pomocou referenéného ¢isla alebo
jedinecného cisla zésielky UPS.
www.ups.com
Pri poutiti softvéru UPS WorldShip, opisaného na strane 22, Vém tieto referencné kody ulahcia priradovanie nékladov
spravnym oddeleniam alebo klientom.
UPS SMS T[ackingTM Umoziiuje sledovat zasielky prostrednictvom mobilného telefénu, a to bez ohladu na to, kde sa préve nachédzate. Bez UPS poplatku.

Potvrdenie o doruceni la'sie|ky IdedIna sluzba pre zakaznikov bez pristupu na internet. Na poziadanie poskytne UPS zakaznikovi faxom alebo postou
potvrdenie o doruceni zasielky.

Tiadatelovi sa za kazdy list
alebo fax uctuje 240 SKK.

Vyuiivajte vyhody sluzieb kategorie Quantum View™ pri centralizovanom sledovani a sprave zasielok Vasej spolo¢nosti.

Sluiba

Quantum View Notify"‘ Pri odosielanych zdsielkach si vyberate z troch servisnych stavov:
+ Ozndmenie o odoslani: informuje prijemcu o Cisle aktudlnej zasielky.
- Ozndmenie o doruceni: poskytuje podrobné informdcie o doruceni a zoznam zdsielok.
+ Ozndmenie o vynimkach: aktivne informuje o zmenenom plane détumov dorucenia v pripade oneskorenia.

Poplatok

Bez poplatku.

Dalsie informacie

Chcete sa dozvediet viac
o0 nasich zasadach ochrany
stikromia? Navstivte webovi Vsetky nase dodatocné poplatky

. a poplatky za doplnkové sluzby s
stranku www.ups.com. §Ctované bez dan. Ak sa vyzaduje DPH,

ctujeme ju Standardnou sadzbou.

Poznémka
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Ako mi UPS moéie zlepsit pefainé toky?

Hotovostné sluzby UPS (Dobierka)

UPS ponuka svojim zékaznikom niekolko doplnkovych sluZieb, ktoré zlepSuju tok ich
pefainych prostriedkov: UPS Collect on Delivery - pre miesta urcenia v rdmci Eurépy

3 UPS Exchange Collect - pre miesta ur¢enia mimo Eurdpy.

Sluiba Popis

UPS Collect on De|ive[y (COD) UPS zinkasuje od Vasich zékaznikov platbu za Va3 tovar sekom alebo hotovostou pri doruceni.
Mézete obchodovat s novymi alebo nezndmymi zakaznikmi a rozsirovat svoje obchodné aktivity na nové
eurépske trhy bez akychkolvek obav a s vedomim, ze platby za Va3 tovar sa k Vam dostand rychlo. Ak predavate
cez web, sluzba UPS COD je idedlnym rieSenim pre Vasich zakaznikov, ktori neradi uskutociiuju platby cez
internet. UPS akceptuje zasielky COD pre dorucenie v ramci EU, Lichtenstajnska, Norska a Svajciarska.
Zinkasovana platba sa za beznych podmienok dostane k Vém do jedného tyzdia od dorucenia Vasho tovaru.
Sluzba UPS COD je k dispozicii zakaznikom pouzivajicim komunikacnt verziu UPS WorldShip alebo systémy EDI
typu host-to-host.
Maximélna ciastka pri inkasovani hotovosti sa rovna ekvivalentu 5 000 USD v miestnej mene na jedného
prijemcu a de. Uplatiiujd sa niektoré vynimky. Pri inkasovani Seku sa maximélna Ciastka v miestnej mene
rovnd ekvivalentu 50 000 USD.

Poplatok

Pre dobierkové zasielky COD je poplatok
1 % z dobierkovej sumy alebo minimélne
600 SKK k prepravnym sadzbam.

UPS Exchange Collect™ Platobna alternativa pre medzinarodnych obchodnych partnerov. Sluzba UPS Exchange Collect vyzaduje
od prijemcu zdsielky elektronickd platbu za hodnotu tovaru este pred jeho dorucenim. UPS Vam potom po
doruceni posle penazné prostriedky elektronicky. Sluzba UPS Exchange Collect je k dispozicii pre zasielky do
Austrélie, Kanady, Hongkongu, Malajzie, Mexika, Portorika, Singapuru, Juznej Kérei, Tchaj-wanu a USA.

Tato sluzba je dostupnd na zmluvnej baze
z8kaznikom vyuzivajicim UPS WorldShip
alebo systémy EDI typu host-to-host.

Poznémka

Vsetky nase dodatocné poplatky

a poplatky za doplnkové sluzby su
Uctované bez dani. Ak sa vyzaduje DPH,
Uctujeme ju Standardnou sadzbou.




DOPLNKOVE SLUZBY A POPLATKY

Ako mi UPS méZe pomoct vratit moj tovar?

UPS Returns*™ (UPS Spatné zasielky)

V43 tovar sa k Vdm moze vrétit tak jednoducho, ako odisiel. Ci ui potrebujete vratit zésielku do blizkeho

mesta, v ramci Eurdpy alebo v ramci celého sveta, UPS Returns maju velky vyznam, pretoze vyhovujd
celej Skale spatnych logistickych potrieb a zjednodusuju cely proces.

Sluiba
UPS Returns Plus

UPS 1 Attempt Returns Plus™

Popis

UmoZiiuje poziadat, aby bol balik okamzite zaslany spat, a to z 34 krajin sveta. Kuriér UPS odvezie spatny
stitok na adresu Vasho zdkaznika, u ktorého sa mé balik vyzdvihnat. Ak sa kuriérovi pri sluzbe UPS 1 Attempt
Returns Plus nepodari vyzdvihnat balik na prvy pokus, nechd stitok u Vasho zékaznika, aby ho ten neskar

Poplatok

Sluzba UPS 1 Attempt Returns Plus:
185 SKK za balik k prislusnym sadzbdm
73 prijaté zdsielky.

UPS 3 Attempts Returns Plus™

UPS Prints and
Posts Return Label

Umotziiuje poziadat, aby bol balik okamzite zaslany spat, a to z 34 krajin sveta. Kuriér UPS odvezie spatny
stitok na adresu zakaznika, u ktorého sa ma balik vyzdvihnut. Ak sa nepodari vyzdvihnGt balik na prvy pokus,
pokusime sa balik vyzdvihnit na druhy, respektive na treti pracovny de. Ak sa kuriérovi ani na treti pokus

V rdmci tejto sluzby spolocnost UPS vytlaci a zasle spatné stitky Vasim zakaznikom za Vds, a to v 45 krajinach
sveta. Tato sluzba je vhodna pre rozne pripady, vratane stiahnutia vyrobku z trhu. Po poziadani o tito sluzbu

Sluzba UPS 3 Attempts Returns Plus:
246 SKK za balik k prislusnym sadzbam
7a prijaté zasielky.

133 SKK za balik k prislusnym sadzbdm
73 prijaté zdsielky.

UPS Print Return Label

Umotznuje vyhotovit stitok a priloZit ho do odchddzajucej zasielky, a to pre viac nez 100 krajin sveta.
Moiné je aj osobitnd distribucia stitkov po odoslani Vasej zasielky. Vas zakaznik potom iba nalepi stitok na
jeho balik a dohodne si s UPS vyzdvihnutie zésielky. Informdcie o dostupnosti sluiby ziskate na telefonnom
¢isle spolocnosti UPS 02/16 877 alebo na www.ups.com.

Bez poplatku, okrem prislusnych sadzieb
73 prijaté zdsielky.

UPS Electronic Return Label

Umoziiuje poslat spatny stitok e-mailom Vasmu zakaznikovi, ktory disponuje tovarom na spatné zaslanie.
Sluzba je k dispozicii pre viac nez 100 krajin. Va3 zékaznik si potom mdze spatny stitok a potvrdenie o jeho
prijati vytlacit este skor, nez si dohodne s UPS vyzdvihnutie zésielky. Informacie o dostupnosti sluzby ziskate
na telefénnom Cisle spolocnosti UPS 02/16 877 alebo na www.ups.com.

45 SKK za balik k prislusnym sadzbam
73 prijaté zdsielky.

UPS Authorised Return Services™

Je zmluvna sluzba urcend pre nasich zékaznikov, ktori Casto a vo vacsom mnozstve posielaju spat produkty
podobnej velkosti, hmotnosti alebo hodnoty, ako st napriklad naplne do tlaciarni. Umoziiuje objednat si
od UPS predtlacené spatné stitky, ktoré mozno prilozit do odosielanych zasielok alebo poslat osobitne.

Vs zakaznik potom len nalepi stitok na balik a dohodne si s UPS vyzdvihnutie zasielky.

Imluvna sluzba.

Pozndmky

+ Prepravné systémy UPS Vam umoznia
vystavit obchodnu faktiru spolu so stitkom
pre medzindrodnu sluzbu spatného zaslania.

+ Idsielky prepravované do a z neclenskych

krajin EU musia pre bezproblémovy prechod

cez colnicu obsahovat spatny stitok a obchodnd
fakturu. Predpisy a poziadavky na dokumentéciu
pre jednotlivé komodity sa v jednotlivych
krajindch lisia. Preto je velmi dolezité overit

si Specifické poziadavky na dokumentaciu pri
konkrétnych komoditéch, ktoré existuja v krajine
povodu aj v krajine urcenia. 0d komodity a jej
poutivania zavisi potreba 3pecidlnej licencie

a zdpisu pre sprievodnt dokumentdciu.

+ Ak sa medzindrodnd zdsielka vracia do inej
krajiny nez do krajiny, v ktorej mé Ziadajuca
zmluvna strana svoje sidlo, bude potrebnd
zmluva so zakaznikom.

« Sluiba UPS Returns Plus je k dispozicii,
ak sa miesto vyzdvihnutia zdsielky nachadza
v EU a v tychto krajinach:

+ Sluzba UPS Prints and Posts Return Label je
k dispozicii na vyzdvihovanie tovaru v ramci EU
a v tychto krajindch:

+ Kanada * Austrdlia
« Lichtenstajnsko « Brazilia
+ Mexiko « Cina
+ Norsko « Filipiny
« Portoriko « Hongkong
+ Spojené $taty americké + India
+ Svajéiarsko + Japonsko
* Juind Kérea
+ Kanada
« Lichtenstajnsko
« Malajzia
* Mexiko
« Nérsko
« Portoriko
« Singapur

+ Spojené Staty americké
+ Svajciarsko
+ Thajsko
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Aké doplnkové sluiby UPS poskytuje?

Sluiba
Deklarovand hodnota zasielky

Popis

Zodpovednost spolocnosti UPS je obmedzend - je zhrnutd na strandch 34-35. Mieru zodpovednosti spolocnosti
UPS za preukdzané straty mozno zvysit deklarovanim vyssej hodnoty zasielky v prepravnej dokumentacii

UPS. MaximaIna deklarovand hodnota jedného balika je 50 000 USD alebo ekvivalent v miestnej mene. Viac
informacii néjdete v ,Prepravnych podmienkach”, ktoré zacinaju na strane 36.

Poplatok

Ia tuto sluzbu sa Uctuje T % z hodnoty
tovaru deklarovaného na prepravu alebo
minimalny poplatok 150 SKK.

Sluzba sobotného dorucenia

UPS vykonava sobotné dorucenie pre zésielky UPS Express do vybranych miest urcenia. Tato sluzba ma vietky
vlastnosti, ktoré ocakavate od UPS, vrétane elektronického sledovania zasielok a potvrdenia o doruceni zasielky.
Kontaktujte zakaznicke centrum UPS na ¢isle 02/16 877, kde sa dozviete, ktorych miest urcenia sa sobotné
dorucenia tykaju.

Okrem prepravnych nakladov sa Uctuje
priplatok 965 SKK za dorucenie.

Sluiba Signature Required -
Vyiiadany podpis prijemcu

UPS beine vyzaduje podpis prijemcu pre vietky zasielky. Vynimocne, dorucovanie v USA sa moze realizovat na
zdklade dodania zasielky kuriérom na vopred dohodnuté miesto prijemcu, bez potreby prijemcovho podpisu.
Pouzitim sluzby ,Signature Required” sa vyvarujete doruceniu zdsielky v USA bez podpisu o jej prevzati.

Bez poplatku.

Sluiba Adult Signature Required -
Vyziadany podpis prijemcu -
dospelej osoby

Aby ste zo zdkonnych alebo inych dévodov zabranili tomu, Ze zésielka bude dorucena maloletym osobam,
pouiivajte sluibu ,Adult Signature Required”. Tdto sluzbu mozno pouzivat napriklad pri zésielkach obsahujicich
alkoholické napoje alebo tabakové vyrobky (pozri Cast ,Preprava zakazaného tovaru prostrednictvom UPS na
zdklade 3pecifickej zmluvy” na strane 32), ako aj iny tovar, ktory by mala prevziat dospeld osoba. Tato sluzba je
k dispozicii len cez WorldShip.

Uctuje sa poplatok 104 SKK.




DOPLNKOVE SLUZBY A POPLATKY

Aké dalSie dodatocné poplatky sa mézu tykat mojej zasielky?

Priplatok
Priplatok za pohonné hmoty

Popis

Ak dojde k zmene cien pohonnych hmat, UPS si vyhradzuje prévo zaviest alebo upravit priplatok
k sadzbam vo vyske, ktord dovodne vyjadruje ndsledné zvysenie jej priamych prevadzkovych ndkladov.

Priplatok za pohonné hmoty pre sluiby Express a Expedited

UPS vyutziva indexovy priplatok zalozeny na roterdamskych cenach leteckého paliva, ktoré publikuje
Ministerstvo energetiky USA, pricom sa vychddza z ceny paliva platnej dva mesiace pred mesiacom,
pre ktory sa priplatok stanovuje.

Priplatok za pohonné hmoty pre sluibu Standard

Priplatok za pohonné hmoty pre sluzbu Standard sa vztahuje na vsetky zasielky UPS Standard a je zalozeny
na priemernych spotrebitelskych cendch motorovej nafty vratane cla a DPH, ktoré boli platné v poslednom
tyzdni pred dvoma mesiacmi, nez je mesiac, pre ktory sa priplatok stanovuje. Tyzdenné aktualizacie vydava
Generdlne riaditelstvo Eurépskej komisie pre energetiku a dopravu v publikacii Oil Bulletin.

Tento priplatok sa vztahuje na prepravné sadzby a nasledujice doplnkové sluzby:
« Sluzba sobotného dorucenia
+ Dorucovanie a vyzdvihovanie zasielok v odfahlych oblastiach

Poplatok

Tento priplatok sa prehodnocuje kazdy
mesiac. Najnovsie daje o pouziti priplatku
za pohonné hmoty su uvedené na webovych
strankach www.ups.com.

Sluiba vyzdvihovania
a dorucovania zdsielok
v odlahlych oblastiach

UPS poskytuje sluzbu vyzdvihovania a dorucovania zésielok v odfahlych oblastiach, ako aj v mestskych
oblastiach. Za kazdu zasielku vyzdvihnutd v odlahlej oblasti alebo dorucent do odfahlej oblasti sa platia
dodatocné poplatky.

Ak sa chcete dozvediet, ¢i sa urcité miesto nachadza v odlahlej oblasti, navstivte www.ups.com.
V casti ,Support” vojdite do ,Calculate Time and Cost’, a potom do ,Zone and Rate Charts’.

13 medzindrodné zdsielky sa

naviac k prepravnym sadzbam plati

15 SKK za 1 kg alebo minimalna Ciastka
750 SKK za zasielku, pricom sa poutije
vyssia z tychto ciastok.

Prijemca/tretia
strana odmieta platit’

Tento poplatok sa pouziva vtedy, ked odosielatel zvolil moznost Ghrady poplatkov za prepravu prijemcom
alebo tretou stranou, pricom prijemca alebo tretia strana ich odmietaju zaplatit.

Odosielatelovi sa okrem prepravnych
sadzieb Gctuje za zdsielku dalsich 450 SKK
a dalsie splatné poplatky, ak sa vyskytne
pripad neplatenia.

Oprava adresy

Ak bola v adrese chyba a sprévna adresa je v tej istej cielovej krajine, spolocnost UPS sa vsemozne vynasnaii,
aby zistila spravnu adresu a dorucila zasielku.

Ia tito sluzbu sa odosielatelovi
bude uctovat k prepravnym sadzbam
priplatok 315 SKK za zasielku.

Poplatok za neuvedené
alebo nesprévne uvedené
zdkaznicke cislo

Ak zvolite moznost thrady poplatkov za prepravu prijemcom alebo tretou stranou a neuvediete alebo uvediete
nespravne cislo UPS Account No. platcu, spolocnost UPS sa pokusi vyhladat sprévne ¢islo vo svojej evidencii.

Bez ohladu na to, Ci toto Cislo ndjdeme,
Uctuje sa odosielatelovi spracovatelsky
poplatok 450 SKK za zdsielku.

Urok za oneskoreni platbu

Ia sluiby, ktoré sme poskytli, zasleme zmluvnym zékaznikom faktiru. Faktira bude obsahovat datum splatnosti.
V pripade, Ze neobdrzime Ghradu v termine splatnosti faktary, vyhradzujeme si pravo Gctovat Vam Grok
7 omeskania. Urok z omeskania (stanoveny na zaklade platnych trokovych sadzieb) bude uvedeny na fakture.

Rozsirené manipulacné sluiby

Tato sluzba je urcend pre zékaznikov posielajucich baliky nepravidelnych tvarov, ktoré vyzaduju dalsiu rucnd
manipulaciu pocas spracovatelskych procesov spolocnosti UPS.

Medzi nepravidelné baliky patri:

« Kaidy tovar, vrdtane pneumatik, ktory nie je Gplne vloZeny do vonkajsieho prepravného obalu.

+ Kaidy tovar, ktory je vloZeny do vonkajsieho prepravného obalu vyrobeného z kovu alebo dreva.
« Plechovky alebo nédaby, ktoré nie s Gplne vioiené do prepravného obalu z vinitej lepenky.

« Kaidy balik, ktorého dizka presahuje 150 cm.

+ Kaidy tovar, ktory je vlozeny do obalu alebo tasky z umelej hmoty, okrem obalu UPS Express Pak.
« Kazdy tovar, ktory je vlozeny do valcovitého prepravného obalu.

Okrem prepravnych ndkladov sa Gctuje
130 SKK za kazdy takyto balik.

Specialne spracovanie
nedorucitelnych zasielok

Vsetky zasielky do krajin EU, ktoré sa spolocnost UPS pokusila dorucit, ale nebola Uspesna, budi automaticky
vratené sluzbou UPS Standard, ak je tato k dispozicii.

Pre vsetky zasielky, pri ktorych ma prijemca platit poplatky za prepravu a pre vietky zdsielky do krajin mimo
EU, sa spolocnost UPS spoji s odosielatelom a spracuje ich podfa jeho pokynov.

Bez poplatku.

Odosielatelovi sa za spracovanie kaidej
nedorucitelnej zasielky bude Uctovat
k prepravnym sadzbam priplatok 240 SKK.

Prepocet menového kurzu

Poplatky na ucet platiaceho v zahranicnej mene sa budd prepocitavat na menu platiaceho pouzitim
tyzdenného menového kurzu hlavnych centrdlnych bank.

Uplatiiuje sa vymenny poplatok vo vyske
0,75 % z vymienanej sumy.

Poplatok za postipenie
cla a dane

Ta zasielky do krajin mimo EU, ked platca cla a dane nesidli v cielovej krajine.

Uctuje sa strane, ktora plati poplatky
7a prepravu.

650 SKK

Pozndmka

Vsetky nase dodatocné poplatky

a poplatky za doplnkové sluzby s
Uctované bez dani. Ak sa vyzaduje DPH,
Uctujeme ju Standardnou sadzbou.
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Aké dalsie sluiby UPS poskytuje?

UPS Supply Chain Solutions™

UPS Supply Chain Solutions
ponuka rozsiahly okruh sluzieb
na zjednodusenie zabezpecenia
Vasich potrieb v oblasti logistiky
a distribucie, pouzivajic
najmodernejsiu technolégiu

na synchronizaciu obchodu na
celom svete.

UPS Supply Chain Solutions,
ako 3pecidlna sluzba na
zlepSenie Vasho komer¢ného
vykonu, V3m pontka sdcasne
logistiku, distribiciu a nakladnd
dopravu, integrovanu logistiku,
ndvrh riesenia dodévatelského
retazca a pldnovania.

Logistické a distribucné sluiby
Kompletnd konfigurdcia Vasho
dodévatelského retazca bez ohladu
na miesto Vasho podnikania.

Dovoznd logistika

Pomdzieme Vam optimalizovat

Va3 dovozny doddvatelsky retazec.
Nase sluzby podporuja pokrokové
IT systémy, zabezpecujlce
efektivnu integréciu medzi Vami

a Vasimi doddvatelmi a prehladnost
skladovych zdsob a zdsielok

v klticovych bodoch retazca.

Supplier Management

Sluiba Supplier Management
vyuZiva nasu medzindrodnd
infrastruktaru, systémy, skdsenosti
a umozfiuje ndm aktivne riadit
Vasich zahrani¢nych dodévatelov
a Vasu logistiku.

Realizovanie distribicie

a objedndvok

Skratte celkovy ¢as cyklu
pomocou nasich distribucnych

a objedndvkovych sluzieb,
zahfiajucich sustredovanie
tovarov prichadzajdcich z roznych
miest, vyzdvihnutie a balenie,
kompletizaciu, kone¢nd montadz,
konfiguraciu a vyskladiiovacie
sluzby. Spolu s nasimi spatnymi
logistickymi sluzbami je vysledkom
zvysend rychlost, flexibilita,
prehladnost a operativnost.

Popredajné sluiby

Nase sluiby znizuji ndklady

na popredajné vydavky,
zabezpecuju lepsiu a rychlejsiu
zdkaznicku podporu na celom

svete a zrychluju procesy cez
dodévatelsky retazec. Nasa globdlna
logistickd siet, obsahujica viac

ako 650 zdsobovacich lokalit,
umoziuje reagovat na potrebu
velmi doleZitych tovarov pocas
dvoch a Styroch hodin. Pocas celého
procesu méte prehfad a on-line
pristup k informdciam o zdsobéch,

a to 24 hodin, 7 dni v tyzdni.

Prepravné sluiby

Pri leteckej, vodnej alebo cestnej
preprave zabezpeci UPS Supply
Chain Solutions dopravné a dalsie
sluzby v hlavnych oblastiach
obchodovania. Nasa rozsiahla
prepravna siet pontka vyutzitie
nasho bohatého portfélia globdlnych
prepravnych sluZieb, ktoré sa
prispdsobia Vasim prepravnym
potrebdm s pozornostou

a preciznostou, aké Vase obchodné
podnikanie vyzaduje. Taktiez
zabezpecujeme sluiby colnej
deklardcie, ktoré Vam zjednodusia
cezhrani¢né obchodovanie.

Medzi nase sluiby patria:
* Sluiby leteckej prepravy
* Sluiby namornej prepravy
* Sluiby cestnej prepravy
* Colnd deklardcia
* Riadenie prepravnej siete

Navrh a planovanie
dodavatelského retazca
Pomdzeme Vdm navrhndt, technicky
z7abezpecit a ziskat maximalny
07itok z Vasho doddvatelského
retazca. Optimalizacia logistiky

a distribucnej siete a ndvrh
centrdlneho distribu¢ného procesu
moze zmenit Vas dodavatelsky
retazec na efektivnejsiu sucast
Vasich prevédzok.

Integrovany poskytovatel
logistiky

Odbornost UPS Supply Chain
Solutions siaha za oblast prepravnych
sieti a7 k SirSiemu doddvatelskému
retazcu. Pre svojich najvacsich
medzinérodnych klientov riadi UPS
Supply Chain Solutions komplexny
dodavatelsky retazec od dodévatelov
k zékaznikom, vratane prepravy,
skladovania a inventarizdcie. To
znamend podrobné pldnovanie zasob
a sieti a nakladanie s aktivami UPS
Supply Chain Solutions a tretich strdn
tak, aby boli ndklady a sluiby pre
zékaznika optimalizované.

Ak potrebujete viac informacii,
zavolajte prosim UPS Supply
Chain Solutions na tel.c.

(02) 2085 0010.



UPS Trade Direct™

UPS Trade Direct™ Air

Efektivne spravujte ¢asovo
naliehavé letecké nakladné
operdcie na hlavnych obchodnych
traséch v Azii a Severnej Amerike.
S Trade Direct Air sa zasielky
zdruzuju a presuvaju rychlejsie

a priamociarejsie z jedného
miesta povodu do roznych
maloobchodnych predajni alebo
ku koncovym zdkaznikom. Takto
sa Vase nové vyrobky a tovary

s vysokou hodnotou dostavaju

na trh rychlejsie, zatial co
manipulacné ndklady sa znizujd.

La ucelom ziskania dalSich
informacii o UPS Trade Direct
obrétte sa prosim na zastupcu
UPS alebo zavolajte do UPS SCS
na ¢islo (02) 2085 0010.

Poznémka

Vsetky nase dodatocné poplatky

a poplatky za doplnkové sluzby s
Uctované bez dani. Ak sa vyzaduje DPH,
Uctujeme ju Standardnou sadzbou.

UPS World Ease™

UPS World Ease

UPS World Ease umoziiuje

spajanie viacerych zdsielok
urcenych pre jednu krajinu do
jednej ,velkej’ zdsielky a zabezpedi
tak konsolidované colné
prejednanie zdsielky a pouZitie
jedného dovozcu. Tato sluiba sa
poskytuje na zmluvnej baze pre
vyvoz do 50 krajin v Severnej
Amerike, Europe (mimo EU), Juinej
Amerike, Afrike a na Strednom

a Dalekom Vychode - zékaznikom
vyuiivajacim UPS WorldShip

alebo systém typu host-to-host.

UPS World Ease poskytuje:

- Casovo vymedzent dobu prepravy
« Lepsie sledovanie zasielky

pocas prepravy

+ Presné Uc¢tovanie bez akychkolvek

neocakavanych poplatkov

- Upln integraciu s Vasimi

domacimi systémami

+ Vopred urcené miesto colnej

registracie zasielky pri vstupe
do krajiny

Viac informdcii ndjdete na
www.ups.com alebo kontaktujte
miestnu kanceldriu UPS.

DOPLNKOVE SLUZBY A POPLATKY
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Cast 5: Referen¢né informacie,
vradtane Prepravnych podmienok UPS

Této Cast obsahuje udaje o:

+ Spdsoboch ztctovania

+ Zakdzanom tovare a obmedzeniach sluzieb
+ Léruke vratenia penazi

+ Zodpovednosti

+ Prepravnych podmienkach




Aké su moinosti zuctovania?

v

MOZINOSTI ZUCTOVANIA

UPS ponuka vela alternativnych moznosti platby, aby si kazdé firma mohla vybrat takd,
ktord jej najlepSie vyhovuje. Prestuduijte si prosim nizsie uvedend tabulku moznosti platby,
aby ste si mohli vybrat td, ktord bude pre Vas najlepsia.

Co
Poplatky za prepravu

Cla a dane

Kto plati Rozsah Poznamky
Odosielatel Vsetky miesta urcenia + Poutiji sa sadzby za odoslané zasielky.
Prijemca Vsetky miesta odoslania + Pouiiji sa sadzby za prijaté zasielky

+ Standardné zésielky v rémci EU vyzaduju

+ Ak nebude uvedené platné ¢islo

cielovej krajiny.

platné cislo UPS Account No. prijemcu.
Pre v3etky ostatné zésielky plati,

7e odosielatel alebo prijemca musi mat
platné cislo UPS Account No.

UPS Account No. prijemcu, spolocnost’
UPS sa poksi toto ¢islo najst.

Bez ohladu na to, ¢i ¢islo ndjde alebo
nie, uplatni si poplatok za vyhladavanie
chybajiceho alebo neplatného cisla.

Sidlo tretej strany

+ Krajina odosielatela
+ Krajina prijemcu

« Tretia krajina

V3etky miesta odoslania a urCenia

+ Poutiji sa sadzby za odoslané zasielky,

+ Pozaduje sa platné cislo UPS Account No.
+ V pripade zésielok v rémci EU sa sidlo

okrem pripadov, ked je sidlo tretej
strany v krajine prijemcu.

tretej strany musi nachadzat v EU.

Ak tretia strana nemd sidlo v krajine
odosielatela, musi mat navyse aj platné
identifikacné cislo platcu DPH.

Odosielatel Dostupné pre zasielky mimo EU alebo tovar, + Pozaduje sa platné cislo UPS Account No.
ktory nie je vo volnom obehu v ramci EU. + Nevztahuje sa to na listové a dokumentové
zdsielky (bez obchodnej hodnoty)
Prijemca Dostupné pre zasielky mimo EU alebo tovar, + Nevztahuje sa to na listové a dokumentové

ktory nie je vo volnom obehu v ramci EU.

zdsielky (bez obchodnej hodnoty)

Sidlo tretej strany

+ Krajina odosielatela
+ Krajina prijemcu

+ Tretia krajina

Dostupné pre zasielky mimo EU alebo tovar,
ktory nie je vo vofnom obehu v rdmci £U.

+ Pozaduje sa platné cislo UPS Account No.
+ Nevztahuje sa to na listové a dokumentové

zdsielky (bez obchodnej hodnoty)

Vseobecné informacie

UPS si vyhradzuje prévo odstupit
od dorucenia zasielky i voci Uhrade
za urcitych okolnosti.

Platnost faktury: Vsetky faktary
budud povaiované za akceptované
tak, ako boli vystavené, pokial
UPS neobdri do 90 dni odo dia
vystavenia faktary pisomnt Ziadost
0 ich opravu.

S otdzkou na moznosti platby
pondkané v mieste podaja Vasich
zésielok sa obrétte na zékaznicke
centrum UPS na tel.c. 02/16 877.
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Lakazany tovar a obmedzenia sluZieb

Lakazany tovar
Nasledujdci tovar je zakdzané
prepravovat do vsetkych krajin,
kam UPS dorucuje zasielky (pokial
neexistuje Specifickd zmluva):
+ Alkoholické napoje
+ BatoZina bez doprovodu
- Klenoty a hodinky (okrem
bizutérie a hodiniek-bizutérie),
ktorych hodnota prevysuje
500 USD alebo ekvivalent
v miestnej mene na jeden balik’.
- Koie zvierat (nezdomacnenych)
+ Kozusiny
- Nebezpecny tovar/ohrozujuce
materidly (Podla pravidiel IATA pre
sluzby Express a Expedited a podla
ADR pravidiel pre sluibu Standard)
- Osobné veci (vynimka: do USA zo
vietkych miest)
+ Peniaze, preplatitelné dokumenty
a predplatené platobné karty
+ Pornografické materidly
+ Rastliny
+ Semend
+ Slonovina a vyrobky z nej
+ Strelné zbrane
+ Tabak a tabakové vyrobky
+ Tovar podliehajuci skaze
+ Tovar vynimocnej hodnoty
(napr. umelecké diela, starofitnosti,
drahé kamene, zlato a striebro)
- Tivé zvierata

! Bizutéria a hodinky-bizutéria: $perky a hodinky
s maloobchodnou hodnotou do 150 USD za kus,
ktoré neobsahuja vzacne kovy a drahokamy.

Medzi osobné veci patria

predmety vlastnené odosielatelom,
urcené pre jeho alebo jej osobné
pouZitie a vlastnené viac ako

6 mesiacov. Presnd definicia
osobnych veci sa v jednotlivych
krajindch lisi. Viac informdcii ndjdete
na www.ups.com.

BatoZina bez doprovodu su
kufre, tasky, plecniaky, kufriky

a podobna batozina bez ohladu
na ich obsah (s vynimkou
prepravy prazdnej, neuzamknutej
a riadne zabalenej batoziny

v stlade s nariadeniami UPS).

Medzi zakazany tovar patri aj:
tovar pohybujuci sa pod ATA
karnetom a vietky docasné vyvozy
a dovozy; tovar pohybujuci sa pod
FCR, FCT a CAD (platenie proti
dokumentom); zasielky svojou
povahou rizikové, ktoré maja sklon
ku znecisteniu alebo poskodeniu
0s0b, tovaru €i zariadeni; tovar,
ktorého prepravu nepovoluju
zékony krajiny povodu, tranzitnej
krajiny alebo krajiny urcenia

(napr. slonovina a vyrobky z nej),
tovar, ktory podlieha spotrebnej
dani (napr. alkoholické napoje),
alebo ktory vyzaduje Specidlne
zariadenia, bezpecnostné opatrenia
¢i povolenia. Podla platného zakona
sa moze urity tovar prepravovat
iba ak budu dodriané predpisané
podmienky a urcity tovar je
vyldiceny z leteckej prepravy (napr.
kvapaliny v sklenenych obaloch).

Preprava zakazaného tovaru s UPS
na zaklade specifickej zmluvy.
Urcité polozky, ktoré sd na
zozname zakazanych tovarov,
prijme UPS na prepravu na

z3klade uzatvorenej Specifickej,
osobitnej zmluvy s odosielatelmi,
ktori maju pravidelné objemy
zésielok a st schopni dodrziavat
prislusné predpisy.

Polozky, ktoré mozeme prepravovat
na zdklade urcitych kritérii, su:

+ Alkoholické ndpoje

+ Biologické latky

+ Rastliny

+ Semend

+ Tabak a tabakové vyrobky
+ Tovar podliehajuci skaze

Nie vietky komodity je mozné
prepravovat do vsetkych krajin.

Viac informdcii Vam telefonicky
poskytne zdkaznicke centrum UPS
na ¢isle 02/16 877 alebo sa spojte
s Vasim zdstupcom UPS.

Odosielatel je zodpovedny
dodrziavat zdkony a iné prévne
predpisy platné pre kazdu krajinu.
ILésielky podliehaju kontrole a nie
je mozné vylucit ich pripadné
oneskorenie spdsobené colnymi
Gradmi alebo inymi orgdnmi
verejnej spravy.

Vyhradzujeme si prdvo odmietnut
alebo zastavit prepravu akéhokolvek
balika, na ktorom nie si uvedené
kontaktné udaje o odosielatelovi

a prijemcovi, alebo tovaru, ktory
podla ndsho ndzoru nie je vhodny
na prepravu alebo nie je primerane
opisany, oznaceny alebo zabaleny
alebo nie je ostitkovany sposobom
vhodnym pre dopravu a sprevadzany
potrebnou dokumentéciou.

Nebudeme prepravovat Ziadny
tovar, ktorého prepravu nepovoluje
zdkon alebo predpisy federdlnej,
republikovej ¢i miestnej Statnej
spravy v krajine povodu alebo

v cielovej krajine, ani tovar,

ktory by mohol porusit akékolvek
vyvozné, dovozné ¢i iné zdkony
alebo tovar, ktory by mohol ohrozit
bezpecnost nasich zamestnancov,
z3stupcov a subdoddvatelov alebo
dopravné prostriedky, dalej tovar,
ktory podla nasho ndzoru moze
zaspinit, skazit alebo inak poskodit
ostatny tovar Ci zariadenia alebo
tovar, ktory je z ekonomickych,
pripadne prevadzkovych dévodov
nevhodny pre dopravu.



Nebezpecny tovar

UPS dodrziava nariadenia

o leteckej preprave navrhnuté
zdruzenim International Air Transport
Association (IATA) a pravidla
cestnej prepravy navrhnuté UN
ADR a do svojho systému narodnej
alebo medzindrodnej prepravy
neprijima nebezpecny tovar.
Miestne nariadenia platia aj pre
cestnd dopravu.

Firmy, ktoré prepravuja
nebezpecny tovar bez prislusného
oznacenia, dokumentacie a obalu
sa vystavuju zna¢nym financnym
a zékonnym postihom.

Ak prepravujete svoje zdsielky
s UPS, zapamétajte si:

1 Ak opdtovne pouiijete obaly alebo
kartonové krabice, zabezpecte,
aby sa z nich odstranili vietky
staré stitky. Akékolvek nélepky
upozorfivjice na nebezpecny tovar
sposobia, Ze zésielka bude zadriand
na kontrolu, spdsobia oneskorenie
sluzby, ¢o predstavuje neprijemnosti
pre Vds i pre Vasho zdkaznika.

2 Ak posielate tovar, ktory by sa
neprdvom mohol povazovat za
nebezpecny, pretoze ma neobvykly
ndzov, vzhlad a pod., je vhodné,
aby ste v prepravnej dokumentdcii
vyslovne uviedli, Ze ,tovar nie
je klasifikovany ako nebezpe¢ny”.
To zabezpedi, e zdsielka nebude
bytocne oneskorend. Za akékolvek
zavadzajlce vyhldsenie moze
odosielatel dostat vysokd pokutu.

' Bizutéria a hodinky-bizutéria: Sperky a hodinky
s maloobchodnou hodnotou do 150 USD za kus,
ktoré neobsahuju vzacne kovy a drahokamy.

ZAKAZY A OBMEDZENIA

Obmedzenia sluiieb
Spolo¢nost UPS nedorucuje zasielky
na adresy s P.0. Boxom.

Maximalna hodnota alebo
deklarovana hodnota jedného balika
je 50 000 USD alebo ekvivalent

v miestnej mene.

Maximalna hodnota alebo
deklarovand hodnota jedného balika
obsahujuceho klenoty a hodinky

(ale nie bizutériu a hodinky-bizutériu")
je 500 USD alebo ekvivalent

v miestnej mene.

Ekvivalent miestnej meny sa
dozviete telefonicky na zdkaznickom
centre UPS na ¢isle 02/16 877.

Dobierkové sluzba COD sa poskytuje
v ramci EU, Lichtenstajnska, Norska
a Svajciarska. Maximélna hodnota
dobierkovej sumy je 50 000 USD
alebo ekvivalent v miestnej mene za
jeden balik v pripade platby $ekom.

Maximalna hotovost, ktori moze
UPS prijat od jedného prijemcu za
jedného odosielatela je 5 000 USD
alebo ekvivalent v miestnej mene
73 jeden den (vo Franctzsku
maximélne 750 EUR).

Maximadlna hodnota alebo
deklarovand hodnota na jeden

balik pre zasielku so sluibou

UPS 1 Attempt Returns Plus je
1000 USD a pre zésielku so sluzbou
UPS 3 Attempts Returns Plus

50 000 USD alebo ekvivalent

Vv miestnej mene.

* Maximélna hmotnost jedného balika
sa mdze menit podla cielovej krajiny.
Podrobnosti sa dozviete na zakaznickom
centre UPS na Cisle 02/16 877.

Obmedzenie hmotnosti

a rozmerov

Pre zésielky pozostévajice

7 viacerych balikov neexistuje
obmedzenie celkovej prepravovanej
hmotnosti alebo celkového

poctu balikov.

Maximalna hmotnost
(skutocnd a objemové hmotnost)
jedného balika je 70 kg*.

Maximélna diika jedného
balika je 270 cm.

Maximalny rozmer jedného
balika je 330 cm v kombindcii
sucet dlzky a obvodu.

Diika je najdihsia strana balenia
alebo predmetu.

Obvod (rozvinutd Sirka) sa definuje ako
(2 x 3irka) + (2 x vyska).
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Laruka vratenia penazi UPS

Laruka vrdtenia penazi

Pre urcité sluiby a vybrané

miesta urcenia pontka UPS
bezplatnd zéruku vratenia pefazi

73 prepravné poplatky. Ak chcete
zistit, ¢i tdto moZnost plati aj pre
Vasu zasielku, chodte na ,Calculate
Time and Cost’ bud'v Casti Shipping
alebo Support na www.ups.com

a zadajte svoje prepravné Udaje.
Tato informdciu ziskate aj telefonicky
na zékaznickom centre UPS na

Cisle 02/16 877. V pripadoch, na
ktoré sa vztahuje zdruka vratenia
penazi, plati, Ze ak sa ndm nepodari
doruit zasielku v prislusnej lehote,
na poZiadanie vratime alebo
pripiseme vo Va3 prospech (alebo

v prospech akejkolvek inej osoby,

ktora zaplatila za prepravu) prepravné

poplatky (alebo ich pomernu ¢ast,
ak v rdmci dohodnutého ¢asového
limitu neboli dodané iba niektoré
baliky zo zdsielky pozostavajucej

7 viacerych balikov) v Cistej hodnote
bez akejkolvek DPH, colnych
poplatkov, dani ¢i odvodov, aviak
73 predpokladu, Ze budd splnené
nasledujice podmienky:

a) prepravna dokumentacia

(vratane stitkov) bola sprévne
vyplnend a prislusny balik
obsahoval prepravné stitky
vyhotovené prostrednictvom UPS
prepravy on-line alebo zodpovedal
poziadavkam UPS vztahujucich

sa na oznacovanie zasielok;

b) kazda dalsia dokumentacia

pozadovand krajinou povodu

Ci krajinou urcenia alebo
ktoroukolvek tranzitnou krajinou
bola kompletne a presne vyplnenad
a prilozend k baliku;

¢) v relevantnych pripadoch balik

bol oznaceny stitkom sobotného
dorucenia Saturday delivery
(plati pre miesta urcenia, kde

je tato sluzba dostupna);

d) zdsielka bola podana na prepravu

spolo¢nosti UPS v limitnom ¢ase
alebo pred nim, ktory UPS uvadza,
aby mohla garantovat dorucenie;

e) obratili ste sa na UPS s poziadavkou

vratenia prepravnych ndkladov
pisomne alebo telefonicky do 15 dni
od datumu planovaného dorucenia
zésielky a ozndmili ste ndm meno

a adresu prijemcu, datum odoslania
zésielky, hmotnost balika a UPS ¢islo
zdsielky (UPS Tracking Number).

Léruka neplati, ak neskoré
dorucenie zasielky bolo
sposobené tym, ie balik bol

v rozpore s obmedzeniami sluzieb
a podmienkami uvedenymi

v odstavci 3.1 Prepravnych
podmienok UPS, dalej ak neskoré
dorucenie bolo sposobené
udalostami, ktoré nemdzeme
ovplyvnit (ako je uvedené

v odstavci 6 Prepravnych
podmienok UPS) alebo z dévodu
zastavenia prepravy ¢i navratenia
balika podla odstavca 3.3 nasich
Prepravnych podmienok alebo
vykonania zélozného prava
firmou UPS podla nasich
Prepravnych podmienok.

Pre vylucenie pochybnosti plati,
ie zodpovednost UPS tykajica
sa zaruky vratenia penazi je
obmedzena podla toho, ¢o bolo
uvedené vyssie a zéruka netvori
iiadny zavazok ani vyhldsenie,
ie zdsielka pride na miesto
urcenia v urcitom case.



Lodpovednost

Lodpovednost za stratu,
poskodenie alebo prekrocenie
dodacej lehoty

Nasledujice predstavuje

zhrnutie urcitych podstatnych
ustanoveni Prepravnych podmienok
spolocnosti UPS a sltzi vylucne pre
informacné Géely. Uplné znenie

Prepravnych podmienok sa nachadza

na strandch 36-37 a v pripade
akéhokolvek rozporu medzi
Uplnym znenim a tymto sdhrnom
je rozhodujuce Uplné znenie.

Medzindrodnd preprava:

Na medzindrodnd prepravu sa
mozu vztahovat medzindrodné
dohovory: predovsetkym Varsavsky
alebo Montrealsky dohovor pre
leteckd prepravu a Dohovor CMR
pre cestnu prepravu. Pravne
predpisy niektorych krajin mozu
platnost tychto dohovorov rozsirit
tieZ na vnUtrostatnu prepravu.

! Special Drawing Right (zvlastne prévo Cerpania)
je Uctovnd jednotka zavedend Medzindrodnym
menovym fondom. Sicasnd hodnota jedného
SDR je pravidelne zverejiiovand vo vyznamnych
financnych periodikach.

V pripade ich aplikdcie

upravuju ustanovenia

Varsavského a Montrealského
dohovoru a Dohovoru CMR nasu
zodpovednost za stratu, poskodenie
alebo prekrocenie dodacej

lehoty zdsielky a vo vacsine
pripadov ju obmedzia.

hornd hranica podla Varsavského
a Montrealského dohovoru je
obvykle 17 Special Drawing
Rights' (SDR) (menova jednotka
vlastnych prav cerpania MMF)
na jeden kilogram tovaru,

na ktory sa vztahuje

hornd hranica podfa Dohovoru
CMR je 8,33 SDR na kilogram
(avsak v pripade prekrocenia
dodacej lehoty je jej vyska
obmedzend na vysku odplaty
73 prepravu).

Ostatnd preprava:

Kde sa ustanovenia Dohovorov
nebudu aplikovat, zaplatime
nahradu za stratu, poskodenie
alebo prekrocenie dodacej lehoty
z3sielky len v pripade, ak tieto budu
sposobené nasou nedbanlivostou

a len do maximélnej vysky,

ktord zodpovedd sume 100 USD

v domdcej mene na zdsielku

a len (ako vo vetkych pripadoch),
ked bude strata preukdzand.

na nase Prepravné podmienky.

Uvedenim vyssej hodnoty zdsielky
na prepravnych dokumentoch
spolo¢nosti UPS a zaplatenim
prislusného dodatocného poplatku
mozete ziskat vyhodu v zvyseni
miery zodpovednosti. Ak uvediete
pre prepravu vyssiu hodnotu zasielky
a zaplatite prislusné poplatky, bude
zodpovednost UPS obmedzend na
preukdzané Skody neprevysujice
takto uvedend hodnotu (pozrite
,Doplnkové sluiby’).

Maximélna hodnota dotknutého
tovaru v Ziadnom pripade nemoze
prekrocit 50 000 USD (500 USD

v pripade klenotov alebo hodiniek,
inych ako bizutéria) alebo ekvivalent
v domdcej mene na balik zasielky,
nakolko UPS neposkytuje prepravu
tovaru v hodnote prevysujicej
uvedené sumy.

S vynimkou pripadov, ked
ustanovenia dohovorov alebo iné
z3vazné pravo Statov ustanovia
inak, nebudeme poskytovat
nahradu za ¢isto ekonomické

straty (ako su usly zisk, strata
obchodnych prileZitosti alebo strata
trzieb sposobend nemoznostou
pouZivania) a to i v pripade, ked
pri prislusnej zasielke bola uvedend
hodnota. Nezodpoveddme ani za
poskodenie alebo stratu obalu.

ZARUKY A ZODPOVEDNOST 35

Akékolvek naroky voci spolo¢nosti
UPS ndm musia byt ozndmené
pisomne ¢o najskor a tiez

v $pecifickej osobitnej lehote
ustanovenej v nasich Prepravnych
podmienkach. Za ur¢itych okolnosti
mozu ustanovenia dohovorov

(ak sa budd aplikovat) povolit
uplatnenie naroku voci UPS aj
mimo tychto lehdt.

Okrem vyssie uvedeného plati,

ie akékolvek stdne konanie

v svislosti so zasielkou musi byt
zacaté a upovedomenie o tom

nadm dorucené do 6smich mesiacov
odo dna dorucenia zdsielky

alebo (v pripade, Ze dorucenie sa
neuskutocnilo) odo diia, kedy mala
byt zésielka dorucend. V pripade
aplikacie Varsavského, Montrealského
dohovoru alebo Dohovoru CMR platia
dlhsie lehoty na zacatie sidneho
konania: v sthrne, 2 roky v pripade
Varsavského a Montrealského
dohovoru a 1 rok (3 roky, ked ide

o0 Umyselné porusenie povinnosti

70 strany UPS) v pripade

Dohovoru CMR.
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Prepravné podmienky UPS

Této verzia Sadzobnika je aktudlna ku diiu jeho publikdcie. Najnovsiu verziu, platnt vidy pre aktudlne zdsielky, mozno kedykolvek ndjst na webovej stranke
www.ups.com alebo ziskat z kanceldrie spolo¢nosti UPS.

Uvod
A Tieto podmienky a dojednania (,podmienky”) 3pecifikuju zaklad, na ktorom bude spolocnost United Parcel Service (,UPS") prepravovat baliky, listy a obalky (,baliky”). Tieto podmienky s dopifiané aktualne platnym UPS Sadzobnikom

a i z6n (,Sadzobniky”), Sadzobniky obsahuju dolezité podrobnosti o sluzbach spolocnosti UPS, ktoré si odosielatel musi precitat, a ktoré tvoria sucast zmluvy medzi spolo¢nostou UPS a odosielatefom.

B.  Termin ,UPS” znamend a odosielatelova zmluva bude uzavretd so spolocnostou UPS splnomocnenym dodavatelom sluzieb v krajine, kde sa zasielka odovzddva na prepravu, ak taky jestvuje, s ktorym sa mozno spojit prostrednictvom
adresy ¢/o 5 Avenue Ariane, 1200 Brusel, Belgické krafovstvo (hoci toto samo o sebe sa nemdze povazovat za vyber sidla, ani za udelenie jurisdikcie ktorémukolvek sudu). Této spolocnost bude tiez (prvym) prepravcom tovaru pre
tcely Konvencii uvedenych v bode C.

C.  Tam, kde leteckd preprava zahffia konecné miesto urcenia alebo zastdvku mimo krajiny povodu, moze platit Varsavsky dohovor. Varsavsky dohovor upravuje a vo vacsine pripadov obmedzuje zodpovednost dopravcov za straty alebo skody
alebo zdrzanie ndkladu. (Na ucely tychto podmienok znamend vyraz ,Varsavsky dohovor” (i) The Convention for the Unification of Certain Rules Relating to International Carriage by Air (Dohovor o zjednoteni niektorych pravidiel savisiacich
s medzindrodnou leteckou dopravou) podpisany vo Varsave diia 12. oktobra 1929 alebo (ii) tento Dohovor v zneni pozmenenom alebo doplnenom akymkolvek protokolom alebo dodatocnym dohovorom alebo (iii) Montrealsky dohovor
2 roku 1999, podra okolnosti kazdého pripadu.) Bez ohladu na akékolvek ustanovenie v opacnom zmysle, moze medzindrodnd doprava po ceste podliehat nariadeniam The Convention on the Contract for the International Carriage of Goods

by Road (Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej nékladnej doprave) podp j v Leneve 19. m&ja 1956 (,Konvencia o CMR").
D.  Zaslanie moze byt uskutocnené p dnictvom akej 0 Sp! Iskych medzizastavok, ktord UPS povazuje za vhodnd. Spolocnost UPS moze zaangazovat subdodavatelov na vykon sluzieb a plnenie zmldv ako vo svojom
vlastnom mene, tak aj v mene jej sluzobnikov, zastupcov a subdi , 7 ktorych kazdy mé& mat prospech z tychto podmienok.

E. Vtychto podmienkach znamend vyraz ,Nakladny list” jeden nakladny list/ozndmenie o odoslani tovaru spolocnosti UPS alebo tdaje uvedené pre ten isty ddtum, adresu a Groven sluzby na zdzname o prevzati. V3etky baliky zahrnuté
v ndkladnom liste sa povazuji za jednu zasielku.

Rozsah sluiby
Ak nebudi dohodnuté Ziadne osobitné sluzby, sluiba, ktord ma poskytnit spolocnost UPS, sa obmedzuje na prevzatie, prepravu, colné vybavenie, kde to je vhodné, a dodévku zésielky. Odosielatel si uvedomuje, Ze zdsielky budid spojené so
z3sielkami inych odosielatelov pre prepravu, a Ze spolocnost UPS nemusi sledovat prichod a odchod jednotlivych zésielok vo vietkych manipulacnych strediskach.

UPS nie je vieobecny prepravca a vyhradzuje si prévo na svoje plné uvazenie odmietnut prepravu akejkolvek zasielky mu predlozenej na zaslanie.

Prepravné podmienky i

Této cast 3pecifikuje rozne obmedzenia a podmienky, ktoré sa pouziji na prepravu balikov spolo¢nostou UPS. Vysvetluje tiez, aké nasledky pre odosielatela bude mat predlozenie balikov na prepravu, ktoré nespliiaju tieto poziadavky.
3.1 Obmedzenia a podmienky sluzieb

Baliky musia zodp ym dolu v odsekoch od (i) do (iv).

(i)  Baliky nesmu vdiit viac ako 31,5 kilogramu alebo 70 kilogramov (v zévislosti od krajiny podania zasielky spolocnosti UPS na prepravu a krajiny urcenia, ako sa $pecifikuje v Sadzobnikoch), alebo ich dizka presahovat 270 centimetrov
alebo sucet ich dlzky a obvodu byt vacsi ako 330 centimetrov.

(i) Hodnota ktoréhokolvek balika nesmie prekroit ekvivalent sumy 50 000 USD v miestnej mene. Okrem toho hodnota akychkolvek klenotov a ndramkovych hodiniek, inych ako je bizutéria alebo bizutériové hodinky, v baliku nesmie
prekrocit ekvivalent sumy 500 USD v miestnej mene.

(ii

Baliky nesmu obsahovat Ziadne zakézané tovary uvedené v Sadzobnikoch vrétane (avsak bez obmedzenia na) tovarov nezvycajnej hodnoty (ako su umelecké diela, staroZitnosti, drahokamy, zndmky, vzacne predmety, zlato alebo striebro),
peifiazi alebo obchodovatelnych dokumentov (ako su Seky, zmenky, obligécie, vkladné knizky, predplatené kreditné karty, certifikaty na akcie ani iné cenné papiere), strelnych zbrani a nebezpecnych tovarov.

(iv

Baliky nesmu obsahovat tovary, ktoré mozu ohrozovat Zivot ¢loveka alebo zvierata, ani Ziadne dopravné prostriedky, ani tovary, ktoré by mohli poskvrnit alebo poskodit iné tovary prepravované spolocnostou UPS, alebo ktorych preprava,
vyvoz alebo dovoz su zakazané platnymi zékonmi.

dekvitne k

Odosielatel zodpovedd za presnost a Uplnost Udajov uvedenych v nakladnom liste a za zarucenie toho, e vetky baliky Specifikuji é Udaje o odosielatelovi a prijemcovi balika, a Ze su tak zabalené, oznacené a opatrené
ndlepkami, Ze ich obsah je tak popisany a klasifikovany, a Ze si sprevadzané takou dokumentacwu ktora moze byt (v kazdom pripade) potrebnd na to, aby boli vhodné na prepravu a aby boli spinené poziadavky Sadzobnikov a platnych
z3konov. Pokym nie je jasne urcend Uroven sluzieb na naklad liste alebo ind upl. k ia UPS, zasielania budd uskutociované na zéklade Expresnej sluiby (podla dostupnosti do vybranych miest) a vietky uplatnitelné
sadzby budu prislusne vypocitané.

Odosielatel zarucuje, Ze vSetky baliky odovzdané na prepravu na zéklade tychto p s0 v sulade s ob ymi v odsekoch od (i) do (iv) vy3sie a boli pripravené v bezpecnych objektoch nim samym (v pripade
individudIneho odosielatela) alebo spolahlivymi pracovnikmi, ktorych zamestnava, a boli chrdnené proti neoprdvnenym zdsahom pocas ich pripravy, skladovania a prepravy do spolocnosti UPS. Spolocnost UPS sa za tychto podmienok
spolieha na tuto zaruku prijatim akéhokolvek balika na prepravu. Akékolvek iné baliky su z prepravy vylucené.

3.2 Tovary p e rychlemu z iu a tovary citlivé na teplotu sa budu prepravovat, ak odosielatel sthlasi, Ze je to na jeho riziko. Spolo¢nost UPS nezabezpecuje osobitné zaobchadzanie pre takéto baliky.

3.3 Odmietnutie a pozastavenie prepravy

(i) Ak sa spolocnost UPS dozvie, 7e niektory balik nespifa niektoré z hore uvedenych obmedzeni alebo podmienok, alebo e ktorakolvek suma dobierky (COD) uvedené na dobierk aklad liste (COD) presahuje limity
3pecifikované v odseku 8, spolocnost UPS moze odmietnut prepravit prislusny balik (alebo ktordkolvek zasielku, ktorej je sucastou) a, ak sa preprava uz zacala, spolocnost UPS moze pozastavit prepravu a zadrzat balik alebo
zésielku na zaklade prikazu odosielatela.

(i) Spolocnost UPS moze takisto pozastavit prepravu, ak nemoze tovar dorucit ani na treti pokus, ak prijemca odmieta akceptovat dodévku, ak nedokdze uskutocnit dodavku, pretoze adresa nie je spravna (po vynalozeni vietkych rozumnych
prostriedkov na vyhladanie spravnej adresy), alebo preto, Ze sa zisti, Ze sprévna adresa sa nachddza v inej krajine ako je uvedené na baliku alebo na nékladnom liste, alebo ak neméze vyinkasovat sumy splatné prijemcom pri dodavke.

(iii) V pripadoch, ak je spoloEnDSt' UPS oprdvnend pozastavit prepravu balika alebo zasielky, je oprévnend sicasne aj na jej vratenie odosielatefovi podla svojho uvazenia.

3.4 Odosielatel bude zodpovedny za p é naklady a vydavky spolocnosti UPS (vrétane uskladnenia), za také straty, dane a colné poplatky, ktoré moze spolocnost UPS utrpiet, a za vietky naroky uplatnené voci spolocnosti UPS z dovodu,
Ze balik nezodpoveda ktorymkolvek 7 obmedzeni alebo podmienok alebo vyhldseni uvedenych v bode 3 hole alebo z dovodu akéhokolvek odmletnutla alebo docasného pozastavenia prepravy alebo vrétenia balika alebo zasielky spolocnostou

UPS, ktoré je na zaklade tohto bodu 3 dovolené. V pripade vrétenia balika alebo zdsielky bude i povedny aj za vietky itelné poplatky za prepravu vypocitané v stlade s platnymi komercnymi sadzbami spolocnosti UPS.

3.5 Ak odosielatel prediozi spolo¢nosti UPS balik, ktory nespifia akékolvek z obmedzeni uvedenych hore v bode 3.1 bez vyslovného pisomného sthlasu spolotnosn UPS, spolocnosl UPS neuhradi Ziadne straty akokolvek vzniknuté, ktoré moze
odosielatel utrpiet v stvislosti s prepravou balika spolo¢nostou UPS (bez ohfadu na to, i taky nestlad bol sposobeny alebo prispel k strate i pri akej ivosti, okrem Gmyselnéh zneuzma spolocnostou UPS alebo akejkolvek
nedbanlivosti, vratane Gmyselného zneuZitia svojich zamestnancov, dodavatelov alebo zastupcov) a ak spolocnost UPS nepozastavi prepravu z dovodu povolenéh tymlm podmi i, odosielatel nie je oprdvneny dostat akikolvek

refunddciu za poplatky za prepravu, ktoré zaplatil. Spolocnost UPS si moze uplatnit narok v silade s takymto nedodrzanim podmienok.

3.6 Ak po pozastaveni prepravy balika alebo zdsielky v sulade s tymito ustanoveniami spolocnost UPS nedokéze v priebehu primeraného ¢asu ziskat pokyny odosielatela na nalozenie s balikom alebo zdsielkou, alebo identifikovat odosielatela alebo
akukolvek ind osobu oprédvnent k tovaru (majuc za potrebu otvorit balik), spolo¢nost UPS ma prévo znicit alebo predat balik alebo zasielku podla svojho vlastného uvazenia. Vynosy z takéhoto predaja sa najprv pouij na vetky poplatky,
naklady alebo vydavky (vratane rokov) neuhradenych v sivislosti s balikom alebo zasielkou, alebo inak od dotknutého odosielatela. Akykolvek zostatok pripadd k dobru odosielatefovi.

3.7 Spolocnost UPS si vyhradzuje prévo, nie je v3ak povinnd, kedykolvek otvorit a skontrolovat alebo prezerat pomocou rontgenového pristroja ktorykolvek balik, odovzdany jej na prepravu.

Colné odbavovanie

4.1V pripade, ak si balik vyzaduje colné odb 23 poskytnutie Uplnej a presnej dokumentdcie na tento Gcel, avsak spolocnost UPS bude jednat, ak nedostane iné pokyny, ako zastupca odosielatela pri colnom
odbavovani. Rozumie sa, Ze v pripade zésielok, u ktorych je miesto odoslania a miesto urcenia na tom istom colnom Gzemi, spolocnost’ UPS vybavi colné odbavenie iba ak na to dostane pokyn. Odosielatel tiez sthlasi, ze spolo¢nost UPS
moze byt povazovana za prijemcu balika vyhradne na ucel vymenovania colného deklaranta na uskutocnenie pnpadneho colného odbavenia.

4.2 Ak by v dosledku akéhokolvek konania orgdnov colnej spravy alebo v dosledku aké ia sprdvnej d acie alebo akychkolvek povoleni alebo suhlasov, potrebnych v svislosti s prepravou zo strany odosielatela alebo
prijemcu, boli vyrubené alebo by sa museli zaplatit akékolvek poplatky, dane, pokuty, zrdiky alebo vydavky, spolocnos(’ UPS najprv nauctuje prijemcovi platbu 3, ak spolo¢nost UPS nemdze vyinkasovat platbu od prijemcu na poziadanie,
bude za zaplatenie dotknutej sumy spolocnosti UPS zodpovedny odosielatel.

Platba

5.1 Sadzby za prepravu a za iné sluzby st Specifikované v Sad h a ak nebudu zap é pred im, vietky poplatky musia byt zaplatené do 7 dni od prijatia faktury alebo v priebehu takej inej lehoty, aku si odosielatel’ mohol
pisomne dohodnit so spolo¢nostou UPS. UPS méze overit skutocnd a/alebo rozmerovi hmotnost zdsielky a ak je vacsia ako deklarovana hmotnost, z tohto dovodu Gétovat naviac. Ak sa nepreukdze iné, faktura sa na tento ucel bude
povazovat za prijatu tri pracovné dni po datume faktary.

5.2 Ak sa od spolocnosti UPS pozaduje zaplatenie akychkolvek dani, odvodov alebo zrézok v mene odosielatela, prijemcu alebo niektorej inej osoby a spolocnost UPS nedokaze vymaoct takito sumu na poziadanie od prislusnej osoby,
bude tito sumu povinny zaplatit na poziadanie odosielatel. Plati to aj v pripadoch, ak prijemca alebo, v pripade G¢tovania tretej osobe, tretia osoba nezaplati akékolvek poplatky, ktoré si povinni zaplatit.

5.3 Kaida suma, ktora sa mé zaplatit spolocnosti UPS, ktord je po termine splatnosti, bude zatazend Grokom o 2 % vy3sim ako je jednodenna Urokova sadzba na medzibankové pozicky platnd v defi splatnosti v kraJlne v ktorej sa balik odovzdava
spolocnosti UPS na prepravu, a to od terminu splatnosti do datumu, ked spolocnost UPS dostane platbu, bez ohladu na to, ¢i pred alebo po sidnom rozhodnuti. Nakoniec, UPS si vyhradzuje pravo tctovat admi ivny poplatok za omesk
a1 do vysky maximalne 15 EUR v ekvivalente miestnej meny za kazdu fakturu.

5.4 Ak odosielatel, prijemca alebo niektora ind osoba nezaplati akikolvek sumu na zéklade tychto podmienok, spolo¢nost UPS moze zadrzat k
predat takéto baliky a vynosy vyuzit na kompenzovanie dlhu v silade s platnymi miestnymi zakonmi. Cely lateny zostatok zostava splatny.

k baliky, ktoré prepravuje, ai do prijatia platby v plnej vyske, alebo moze

5.5 Sadzby za prepravu spolocnosti UPS uvedené v Sadzobniku st vypocitané iba pre prepravu balikov, ktoré nepresahuju v hodnote miestnej meny ekvivalent sumy 50 000 USD. V pripade, Ze sa spolocnost UPS dozvie, Ze vykonala prepravu

balika prekracujiceho tuto sumu bez vyslovného pisomného sthlasu spolocnosti UPS, vtedy sa k inak platnym sadzbam a a aky inym am podla tychto podmienok uplatni dodatocnd prepravna sadzba ekvivalentnd
5 % zo sumy presahujtcej 50 000 USD.




PREPRAVNE PODMIENKY

Prerusenie sluiby

Ak spolocnost UPS nemoze zacat alebo pokracovat v preprave balika odosielatela z dovodu, na ktory nemd vplyv, UPS tym neporusi svoju zmluvu s odosielatefom, aviak spolocnost UPS podnikne vsetky kroky, ktoré su primerane uskutocnitelné
za danych okolnosti, aby zacala alebo pokracovala v preprave. Prikladmi udalosti, na ktoré UPS nema vplyv, si narusenia leteckej alebo pozemnej prepravy v dosledku zlého pocasia, poziarov a povodni, vojen, nepriatelskych akcii a obcianskych
nepokojov, konania vlady alebo inych verejnych organov (vratane bez obmedzenia, ciel) a pracovnych sporov alebo zavazkov, ktoré maju vplyv na spolocnost UPS alebo na niektoré iné osoby.

ZLaruka vratenia penazi

U urcitych sluzieb a miest urcenia spolocnost UPS pontka zaruku vratenia penazi na é sadzby. Podrobnosti o jej pouzitelnosti, podmienkach a o prislusnych ¢asoch dorucema a najneskor5|eh0 prijatia pre prislusnd sluzbu a miesto
urcenia su také, aké su uvedené v Sadzobnikoch na webovej lokalite spolocnosti UPS (www.ups.com), vidy ako platné v ¢ase prevzatia tovarov na prepravu a mozu byt potvrdené aj K H ym telefonickym strediskom sluzieb
spolocnosti UPS. Aby nevznikli pochybnosti, je zodpovednost spolocnosti UPS podla zaruky vratenia pefiazi obmedzend na predoslé a zaruka nevytvara akukolvek formu zdvazku alebo vyhlasenia, Ze zdsielka pride do ur¢itého ¢asu.

Dobierka (COD - Collect on Delivery)
Pre urcité destincie, o ktorych informuje miestne telefonické stredisko sluzieb spolo¢nosti UPS, poskytuje spolocnost UPS sluzbu COD po zaplateni dodatocného poplatku ého v Sadzobnikoch. Ak odosielatel vyuiije tito sluzbu,
ktord podlieha ustanoveniam Specifikovanym dolu (vratane ustanoveni sivisiacich s valutovou konverziou), vyinkasuje spolocnost UPS v mene odosielatefa COD sumu uvedend v nakladnom liste.

Sumy COD musia byt 3pecifikované na nakladnom liste v EUR alebo v obeZive krajiny urcenia, ak je iné ako EUR. V pripade, ak budu ktorékolvek zo sum COD Specifikované na nékladnom liste vyinkasované od prijemcu a/alebo zaplatené
odosielatelovi uvedené v navzdjom odlisnych obezivach, bude konverzia (resp. konverzie) urobend v takom vymennom kurze (resp. kurzoch), aké moze spolocnost UPS primerane urcit.

P P

t 2a akékolvek kurzové rizikd.

Spolo¢nost UPS

8.1 Hotovostna COD - Ak spolocnost UPS dostane na nékladnom liste v sdlade s platnymi smernicami spolocnosti UPS pokyn, aby akceptovala iba hotovost, spolocnost UPS vyinkasuje iba hotovost v penaznej mene krajiny urcenia.
Pri inkasovani hotovosti je maximéalna suma, ktord sa moze touto formou pre odosielatela inkasovat, rovnd ekvivalentu 5 000 USD v miestnej mene na jedného prijemcu a den. Bez ohladu na predchddzajice ustanovenie, u zésielok
typu COD pre prijemcov nachadzajucich sa vo Francizsku je maximalna suma, ktord sa moze inkasovat v hotovosti v mene odosielatela rovnd 750 EUR na jedného prijemcu a den. V urcitych krajindch mozu z ¢asu na Cas platit
dalsie obmedzenia; podrobnosti o takychto obmedzeniach budd definované v Sadzobnikoch alebo na webovej lokalite spolo¢nosti UPS (www.ups.com).

Ak odosielatel specifikuje sumu COD, ktord presahuje tieto limity, spolocnost UPS bude automaticky opravnend akceptovat Seky na celu tuto sumu alebo na akukolvek jej Cast.

8.2 Sekova COD - Ak nakladny list nedava spolocnosti UPS jasny pokyn (ktory je v silade s platnymi smernicami spolocnosti UPS), aby akceptovala iba hotovost, spoloénost UPS moze akceptovat platbu bud'v homvostl (s pnhlladnutlm na

obmedzenia uvedené v Casti 8.1) alebo akymkolvek druhom 3eku vystavenym na odosielatela, ktory je uznavany v krajine urcenia zésielky. V pripade, ak spolocnost UPS akceptuje Seky, i d suma v akej
forme nemoze prekrocit ekvivalent 50 000 USD na jeden balik. V pripade, ak je spolocnosti UPS dovolené akceptovat Sek, moze prijat Sek denominovany v EUR alebo v miestnej penaznej mene krajiny urcenia, ak je ind ako EUR.

8.3 Platba zinkasovanej sumy COD - V pripade, ak spolocnost UPS inkasuje hotovost, spolocnost UPS zaplati odosielatelovi ekvivalentnd sumu v miestnej peiiaznej mene krajiny, v ktorej bola zsielka odovzdand spolocnosti UPS na prepravu.
Spolocnost UPS moze uskutocnit takéto platby sim COD bud penaznym prevodom na ktorykolvek bankovy Gcet ozndmeny spolocnosti UPS odosielatelom alebo vystavenim Seku v prospech odosielatela.

Akekol\/ek Seky v prospech 0d05|elatela vystavene bud'spolocnostou UPS ako sa definuje vyssie, alebo prijimatefom, a zinkasované spolocnus(’ou UPS podra odseku 8.2, mozu byt bud odoslané odosielatelovi obycajnou postou na riziko
[, alebo odovzd lovi alebo j inej osobe, ktord preukdze oprd ie na akcep ie Seku 7a i

8.4V pripade, ak i [ ned sumy COD, i 'je povinny pisomne informovat spolocnost UPS do 45 dni od datumu dodavky prislusného balika.

8.5 Odosielatel odskodni spolocnost UPS za v3etky straty, vydavky a néroky uplatnené voci spolocnosti UPS prijemcom alebo inou osobou, vzniknuté v pripade, ak spolocnost UPS nedoda balik z toho dovodu, e prijemca nezaplati sumu COD
v nélefitej forme alebo ak odmietne akceptovat balik.

8.6 Zodpovednost spolocnosti UPS vo vztahu k sume, ktord sa ma vyinkasovat, neprekroi bud' prislusnd maximélnu sumu, ktord mé byt vyinkasovana za tychto podmienok, alebo sumu COD uvedend na nakladnom liste, pricom plati mensia
7 tychto sum. Okrem toho suma COD nesmie v Ziadnom pripade prekrocit hodnotu tovarov v mieste ich urcenia, plus platné poplatky za prepravu. Aby sa vylucili akékolvek pochybnosti, suma COD nepredstavuje vyhlésenie hodnoty na
ucely odseku 9.4 ani inak, a preto neovplyviiuje rucenie spolocnosti UPS za akukoly

stratu, p ie alebo ie samotnych tovarov.

hred dlos, dvodnéh

Spolocnost UPS neakceptuje Ziadnu zodpovednost za akékolvek necestné alebo podvodné konanie v mene prijemcu vratane, aviak bez ia na, p! ie p ého Seku alebo 3eku, ktory sa neskor preukaze nekryty,
ani za Seky nespravne vystavené prijemcom.

Todpovednost
9.1 Tam, kde plati Varsavsky dohovor alebo Dohovor CMR alebo iné Statne predpisy, ktoré vykondvaju uvedené dohovory (pre zjednodusenie pod ndzvom Nariadenia dohovorov), alebo tam, kde sa uplatiiujd (a do miery, do ktorej sa uplatiiujd)
iné zdvazné Statne predpisy, sa zodpovednost UPS riadi a bude obmedzena platnymi nariadeniami.

9.2 Tam, kde neplatia Nariadenia dohovorov ani iné zavazné Statne predpisy, spolocnost UPS bude zodp a len za to, Ze nevykonaval povi i s primeranou ivostou a kvalifikovane a jej zodpovednost sa bude vyhradne
riadit tymito podmienkami a (okrem pripadov zranenia alebo smrti 0sob) bude obmedzend na preukazane 3kody v hodnote, ktord sa rovna ekvwalentu 100 USD v miestnej mene na jednu zdsielku, ak odosielatel neuviedol vyssiu
hodnotu podla odstavca 9.4 niisie.

9.3 Ak nérokujuca strana (alebo ind osoba, ktord odvodzuje svoje pravo na reklamdciu od narokujucej strany) spasobila alebo prispela k akejkolvek strate, Skode alebo oneskoreniu zésielky ¢i balika, moze byt akykolvek zdvazok vyplyvajuci
70 zodpovednosti spolo¢nosti UPS za toto (obmedzeny tak, ako je uvedené vyssie) znizeny alebo zruseny v silade so zakonmi vztahujucimi sa na spoluvinu pri nedbalosti.

9.4 Ak ustanovenia odstavca 9.5 nestanovia inak, moze sa na odosielatela vztahovat vy3sia hranica odskodného, nei poskytuje UPS podla odstavca 9.2 vyssie, alebo ktora moze byt poskytnutd na zéklade Nariadeni konvencii alebo inym zavaznym
Statnym pravom. Odosielatel si ju moze zabezpem tak, e uvedie vyssiu hodnotu na nékladnom liste a zaplati dodatocné poplatky uvedené v Sadzobnikoch. Ak odosielatel uvedie vyssiu hodnotu pre prepravu a zaplati dodatocné poplatky,
obmedzi sa zodpovednost UPS len na preukézané skody nepresahujice uvedenu hodnotu. Hodnota zmieneného tovaru nesmie v ziadnom pripade prekrocit hranice urcené v odstavci 3.1 (ii).

9.5 Okrem pripadov, kde Nariadenia dohovorov alebo iné zavazné Statne predpisy vyzaduji inak, UPS neprebera zodpovednost za Cisto ekonomické straty, ako naklady za alternativny spasob prepravy, stratu zisku, stratu obchodnych prilezitosti
alebo stratu trzieb sposobenych nemoznostou pouzivania, ktord vyplyva zo straty, poskodenia alebo oneskorenia zasielky ¢i balika, bez ohladu na to, ¢i bola v stvislosti s uvedenou zasielkou deklarovana jej hodnota podla odstavca 9.4.

UPS nemoze byt zodpovedna za akikolvek Skodu alebo stratu akejkolvek zasielky.

Dorucenie

Spolocnost UPS moze dorucit zdsielku prijemcovi menovite na liste alebo inej osobe, ktora vyzerd opravnend na prevzatie dorucenia zasielky v mene prijemcu (ako su osoby nachadzajiice sa v tych istych
objektoch ako prijemca alebo susedia prijemcu). Spolocnost UPS moze poutit elektronické zariadenie na ziskanie dokladu o doruceni a odosielatel suhlasi, ze nebude mat namietky iba na tom zaklade, ze prislusné informécie boli ziskané

a ulozené v elektronickej forme, ak sa spolocnost UPS bude spoliehat na jeho tlacent képiu ako doklad.

)

Okrem pripadov, kde Nariadenia dohovorov alebo iné zévazné vnitrostatne zakony pozaduji nieco iné, neprijima spolocnost UPS ziadnu zodpovednost za ziadnych okolnosti za p ie prepravy, p ie dorucenia (Ci uz inému
prijemcovi alebo na int adresu ako je uvedené na nékladnom liste) alebo vratenie balika jeho odosielatelovi, a v pripade, ak sa o to pokusi ale sa mu to nepodari, nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek straty tymto vyvolané.

Ochrana udajov

Odosielatel suhlasi, ze spolocnost UPS a iné spolocnostl 0 skupiny spolocnosti UPS na celom svete, vratane spolocnosti v krajindch, ktoré nemaju rovnakd Uroven ochrany tdajov ako krajina, kde bola zésielka odovzdand spolocnosti UPS na
prepravu, mozu pouzit ktorékolvek udaje posky lom spolocnosti UPS na Gcely analyz a monitorovania manazmentu, na nakup a dodévky zakaznickych materidlov, na spravovanie Uctov zékaznika a na reklamu sluzieb a produktov,
ktoré poskytuju spolo€nosti UPS. Odosielatel md urcité prava zo zékona (uplatnitelné kontaktovanim UPS) na pristup k Gdajom o sebe, ktoré st v dribe spolo¢nosti UPS, na ich opravu, na namietanie proti ich pouzivaniu na priamy marketing
alebo zmazat osobné Gdaje vedené o fiom spolocnostou UPS.

Reklamacny postup

Vsetky reklamécie voci UPS musia byt vystavené pisomne o najskor a v kazdom pripade do 14 dni po prijati zésielky, ak zsielka bola poskodend (vrétane ciastocnej straty zasielky) a v pripade oneskorenia do 21 dni od ddtumu, kedy bol
tovar odovzdany k dispozicii osobe oprévnenej na dorucenie a v pripade straty do 60 dni od odovzdania UPS na prepravu. UPS tiez berd Ziadnu zod| dnost v stvislosti s Ilvek zasielkou, ak pravny proces nebol zacaty a UPS o fiom
nebola pisomne obozndmend do dsmich mesiacov od datumu doruenia prislusného tovaru alebo v pripade nedodania zdsielky do dsmich mesiacov od planovaného dorucenia zasielky. Tato podmienka nema vplyv na prava odosielatela,

ktoré moze mat podla Nariadeni konvencii alebo inych zdvaznych Statnych prav.

Uplna dohoda & oddelitelnost
ZIamerom spolocnosti UPS je, Ze vietky podmienky zmluvy medzi fiou a i fom sU é v tomto d avs ikoch a tabulkéch zon. Ak si odosielatel Zeld spoliehat sa na akukolvek odchylku od tychto podmienok,

musi zarucit, Ze bude zaznamenand v pisomnej forme a podpisana odosielatelom aj v mene spolocnosti UPS pred prevzatim zasielky na prepravu spolocnostou UPS. Ak je akakolvek cast tychto podmi nevy nd, nema to vplyv
na vyméhatelnost ktorejkolvek inej Casti.

Rozhodujice pravo
Tieto podmienky sa musia vo v3etkych ohladoch riadit zékonmi krajiny, v ktorej je zasielka odovzdand spolocnosti UPS na prepravu.

REV. 01/08

=
m
-
m
=
m
=
(!
=
m
=
==
o
=
=
>
()
m




Index

Ceny (sadzby) 9-19

Deklarovand hodnota zdsielky 26
Dobierka - UPS Collect on

Delivery (COD) 24
Dobierka - UPS Exchange Collect 24
Doplnkové - dodatocné

sluzby, poplatky 21

Hotovostné sluzby UPS 24

Nebezpecny tovar 33

Objemova hmotnost 10,
12,14, 16,18
Obmedzenia sluzieb 32
Obmedzenie hmotnosti
a rozmerov 33
0dlahlé oblasti - vyzdvihovanie/
dorucovanie, priplatok 27
On-line preprava UPS 1, 22
Oprava adresy 27

Platby - moZnosti za¢tovania 31
Poplatok za neuvedené (nesprévne
uvedené) zdkaznicke Cislo
UPS Account No. 27
Potvrdenie o doruceni zasielky 23
Prepocet menového kurzu 27
Prepravné podmienky UPS 36-37
Prijemca/tretia strana
odmieta platit 27
Priplatok za pohonné hmoty 27

Quantum View Notify 23

Rozsirené manipulacné sluzby 27

Sadzby - tabulky 9-19
Sledovanie zdsielok (Tracking) 23
Sluiba Adult Signature Required
- VyZiadany podpis
prijemcu-dospelej osoby 26
Sluzba Signature Required
- VyZiadany podpis prijemcu 26
Sluiba UPS 1 Attempt
Returns Plus 25
Sluiba UPS 3 Attempts
Returns Plus 25
Sluzba UPS Authorised Return 25
Sluzba UPS Collect on
Delivery (COD) 24
Sluzba UPS Electronic
Return Label 25
Sluzba UPS Exchange Collect 24
Sluiba UPS Expedited 5
Sluzba UPS Express 5
Sluiba UPS Express Plus 5
Sluzba UPS Express Saver 5
Sluzba UPS Print Return Label 25
Sluzba UPS Prints and Posts
Return Label 25
Sluzba UPS Standard 5
Sluzby UPS, ich dostupnost
a servisné Urovne 3-5
Sobotné dorucenie 26
Spétné zasielky (UPS Returns) 25
Spracovanie nedorucitelnych
zdsielok 27
Spracovatelsky poplatok za
neuvedené alebo nespravne
uvedené zdkaznicke ¢islo 27

UPS Account Number
(zdkaznicke ¢islo) 27

UPS SMS Tracking 23

UPS Supply Chain Solutions
(UPS SCS) 28

Urok za oneskorent platbu 27

World Ease 29
WorldShip 22

Trade Direct 29

Lakdzany tovar a obmedzenia
sluzieb 32-33

Léruka vratenia penazi 34

Imeny sadzieb a dodato¢nych
poplatkov 21

Lodpovednost 35

16ny - tabulky 6-8
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Ustredie

Slovak Parcel Service, s.r.0.
Authorised Service Contractor for
United Parcel Service

Letisko M. R. Stefanika

820 01 Bratislava

Slovenska republika

Tel.: 02 / 16 877

Fax: 02 / 58250517

Www.ups.com

Registrovand kanceldria:

Slovak Parcel Service, s.r.0.

Letisko M.R. Stefanika, 820 01 Bratislava
Spolo¢nost je zapisand v obchodnom
registri Okresného sidu Bratislava |,
oddiel Sro, vlozka ¢. 3215/B.

1C0: 31 329 217, DIC: 2020351993,
ICD: SK2020351993

© 2007 United Parcel Service of America, Inc.
UPS, obchodnd znacka UPS a hnedd

farba st obchodnym menom

United Parcel Service of America, Inc.

Vsetky prdva vyhradené.

ST128 0187930900 Rev 1/08

Objedndavky a informdcie:
Telefdnne ¢islo

Bratislava: 02/16 877
Banska Bystrica: 048/16 877
Kosice: 055/16 877
Nitra: 037/16 877
Presov: 051/16 877
Trencin: 032/16 877
Trnava: 033/16 877
Lilina: 041/16 877

alebo navstivte nasu webovu stranku

www.ups.com
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