Installatierichtlijnen voor Billing Analysis Tool

Installatie

Billing Analysis Tool kan worden geïnstalleerd op een alleenstaande pc of op een LAN.  U moet beheerdersrechten hebben op de pc om het installatieproces te voltooien.

Wij adviseren u met klem alle Windows-programma’s af te sluiten voordat u deze installatie uitvoert.

Controleer vóór de installatie of u de nodige hardware en software heeft.  Zie de minimum vereisten voor hardware en software op ups.com.

Installeren op een alleenstaande pc (Installatie voor een enkele gebruiker)

1. Dubbelklik op het bestand UPS_Billing_Analysis_Tool.exe dat u hebt gedownload van de website ups.com.  Selecteer een locatie om de bestanden uit te pakken.

2. Open de map Billing Analysis Tool Installation en dubbelklik op Setup.exe.

3. Klik op Volgende op het welkomstscherm van de Billing Analyses Tool.

4. Selecteer Single User Installation op het scherm Setup Type.  Selecteer Volgende.

5. Selecteer de versie van SQL Server Express (SSE) die u wilt installeren.  U kunt de inbegrepen Engelse SSE gebruiken of een lokale taalversie van de tool downloaden (indien beschikbaar). 

Engelse versie

a. Kies SQL Server Express (Engelse versie) om de inbegrepen versie van SQL Server Express te installeren.  Selecteer Volgende.

Lokale taalversie

a. Kies SQL Server Express (Local Language) om een lokale taalversie van SQL Server Express te downloaden en installeren.  Selecteer Volgende. 

b. Klik op de knop Downloaden.  Zo gaat u naar de website van Microsoft waar u de gewenste taal kunt selecteren.  Download het bestand.  Selecteer Opslaan, niet Uitvoeren in het pop-upvenster.  Als SQL Server Express niet beschikbaar is in de lokale taal, gebruik dan de knop Terug en selecteer SQL Server Express (English).

c. Blader naar de locatie van het gedownloade bestand.  Selecteer Volgende.

6. Map client-installatie – Billing Analysis Tool wordt standaard geïnstalleerd in All Users\Application Data\UPS Tools\Billing Analysis Tool.  Klik op Bladeren om een andere locatie te selecteren.  De mappen UPS Tools\Billing Analysis Tool zullen worden gecreëerd op de gekozen locatie.

7. Snelkoppelingen scherm

U kunt ervoor kiezen snelkoppelingen te installeren op het bureaublad en/of het programmamenu.  Beide soorten snelkoppelingen zijn standaard geselecteerd.  Als de bestanden voor Access Runtime op de pc moeten worden geïnstalleerd, worden de snelkoppelingen altijd aangemaakt.  Selecteer Volgende.

8. Selecteer Volgende op het scherm Start Installation om verder te gaan met de installatie.

9. Wacht terwijl de installatie de nodige componenten kopieert en de database van de Billing Analysis Tool aanmaakt.  Er zal een bericht verschijnen waarin wordt gemeld welke component op dat moment wordt geïnstalleerd.  De installatie van SQL Server kan even duren.

10. Klik op Voltooien om de installatie te voltooien.

Installeren op een netwerk (Installatie voor verschillende gebruikers)
De database van de Billing Analysis Tool kan worden geïnstalleerd op een LAN als verschillende gebruikers met dezelfde factureringsgegevens willen werken.  In dat geval moet men eerst de SQL Server Express (SSE) installeren op de gedeelde pc en daarna de Client op elke pc die met de gegevens moet werken.

Pc met gedeelde database:

1. Dubbelklik op het bestand UPS_Billing_Analysis_Tool.exe dat u hebt gedownload van de website ups.com.  Selecteer een locatie om de bestanden uit te pakken.

2. Open de map Billing Analysis Tool Installation en dubbelklik op Setup.exe.

3. Klik op Volgende op het welkomstscherm van de Billing Analyses Tool.

4. Selecteer Multiple User Installation op het scherm Setup Type.  Selecteer Volgende.

5. Selecteer SQL Server Component op het scherm Multiple User Installation Options.  Selecteer Volgende.

6. Selecteer de versie van SQL Server Express (SSE) die u wilt installeren.  U kunt de inbegrepen Engelse SSE gebruiken of een lokale taalversie van de tool downloaden (indien beschikbaar). 

Engelse versie

a. Kies SQL Server Express (Engelse versie) om de inbegrepen versie van SQL Server Express te installeren.  Selecteer Volgende.

Lokale taalversie

a. Kies SQL Server Express (Local Language) om een lokale taalversie van SQL Server Express te downloaden en installeren.  Selecteer Volgende. 

b. Klik op de knop Downloaden.  Zo gaat u naar de website van Microsoft waar u de gewenste taal kunt selecteren.  Download het bestand.  Selecteer Opslaan, niet Uitvoeren in het pop-upvenster.  Als SQL Server Express niet beschikbaar is in de lokale taal, gebruik dan de knop Terug en selecteer SQL Server Express (English).

c. Blader naar de locatie van het gedownloade bestand.  Selecteer Volgende.

7. Installatiemap server – SQL Server Express wordt standaard geïnstalleerd in <SystemDrive>\Program Files\Microsoft SQL Server.  Klik op Bladeren om een andere locatie te selecteren.  De map \Microsoft SQL Server zal worden aangemaakt op de gekozen locatie.

8. Selecteer Volgende op het scherm Start Installation om verder te gaan met de installatie.

9. Wacht terwijl de installatie de nodige componenten kopieert en de database van de Billing Analysis Tool aanmaakt.  Er zal een bericht verschijnen waarin wordt gemeld welke component op dat moment wordt geïnstalleerd.  De installatie van SQL Server kan even duren.

10. Klik op Voltooien om de installatie te voltooien.

Client-pc:

1. Dubbelklik op het bestand UPS_Billing_Analysis_Tool.exe dat u hebt gedownload van de website ups.com.  Selecteer een locatie om de bestanden uit te pakken.

2. Open de map Billing Analysis Tool Installation en dubbelklik op Setup.exe.

3. Klik op Volgende op het welkomstscherm van de Billing Analyses Tool.

4. Selecteer Multiple User Installation op het scherm Setup Type.  Selecteer Volgende.

5. Selecteer Billing Analysis Tool Client op het scherm Multiple User Installation Options.  Selecteer Volgende.

6. Map client-installatie – Billing Analysis Tool wordt standaard geïnstalleerd in All Users\Application Data\UPS Tools\Billing Analysis Tool.  Klik op Bladeren om een andere locatie te selecteren.  De mappen UPS Tools\Billing Analysis Tool zullen worden gecreëerd op de gekozen locatie.

7. Voer op het scherm SQL Server Connection de naam van de gedeelde server in die werd geïnstalleerd tijdens de setup van de gedeelde database.  Dat moet gebeuren in het formaat <Servernaam>\UPSBAT.  UPSBAT is de naam van de geïnstalleerde SQL Server Express.

8. Snelkoppelingen scherm

U kunt ervoor kiezen snelkoppelingen te installeren op het bureaublad en/of het programmamenu.  Beide soorten snelkoppelingen zijn standaard geselecteerd.  Als de bestanden voor Access Runtime op de pc moeten worden geïnstalleerd, worden de snelkoppelingen altijd aangemaakt.  Selecteer Volgende.

9. Selecteer Volgende op het scherm Start Installation om verder te gaan met de installatie.

10. Wacht terwijl de installatie de nodige componenten kopieert.  Er zal een bericht verschijnen waarin wordt gemeld welke component op dat moment wordt geïnstalleerd.

11. Klik op Voltooien om de installatie te voltooien.

Billing Analysis Tool gebruiken met een bestaande SQL Server 2000 of SQL Server 2005-installatie

Billing Analysis Tool kan worden geconfigureerd voor verbinding met een bestaande SQL Server 2000 of SQL Server 2005-installatie.  In dat geval moet een databasebeheerder de databasebestanden van de Billing Analysis Tool aan de SQL Server verbinden.

Neem voor meer informatie contact op met de technische dienst door het volgende formulier in te vullen:

https://www.ups.com/forms/e-mail/ffbtech_support?loc=nl_NL
Billing Analysis Tool verwijderen

De Billing Analysis Tool moet worden verwijderd met de optie Programma’s toevoegen/verwijderen.  U moet beheerdersrechten hebben op de pc om het programma te verwijderen.

Componenten van Billing Analysis Tool Client:

1. Open het configuratiescherm en selecteer Programma’s toevoegen/verwijderen.  Bij Vista is dat Installatie ongedaan maken.

2. Selecteer “Billing Analysis Tool Setup” uit de lijst.  Selecteer Wijzigen / Verwijderen.

3. Het programma zal dan worden verwijderd.  Wacht terwijl de componenten van de Billing Analysis Tool worden verwijderd.

4. SQL Server Express wordt niet verwijderd, enkel de databasebestanden van de Billing Analysis Tool.  Om SQL Server Express te verwijderen, volgt u de instructies onder SQL Server Express 2005 verwijderen.

SQL Server Express 2005 verwijderen:

1. Open het configuratiescherm en selecteer Programma’s toevoegen/verwijderen.  Bij Vista is dat Installatie ongedaan maken.

2. Selecteer “Microsoft SQL Server 2005” uit de lijst.  Selecteer Verwijderen.

3. U wordt gevraagd het te verwijderen databaseprogramma te selecteren.  Selecteer UPSBAT: Database engine.  Als dit de enige database in de lijst is, selecteer dan Workstation components om ook de gedeelde SQL-componenten te verwijderen.  Selecteer Volgende.

4. Het programma zal dan worden verwijderd.  Wacht terwijl de componenten van de Microsoft SQL Server 2005 worden verwijderd.

5. Als er geen andere SQL Server-toepassingen geïnstalleerd zijn, kunt u de compatibiliteitscomponenten van SQL Server verwijderen.  Selecteer “Microsoft SQL Server Backward Compatibility” uit de lijst.  Selecteer Verwijderen.

6. De componenten zullen dan worden verwijderd.  Wacht terwijl de componenten van Backward Compatibility worden verwijderd.

