WorldShip 2017

Integraciés utmutato6

Ez a dokumentum a WorldShip 2017-es verzidjara torténd frissités modjat
ismerteti abban az esetben, ha a WorldShip mas tizleti alkalmazasokkal integralva
muikodik Onnél. Az ebben a legtijabb kiadasban megtalalhat6 nagy teljesitményti
integralasi funkciokkal kapcsolatban is tajékoztatast nyujt.
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Integracios utmutatd WorldShip® 2017

A WorldShip frissitésének menete:
1. Olvassa végig ezt a dokumentumot.
2. Kévesse a telepités el6tti integracios ellendrzd listat.

3. Utemezzen be egy megfeleld id6pontot a frissitésre.

4, Végerze el a frissitést a lemez vagy a letdltott csomag segitségével.

5. Kdvesse a telepités utani integracids ellendrzé listat.

A WorldShip integralasa az On vallalati
rendszerébe

A WorldShip integralasi funkciéi jovoltdbol jelenlegi izleti
rendszerének informdcidi dsszekapcsolhaték a WorldShip rendszerrel.

Rendszereinek kildeményfeldolgozasi adatait felhasznélva a
kévetkezetesség és pontossdg javitdsa érdekében csokkenthetd a
rogzitendd adatok mennyisége. A WorldShip emellett lehet6vé teszi
a szllitmanyadatok visszaexportaldsat az Gzleti rendszerbe, igy a
frissitett kovetési informacidk lerdviditik a szamlazasi ciklust, és
javitjak az igyfélszolgalat szinvonalat.

Integralasi funkciok:

Uj szolgaltatasok importélasa és exportalasa - Az Import/Export

vardzslo és a Csatlakozassegéd az aldbbi elemek importalasat és

exportdldsat tdmogatja:

= Hibacimke nyomtatdsa - Ha kotegelt nyomtatasnal probléma
keletkezik egy cimkével, a WorldShip kinyomtat egy hibacimkét,
amely megérzi a cimkesorrendet és részletezi a problémat.

m Veszélyes aruk iitemezése - A UPS a kovetelményeknek
megfeleld feladéknak engedélyezi a veszélyes anyagok széllitasat.
Tajékoztatdsért forduljon UPS Ggyfélkapcsolati munkatérséhoz.

u XML-leképezések - Szdllitmanyadatok, cimek, nemzetkdzi
arucikkek és teherdruk importdlasa XML-forméatumbdl, illetve
exportaldsa XML-formatumba.

= ODBC-exportleképezések - A WorldShip két uj ODBC-
exportleképezést is tdmogat: Veszélyes aruk és Elszamoldsi kodok.

u XML-importfajl jovahagydsa - A jovahagydsi eszkoz a WorldShip
sémdja alapjan ellendrzi az XML-importfajlokat.

m Cimlista - A vallalat megjelenitési neve importalhatd /exportélhato.

A cimlista barmely bejegyzése importalhatd/exportélhato.

= Nemzetkozi dokumentdcié - A CN 22 szdm exportalhatd, az MRN-

szam (szallitashivatkozasi szam, Movement Reference Number)
pedig importélhatd/exportalhatd.

m Teheraru-kezelési egység - Az aldbbiak importalhatok,/
exportdlhatok:

- Leirds - Hosszusdg
- Tipus - Szélesség
- Egységek szama -Magassag
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m Teheraru-kiildemény informacidi - Az alabbi mez6k
importalhatok/exportélhatdk:
- Leadds UPS csomagatvételi - Leaddsi datum
helyen - Leadasi idépont
- Felvétel UPS csomagatvételi - Felvételkészenléti ido
helyen - Felvételi hely zérési ideje
Az alabbi mez6k exportalhatok:
- Felvételi Iétesitmény neve
- Felvételi cim
- Felvétel vdrosa
- Felvétel dllama
- Felvételi cim irdnyitdszédma
- Felvétel orszdga
- Felvételi telefonszém

- Leaddsi létesitmény neve
- Leaddsi cim
- Leadasi varos
- Leaddsi dllam
- Lead3si cim irdnyitdszama
- Leadas orszdga
- Leadasi telefonszam
m Csomag - Az aldbbiak importalhatdk /exportalhatok:
- Veszélyes aruk vészhelyzetben keresendd
kapcsolattartéjanak neve
- Veszélyes aruk vészhelyzetben hivandé telefonszdma
- Veszélyes druk szallitdsi modja
- Darabok a raklapon
m Csomagolasi lista - Az alabbiak importalhatok /exportélhatok:
- Csomagazonositd - Egységek a csomagban
- Aruazonosito - Csomagoldsi lista jegyzete
m Kiildeményinformaciok - Az alabbiak importélhatok/
exportdlhatok:
- Profilnév
- Vdllalat megjelenitési neve

- Jelentésnyomtatd azonositoja
- Veszélyes drukat nyomtatd

- Cimkenyomtatd azonositdja azonositdja
- Szémlanyomtaté azonositoja - World Ease®
nyomtatéazonositdja

m Felhasznaléi drlapok - Az alabbiak importélhatdk /exportalhatok:
- Fajlnév - Urlapok széma
- Urlaptipus
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Telepités eldtti integracios ellendrzd lista

1. A kompatibilitas ellenérzése:
El6fordulhat, hogy On mér elvégezte a WorldShip integrélasat egy
UPS Ready® (vagy kiils6 féltdl szarmazd) széllitoi alkalmazassal.
A WorldShip adatbézis-szerkezetének valtozdsai miatt ezek az
alkalmazasok esetleg nem kompatibilisek a WorldShip rendszerrel.

Ne kezdjen addig a frissitésbe, amig nem lépett kapcsolatba
a UPS Ready (vagy mas kiils6 féltél szarmazo) alkalmazas
szallitéjaval.

2. Az operacios rendszer és a szervizcsomag ellendrzése:
A WorldShip-frissités telepitésének megkezdéséhez Windows® 7,

Windows 8, Windows 8.1 vagy Windows 10 operdciés rendszer
szikséges.

m A gépen futé operdcids rendszer és szervizcsomag ellendrzése:
- Kattintson a Windows talcajan a Start gombra.
- Nyissa meg a Programs (Programok), Accessories
(Kellékek), System Tools (Rendszereszkozok) mappat.
- Vélassza ki a System Information (Rendszerinformacid)
elemet.

m A System Information (Rendszerinformacid) ablakban megjelenik
az operdcids rendszer verzidszama és a szervizcsomag szama.

Javasolt memoriaméret:

m Windows 7 SP1 (1 GB - 32 bit és 2 GB - 64 bit)
= Windows 8 (1 GB - 32 bit és 2 GB - 64 bit)

= Windows 8.1 (1 GB - 32 bit és 2 GB - 64 bit)

m Windows 10 (1 GB - 32 bit és 2 GB - 64 bit)

VIGYAZAT: Ne Iépjen tovdbb, ha rendszerén nem a megfeleld
operdcidsrendszer- és szervizcsomag-verzid fut.

3. Rendszergazdai jogok ellenérzése:
Ellenérizze, hogy a Microsoft Windows operdcids rendszerbe valé
belépésre haszndlt felhasznaldi fiok teljes kor( szamitogépes
rendszergazdai jogokkal rendelkezik. Ha nem biztos ebben,
forduljon véllalata szamitdstechnikai tdmogatdst nyujto
csapatahoz. A fokozott biztonsag miatt a Windows 7/Windows 8/
Windows 8.1/Windows 10 felhasznéldinak a telepitési folyamat
soran esetleg rendszergazdai jogokkal kell bejelentkezniiik. A
telepités soran tébbszor is megjelenhet a felhasznaldi fiokok
feligyeletének (UAC) kérdése, hogy engedélyt kérjen a
WorldShip 6sszetevéinek telepitéséhez. A telepités folytatdsanak
engedélyezéséhez nyugtdznia kell az UAC kérdését .
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Ha barmilyen okbdl futtatnia kellene a WorldShip tdmogatdsi
segédprogramjdt, ahhoz szintén rendszergazdai jogosultsdgok
sziikségesek. A feladat elvégzése:
= Microsoft Windows 7 vagy Windows 10 rendszerben:

- Kattintson a Windows talcdjan a Start gombra.

- Vélassza a Programs (Programok), UPS elemet.

- Kattintson jobb gombbal a UPS WorldShip Support
Utility elemre.

- Vélassza a Run As Administrator (Futtatas
rendszergazdaként) lehetdséget.
= Windows 8 vagy Windows 8.1 rendszerben:
- A Start meniablakban kattintson a jobb gombbal a UPS
WorldShip Support Utility elemre.

- Vélassza a Run As Administrator (Futtatas
rendszergazdaként) lehetdséget.

. A WorldShip szallitasi elé6zményeinek archivaladsa

a teljesitmény és a feldolgozas javitdsa érdekében:
= Inditsa el a WorldShip alkalmazast.

= Nyissa meg az F3 gombbal a Shipment History
(Kildeményel6zmények) ablakot.

= A Home (F6oldal) lapon vélassza az Archive /Restore
(Archivalas/helyreallitas), majd az Archive Shipments
(Kildemények archivélasa) elemet.

m Az Archive Shipments (Kildemények archivélasa) ablakban
vélassza az All Shipments (Osszes kiildemény) lehetéséget,
vagy adjon meg egy ddtumtartomdnyt, majd kattintson az
OK gombra.

m A Save As (Mentés masként) ablakban kattintson a Save
(Mentés) lehetdségre.

m A megerdsitést kérd ablakban kattintson a Yes (Igen) gombra.
Megjegyzés: Az elézményekbdl az elmult 14 nap nem torlddik,
a tardlt rész pedig sziikség esetén helyredllithato.

= Kattintson a Done (Kész) gombra, ha a folyamatjelz6 elérte
a 100%-ot az Archive Shipments (Kildemények archivéldsa)
ablakban.

= Az adatbazis biztonsdgi mentésére rdkérdezd ablakban kattintson
aYes (Igen) gombra.

. Kémprogram-elhdrito, kartevéirto és viruskeresé

szoftverek ellendrzése, illetve letiltasa:
Tiltsa le az olyan kémprogram-elharitd, kartev6irto és viruskeresé
szoftvereket, amelyek dtkdzhetnek a WorldShip telepitésével.
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6. Munkacsoport-bedllitasi kérdések ellendrzése:

= Arendszer csak egy WorldShip munkacsoport-rendszergazdat
engedélyez.

= A munkacsoport tavoli munkadllomdsain csak a munkacsoport-
rendszergazdai munkadllomas nyelve lesz elérhet6. Ha
a munkacsoport egy tdvoli munkadllomdsdn més nyelv(
WorldShip-telepitésre van sziikség, a felhasznalénak 6nallo
munkadllomasként kell a telepitést elvégeznie, figyelmeztetve
arra, hogy ez a munkadllomds nem fog részesilni a
munkacsoport szintjén bedllithatd funkcidk elényeiben.

= A munkacsoport-rendszergazdai munkaéllomds tdzfalszoftverén
esetleg bedllitasokat kell végezni, hogy a munkacsoport tavoli
munkadllomdsai csatlakozhassanak. Tovabbi részletekért [3sd
a telepités utani integracios ellendrzd listat.

Telepités utani integracios ellenérz6 lista

1. A telepités utdn sziikség lehet annak bedllitdséra, hogy a tizfal

engedélyezze az alabbi fajlok futtatdsat, valamint a kdvetkezd
portokon a bejové és kimend adatforgalmat.
m Az aldbbi fajlok futtatdsdhoz lehet sziikség engedélyre:
- GetHostIP.exe - WorldShipCF.exe
- WorldShipTD.exe - upsinkmg.exe
- wstdsupport.exe - sqlservr.exe
= Az alabbi portokon kell esetlegesen engedélyezni a bejovd és
kimend adatforgalmat:
-80
-443
= Allitsa be Ggy a munkacsoport-rendszergazdai munkaallomés

tlizfalszoftverét, hogy a munkacsoport tavoli munkadllomasai
csatlakozhassanak.

- A Windows t(izfaldnak hasznalata esetén a WorldShip elvégzi
a sziikséges tlizfalbedllitdsokat.

- Ha masik t(izfalat hasznal, akkor a kdvetkez6 beallitasokat kell

7. Futo alkalmazdsok leallitasa:
Allitsa le a télcan futo egyéb programok mindegyikét, pl. a
Microsoft Outlook®, Internet Explorer®, Excel® stb. alkalmazast.

Most mar készen 3l a telepitésre. Tegye be a WorldShip 2017
lemezt a szamitogépbe. A frissités automatikusan elindul, ha be

van kapcsolva az automatikus lejatszés funkcid. Haszndlhatja a konfigurdlni L . - .
webes telepitdprogramot is (https: //www.ups.com,/forms/ . Az,UDIP 1434-es portjanak nyitva kell 3linia a bejovo forgalom
szamara.

order/worldship_download). Ha informacidkra van sziiksége
a frissitéssel /telepitéssel kapcsolatban, tekintse meg a webhely
Témogatasi itmutatok szakaszat (https;//www.ups.com/
worldshipsupport).

VIGYAZAT: A Microsoft Windows 7/Windows 8/Windows 8.1/
Windows 10 rendszer felhasznaldi olvassak el az alabbiakat.

+ Atizfal kivétellistdjara a WorldShip-adatbazispéldany elérési

atjat is fel kell venni.

+ Windows 7 - <Alkalmazas elérési Gtvonala>\ UPS\ WSTD\
MSSQL.X\Binn\sqlservr.exe

+ Windows 8 - <Alkalmazas elérési Gtvonala>\ UPS\ WSTD\
WSDB\MSSQL10SUPSWSDBINSTANCE\MSSQL\Binn\
sqlservr.exe

+ Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10 -
<Alkalmazas elérési Gtvonala>\UPS\WSTD\WSDB\
MSSQL11.UPSWS2012SERVER\MSSQL\Binn\sqlservr.exe

Megjegyzés: Az MSSQL.X karaktersorozatban az X értéke a
rendszerben telepitett példanyok szamdtdl figg.

A WorldShip telepitési folyamatanak befejezésekor a szémitogépet
Gjra kell majd inditani. Az Gjrainditds utan a Microsoft Windows 7/
Windows 8/Windows 8.1/Windows 10 megakadalyozhatja a
WorldShip alkalmazas automatikus inditdsat. Ha ez torténne, az
asztalon taldlhatd ikonjaval inditsa el a WorldShip alkalmazast.
Amennyiben azt valasztotta, hogy a WorldShip-ikon ne keriljén
ki az asztalra, a WorldShip az aldbbi Gtvonalon indithato el:
= Microsoft Windows 7 vagy Windows 10 rendszerben:

- Kattintson a Windows talcdjan a Start gombra.

- Vélassza a Programs (Programok), UPS elemet.

- Vélassza a UPS WorldShip elemet.

= Windows 8 vagy Windows 8.1 rendszerben:
- A Start mentablakban kattintson a UPS WorldShip elemre.
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2. Ha letiltotta valamely kémprogram-elharito, kartevdirté vagy
viruskeresé szoftverét, most Gjbol engedélyezheti azt.

3. Ha kap egy izenetet, amely szerint a WorldShip nem tud
kommunikalIni a UPS-szel, forduljon vallalata szamitdstechnikai
tdmogatast nyljté csapatdhoz.

4. WorldShip munkacsoport-rendszergazdai munkadllomadsok: Vegye
figyelembe, hogy a WorldShip-adatbazis kapcsolata megszakad, ha
a munkacsoport-rendszergazdai munkaallomas alvé izemmddra
vélt. A probléma megolddsahoz a munkacsoport-rendszergazdai és
a tdvoli munkadllomasokon is be kell zarni, majd Ujra kell inditani a
WorldShip alkalmazdst. Az alvd izemmadddal és a vonatkozo
bedllitds mddositaséval kapcsolatban forduljon kérdéseivel a
szamitastechnikai tdmogatdst nyljté csapathoz.

5. Ha UPS 3ltal széllitott nyomtatéval rendelkezik, a szallitas
megkezdése el6tt a nyomtatd ki-, majd ismételt bekapcsoldsaval
inditsa azt Gjra. A WorldShip alkalmazassal egyitt az 6sszes
nyomtatéillesztd program telepitése el6zetesen megtértént.

A Microsoft, a Windows, az Outlook, az Internet Explorer és az Excel a Microsoft Corporation védjegyei.

Az Adobe Reader az Adobe System Incorporated bejegyzett védjegye. Minden jog fenntartva.
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Tamogatasi ttmutatok

A WorldShip felhasznaléi Gtmutatodja, telepitési atmutatéja és
egy gyors attekintési Gtmutato PDF formatumban a ups.com
webhelyrdl toltheté le.

A dokumentumok megtekintéséhez vagy kinyomtatdsahoz telepitse az
ingyenes Adobe® Reader® szoftvert az adobe.com webhelyrél, majd
kévesse az alabbi lépéseket:

1. Navigaljon erre a cimre: https://www.ups.com/
worldshipsupport.

2. Valassza ki a Guides (Utmutatok) részben a View User Guides
(Felhasznaléi utmutatok megtekintése) lehetdséget.

3. Tekintse meg és nyomtassa ki a dokumentumokat sziikség szerint.
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