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Procédures d’installation et de sauvegarde d’UPS WorldShip™ - Mise 
à niveau du système d’exploitation ou migration du programme 
UPS WorldShip vers un nouvel ordinateur
Avant de réaliser une mise à niveau du système d’exploitation de votre ordinateur 
existant, il est nécessaire de suivre les procédures énoncées ci-dessous, pour vous 
assurer de conserver vos données UPS WorldShip. Ces procédures doivent également 
être utilisées lors de la migration de votre système UPS WorldShip existant vers un 
nouvel ordinateur. Le système mis à niveau ou le nouvel ordinateur requiert le même 
type d’installation (c.-à-d. autonome vers autonome ou admin. vers admin., etc.) 

Veuillez noter que ces directives ne s’appliquent qu’à la sauvegarde de données 
UPS WorldShip. Veuillez vous reporter aux directives de Microsoft® pour savoir 
comment sauvegarder des données et des programmes non associés à UPS WorldShip.

Étape 1 : �Exécution d’UPS WorldShip en fin de journée pour traiter les 
données en suspens avant la sauvegarde de vos données du 
programme UPS WorldShip

Étape 2 : Choix de vos noms DSN ODBC d’importation/d’exportation
Pour importer/exporter des données dans UPS WorldShip, passez à l’étape 6 : Choix de 
vos noms DSN ODBC d’importation/d’exportation. Sinon, passez à la prochaine étape.

Étape 3 : �Sauvegarde des données du programme UPS WorldShip à l’aide  
de l’Utilitaire d’assistance UPS WorldShip 

1. Cliquez sur le menu Démarrer.

2. �Pour ouvrir l’Utilitaire d’assistance, choisissez Programmes ou Tous les programmes > 
UPS > Utilitaire d’assistance UPS WorldShip.

	 �Remarque : Si vous utilisez le système d’exploitation Microsoft Vista® ou une 
version ultérieure, assurez-vous de cliquer avec le bouton droit sur l’Utilitaire 
d’assistance UPS WorldShip et de sélectionner Exécuter comme administrateur.

3. �Si vous connaissez déjà votre type d’installation, omettez cette étape. Sinon, passez  
à l’étape 7 : Détermination de votre type d’installation.

4. �À partir de l’écran principal de l’Utilitaire d’assistance, double-cliquez sur 
Maintenance des données. 

	 5. � À partir de l’écran Maintenance des données, cliquez sur Sauvegarder pour 
sauvegarder la base de données UPS WorldShip. Il n’est pas nécessaire de 
sauvegarder l’UPSNRFRvlDB. Cette opération est facultative.

	 	 �Remarque : Si vous recevez un message indiquant que des utilisateurs 	
sont connectés à la base de données, cliquez sur le bouton OK puis cliquez 	
de nouveau sur Sauvegarder.

	 6. Cliquez sur le bouton Ajouter.

	 7. �Une fois la sauvegarde effectuée, l’Utilitaire d’assistance vous indiquera 
l’emplacement de votre sauvegarde. Il est important de noter cet emplacement.

	 8. Cliquez sur OK.

	 9. Quittez l’Utilitaire d’assistance.

10. �Lancez Poste de travail (Ordinateur sous Vista) ou Explorateur Windows, 
parcourez le système jusqu’à l’emplacement de sauvegarde de la base de 
données noté à l’étape 7 ci-dessus. Copiez le dossier sur un lecteur réseau  
ou un disque dur externe. 

	 	�Remarque : Veuillez ne pas copier les dossiers sur le disque local de votre ordinateur. 
Les fichiers et dossiers de votre ordinateur local seront supprimés lors de la mise à 
niveau du système d’exploitation.

11. �Lancez Mon poste de travail (Ordinateur sous Vista) ou Explorateur Windows, 
parcourez le système jusqu’au dossier contenant le programme UPS WorldShip 
installé. Par exemple : C:\UPS\WSTD. Copiez les dossiers suivants et tout le 
contenu sur un lecteur réseau ou un disque dur externe :

	 a. \UPS\WSTD\Archive

	 b. \UPS\WSTD\ImpExp

	 	 �Remarque : S’il s’agit d’un poste de travail Admin le dossier \UPS\WSTD\ImpExp 
se trouve dans le dossier Admin partagé. 

12. �Seules les données du programme UPS WorldShip ont été sauvegardées.  
Veuillez vous reporter aux directives de Microsoft® pour savoir comment 
sauvegarder d’autres données et programmes. Une fois le système d’exploitation 
mis à niveau, vous pouvez installer le programme WorldShip sur le système 
d’exploitation récemment mis à niveau ou sur votre nouvel ordinateur.
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Étape 4 : Mise à niveau de votre système d’exploitation
Veuillez vous reporter aux directives de Microsoft pour connaître la marche à suivre :

n Sauvegarde de données et de programmes non associés à UPS WorldShip

n Mise à niveau de votre système d’exploitation

Étape 5 : �Installation du programme UPS WorldShip sur un nouveau  
système d’exploitation ou un nouvel ordinateur

1. �Si vous utilisez un système d’exploitation de 32 bits.  
Vous pouvez installer la version 11.0.16 d’UPS WorldShip ou une version 
ultérieure.

2. �Si vous utilisez un système d’exploitation de 64 bits.  
Vous pouvez installer la version 12.0 d’UPS WorldShip ou une version ultérieure.

3. �Installez UPS WorldShip sur le nouveau système. Assurez-vous de choisir le même 
type d’installation, Admin ou Autonome, que le programme UPS WorldShip d’origine.

4. UPS WorldShip sera lancé au redémarrage du système.

5. �Configurez les communications, mais empêchez le démarrage d’UPS WorldShip 
lorsque vous accédez à la procédure d’inscription. Cette étape est inutile puisque 
vous effectuerez la restauration de la base de données sauvegardée. Confirmez 
que vous désirez quitter la procédure d’inscription en cliquant sur OK.

6. �Copiez le dossier de sauvegarde de la base de données noté à l’étape 7 de la 
rubrique Sauvegarde des données du programme WorldShip à l’aide de 
l’Utilitaire d’assistance UPS WorldShip dans le même dossier du système  
UPS WorldShip nouvellement installé.

7. �Restaurez les dossiers suivants en utilisant la même structure de répertoire dans  
le système UPS WorldShip nouvellement installé.

	 a. \UPS\WSTD\Archive

	 b. \UPS\WSTD\ImpExp

	 �Remarque : S’il s’agit d’un poste de travail Admin, le dossier \UPS\WSTD\ImpExp 
se trouve dans le dossier Admin partagé.

	 8. �Ouvrez l’Utilitaire de sauvegarde en choisissant Programmes ou Tous les 
programmes > UPS > Utilitaire d’assistance UPS WorldShip.

	 	 �Remarque : Si vous utilisez un système d’exploitation Vista ou une version 
ultérieure, assurez-vous de cliquer avec le bouton droit sur l’Utilitaire d’assistance 
UPS WorldShip et de sélectionner Exécuter comme administrateur.

	 9. � À partir de l’écran principal de l’Utilitaire d’assistance, double-cliquez sur 
Maintenance des données.

10. À partir de l’écran Maintenance des données, cliquez sur Restaurer.

	 	 �Remarque : Si vous recevez un message indiquant que des utilisateurs sont 
connectés à la base de données, cliquez sur le bouton OK puis cliquez de 
nouveau sur Restaurer.

11. �Choisissez le fichier de sauvegarde de la base de données qui a été créé plus tôt 
dans l’ancien système et copié dans le nouveau système, puis cliquez sur Restaurer.

12. Cliquez sur OK pour restaurer tous les fichiers dans le répertoire.

13. Cliquez sur OK pour confirmer qu’une sauvegarde du système actuel a été créée.

14. �Cliquez sur OK à l’écran indiquant que vos fichiers de sauvegarde ont été 
correctement restaurés.

15. Quittez l’Utilitaire d’assistance.

16. �Pour importer/exporter des données dans UPS WorldShip, passez à l’étape 8 : 
Reconstitution des DSN ODBC. Sinon, passez à la prochaine étape. 

17. �Démarrez UPS WorldShip. Si l’écran d’inscription apparaît durant le démarrage 
d’UPS WorldShip, cliquez sur Terminer pour compléter la procédure d’inscription.

18. �Réinstallez les pilotes d’imprimante. L’installation des pilotes d’imprimante 
thermique doit se faire au moyen du programme UPS WorldShip.
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Étape 6 : Choix de vos noms DSN ODBC d’importation/d’exportation
Pour importer/exporter des données dans le programme UPS WorldShip, vous  
aurez besoin des noms DSN ODBC existants pour qu’ils puissent être recréés dans  
le système mis à niveau ou dans le nouveau système. Suivez ces étapes pour trouver 
les noms DSN ODBC existants pour l’importation/l’exportation. 

1. Démarrez UPS WorldShip.

2. Sélectionnez Données d’importation/d’exportation dans la barre d’outils.

3. Choisissez Créer/Modifier une carte…

4. �Notez les noms et l’orthographe exacte de chaque entrée affichée sous la colonne 
« Carte DSN ODBC ». Ces entrées sont des noms DSN ODBC. 

	 �Remarque : Pour continuer à utiliser la fonction d’importation/d’exportation d’UPS 
WorldShip sur votre nouvel ordinateur, la configuration des noms DSN ODBC du 
nouvel ordinateur doit être la même que celle utilisée pour l’ancien.

5. Fermez UPS WorldShip.

6. Retournez à l’étape 2 : Choix de vos noms DSN ODBC d’importation/d’exportation 

Étape 7 : Détermination de votre type d’installation
Pour déterminer votre type d’installation, choisissez > Information sur UPS WorldShip 
à partir de l’écran principal de l’Utilitaire d’assistance.

1. Votre type d’installation s’affiche sous la case Expéditeur du côté gauche de l’écran.

2. Notez votre type d’installation.

	 �Remarque : Ces procédures peuvent seulement être utilisées si le type 
d’installation est le même sur le nouvel ordinateur ou l’ordinateur mis à niveau.

3. Cliquez sur Quitter pour retourner à l’écran principal de l’Utilitaire d’assistance.

4. �Retournez à l’étape 3 : Sauvegarde des données du programme UPS WorldShip 
à l’aide de l’Utilitaire d’assistance UPS WorldShip. 

Étape 8 : Reconstitution des DSN ODBC
Pour importer/exporter des données dans UPS WorldShip, vous devez récréer  
les DSN ODBC.

1. Pour lancer l’administrateur ODBC sur un système de 32 bits.

	 a. �Cliquez sur Démarrer > Panneau de configuration > Outils administratifs > 
Sources de données (ODBC).

2. Pour lancer l’administrateur ODBC sur un système de 64 bits.

	 a. À partir de Poste de travail, choisissez Disque (C:).

	 b. Naviguez vers Windows > SysWOW64.

	 c. Sélectionnez « odbcad32.exe » pour lancer l’administrateur ODBC.

3. �Retournez à l’étape 5 : Installation du programme UPS WorldShip sur un 
nouveau système d’exploitation ou un nouvel ordinateur.


