














34 Canada

Expédition par service UPS Express”

0 h KG LB 400 401 402 403 404 405 406 407 408 409 410 411 412

Canada Enveloppe UPS  ;ROIdS, 1750 1825$  1830% 18605 20955 21,005 21,05 21,106  2135% 2390 24005 24855  2610$

jusqu’a 3 Ib 17,90 22,20 23,00 23,15 32,25 32,30 32,40 32,45 33,75 37,95 38,25 38,40 43,00
jusqual,5kg 17,90 24,20 24,25 24,35 34,15 34,50 35,55 35,70 35,85 38,45 39,00 39,65 44,15

Pak UPS

11790 22,20 23,00 2315 3225 3230 32,40 32,45 33,75 37,95 3825 3840 43,00
1 21790 2420 24,25 2435 3415 3450 3555 3570 3585 3845 39,00 3965 4415
31790 2455 24,70 2475 3745 3915 3975 39,80 39,85 40385 4140 4525 47,10
2 4 175 2500 25,05 2520 3965 4185 41,95 42,05 4295 4335 4435 47,60 5035
5 1790 2535 25,45 2550 42,05 4435 4445 4455 4510 4585 46,65 50,10 53,60
3 6 1820 2560 25,65 2580 4425 46,65 4675 46385 4715 4785 4790 5235 56,05
Livraison garantie le jour 7 1840 2655 26,65 2680 4655 48385 4895 49,05 4985 50,40 5045 5470 57,85
ouvrable suivant avant 4 8 1860 2730 27,45 2750 4900 51,15 51,25 5135 52,05 52,90 5295 5800 64,10
10 h 30 dans la plupart 9 1885 2800 2820 2835 5125 5350 53,60 53,70 5535 5570 5575 6035 64,60
de_s regions m?“OPO"‘ 10 19,05 28,90 29,15 29,20 53,50 55,80 55,90 56,00 57,75 58,10 58,45 62,75 69,95
taines. La livraison

) . 5 11 2055 29,40 29,60 2975 5595 5835 5845 5855 6025 60,90 61,50 6520 72,80

le samedi est aussi m
offerte vers certaines 20,85 30,05 30,15 30,25 5845 60,80 60,90 61,00 62,75 63,10 6445 67,75 7570
destinations. 6 13 21,00 3060 30,70 30,80 60,80 63,20 6330 63,40 6520 66,80 6745 7070 78550
14 2125 31,10 31,30 31,40 6325 6565 6575 6585 67,70 69,85 7045 7355 81,40

715 2135 31,60 31,75 31,85 6565 68,05 6820 6835 7020 71,00 7350 7655 8430
16 2145 3230 32,45 3255 6815 7035 7050 70,65 72,65 74,65 7650 7945 87,15
8 17 2165 3295 33,30 33,40 7055 72,90 73,05 7320 75,10 78,90 7955 82,40 89,90
18 2180 3395 34,15 3425 7295 7530 7545 7560 7760 8185 8260 8550 92,80
9 19 2185 3485 34,90 3500 7555 7175 77,90 78,05 80,15 8450 8520 87,95 96,05
20 2195 3545 35,70 3580 77,90 8030 80,45 80,60 8255 87,15 8825 90,80 99,05
21 2205 3630 36,60 3675 8020 8275 82,90 83,05 85,10 89,80 91,75 9420 102,40
10 22 2220 31,05 37,35 3750 8275 8510 8525 8540 87,60 92,50 9445 9680 10530
23 230 3780 38,15 3835 8505 87,65 87,80 87,95 90,20 9520 9695 9925 108,15
11 24 2250 3860 39,00 3945 8735 90,05 90,20 90,35 92,60 97,85 99,55 101,75 111,20
25 2305 3945 39,60 40,05 8985 9255 92,70 92,90 9525 100,60 102,10 10425 11395
1226 2320 39,90 40,20 4070 9220 9495 9515 9535 97,70 10325 10470 10675 11685
27 2325 4045 40,75 41,05 9465 97,30 9750 97,70 10035 10590 10730 10930 120,15
13 28 2340 41,00 4130 41,80 97,00 9975 99,95 100,15 102,80 108,60 110,00 112,40 123,15
29 2370 41,60 41,85 42,65 9935 102,30 102,50 102,70 10530 11130 112,45 11480 12585
14 30 2390 415 42,45 43,40 101,85 10470 10490 10510 10790 11400 11510 12035 128,65
31 2410 4275 43,05 4395 10445 107,35 10755 107,75 110,60 11685 117,80 123,00 131,60
32 2435 4345 43,65 4455 107,00 110,00 11020 11040 11330 119,70 120,55 12560 134,65
15 33 2470 4405 4420 4510 109,60 112,60 112,80 113,00 116,10 12255 12330 12815 137,65
3 2490 4450 44,85 4580 11225 11530 11550 11570 11885 12555 126,10 130,75 140,50
16 35 2510 4515 45,40 4630 11480 11805 11825 11845 121,60 12835 130,70 13340 143,65
36 2535 4570 46,00 4695 117,35 11945 119,85 121,05 12425 13120 13345 13650 146,65
17 37 2555 4625 46,55 4750 119,95 12040 12045 123,80 127,05 13410 13600 138,60 149,60
38 2580 46,90 47,20 4810 12255 123,05 12310 12645 129,85 13695 13875 141,20 152,60
18 39 2605 47,70 47,85 4860 12515 12570 12575 12915 132,65 139,80 14155 143,85 15550
40 2630 4820 48,40 4930 127,85 12825 12830 131,70 13535 142,65 14420 14645 158,60
19 41 2680 4875 49,45 4995 131,70 132,45 132,50 13580 13945 14690 14755 149,10 162,25
42 27,00 4935 50,10 50,45 13435 13500 13505 13835 14230 149,90 15025 151,65 165,15
43 2715 49,95 50,65 51,05 13690 137,05 137,10 141,10 14505 152,80 153,05 15445 168,15
20 44 2745 50,40 51,05 51,65 13955 139,80 139,85 143,95 147,80 15575 156,10 157,45 171,25
45 2770 5085 51,55 5230 142,10 14255 142,60 146,55 150,70 15855 159,00 160,50 174,40
21 46 2790 5155 52,05 5290 14480 14530 14535 149,30 15345 160,05 161,90 162,10 177,70
47 2820 52,05 52,65 53,45 147,45 147,95 14805 152,00 15630 16290 16400 16470 181,60
2 48 2845 5265 53,25 5410 150,00 15055 150,60 154,70 159,15 16585 166,75 167,40 _ 18585
49 2860 5320 53,70 5470 15275 15315 15320 157,40 161,80 16875 169,40 169,95 18930
22 50 2905 53,60 54,25 5525 15530 15570 15575 160,05 16470 171,65 172,10 172,65 192,225
51 2925 5425 54,80 5585 158,10 15920 159,30 163,00 167,65 17470 _ 17515 17560 193,95
248 52 2940 5475 55,30 5655 161,05 162,20 162,25 16590 170,55 17925 180,00 180,75 196,85
53 2960 5540 55,90 5725 163,70 16505 16515 168,75 173,55 182,25 182,90 18355 199,35
54 2980 57,15 57,55 57,75 16655 168,05 168,10 171,65 17645 18520 18580 186,40 202,60




Canada 35

Expédition par service UPS Express”

KG LB 400 401 402 403 404 405 406 407 408 409 410 411 412 O h

25 55 30055 57805 58155 58205 169,155 170,855 17095$ 174455 179405 188205 188805 189355 20580 Canada
56 3025 5850 58,80 5905 172,05 17385 17390 17745 18245 19125 191,85 192,40 208,95
26 57 3045 5890 59,45 59,85 17475 17640 17645 180,10 18530 19435 19480 19525 212,20
58 3065 5940 60,10 6045 177,60 18045 182,75 18310 18825 19735 197,80 19825 21530
27 59 3085 59,85 60,70 61,10 18050 182,55 183,30 186,00 19145 20045 200,95 201,40 218,40
60 3120 60,15 61,30 61,80 18325 18560 18565 189,00 19430 20345 20390 20430 221,65
28 61 3140 60,95 62,00 62,65 18600 18840 188,55 191,75 197,15 20650 20680 207,10 22475
62 3155 6165 62,65 6335 18875 19135 191,40 194,65 20015 209,60 209,85 210,10 22820
29 63 3185 6250 63,20 6420 191,75 19450 19455 197,60 203,10 212,90 213,00 213,05 230,80
64 3215 6320 63,95 6495 19440 197,05 197,20 20040 20600 21595 21650 217,00 233,95
65 3235 64,05 64,60 6570 197,35 19990 199,95 20325 20885 21915 21950 219,80 237,35
30 66 3255 6485 65,20 6635 20045 203,00 203,05 20645 212,00 22255 22335 22410 240,90
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Livraison le samedi -
21,00 $ par colis
Cette option est offerte

67 3270 6550 6590 67,00 20330 20560 20570 20930 21500 22560 22630 22695 24405 pour les envois expédiés
31 68 3290 6640 6645 67,65 20610 20845 20850 21215 217,90 22875 22930 22985 247,40 au Canada par un
69 3325 6705 67,10 6825 20875 21115 21120 21500 22075 22900 230,85 232,70 24890 des services de notre

gamme UPS Express.
En effet, la livraison le
samedi est offerte dans

32 70 3340 67,80 67,85 69,00 211,60 21405 21410 217,85 22365 231,85 23375 23565 249,30
71 3360 6850 68,80 7030 21675 22020 22025 22305 22895 233,00 237,00 24090 250,95

33 72 3380 69,05 69,40 7105 21980 22390 22585 22625 232,20 23475 239,45 24410 25145 la plupart des villes
73 3395 69,75 70,05 71,60 22295 22720 229,05 22945 23535 23580 24155 24725 25395 canadiennes. Vérifiez
34 74 3430 7035 70,65 7220 22610 230,40 232,10 232,60 23755 237,70 24410 25045 256,290 sur le site UPS.com™”

75 3455 71,10 71,30 7275 22925 23355 23520 23570 240,40 240,60 247,05 25350 259,75 pourvous assurer que
les codes postaux

76 34,75 71,70 71,95 73,50 232,20 236,65 238,25 238,75 242,80 243,45 250,10 256,70 262,85 d'origine et de destina-
35 77 3495 7230 7250 7415 23550 24000 241,55 242,05 24605 24640 25320 259,95 26580 tion sont desservis par
78 35,30 73,00 73,20 74,70 238,50 243,20 244,65 245,15 248,95 249,20 256,15 263,05 268,80 ce service.
36 79 35,45 73,65 73,90 75,35 241,75 246,40 247,90 248,40 251,45 252,15 259,25 266,30 271,85
80 35,65 74,25 74,50 76,05 244,80 249,70 251,15 251,65 254,90 255,05 262,30 269,50 275,00
37 81 35,90 74,80 75,10 76,60 248,00 253,15 254,40 254,90 257,65 258,15 265,40 272,65 278,35
82 36,10 75,50 75,75 77,20 251,20 256,25 257,50 258,00 260,85 261,25 268,55 275,80 281,60
38 83 36,35 76,25 76,45 77,65 254,30 259,60 260,70 261,25 262,80 264,40 271,75 279,10 285,10
84 36,55 76,75 77,05 78,40 257,65 262,75 263,90 264,45 265,90 267,50 274,90 282,25 288,45
39 85 36,75 71,35 77,70 78,75 260,75 266,00 267,05 267,60 269,10 270,60 278,05 285,45 291,75
86 36,90 78,00 78,30 79,35 263,90 269,40 270,35 270,90 272,40 273,65 281,15 288,65 295,15
87 37,15 78,65 78,90 79,80 267,15 272,75 273,60 274,15 275,65 271,05 284,50 291,90 298,60
40 88 37,40 79,20 79,55 80,40 270,30 276,05 276,85 277,40 278,90 280,05 287,55 295,00 301,90
89 37,65 79,80 80,20 80,95 273,60 279,30 280,00 280,55 282,05 283,15 290,70 298,25 305,25
1 90 37,90 80,50 80,85 81,50 276,80 282,45 283,25 283,80 285,30 286,30 293,90 301,45 308,70
91 38,05 81,10 81,50 82,80 279,95 285,75 286,45 287,00 288,65 289,35 297,05 304,70 311,90
42 92 38,35 81,70 82,05 83,50 283,30 289,15 289,80 290,35 291,85 292,45 300,25 308,00 315,25
93 38,60 82,25 82,75 84,05 286,45 292,55 293,00 293,65 294,45 295,45 303,35 311,20 318,55
43 94 38,75 83,00 83,35 84,65 289,70 295,80 296,20 296,85 297,75 298,65 306,55 314,45 321,95
95 39,05 83,60 83,95 85,35 292,95 299,20 299,55 300,20 301,10 301,75 309,70 317,65 325,30
44 96 39,25 84,15 84,60 85,95 296,15 302,50 302,75 303,40 304,30 304,75 312,85 320,95 328,60
97 41,00 84,80 85,30 8655 29955 30580 30600 30660 307,10 30795 31605 32415 332,10
98 41,30 85,45 85,90 87,20 302,80 310,00 310,10 310,15 310,95 311,05 319,25 327,45 335,30
45 99 41,55 86,10 86,50 87,90 306,15 312,95 313,00 313,35 313,95 314,60 322,60 330,60 340,95
100 Ib 41,70 86,70 § 87,206 88205 309,405 314755 315955 316,105 316205 316,455 32520% 333,955 342,205
101-150 Ib 0,305% 0,85$ 0,85% 0,90 $ 3,108 3,109 3,106 3,15$ 3,156 3,15% 3,25% 3,35% 3,40 $
46 kg 42,405 86,305 86,805 88,105 307,705 313,555 31475S$ 315205 316405 317,755 32490$ 332,055 342,805
47-68 kg 0,655 1,959 1,959 2,055 715§ 7,08 7,08 7,205 715 7,108 7,409 7,705 7705
151 1b+ 6 0,305 0,815 0,835 0,84 % 2,645 2,76 % 3,056 3,104 3118 3,128 3,205 3296 336$
69 kg+ ° 0,66 S 1,79 % 1,83% 1,85$ 5825 6,095 6,735 6,845 6,855 6,88 S 7,065 7,265 7,425
tarif minimum 56,705 129,205 129,70 $ 133,205 464,405 469,755 470,955 473,605 473,705 473,955 487,705 501,455 512,205




36 Canada

Expédition par service UPS Express Saver”

KG LB 500 501 502 503 504 505 506 507 508 509 510 511 512

Canada Enveloppe UPS  jPoidS, 11,005 1580% 15905 15955 16555 16655 16705 16755 16805 22,85% 23005 23,855 24,055
paups JUSQUA3I 1120 1850 1875 2025 2495 2555 2560 2565 27,05 3645 3725 37,95 3870
jusqualSke 1120 1910 1920 2080 27,45 27,80 2785 27190 2930 37,10 3815 3940 4085
111,20 1850 1875 2025 2495 2555 2560 2565 27,05 3645 3725 37,95 38,70
1 2 1120 1910 1920 20,80 27,45 27,80 2785 2790 2930 37,10 3815 3940 4085
3 1120 1940 1950 20,95 2995 30,10 3015 3020 32,70 38,40 40,65 4235 43,60
2 4 1120 1990 1995 21,05 32,40 32,45 3,55 32,65 3495 40,50 43,15 4530 4620
5 1120 2025 2035 21,20 3465 3495 3500 3505 3730 41,75 45,65 4585 4675
3 6 11,70 2085 21,00 21,90 3680 3765 3775 37,80 3945 43,60 4635 4660 4935
Livraison garantie le jour 7 18 2145 2155 2275 3895 40,00 40,0 4020 4175 46,00 4730 4830 5185
ouvrable suivant avant 4 8 1205 2220 2230 2330 4125 4245 4255 465 4395 4835 4895 4995 5445
midi dans la plupart des 9 12,25 22,85 22,95 23,385 4360 4485 44,95 45,05 46,20 50,50 50,85 52,00 57,00
régions métropolitaines. 10 1245 2355 2360 2435 4600 4730 4740 4750 4845 52,30 5330 5435 59,50
Zit';"u’ss'?‘(’)';ffr;a\‘l‘;g' 5 11 1260 2415 2420 2485 4855 49,80 4990 5000 50,80 5580 56,00 57,10 62,15
certaines destinations. 12 12,85 2480 2490 2540 51,05 52,20 5235 5245 5325 5830 5990 60,00 64,85
6 13 1300 2550 2555 2590 5335 54565 5475 5490 5555 60,95 62,60 62,70 67,60
14 1330 2610 2620 2650 5575 51,15 5725 57,40 57,95 6350 6540 6555 7030
7 15 1370 2675 2685 2710 5815 59,60 59,70 5980 6030 66,10 68,40 6850 73,05
16 1400 2745 2750 2075 6060 62,10 6220 6230 6265 6875 7105 71,00 7565
8 17 1470 2800 2805 2830 6305 6455 64,65 6475 6510 71,35 7395 7400 7835
18 1430 2860 2865 2905 6545 66,90 6705 6720 6150 73,90 7550 7680 81,10

9 19 1460 2915 2920 29,70 67,90 69,40 69,55 69,70 70,05 76,55 7885 79,10 8370
20 1490 2975 29,80 3030 7030 71,90 72,05 72,20 72,55 79,10 82,15 8480 8650
211510 3025 3030 31,55 7285 7440 7455 7470 7505 82,10 8455 8550 8920

10 22 1535 3080 3090 31,65 7515 76,90 77,05 77,20 7155 84,75 8620 8845 91,90
23 1550 31,40 3145 3230 7750 79,40 7955 79,70 80,10 87,45 89,10 9135 9455

1M 24 1575 31,90 3195 32,75 7990 81,95 82,10 8225 82,65 90,10 91,65 9405 9735
25 1600 32,50 32,55 3345 8230 8440 84,60 8475 85,15 92,75 9445 9585 100,05

12 26 1615 33,05 33,15 3430 8480 86,90 87,05 8725 87,65 9540 97,20 9845 102,80
27 1650 33,60 3365 3485 8730 8945 89,60 89,80 90,25 98,00 99,55 99,95 10545

13 28 1670 3420 3425 3555 89,75 91,85 92,05 92,25 92,75 100,70 102,25 102,70 10835
29 1695 3465 3475 3605 9220 9435 9455 9475 9525 10335 10510 10525 111,05

14 30 1720 3535 3540 36,80 9455 96,90 97,10 97,30 97,80 106,10 107,90 107,95 113,75
31 1745 3595 3600 3745 97,15 99,55 9975 9995 100,50 10890 11075 11085 11655
321800 36,10 3655 37,85 9975 102,20 102,40 102,60 103,15 111,70 11345 11350 119,45

15 33 1810 36,15 37,10 3850 102,40 10485 10505 10525 10585 11450 11620 11625 122,25
34 1820 3690 3775 3915 10500 107,45 107,65 107,85 10845 117,45 119,05 119,10 125,10

16 35 1850 3745 3830 40,00 107,60 110,15 11035 110,60 111,20 12030 121,80 121,90 127,95
36 1865 38,00 3885 4025 11020 111,95 11250 11325 113,85 123,05 12460 12470 130,80

17 37 1885 3870 3945 40,60 11290 11455 11530 11590 11650 12595 127,45 127,50 133,70
38 1905 39,35 4005 4145 11560 117,00 11805 118,60 11915 12880 13020 130,30 136,55

18 39 1935 3995 4065 4175 11815 11970 12065 121,20 121,80 131,60 133,15 133,20 139,40
40 1965 40,55 4125 4240 12075 12225 12330 12390 12450 13445 13580 13585 142,20

19 41 1985 41,80 42,45 4360 12330 12485 12590 12655 127,70 138,65 13880 13890 147,20
2 1995 4245 43,05 4420 12605 127,45 12850 12920 130,45 14155 141,60 141,70 _ 150,05
43 2030 43,10 43,65 4485 12865 130,45 131,05 131,85 133,10 14455 14465 14480 152,95

20 44 055 4365 4425 4540 131,40 132,70 13370 13455 13580 147,55 147,60 147,65 15580
45 2080 4430 4490 4610 13410 13540 13635 137,05 13860 15035 15045 150,55 158,70

21 46 105 4490 4545 4670 13685 137,90 139,05 139,80 14125 151,70 152,05 152,85 161,60
47 2135 4555 46,10 4735 13950 14040 141,55 14245 14400 15395 15475 154,80 164,45

22 48 2155 4630 4670 4790 14220 143,00 14410 14510 146,65 15530 15570 156,05 167,45
49 275 4705 4740 4855 144,65 14545 14655 147,80 149,40 15650 156,75 157,10 170,25

23 50 2200 47,65 4795 4920 147,10 147,95 149,05 150,40 152,15 157,65 162,70 163,05 173,15
51 2205 4825 4855 4980 15025 150,95 152,25 153,05 15635 16500 16595 169,80 176,00

24 52 2245 4885 4920 5045 152,85 153,70 15500 15580 159,05 167,80 16875 _ 172,85 17890
53 2280 49,55 4980 51,05 15545 15630 157,60 15845 161,85 170,50 17135 17585 181,70
54 2300 5030 5050 51,75 158,10 15895 160,30 161,15 16450 17330 17410 17870 184,70




Canada 37

Expédition par service UPS Express Saver”

[ ] [ ]
(NCE 500 501 502 503 504 505 506 507 508 509 510 511 512 Mldl

25 55 23255 50905 51,105 52305 160,855 161,605 162955 163805 167,305 176055 177,005 181605 187,55% Canada
56 2345 51,50 5175 5295 163,40 16420 16560 16650 170,15 17880 17990 184,65 190,45
26 57 2365 5205 5230 5355 16600 16680 16825 169,20 172,80 18165 18250 187,50 193,35
58 2385 52,90 53,00 5415 169,30 17040 17150 171,85 17560 18440 18490 190,65 196,20
27 59 2420 5355 53,65 5485 17125 17220 17360 17455 17845 18745 187,85 193,65 199,10
60 2435 5410 5420 5545 17395 17490 17625 17730 181,15 190,00 190,60 194,65 201,95
28 61 2465 5475 5490 5605 17660 17755 17895 17995 18385 19295 19330 19565 204,85
62 2475 5540 5550 5665 17915 18020 181,70 182,65 18655 19515 19550 19590 207,80
29 63 2510 5605 56,15 57,40 181,90 182,95 18425 18530 18925 197,80 19815 19850 210,60
64 2540 5665 5680 5800 18445 18545 18690 187,95 192,00 20065 201,10 201,45 213,55
65 2550 57,35 5745 5860 187,10 188,00 188,80 190,55 19465 203,40 20390 20430 216,40
30 66 2590 57,95 5805 5920 18950 19055 191,30 193,10 197,40 20615 206,65 207,05 219,25
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Service Quantum View
Notify"” - Gratuit
Cet outil de suivi unique

67 2615 5855 5870 59,85 191,95 19295 19380 19580 200,10 20895 20940 209,80 222,10 vous envoie par
31 68 2625 5920 5930 6045 19465 19555 19625 19835 20270 211,70 212,15 212,60 22505 courriel, ainsi qu’a cing
69 2660 5985 5995 61,00 197,10 19800 198,85 20095 20545 21455 21500 21545 227,90 clients tout au plus, un

avis automatique pour
vous informer qu’un
colis a été expédié,

32 70 26,85 60,55 60,65 61,75 199,50 200,65 201,50 203,55 208,10 217,35 217,85 21825 230,75
Al 27,75 61,75 61,85 63,00 202,75 203,75 204,55 205,75 212,85 220,10 220,60 221,00 23590

33 72 2795 62,40 6250 63,65 20575 20685 20800 20840 21560 223,00 22345 22385 23880 qu'il est en cours
73 2825 62,95 6310 6430 20850 209,50 210,60 21095 21825 22575 22615 22660 241,65 d’acheminement, qu'il
34 74 2845 63,65 6375 6485 211,05 21215 213,10 21355 221,05 228,65 229,05 22950 244,60 a été livré ou que sa

livraison a été inter-
rompue. Le service
Quantum View Notify

75 2870 6430 6440 6550 21370 21490 21575 21615 22370 23130 231,75 232,25 247,50
76 2895 6495 6505 6615 21635 217,45 21835 21870 22640 23400 23445 23495 250,50

35 77 2925 6565 6575 6685 21895 22015 221,10 22130 229,10 23690 237,40 237,85 25335 vous offre une
78 2945 6620 6640 6750 221,65 22285 22375 22385 23185 239,65 240,15 240,60 256,20 visibilité totale du
36 79 2970 6695 67,05 6815 22425 22540 22635 22655 23455 24250 24295 24340 259,10 cheminement de votre

envoi, vous épargne du
temps et rehausse votre
service a la clientéle.

80 30,00 67,50 67,70 68,80 226,95 228,05 229,05 229,10 237,20 245,25 245,70 246,20 262,05
37 81 30,20 68,20 68,30 69,40 229,55 230,80 231,65 231,70 23990 248,25 248,75 24920 264,85

82 3040 6880 6895 70,00 23225 23345 23445 23455 242,60 25115 251,65 252,10 267,75 Il est concu pour tous
38 83 3065 6945 6960 70,65 23485 23620 237,05 237,10 24535 25425 25470 25520 270,65 les types de clients,
84 3085 70,00 7025 71,30 23745 23870 23975 23980 24800 257,15 257,75 25830 273550 les grandes comme les
39 85 3120 7075 7085 71,90 24015 24145 242,45 24250 25075 261,05 26120 26125 276,45 petites entreprises,
et peut étre sélectionné
8 3140 7145 7155 7255 242,80 24405 24505 24510 25345 264,10 26415 26435 279,30 Y
par le biais d'une
87 3160 7215 7225 7330 24545 24675 247,75 24785 25615 267,25 26730 26830 282,15 solution d'expédition
40 88 3195 7270 7290 7390 24810 24940 25035 25045 25875 27015 27020 27025 28510 automatisée d’UPS au
89 3215 7335 7350 7450 250,70 252,00 25305 253,10 26150 273,05 273,10 27315 287,90 moment de la prépara-
41 90 3240 7410 7420 7510 25325 25465 25560 25565 26420 27620 27625 27630 290,80 tion de I'envoi.

91 32,50 74,70 74,80 75,80 255,95 257,30 258,25 258,30 266,80 279,15 279,20 279,25 293,65
42 92 32,85 75,30 75,40 76,45 258,50 259,95 261,05 261,10 269,55 282,05 282,10 282,20 296,65
93 33,00 75,90 76,05 77,00 261,45 262,70 263,70 263,75 272,25 285,20 285,25 285,30 299,45
43 94 33,45 76,55 76,70 77,70 264,05 265,25 266,35 266,40 274,90 288,10 288,20 288,25 302,35
95 3360 77,20 7735 7835 26665 26805 269,10 269,15 27755 291,15 291,20 291,25 305,25
44 96 33,75 77,90 78,00 79,00 269,30 270,60 271,70 271,75 280,25 294,15 294,20 294,25 308,10
97 34,00 78,60 78,70 79,60 271,85 273,30 274,50 274,55 282,95 297,10 297,15 297,20 310,95
98 34,30 79,20 79,35 80,25 274,65 276,00 277,15 277,20 285,60 300,05 300,10 301,90 313,85
45 99 34,55 79,80 80,00 80,95 271,25 278,70 279,90 279,95 288,30 303,60 303,70 303,95 316,70
100 Ib 35,05 % 80,40 § 80,55 S 81505 279,95% 281,359$ 282,50$ 282,555  293,65% 304,40 % 304,75% 305105 319,559
101-150 Ib 0,30$ 0,80 % 0,80 % 0,80 % 2,808 2,80 2,855 2,85% 295% 3,05$ 3,05% 3,05% 3,208
46 kg 36,85 % 80,80 § 82,056 85205 279,15$ 280,55% 282,005 282,055 289,35$ 305,10$ 305,45$ 30580% 317,85$
47-68 kg 0,60 % 1,80 1,756 1,655 6,40 $ 6,40 % 6,50 $ 6,50 $ 6,90 $ 6,90 $ 6,90 % 6,90 $ 735%
151 Ib+ o 0,28 % 0,73 $ 0,75 0,76 2,455% 2,65$ 2,78 % 2,80 % 2,89% 2,95% 3,00$ 3,04 % 3,15%
69 kg+ 0 0,635 1,615 1,66 % 1,68 % 540 % 584 6,145 6,17 S 6,375 6,50 S 6,615 6,705 6,945
tarif minimum ~ 50,05$ 120,405  120,55$ 121,505 419,955 421,35 425,008 425055 441,155 456,90 S 45725% 457,605 479,55
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Expédition par service UPS Expedited”

L)

2 ]OU S OGN 300 301 302 303 304 305 306 307 308 309 310 311 312
Canada Enveloppe UPS ;OIS 1060 14955 15055 15108  1555%  1565$  1570%  1575% 15805 21,605 22,005 22,405 22,60

pakups USQUA3b 11,15 18,45 18,65 18,85 2360 2415 2425 2430 25,45 3450 3520 36,15 36,85

jusqUatlskg 11,15 19,05 19,00 19,25 2595 2625 2630 2635 2755 3510 3670 37,05 39,85

111,15 18,45 18,65 18,85 2360 2415 2425 2430 2545 3450 3520 36,15 36,85

1 2 11,15 19,05 19,10 19,25 2595 2625 2630 2635 2755 3510 3670 37,05 39,85

311,15 19,15 1925 19,40 2830 2845 2850 2855 3075 3630 3820 39380 41,00

2 4 1,15 19,30 1940 19,45 3045 3065 3075 3085 3285 3830 4055 42,60 4345

5 11,15 19,40 19,45 19,60 32,75 33,05 33,10 33,15 3505 3955 4290 43,10 4395

3 6 11,25 19,95 2005 2035 3485 3560 3570 3575 37,10 4125 4355 43380 46,40

Livraison garantie le 71150 2065 2070 21,15 3685 37,80 37,90 38,00 3925 4325 4445 45,40 4875

deuxiéme jour ouvrable, 4 8 11,75 2135 21,40 21,85 39,00 40,15 4025 4035 4130 4545 4600 4695 51,20

ou avant, a la plupart 9 12,05 22,00 22,05 22,50 1125 42,40 42,50 42,60 4345 47,45 47,80 48,90 53,60

des destinations. 10 1230 2265 2,70 2320 4350 4475 4485 4495 4555 49,15 50,10 51,10 5595

Les emballages pou les 5 11 1245 2320 825 2375 4590 47,05 4720 47,30 47,75 52,45 52,65 53,65 58,40

services UPS Express™ 121275 2380 2385 2425 4830 49,40 4945 4955 50,05 5480 5630 56,40 60,95

peuvent aussi étre 6 13 1295 2440 245 2475 5045 51,70 51,80 51,90 5220 5730 58385 58,95 63,55

utilisés pour tout envoi 14 1320 25,00 2505 2520 52,75 54,05 54,15 54,25 54,45 5970 6150 61,60 66,10

national expédié par 715 1365 25,40 2545 2590 55,00 56,40 56,50 56,55 5670 62,15 6430 64,40 68,65

service UPS Expedited. 16 13,80 26,20 2625 26,70 57,30 58,75 58,85 58,95 59,25 64,65 66,80 66,95 71,10

8 17 1400 2675 2680 27,50 59,60 61,05 61,15 61,25 6155 67,05 6950 69,55 73,65

18 1425 27,45 27,50 28,45 61,85 6330 6345 63,60 6385 6945 7095 72,20 76,25

9 19 1450 2805 2810 2935 6420 65,65 6580 6595 6630 7195 7410 7435 78,70

20 1475 28,70 2875 30,25 6645 68,05 6820 6830 68,65 7435 7720 7970 81,30

21 1500 29,25 2930 31,00 6885 70,40 7055 70,70 71,056 7715 7950 8035 83,85

10 22 1525 29,75 2990 3155 71,10 72,75 7290 73,05 7340 8080 81,05 8315 86,40

23 1540 3035 30,40 32,10 7335 7510 7530 7540 7580 8350 8375 8585 88,90

1 24 15,60 31,00 31,05 32,70 7560 7750 77,65 77,85 7820 8595 8615 8840 91,50

25 1590 31,40 31,50 3335 7785 7985 80,00 80,15 8060 87,65 8880 90,10 94,05

12 26 1605 32,05 32,10 34,25 8020 82,20 82,35 82,55 82,95 8970 9135 92,55 96,65

27 1635 3265 32,70 34,70 82,55 84,65 8480 8495 85,45 92,10 9360 9395 99,10

13 28 1660 33,15 33,20 3545 8485 86,90 87,10 8730 87,80 9465 96,10 9655 101,85

29 1685 3375 33,80 36,00 87,20 8930 89,50 8970 90,15 97,15 9880 9895 104,40

14 30 17,05 3430 3435 36,65 8940 91,70 91,90 92,10 92,60 9975 101,45 102,45 106,95

31 1725 3470 3490 37,5 91,90 9420 9440 94,60 9515 102,35 10410 10420 109,55

32 1745 35,40 3545 37,75 9435 96,70 9690 97,10 97,65 10500 10665 10670 112,30

15 33 17,70 3565 36,00 3845 9685 99,20 9940 9960 100,15 107,65 10925 10930 114,90

34 18,05 35,80 36,60 39,00 9930 101,65 101,85 102,05 102,60 110,40 111,90 11195 117,60

16 35 1830 3645 37,10 39,70 101,75 10420 10440 10465 10520 113,10 11450 11460 120,25
36 1850 37,00 37,65 40,20 10425 10590 10640 107,15 107,70 11565 117,00 11720 122,95
17 37 1875 31,60 3830 40,55 10680 10830 109,05 109,65 11020 11840 11980 11985 12570
38 1895 3830 3875 41,15 10935 11070 111,65 11215 112,70 121,05 122,40 12250 128,35
18 39 1925 3895 3930 41,60 11,75 11320 11415 11460 11520 123,70 12515 12520 131,05
40 1955 39,55 3990 41,95 11420 11560 11665 117,20 1775 12640 127,65 120,70 133,65
19 41 1970 40,20 4045 4255 11665 11805 11910 119,70 12005 13035 13045 13055 13835
42 1990 4075 41,00 43,05 11925 12050 121,55 122,20 122,60 133,05 133,10 13320 141,05
432015 4145 4155 43,70 121,70 123,10 12400 12470 12510 13590 13595 13610 14375
20 44 2040 41,95 42,00 4445 12425 12550 12650 127,30 12765 13870 13875 13880 146,45
45 2065 42,70 4,75 45,15 12680 12805 129,00 129,75 13030 14135 141,40 14150 149,20
21 46 2090 4325 4330 4590 12940 13040 131,50 132,25 132,80 142,60 14295 143,70 151,90
47 2120 4385 4400 46,50 131,95 132,80 13380 13475 13535 14470 14545 14550 154,60
22 48 2140 4450 4460 47,15 13450 13525 13625 137,30 137,85 14600 14635 14670 157,40
49 2160 4515 4520 47,65 13680 13755 13860 139,85 14045 147,10 14735 147,65 160,05
23 50 21,85 4580 4585 4825 139,15 139,95 140,95 142,30 143,00 14820 152,95 15325 162,75
51 2210 4645 4650 48,90 142,10 14275 14395 14480 14695 15510 156,00 159,60 16545
24 52 2230 47,10 47,15 49,55 14455 14535 14655 147,40 14950 15775 158,65 16250 168,15
53 2265 47,60 47,65 50,10 147,05 147,85 149,00 14990 152,15 16025 16105 16530 170,80
54 2285 48,25 4830 50,70 14955 15035 151,55 152,45 154,65 162,90 163,65 16800 173,60




Canada 39
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L]
(U 300 301 302 303 304 305 306 307 308 309 310 311 312 ZJOU[S

25 55 23055 48955 49,005 51255  152,15% 152,855 154105 15500% 157,255 165505 166405 170705 176305 Canada
56 2325 4960 4965 52,00 15455 15530 156,60 157,55 159,95 16805 169,10 17355 179,00
26 57 2360 50,15 5020 52,50 157,00 157,80 159,10 160,10 162,45 17075 171,55 17625 181,75
58 2380 5085 5090 53,15 160,15 161,15 162,20 162,55 16505 17335 173,80 17920 184,45
27 59 2410 5145 5150 53,70 162,00 162,85 164,15 16515 167,75 17620 176,60 182,05 187,15
60 2430 52,10 52,15 54,40 16455 16540 16670 167,70 17030 17870 17915 182,95 189,85
28 61 2450 52,65 5270 54,90 167,05 167,90 169,25 170,25 172,80 18135 181,70 18390 192,55
62 2470 5335 53,45 5555 16940 17040 171,85 172,80 17535 18345 18375 18415 19535
29 63 2505 5400 5405 56,10 172,00 173,00 17425 17530 17790 18595 18625 186,60 197,95
64 2525 5460 5470 56,75 17445 17540 17675 177,80 180,50 188,60 189,05 18935 200,75
65 2545 5525 5530 57,35 17695 177,80 17855 180,25 182,95 191,20 191,65 192,05 203,40
30 66 2580 5585 5590 57,95 17920 18020 180,90 182,70 18555 19380 19425 19465 206,10
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The UPS Store™”
Les succursales
The UPS Store proposent

67 2600 5645 56,55 58,55 181,55 18250 18330 18530 188,10 19640 19685 197,20 20875 aUx consommateurs
31 68 2620 57,10 57,15 59,15 18410 18495 18560 187,70 190,55 199,00 199,40 199,85 211,55 et aux propriétaires
69 2650 57,80 5785 59,75 186,40 187,20 18805 190,15 193,10 201,70 202,10 202,50 21425 de petites entreprises

une vaste gamme de
produits et services
réunis sous un méme

32 70 2670 5835 58,40 60,40 18870 189,75 190,60 192,65 19560 20430 20480 20515 216,90
71 2765 6055 60,65 62,65 191,70 19270 19345 19460 200,10 20690 20735 207,75 221,75

33 72 2785 61,15 61,35 63,45 19455 19565 19670 197,10 202,65 209,60 210,05 21040 224,45 toit. Prés de 350 centres
73 2810 61,95 62,05 63,95 197,15 19815 199,15 19950 20515 212,20 212,60 213,00 227,15 offrent notamment des
34 74 2835 62,50 62,65 64,50 199,55 200,65 20150 201,95 207,80 21495 21530 21575 229,90 services d'impression
75 28,60 63,20 6335 6525 202,10 20325 20405 20440 21030 217,40 217,85 21830 232,65 et de photocopies

numériques, de fini-

76 2890 63,50 6395 6590 20460 20570 20650 20685 212,80 21995 220,40 220,85 23545 .
tion de documents,
3. 77 2915 63,85 64,50 66,50 207,05 20825 209,00 20930 21535 222,70 22315 22360 238,15 d'emballage, d'acces
78 2935 64,05 6525 67,15 20960 210,80 211,60 211,70 217,95 22525 22575 22615 240,85 Internet sans fil, ainsi que
36 79 29,65 64,45 6590 67,80 21205 21320 21405 21425 22050 227,95 22835 228,80 243,55 des services d’expédition
80 2990 64,70 66,50 68,50 214,65 21570 21660 21665 22295 23055 23095 23145 24635 E‘Ft)‘;f“a“oMﬂ‘)a'e- Visitez
. r trouver
37 81 3010 6520 6710 6905 217,00 21825 21880 219,10 22550 23335 23385 23425 24895 com ~ pour trouve
la succursale pres de
82 3035 65,90 67,75 69,65 21965 22080 221,75 221,80 22805 236,10 23655 23695 251,70 chez vous.

38 83 30,55 66,35 68,45 70,35 222,10 223,40 224,20 224,25 230,65 239,00 239,40 239,90 254,40
84 30,70 66,80 69,00 71,00 224,55 225,75 226,75 226,80 233,10 241,70 242,30 242,80 257,10
39 85 31,05 67,30 69,55 71,65 227,10 228,35 229,30 229,35 235,70 245,50 245,55 245,60 259,85
86 31,25 67,95 70,25 72,15 229,65 230,80 231,75 231,80 238,25 248,25 248,30 248,50 262,55
87 31,55 68,60 70,90 72,85 232,15 233,35 234,35 234,40 240,80 251,20 251,25 252,20 265,20
40 88 31,80 69,25 71,40 73,35 234,65 235,90 236,55 236,85 243,25 253,95 254,00 254,05 268,00
89 32,10 69,60 72,00 73,90 237,10 238,30 239,35 239,40 245,80 256,65 256,70 256,75 270,65
1 90 32,35 70,15 72,70 74,40 239,50 240,80 241,50 241,80 248,35 259,65 259,70 261,85 273,35
91 32,45 70,45 73,30 75,40 242,10 243,30 244,00 244,30 250,80 262,40 262,45 262,50 276,05
42 92 32,75 71,20 73,90 76,15 244,50 245,80 246,60 246,95 253,40 264,80 265,15 265,25 278,85
93 32,95 71,80 74,55 76,55 247,25 248,40 249,40 249,45 255,90 268,10 268,15 268,20 281,50
43 94 33,35 72,10 75,15 77,00 249,70 250,85 251,95 252,95 258,40 270,80 270,90 270,95 284,20
95 33,50 72,35 75,80 77,65 252,15 253,50 254,50 254,55 260,90 273,70 273,75 273,80 286,95
44 96 33,70 72,75 76,40 78,20 254,70 255,90 256,95 257,00 263,45 276,50 276,55 276,60 289,60
97 3395 7295 77,00 78,70 257,10 25845 259,60 259,65 26595 27925 27930 27935 292,30
98 34,15 73,05 71,70 79,35 259,75 261,00 262,10 262,15 268,45 282,05 282,10 283,80 295,00
45 99 34,40 73,15 78,30 80,00 262,20 263,55 264,70 264,75 271,00 285,40 285,50 285,70 297,70
100 Ib 34,90 % 73,30 78,805 80,70 % 264755 266,105 267,155 267,205 276,055 286,155 286,455 286,805 300,40 §
101-150 Ib 0,25 % 0,80 % 0,80$ 0,80 % 2,65% 2,65% 2,65% 2,65% 2,75% 2,85% 2,85% 2,85% 3,00
46 kg 36,409 7590 S 81,405 84,409 263,055 264,405 266,555 267,705 272,755 286,755 287,055 288,50 299,70 §
47-68 kg 0,50 $ 1,70 1,70 % 1,659 6,105 6,105 6,05S 6,00 S 6,40 § 6,45 S 6,45 S 6,40 S 6,859
151 Ib+ ° 0,255 0,68 % 0,74$ 0,75 $ 2126 2196 2,245 2,305 2,425 2,65% 2,75$ 2,815 2,956
69 kg+ 0 0,555 1,50 % 1,645 1,66 9 4,67 S 4835 4,94 507 S 5345 584S 6,065 6,20 $ 6,50 %
tarif minimum 47,405 113,30$ 118,805 120,70 $ 397,255 398,605 399,655 399,705 413,555 428,655 428,955 429,309 450,40 $




40 Canada

Expédition par service UPS Standard”

KG LB 200 201 202 203 204 205 206 207 208 209 210 21 212

Canada 1 11,55 18455 18655 18855 19705 22,105 22,205 22405 2255%  2615%  2625% 28455  3085$
1 2 1115 19,05 19,00 1925 250 2325 2370 2400 2430 2640 2675 2875 32,10
3 1115 19,15 1925 19,40 2365 2520 2545 2585 2620 2730 2755 2925 3255
2 4 1115 1930 1940 1945 2425 2610 2635 2675 200 2195 2845 2995 3365
5 11,15 1940 1945 19,60 2490 2685 27,05 45 2780 2870 2915 3035 3375
3 6 1125 1995 2005 20,35 2620 2800 28,05 2810 2815 2975 3010 31,80 3575
7 1150 2065 20,70 21,15 2745 2875 2880 2890 2895 3095 31,00 3270 3665
4 8 11,75 2135 2140 21,85 2825 2950 2955 2960 2965 3170 319 3365 37,50
9 12,05 22,00 2,05 22,50 2915 3025 3035 3040 3045 3275 3355 3620 40,60
Liveaison garantie le jour 10 1230 2265 2,70 2320 2990 3225 3230 32,35 3245 3365 3660 4020 4235
prévy, ou avant, avec 5 11 1245 2320 825 2375 3085 3315 3325 3335 3340 3525 3860 4280 4415
suivi virtuel des envois 12 12,75 23,80 23,85 24,25 31,75 34,00 34,05 34,10 34,15 36,05 39,40 43,95 45,30
et preuve de livraison 6 13 1295 2440 2445 2475 3270 3495 3500 3505 3510 3690 4045 4510 4655
le jour méme de la 14 1320 2500 2505 2520 33,65 3575 3580 3585 3595 37,70 4130 4620 47,60

livraison.
7 15 13,65 25,40 25,45 25,90 34,60 36,65 36,70 36,75 36,80 40,45 43,90 47,25 48,75

16 1380 2620 2625 2670 35,40 3755 37,60 3765 3770 4270 4675 4980 50,65
8 17 1400 2675 2680 27,50 35,80 3840 3845 3850 3855 4365 4775 5080 53,60
18 1425 2745 27,50 2845 36,70 3910 39,30 3935 3940 4445 4865 51,85 54,60
9 19 1450 2805 2810 2935 37,55 39,60 40,20 4025 4035 4540 4975 5285 55380
20 1475 2870 2875 3025 3835 4035 41,15 4120 4125 4635 5070 5395 56,90

21 15,00 29,25 29,30 31,00 39,00 40,90 41,70 42,20 42,25 47,25 51,60 54,85 58,00
10 22 15,25 29,75 29,90 31,55 39,45 41,40 42,45 42,60 42,65 47,55 52,00 55,35 58,40
23 15,40 30,35 30,40 32,10 40,15 42,15 42,90 42,95 43,00 47,90 52,40 55,75 58,80
1 24 15,60 31,00 31,05 32,70 40,70 42,65 43,55 43,60 43,65 48,35 52,70 56,20 59,20
25 15,90 31,40 31,50 33,35 41,30 43,20 44,10 44,15 44,20 49,15 53,20 57,20 59,65
12 26 16,05 32,05 32,10 34,25 41,80 43,85 44,80 44,85 44,90 49,90 53,55 58,10 60,15

27 16,35 32,65 32,70 34,70 42,45 44,35 45,35 45,40 45,45 50,60 53,90 59,00 61,15
13 28 16,60 33,15 33,20 35,45 43,00 45,10 46,00 46,05 46,10 51,35 54,30 59,85 62,15
29 16,85 33,75 33,80 36,00 43,60 45,65 46,50 46,55 46,60 52,15 54,60 60,75 63,00
14 30 17,05 34,30 34,35 36,65 44,15 46,35 47,05 47,25 47,30 53,00 55,10 61,90 64,20
31 17,25 34,70 34,90 37,25 44,80 47,00 47,40 47,85 47,90 53,80 55,50 62,70 65,10
32 17,45 35,40 35,45 37,75 45,35 47,20 47,75 48,45 48,50 54,40 55,80 63,65 66,05
15 33 17,70 35,65 36,00 38,45 45,95 47,65 48,45 48,90 49,00 55,15 56,20 64,45 66,90
34 18,05 35,80 36,60 39,00 46,50 47,85 49,15 49,25 49,85 55,75 56,60 64,85 67,80
16 35 18,30 36,45 37,10 39,70 47,10 48,45 49,25 49,75 50,15 56,15 57,00 65,40 68,65
36 18,50 37,00 37,65 40,20 47,75 49,15 50,50 51,90 52,50 56,50 57,30 65,80 69,40
17 37 18,75 37,60 38,30 40,55 48,30 49,75 51,15 52,55 53,10 56,85 57,85 66,20 69,85
38 18,95 38,30 38,75 41,15 48,80 50,35 51,85 53,25 53,85 57,05 58,45 66,65 70,35
18 39 19,25 38,95 39,30 41,60 49,50 51,00 52,50 53,90 54,50 58,10 59,15 67,60 71,35

40 1955 3955 39,90 41,95 50,05 5155 53,05 5445 55,05 5930 6030 69,00 7275
19 41 1970 4020 4045 42,55 50,65 52,55 5445 55,85 56,45 59,55 6105 6945 7335
42 1990 4075 4100 43,05 51,25 5310 5495 5635 5695 6030 6175 6990 7380
43 2015 4145 455 4370 51,80 5380 5575 5715 57,75 6120 6230 7045 7425
20 44 2040 4195 42,00 4445 52,40 5435 5630 5770 5830 62,15 6290 7080 7435
45 20,65 42,70 4275 4515 52,90 5490 5690 5830 5890 6320 6370 7135 7505
21 46 2090 4325 4330 4590 53,60 5560 57,60 59,00 5960 6425 6545 71,70 7570
47 2120 4385 4400 4650 54,15 5620 5825 59,65 60,25 6490 6610 7220 7640

22 48 21,40 44,50 44,60 47,15 54,60 56,75 58,90 60,30 60,90 65,60 66,80 72,55 77,05
49 21,60 45,15 45,20 47,65 55,30 57,40 59,50 60,90 61,50 66,20 67,40 73,05 77,10
23 50 21,85 45,80 45,85 48,25 55,85 58,20 60,50 61,90 62,50 67,05 68,25 73,60 78,35
51 22,10 46,45 46,50 48,90 56,45 58,75 61,05 62,45 63,05 67,75 68,95 74,00 78,90
24 52 22,30 47,10 47,15 49,55 57,05 59,40 61,70 63,10 63,70 68,35 69,55 74,35 79,60
53 22,65 47,60 47,65 50,10 57,70 60,05 62,35 63,75 64,30 68,95 70,15 74,80 80,25
54 22,85 48,25 48,30 50,70 58,30 60,65 62,95 64,35 64,95 69,75 70,95 75,35 80,90
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KG LB 200 201 202 203 204 205 206 207 208 209 210 21 212
25 55 23055 48955 49,005 51,255 58955 61255 63555 64955 65555 70255 71455 75855  8140% Canada
56 2325 49,60 4965 52,00 59,50 61,85 64,15 6555 66,15 70,85 7205 7615 82,05
26 57 2360 50,15 5020 52,50 60,15 6250 64385 6625 66,85 71,50 7270 7665 82,65 o
58 2380 50,85 5090 53,15 60,85 63,15 6540 6680 67,40 72,10 7330 77,10 8325 a 5
27 59 2410 5145 5150 53,70 61,35 6370 66,00 67,40 68,00 72,65 7385 7155 8370 9=
60 2430 52,10 52,15 5440 61,90 6430 6670 68,10 68,70 73,30 7450 7805 84,35 =8
28 61 2450 5265 5270 5490 62,60 6495 67,25 68,65 69,25 73,85 7505 7845 8485 % )
62 2470 5335 5345 5555 63,20 6555 67,90 6930 69,90 74,50 7570 7885 8540 g' §'
29 63 2505 54,00 5405 56,10 63,85 66,15 6845 69,85 70,45 75,15 7635 7935 86,00 >
64 2525 5460 5470 56,75 64,40 6675 69,10 7050 71,10 75,70 7690 7985 86,50 . )
65 2545 5525 5530 57,35 64,95 6735 69,70 71,10 71,65 76,35 7755 8030 87,00 I,)mtec“on re,latw?
a la valeur déclarée
30 66 2580 5585 5590 57,95 65,65 67,95 7025 7165 72,25 76,95 7815 8065 87,50 en cas de perte ou
67 2600 5645 5655 5855 66,30 68,60 70,90 7230 72,90 71,55 7875 81,10 88,10 d’endommagement -
31 68 2620 57,10 5715 59,15 66,80 69,15 7145 7285 7345 78,15 7935 81,65 8850 1,80 $ par tranche
69 2650 57,80 57,85 59,75 67,35 69,75 72,10 7350 7410 78,75 7995 82,00 89,00 de 100 $
32 70 2670 5835 5840 60,40 68,10 7060 73,10 7450 75,10 79,90 81,05 8250 89,50 Vous souhaitez que
71 2765 60,55 60,65 62,65 68,70 71,60 7450 7590 76,50 81,30 82,50 8295 90,95 votre colis faﬁse I'objet
33 72 2785 6115 6135 6345 6925 7220 7510 7650 77,00 8190 8310 8340 9140 d'une protection
supérieure a celle de
73 2810 61,95 62,05 63,95 69,90 7280 7570 77,10 77,70 82,50 8350 8380 91,95 100 $ automatique-
3 74 2835 62,50 62,65 6450 70,55 7340 7625 7765 7825 83,05 8405 8425 92,35 ment accordée?
75 2860 6320 6335 6525 71,15 7410 77,00 7840 79,00 83,75 8475 8480 92,90 Souscrivez une pro-
76 2890 6350 6395 6590 71,75 7470 77,60 7900 79,60 84,35 8510 8530 9335 tection additionnelle
35 77 2915 6385 6450 66,50 72,30 7525 7815 7955 80,15 84,95 8520 8560 9385 au tarif de 1,80 $
78 2935 64,05 6525 67,15 72,95 7590 78,80 80,20 80,80 85,55 85,95 86,05 94,40 par tranche de 100 $

de valeur déclarée,
jusqu‘a un montant
maximal de 50 000 §S.
Pour de plus amples

36 79 2965 6445 6590 67,80 73,55 7645 7930 8070 81,30 85,95 8620 8650 94,85
80 2990 6470 6650 6850 74,15 77,10 80,00 81,40 82,00 86,45 86,75 87,00 9535
37 81 3010 6520 67,10 69,05 74,75 770 80,65 82,05 82,65 86,90 8735 8745 9585

82 3035 6590 6775 69,65 7540 7835 8130 8270 8330 8730 8785 8790 9625 renseignements,
38 83 3055 6635 6845 7035 7600 7890 81,80 8320 8380 8780 8825 8830 9680 consultez la page 70
84 3070 6680 69,00 71,00 7660 7955 8250 8390 8450 8820 8865 8870 97,30 du présent guide.

39 85 31,05 67,30 69,55 71,65 77,20 80,15 83,05 84,45 85,05 88,60 89,05 89,15 97,85
86 31,25 67,95 70,25 72,15 77,80 80,75 83,65 85,05 85,65 89,05 89,60 89,70 98,25

87 3155 6860 7090 72,85 78,45 8135 8425 85,65 8625 89,60 90,10 90,15 98,85
40 88 3180 6925 71,40 7335 79,05 82,00 8495 8635 8695 90,25 9030 9070 99,30
89 3210 69,60 72,00 73,90 79,60 8260 8555 8695 87,55 90,35 9135 9145 9985
a1 90 3235 7015 7270 7440 80,20 8320 8620 87,60 88,20 90,40 91,40 9210 100,35
91 3245 7045 7330 7540 80,85 8385 86,80 8820 88,380 91,05 92,05 9280 100,85

42 92 32,75 71,20 73,90 76,15 81,55 84,55 87,50 88,90 89,50 91,55 92,55 93,40 101,40
93 32,95 71,80 74,55 76,55 82,05 85,10 88,10 89,50 90,10 92,15 93,15 94,05 101,90

43 94 33,35 72,10 75,15 77,00 82,65 85,75 88,80 90,20 90,80 92,70 93,70 94,80 102,35
95 33,50 72,35 75,80 77,65 83,35 86,45 89,50 90,90 91,50 93,20 94,20 95,55 103,00
44 96 33,70 72,75 76,40 78,20 83,90 87,00 90,05 91,45 92,05 93,80 94,80 96,15 103,45
97 33,95 72,95 77,00 78,70 84,45 87,65 90,80 92,20 92,80 94,35 95,35 96,70 104,10
98 34,15 73,05 77,10 79,35 85,10 88,25 91,35 92,75 93,35 95,00 96,00 97,60 104,60

45 99 34,40 73,15 78,30 80,00 85,80 88,95 92,05 93,45 94,05 95,50 96,50 98,20 105,10

100 Ib 34905 733095 78,80 S 80,70 § 86,35 89,90 § 93,45 94,855 9545§ 97,05 S 98,05 % 98,805 105805
101-150 Ib 0,25$ 0,80 % 0,80 S 0,80 $ 0,855 0,90 $ 0,95$ 0,95 $ 0,95$ 0,95 1,00 % 1,00 $ 1,05$
46 kg 35305 7480% 80305 83305 88155 89,805 93,655 95055 96755 97,255  9855% 10040% 107,70'%
47-68 kg 0,55$ 1,75% 1,75 % 1,70 % 1,859 2,055 2,156 2156 2,108 215§ 2,256 2,208 2,308
151 Ib+ Q 0,25$ 0,68 S 0,74 0,755 0,815 0,87 S 0,88 0,90 $ 0,90 $ 0,92$ 0,94 0,96 $ 1,014
69 kg+ 0 0,55$ 1,50 § 1,645 1,66 % 1,785 192§ 1,946 1,98 $ 1996 2,03$ 2,076 212§ 2,228
tarif minimum 47,40 % 113,30$ 118,805 120,70 $ 128,855 134905 140,955 142,355 142,955 14455S$ 14805% 14880% 158305




Tarifs d‘importation‘au Canada

Envois provenant des Etats-Unis et-d’ailleurs dans le monde
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Pour la livraison garantie* d’envois provenant des ETATS-UNIS et du MEXIQUE

U RG E N'I' UPS Express Critical (Livraison urgente/Livraison le jour méme) 65
[l ne vous reste que quelques heures avant la tombée de votre échéance? Alors comptez sur UPS Express Critical pour importer votre

enveloppe ou votre colis urgent des Etats-Unis ou du Mexique par le moyen de transport et I'itinéraire correspondant le mieux a vos
besoins, et ce, en fonction des disponibilités offertes. Offert 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

8 30 UPS Worldwide Express Plus"t (Le lendemain avant 8 h 30) 44
h

Une livraison matinale vous donne un avantage sur la concurrence? Le service UPS Worldwide Express Plus peut vous aider.
Il garantit Ia livraison de votre enveloppe ou colis expédié des Etats-Unis, avant 8 h 30 le jour ouvrable suivant, dans les principaux
centres d'affaires du Canada. La livraison le samedi est aussi offerte vers certaines destinations.

1030/ UPS Worldwide Express™ (Le lendemain avant 10 h 30 ou midi) 45
.h A La livraison en milieu d’avant-midi des envois en provenance des Etats-Unis et du Mexique est garantie dans les principales villes
Mldl canadiennes. Par service UPS Worldwide Express, vous recevrez votre colis ou votre enveloppe avant 10 h 30 ou midi le lendemain,

cest garanti. La livraison le samedi est aussi offerte vers certaines destinations.

UPS Worldwide Express Saver"! (Avant la fin de la journée) 46

1 jOUf Sila livraison en matinée ne convient pas a votre horaire, optez pour le service UPS Worldwide Express Saver qui prévoit la livraison
garantie vers la plupart des villes du Canada. Vos expéditions en provenance des Etats-Unis seront livrées avant la fin de la journée
suivante ou, si elles proviennent du Mexique, avant la fin de la deuxieme journée.

Par rapport a nos services expres, la livraison en deux jours ouvrables constitue une solution économique pour vos expéditions en
provenance des Etats-Unis et du Mexique. Le service UPS Worldwide Expedited garantit la livraison a temps, avant la fin du
deuxieme jour ouvrable, dans la plupart des villes canadiennes.

2 UPS Worldwide Expedited"! (En 2 jours ouvrables) 47
jours

=Y}
c
(@
<Y}
=

ep
uoneyodwi,p sjuel

UPS Standard™ (Le jour prévu) 48

S Pour une livraison garantie, dans les délais prévus, de tous vos envois de routine provenant des Etats-Unis, fiez-vous au service
UPS Standard. La livraison est assurée a partir de chaque adresse des Etats limitrophes des Etats-Unis et a destination de chaque
adresse au Canada.

Courtage en douane UPS ) 58
C D UPS assure le dédouanement rapide de toutes vos importations des Etats-Unis, acheminées par UPS ou tout autre transporteur et
mode de transport. Lorsque UPS est votre courtier en douane, vous bénéficiez du dédouanement de routine gratuit de vos envois par
services UPS Worldwide Express Plus, UPS Worldwide Express, UPS Worldwide Express Saver et UPS Worldwide Expedited. De plus,
vous étes certain que vos colis importés par UPS Standard sont dédouanés et livrés & temps, c’est garanti. Pour plus de renseigne-
ments sur le Service de courtage en douane d'UPS, visitez UPS.com",
4

U RG ENT UPS Express Critical (Livraison urgente/Livraison le jour méme) 6

Vous devez recevoir un colis trés rapidement? Optez pour le service UPS Express Critical qui prévoit la livraison porte-a-porte de
votre envoi urgent par le moyen de transport et I'itinéraire correspondant le mieux a vos besoins, et ce, en fonction des disponibilités
offertes, presque partout dans le monde. Offert 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

0 UPS Worldwide Express Plus® (En 2 jours ouvrables ou plus, avant 8 h 30) 51
Si vous importez des documents ou des colis du Mexique, de I'Amérique du Sud, de I'Europe ou de I'Asie, UPS Worldwide Express Plus
est le moyen le plus rapide. UPS garantit la livraison dans les principales villes canadiennes le deuxiéme jour ouvrable, avant 8 h 30.

Pour la livraison garantie* d'envois provenant d’AILLEURS DANS LE MONDE

‘IO%O/ UPS Worldwide Express (En 1 jour ouvrable ou plus, avant 10 h 30 ou midi) 52
. oh Fiez-vous a ce service lorsqu’on doit vous livrer un colis en milieu d'avant-midi. Livraison garantie avant 10 h 30 ou midi, le jour
M|d| ouvrable suivant pour les envois provenant de la plupart des centres d'affaires du monde. La livraison le samedi est aussi offerte vers

certaines destinations. Le service UPS Worldwide Express NAT" de la Belgique, des Pays-Bas, de I’Allemagne et du Royaume-Uni
assure la livraison des importations cruciales le jour ouvrable suivant, avant 10 h 30 ou midi, a la plupart des régions métropolitaines
du Canada. Visitez UPS.com pour obtenir de plus amples renseignements au sujet du service UPS Worldwide Express NA1.

Si vous attendez un envoi provenant d'ailleurs dans le monde, optez pour le service UPS Worldwide Express Saver afin qu'il soit

2 UPS Worldwide Express Saver' (En 2 jours ouvrables ou plus, avant la fin du jour ouvrable) 54
ours+
J livré avant la fin du deuxiéme jour ouvrable dans les principaux centres d'affaires du monde entier.

3 . UPS Worldwide Expedited (En 3 jours ouvrables ou plus) 56
jours+ Un choix rentable lorsque vos envois dédouanés doivent étre livrés en trois a cinq jours ouvrables. La livraison par UPS Worldwide
Expedited est effectuée dans toutes les villes canadiennes pour les envois provenant de plus de 185 pays et territoires.

*

Si vous faites appel au Service de courtage en douane d’UPS, Ia livraison de vos envois est garantie a temps, dans les délais prévus, ou vous
serez remboursé. Les délais de livraison varient selon les points d'origine et de destination. Consultez le site UPS.com pour tous les détails ou
composez le 1-800-742-5877.

T Le dédouanement de routine est GRATUIT lorsque UPS est le courtier en douane désigné.




44  Supplément pour la livraison d’importations - Zone de service éloignée

Des frais de 30 § ou 0,67 S par kilogramme (0,30 $ par livre), selon le plus élevé des deux montants, sont facturés pour

chaque envoi importé devant étre livré dans une zone éloignée.

Comment savoir si un supplément pour zone de service éloignée s'applique a votre envoi

importé en port dd?

- Supplément pour zone de service
éloignée s'appliquant au point
de ramassage :

Visitez UPS.com"” ou composez le
1-800-742-5877 pour savoir si un
supplément pour zone de service
éloignée s'applique au point

de ramassage.

- Supplément pour zone de service
éloignée s'appliquant au point

de livraison :

Consultez Ia liste ci-dessous. Si un
envoi est livré a un de ces codes
postaux, le supplément pour zone
de service éloignée peut s'appliquer
aux importations internationales

qui sont expédiées par les services
UPS Worldwide Express Plus", UPS
Worldwide Express", UPS Worldwide
Express Saver", UPS Worldwide
Expedited" et UPS Standard™.

Plages de codes postaux : Plages de codes postaux : Plages de codes postaux : Plages de codes postaux :

AOA-A0Z G6B-G6B P9A-P9A VOA-VIL
A1P-A9Z G7B-G8P PIN-PIN VIN-VIN
BOA-B2T JOM-JOM ROA-R2B VIP-V2R
B3C-B3G Jow-Joz R4B-R91 V1S-Viu
B4C-B9Z J9K-)91 S0A-507 VIV-V1v
C0A-C0z KOJ-K0) S3N-S3N VIW-VIW
16-C9z POA-POZ S4A-S4A VIX-VIX
ETH-E2G P2N-P2N S4H-S4H VIY-ViZ
E2T-E21 P3L-P3L S5A-S7G V1Z-V2R
E3G-E91 P3N-P3P STW-591 VBA-V8K
GOB-GO) PAN-P4R TOA-TOB V9G-V9zZ
GOT-GOW P5A-P5A TOE-TIW X0A-X91
G4R-G4S P5N-P5N T6Y-T7W Y0A-Y91
G4W-G41 P8N-P8N T8P-181
G5B-G5T P8T-P8T 19G-19Z

Importation des Etats-Unis

Importation par service UPS Worldwide Express Plus

37"

Importation
des Ftats-Unis

- Livraison au Canada garantie le jour
ouvrable suivant avant 8 h 30 vers
la plupart des principales villes. La
livraison le samedi est aussi offerte
vers certaines destinations. Aucuns
frais ne sont imputés pour le
dédouanement de routine lorsque
UPS est le courtier en douane.

- Visitez UPS.com ou composez le
1-800-742-5877 pour vérifier la
disponibilité de ce service entre les
points d’origine et de destination.

Pour connaitre le tarif d’expédition d'un envoi importé des Etats-Unis par service UPS Worldwide Express Plus, consultez la
grille tarifaire du service UPS Worldwide Express a la page suivante et ajoutez 70,00 $ & chaque envoi.



Importation des Etats-Unis et du Mexique 45

Importation par service UPS Worldwide Express”
Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique 1 O EO
KG LN 851 852 855 KG [N 851 852 855 KG [N 851 852 855
Enveloppe poids . [
ths  ilimits 40305 45505 | 45605 36 264,85 293,15% 211,756 73 398,405 404,905 [336,60 M d
17 37 26995 29815 |214,40 34 74 40350 411,95 |337,90 I I
1 7280 7890 | 5545 38 27435 30375 216,75 75 40575 41545 |342,15 Importatio_n
des Etats-Unis
1 2 8565 9130 | 6235 18 39 27950 30930 |219,40 76 409,15 42400 |34450 et du Mexique
3 9185 9855 | 69,65 40 284,65 31225 [22365 35 77 411,40 42745 |347,90
2 4 9750 10530 | 76,05 19 41 289,10 31445 |226,30 78 41415 43465 |352,65
5 103,70 112,10 | 8455 42 29420 31730 22975 36 79 41640 43810 |357,70
3 6 10985 11890 | 92,50 43 29875 320,15 [232,40 80 419,75 44595 |362,75
7 11555 12570 100,10 20 44 30375 32240 |23585 37 81 422,00 44940 |367,65 Livraison au Canada
4 8 121,80 13530 10570 45 30875 32520 23850 82 42565 45655 |372,55 garantie le jour ouvrable
9 12790 140,95 |111,50 211 46 31335 32810 |241,65 38 83 42785 deop0 7755 Suivantavant 10h 30
ou midi dans la plupart
10 13355 147,05 |114,30 47 31845 330,85 |245,60 84 430,60 46555 |382,60 des principales villes. =
5 11 13860 15325 |117,10 22 48 32295 33360 24875 39 85 432,85 469,00 |387,65 La livraison le samedi =
est aussi offerte vers [
12 14430 157,80 |118,90 49 32810 33585 [25245 86 43615 47455 |392,00 certaines destinations. i a
6 13 14935 16385 |119,50 23 50 33255 33925 |25560 87 43840 47805 |394,10 Aucuns frais ne sont &' 3
: : =
1415495 17025 112935 5133480 342,70 259,30 40 88 an3s 48360 [39745  |mPutéspourle R
dédouanement de & =
7 15 16060 17635 |136,20 24 52 337,70 34580 |262,70 89 44360 487,05 |402,45 routine lorsque UPS est o
16 16575 181,95 |14535 53 339,90 347,90 265,00 41 90 44695 492,55 |407,45 le courtier en douane S
désigné.
8 17 17140 18825 |150,05 54 347,10 35090 |268,65 91 44920 49600 |412,35 §
18 177,05 19440 |154,50 25 55 34925 35295 |272,15 42 92 45265 50000 |41735
9 19 18195 200,65 |159,05 56 352,80 35660 |27595 93 45485 50345 |422,35
20 187,80 20565 |163,65 26 57 35500 35870 27945 43 94 45760 50550 |427,20
21 19280 21130 |16595 58 357,90 361,65 |284,85 95 459,85 50895 |432,20
10 22 197,25 21705 |168,40 27 59 360,10 36375 |290,25 44 96 46325 51130 |437,20
23 20230 22215 |171,95 60 36355 36725 |29555 97 46550 51475 |441,60
1M 24 20675 227,65 |172,50 28 61 36575 36930 |300,90 98 46840 51640 |44385
25 211,95 23280 |172,75 62 369,15 37290 |30505 45 99 47065 51985 |44730
12 26 217,05 23840 183,10 29 63 371,35 37500 |310,35
27 22145 24405 |186,60 64 37430 377,90 |310,60 100b 74005 521455 1452055
13 28 22655 24910 |190,40 65 37645 37995 |31620 101-1501b 4755 5205 | 450%
29 231,10 25475 |194,10 30 66 37985 38345 |31645
14 30 23610 26045 |197,85 67 382,05 38555 |321,85 d6kg 80505 521355 |45705
31 240,65 26540 |200,50 31 68 38490 388,65 322,05 47-68kg 10,505 11,55 | 10,006
PLUS DE 150 LB/68 KG,
2 auss s s o w0 som s
15 33 25075 27675 |20530 32 70 39060 39570 |326,85 151b+ @ 4695 5165 | 4465
34 25525 28175 |20835 71 392,80 39920 |331,95 69kg+ @ 10355 11,385 | 9,845
16 35 260,45 287,50 |21045 33 72 39620 401,40 |332,20 tarif minimum 711,50 5 781,45 $ |677,05 §




46 Importation des Etats-Unis et du Mexique

Importation par service UPS Worldwide Express Saver”

1 o Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique
jour x_ o IR 6 G o

Importation Enveloppe UPS  Poids, 3885$ 43,855 44,106 36 25560 282,755 (210,005 73 384,455 390,705 321,805

des Etats-Unis 17 37 26035 287,60 |213,75 3 74 38930 397,40 |326,55

17015 7620 | 5255 38 26460 293,00 |21495 75 39150 400,85 |330,70

2 . 1 2 8265 8810 | 59,50 18 39 26960 29840 |217,55 76 39475 409,05 |332,90

jours 38860 9505 | 66,55 40 27455 301,20 |221,70 35 77 39695 41245 |33615

Importation 2 4 9405 101,60 | 72,55 19 41 27880 30335 |224.25 78 399,60 41935 |340,90

du Mexique 5 100,00 108,10 | 78,50 42 28375 30605 |227,60 36 79 401,85 422,80 |34570

3 6 10600 11470 | 91,75 43 28815 30880 |230,40 80 40505 43025 |350,55

Etats-Unis - Livraison 7 11155 121,20 | 97,25 20 44 29300 311,00 |233,80 37 81 407,20 433,65 |35530

garantie avant la fin du 4 8 11745 13050 |102,70 45 297,85 313,70 23625 82 410,60 440,45 |360,05

ggzcshlzizljl?;a[:t’lg’er:s:ﬁes 9 12335 13595 |10820 211 46 30225 31645 |23945 38 83 41280 44390 |364,90

canadiennes. 10 12885 141,85 |111,00 47 30720 319,10 |243,40 84 41545 449,10 |369,75

, o 5 11 13370 147,85 [113,80 22 48 31155 321,70 |246,40 39 85 417,65 45255 |374,60

Z;’;ftli]: ;VLa'::ﬁ:z: du 12 13920 15220 |11550 49 31645 32400 250,05 86 42075 457,85 |378,85

deuxiéme jour ouvrable 6 13 14410 15810 [11605 23 50 32080 327,20 |25515 87 42300 46130 |381,00

SZEZ;?;\':E;” des villes 14 149,45 16420 |12565 51 322,95 33065 |258,95 40 88 42580 46650 |384,15

7 15 15495 17015 [13230 24 52 32575 33360 |260,70 89 42805 469,95 |389,00

Aucuns frais pour le 16 15985 17555 |141,15 53 32800 33560 |260,70 41 90 431,20 47515 |393,85

?;i?::?jsqeun; 37’35 est 8 17 16530 18155 |14575 54 33480 33845 |266,00 91 43340 478,60 |398,45

le courtier en douane. 18 17075 187,55 |150,05 25 55 337,05 34055 |269,90 42 92 43670 482,35 |40330

9 19 17555 19350 |15440 56 34040 34400 |27125 93 43895 48575 |40820

20 181,10 19835 |159,05 26 57 34255 34605 |271,40 43 94 44140 487,65 |412,95

21 18595 20380 |161,10 58 34525 34885 |276,60 95 443,65 491,10 |417,75

10 22 19030 209,35 |163,60 27 59 34745 350,90 |281,85 44 96 44685 49320 |422,50

23 19520 21425 |167,00 60 35070 35425 28410 97 449,10 496,65 |426,75

1M 24 19950 21960 |17045 28 61 35285 35625 |289,15 98 451,90 498,10 |429,00

25 20445 22450 [172,20 62 35605 359,70 |289,20 45 99 45405 501,55 |432,30

12 26 20935 230,00 |177,95 29 63 35830 361,80 |294,45

27 21365 23545 |18130 64 361,00 36455 |29535 1001 g 457255 503055 43695

13 28 21850 240,25 |184,90 65 36320 36660 |30005 101-1500b 4556 5008| 435§

29 222,90 24575 |188,50 30 66 36640 369,90 |301,45

14 30 227,70 25120 |192,20 67 36860 37200 |30535 d6kg @ 461455 07755 442155

31 23215 25605 |19470 31 68 37135 37495 |307,05 47-68kg  1015% 11,15%| 9,65%

32 23695 261,50 |196,90 69 37350 37695 |30985

15 33 241,95 26690 |199,35 32 70 37680 381,80 |311,60 sibs @ 4515 4978 4315

34 24625 271,80 |203,05 71 37905 38525 |31485 69kgr @ 9965 1096 9518

16 35 25120 277,30 |206,40 33 72 38220 387,25 |317,10 tarif minimum 684,75 § 753,05'$ | 654,45 §




Importation des Etats-Unis et du Mexique 47

Importation par service UPS Worldwide Expedited”

Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique Etats-Unis Mexique .
K6 LB K6 1B K6 LB j ours

1 69855 70905 5070 38 216405 232,855 194,85 75 334505 362,25$ 310,506 Importation
1 2 7470 8065 | 5645 18 39 2135 23765 | 19575 76 33800 36585 | 313,70 des Etats-Unis
et du Mexique
3 80,15 87,25 66,05 40 22355 239,95 | 197,10 35 77 340,15 369,45 | 315,75
2 4 8565 9385 | 6810 19 41 22845 24480 | 197,75 78 34235 37300 | 32035
5 9055 9970 | 79,30 42 23065 24695 | 197,85 36 79 3605 37655 | 32475
3 6 9600 10630 | 8550 43 23555 251,90 | 200,10 800 31545 [38005 | 329,30
10155 112,35 | 90,60 237,65 25415 | 203,50
! : : : 20 4 : : : 37 81 351,90 38360 | 333,95
4 8 10630 117,80 | 9590 45 24200 25845 | 208,15
82 35445 387,10 | 33840
9 11190 122,80 | 100,15 21 46 24480 261,10 | 212,65 ; iew™
38 83 35795 39050 | 342,90 Service Quantum View
10 11610 12485 | 102,90 47 24925 26535 | 217,70 Gestion pour les impor-
5 11 12105 13040 | 106,00 22 48 25190 267,70 | 222,60 B 5145 R 347,40 tateurs - Gratuit
39 85 36360 39720 | 351,95 Cette application
12 12485 13515 | 107,60 49 25635 272,60 | 227,00 novatrice vous offre de vy
6 13 13040 139,60 | 108,10 23 50 25845 27480 | 231,35 SEN 30555 NGEENEM 35455 P”issaf‘és 0}“",5 PO:” " ?h..
VOous alder a gerer les
141345 141,70 | 117,05 512600 27840 | 23450 87 36945 40440 | 3850 renseignements relatifs [l
N =
7 15 13735 14670 | 12330 24 52 26535 28180 | 237,70 40 88 37300 40785 | 360,95 au courtage et aux = -5
exigences douanieres.
16 139,60 151,55 | 128,25 53 26900 28550 | 239,95 89 37540 411,50 | 36545 8 &9
Vous pouvez consulter o
8 17 14450 15590 | 132,25 54 27260 289,00 | 242,30 41 90 37790 41495 | 369,85 les données de courtage &
o =
18 14670 15815 | 136,15 25 55 27620 292,50 | 24635 91 381,10 41855 | 37445 etacceder a limage S
des documents de
9 19 15155 162,95 | 143,85 56 27965 29595 | 250,30 42 92 38430 422,10 | 37895 dédouanement en ligne,
20 15375 168,00 | 148,00 26 57 28180 299,65 | 25430 93 38685 42555 | 38335 télécharger les données
relatives a votre
21 15815 172,25 | 150,25 28400 303,15 | 259,05 .
) \ d 58 284, ) G 43 94 38925 429,05 | 388,05 catalogue de produits
10 22 16080 17450 | 152,10 27 59 287,70 30645 | 264,05 95 30285 43240 | 392,60 qui seront utilisées 3 des
fins d’évaluation et de
23 16520 17930 | 153,90 60 291,20 30975 | 269,00
44 96 39625 43575 | 397,00 classification, archiver
11 24 16800 183,80 | 158,85 28 61 29375 31325 | 27370 ™ o Bl o 'image de vos documents
25 17225 18870 | 162,30 62 29595 31690 | 278,20 - . de dédouanement et
12 26 17450 190,90 | 16580 29 63 29965 32040 | 281,70 ’ ’ ’ communiquer avec le
45 99 40440 44640 | 406,20 bureau de courtage en
21 17530 19575 | 169,05 64 30315 32390 | 281,50 DE 101 A 150 LB, AJOUTER TARIF PAR LB AU TARIF DE 100 LB douar.le d’UPS par
13 28 181,65 197,85 | 172,15 65 30525 32735 | 28575 courriel ou par télé-
w650 20090 | 1743 w0155 3309 | 28605 100 Ib °407,85 S 449,805 410505 copieur afin de régler
29 6, , , 30 66 , ) A )
101150 3855 4108 45  ‘outretardaladouane.
14 30 18870 20510 | 179,10 67 311,05 33450 | 289,55 Accessible exclusivement
31 19345 20995 | 181,45 31 68 31465 33800 | 28975 : :
3219575 21215 | 18395 69 317,10 34175 | 29365 d6kg 10055 450205 415305
15 33 20005 21640 | 18530 32 70 31950 34515 | 29385 47-68 kg 8655 9305 9105
PLUS DE 150 LB/68 KG,
34 20290 219,15 | 189,05 71 322,70 34845 | 297,05 MULTIPLIER POIDS TOTAL PAR TARIF CI-DESSQUS
16 35 207,05 22355 | 189,70 33 72 32605 351,70 | 297,70 151+ @ 3815 4085 4055
36 20995 22570 | 191,00 73 32850 35520 | 30230 69kgr O 405 9008 8945
17 37 21425 23065 | 19365 34 74 33095 35880 | 30675 tarif minimum 600,355 654,80 §| 615,50




48 Importation des Etats-Unis

Importation par service UPS Standard”

KG LB 365 366 367 368 369 370
Importation 1 14,60 5 14705 14,756 23,755 23,85 23,95
des Etats-Unis 1 2 15,75 15,95 16,15 24,90 25,10 25,20
3 16,85 17,00 17,50 26,30 26,45 26,80
2 4 17,95 18,10 18,80 27,50 27,70 28,20
5 19,15 19,25 20,30 28,85 29,05 29,65
3 6 20,25 20,55 21,55 30,10 30,25 31,10
7 21,30 21,60 23,15 31,60 31,65 32,75
4 8 22,60 22,85 24,45 32,75 32,80 34,15
9 23,70 24,00 25,60 34,20 34,30 35,85
Livraison garantie le 10 24,85 25,45 27,15 35,60 36,00 37,90
jour prévu, ou avant, 5 1N 25,95 26,50 28,35 37,10 37,95 40,00
dans les dix provinces 12 27,05 27,70 29,80 38,75 39,70 41,80
canadiennes. Les 6 13 28,20 28,85 31,25 40,30 4130 43,40
services de courtage 14 29,35 30,10 32,60 41,85 13,05 45,25
E?f:r(;saert'iaix F:ZSSOM 7 15 30,40 31,45 33,90 43,40 44,45 46,85
séparément. 16 31,60 32,55 35,25 44,90 46,30 48,55
8 17 32,75 33,70 36,60 46,55 48,00 50,45
18 33,85 34,80 38,05 48,10 49,50 52,05
9 19 35,00 36,05 39,50 49,60 51,30 53,95
20 36,30 37,10 40,75 51,10 52,25 55,15
21 37,25 3835 42,20 52,70 53,95 56,95
10 2 38,50 39,70 43,40 54,15 55,65 58,65
23 39,55 40,75 44,85 55,70 57,40 60,30
1 24 40,70 41,85 46,30 57,40 59,05 62,15
25 41,85 43,20 47,55 58,85 60,60 63,90
12 26 43,05 44,25 49,00 60,45 62,30 65,70
27 44,15 45,50 50,40 62,00 64,05 67,45
13 28 45,30 46,70 51,75 63,65 65,50 69,30
29 46,45 47,80 53,25 65,10 67,25 71,30
14 30 47,50 49,10 54,55 66,75 69,00 73,25
31 48,55 50,25 55,85 68,20 70,65 75,05
32 49,70 51,50 57,30 69,90 72,20 76,90
15 33 50,80 52,70 58,55 71,40 74,10 78,75
34 51,85 53,75 60,05 72,95 75,60 80,60
16 35 53,10 54,95 61,15 74,50 77,30 82,60
36 54,15 56,15 62,70 76,20 78,95 84,20
17 37 55,40 57,40 64,05 77,65 80,70 86,10
38 56,45 58,55 65,15 79,20 82,35 88,20
18 39 57,60 59,80 66,75 80,75 83,95 90,05
40 5875 60,80 68,15 82,35 85,65 91,90
19 M 59,95 62,00 69,50 83,90 86,95 93,80
42 60,95 63,30 70,90 85,45 89,05 95,65
43 62,00 64,45 72,20 87,10 90,80 97,55
20 44 63,35 65,70 73,50 88,55 92,35 99,40
45 64,40 66,85 74,85 90,05 94,25 101,40
21 46 65,50 68,00 76,25 91,25 96,05 103,60
47 66,75 69,10 71,50 92,60 98,00 105,75
22 48 67,80 70,15 78,80 94,05 99,70 107,95
49 68,95 71,30 79,95 95,30 101,55 110,10
23 50 70,10 72,40 81,10 96,65 103,25 112,10
51 70,65 73,25 82,05 97,90 104,55 113,55
24 52 71,20 73,85 83,10 99,25 105,90 114,95
53 71,80 74,55 83,80 100,40 107,00 116,10

54 72,40 75,15 84,40 101,35 107,95 117,40
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Importation par service UPS Standard™
KG LB 365 366 367 368 369 370
5 55 73,105 75,85 § 85,20 $ 102,105 109,15 § 11840 § Importation
56 73,55 76,65 85,80 102,70 110,30 119,45 des Etats-Unis
26 57 74,15 77,15 86,55 103,60 111,40 121,30
58 74,70 77,75 87,25 104,45 112,60 123,05
27 59 75,20 78,40 87,95 105,15 113,75 124,70
60 75,70 78,80 88,55 105,95 115,05 126,10
8 61 76,50 79,45 89,30 106,75 116,05 127,70
62 76,95 80,05 90,05 107,40 117,20 129,05
29 63 77,65 80,75 90,70 10830 11835 130,85
64 78,35 81,45 91,30 109,15 119,55 132,60
65 7895 82,15 92,10 109,90 121,00 134,45 supplément pour colis
volumineux - 40,00 $
30 66 79,75 83,00 92,70 110,75 122,55 136,25 Pour qu'un colis soit
67 80,45 83,70 93,50 111,40 124,10 13825 considéré volumineux,
31 68 80,95 84,20 94,20 112,10 125,50 139,90 sa longueur et son =
69 81,60 85,05 95,00 113,25 127,10 141,90 g"}’”OltJ[:;':ltji“;?eurs =
2 70 82,15 85,60 95,65 114,25 12875 143,90 éog‘égnceenﬁmétrr’es @ ;\
7 83,00 86,70 97,10 115,75 130,45 145,85 (130 pouces). Les colis PRl
33 72 83,75 87,65 98,30 117,35 132,20 147,85 volumineux sont sujets (MRS
73 84,45 8870 99,55 118,80 134,00 150,00 3 un poids minimum (=Y
3 74 85,30 89,95 100,75 12035 135,60 152,15 facturable de 41 kilo- =
75 85,90 90,90 102,15 121,90 137,30 154,25 grammes (90 livres). e
76 86,75 91,95 103,45 123,40 138,90 156,20
3377 87,50 92,95 104,70 124,90 140,75 158,25
78 88,30 9420 105,90 126,55 142,55 160,35
36 79 89,00 95,25 107,25 128,10 144,45 162,35
80 89,90 96,15 10855 129,65 146,20 164,35
37 81 90,45 97,30 109,70 131,25 148,05 166,45
82 91,15 98,30 111,05 132,80 149,90 168,50
33 83 91,90 99,35 112,25 134,45 151,70 170,65
84 92,50 100,50 113,65 136,10 153,50 172,70
39 85 93,30 101,60 115,00 137,65 155,30 174,70
86 93,80 102,65 116,10 139,25 157,15 176,55
87 94,45 103,80 117,45 140,95 159,00 178,70
40 88 95,15 104,85 118,60 142,45 160,65 180,80
89 95,70 105,90 119,95 144,10 162,50 182,80
a1 9% 96,35 106,95 121,25 145,75 164,35 18475
91 97,10 107,95 122,50 147,35 166,20 186,85
2 92 97,65 109,00 123,80 148,75 167,95 188,90
93 9830 110,20 125,15 150,35 169,75 191,00
43 9 98,90 111,20 126,45 152,05 171,60 193,05
95 99,55 112,20 127,85 153,60 173,45 195,10
4 9% 100,15 113,30 129,20 155,20 175,40 197,20
97 100,95 114,60 130,60 156,85 177,15 199,25
98 101,70 116,00 131,90 158,35 178,90 201,35
45 9 102,40 117,20 133,10 160,05 180,70 203,35
100 1b 106,10 § 120,20 § 134,45 § 161,65 § 18635 5 207,10'$
101-150 Ib 1,05 1,20 1,60'$ 1,80 195 215§
ke o 105,80 $ 119,70 § 136,355 162,55 § 185,95 $ 209,005
47-68 kg 2,406 2756 3556 4055 4455 4805
B1b: @ 095§ 116 1395 1,64 185 2,065
Okgr © 2106 2556 3,065 3,616 4,085 4545
tarif minimum 158,60 § 180,20 § 214,45 $ 251,65 $ 283,85 % 314,60 $




50 Avec UPS, la tarification de vos importations est un jeu d’enfant

Avec UPS Avec d'autres messageries

- Vous recherchez, dans le présent guide, le tarif fixe - Vous appelez le transporteur pour obtenir une
et précis, en dollars canadiens, correspondant aux estimation des frais a payer pour un envoi
frais d’expédition s'appliquant a I'envoi. international entrant au Canada.
- Vous obtenez I'estimation dans la devise du pays
d’origine.

- Vous devez appeler la banque, ou faire des
recherches, afin de connaitre le taux de change
le plus récent.

- Vous calculez les frais d’expédition en dollars
canadiens.

- Vous déterminez, au meilleur de votre connaissance,
le total des frais d’expédition de I'envoi importé.
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Importation par service UPS Worldwide Express Plus™

Livraison garantie avant 8 h 30 le deuxiéme jour ouvrable suivant pour les envois a destination de certaines villes du Canada et 8 h

rovenant des principales villes des pays énumérés ci-dessous : . .
P princip pay Importation d‘ailleurs

dans le monde

- Aland (iles d') - Colombie - Inde - Nicaragua - Roumanie

- Allemagne - Corée du Sud - Indonésie - Norvege - Royaume-Uni

- Angleterre - Costa Rica - Irlande - Nouvelle-Zélande - Saint-Marin

- Argentine - Danemark - Irlande du Nord - Panama - Salvador

- Athos - Ecosse - ltalie - Paraguay - Singapour

- Australie - Equateur - Japon - Pays-Bas - Slovénie

- Autriche - Espagne - Lac de Lugano - Pays de Galles - Sri Lanka

- Belgique - Estonie - Lettonie - Pérou - Suede

- Bermudes - Finlande - Liechtenstein - Philippines - Suisse

- Bolivie - France - Lituanie - Pologne - Taiwan

- Brésil - Gréce - Livigno - Porto Rico - Thailande

- Bulgarie - Guatemala - Luxembourg - Portugal - Uruguay ™y

- Campione - Hollande - Malaisie - République - Vatican, Cité du o E“

- Chili - Honduras - Malte dominicaine € a

- Chine - Hong Kong - Mexique - République slovaque = 3

- Chypre - Hongrie - Monaco - République tcheque ‘Z’_ =

> g

- Aucuns frais de dédouanement de - La livraison le samedi peut aussi - Visitez UPS.com" ou composez le g'

routine lorsque UPS est le courtier étre offerte. 1-800-742-5877 pour vérifier si le

en douane. service est offert entre les points

d’origine et de destination.

Pour connaitre le tarif d’expédition d’un envoi importé d‘autres pays par service UPS Worldwide Express Plus, consultez la
grille tarifaire du service UPS Worldwide Express" a la page suivante et ajoutez 70,00 $ & chaque envoi.
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Importation par service UPS Worldwide Express™

L]
1 jOUl'+ K 1B 856 857 858 859 860 861 862

Importation Enveloppe UPS _poids, 60,85 $ 60,85'$ 60,905 63,255 76,95 % 88,35 ¢ 1045
d‘ailleurs dans
le monde 1 66,95 88,35 100,55 103,75 126,40 150,10 170,05
1 2 83,95 101,55 114,85 123,65 142,40 166,25 207,55
3 101,15 114,85 125,50 143,45 15835 182,25 245,00
2 4 118,20 128,15 136,15 163,35 174,45 198,30 282,65
5 135,25 141,35 150,40 183,30 190,50 214,15 320,20
3 6 148,10 154,60 166,20 202,05 201,60 230,15 357,70
7 161,05 167,85 184,60 220,80 212,60 246,20 395,25
4 8 173,75 181,05 203,10 239,70 223,55 262,15 432,70
Livraison au Canada 9 186,65 194,35 21,75 258,30 23470 27815 47030
izﬁzgfeep"oﬂ?&”;nvois 10 198,05 207,55 241,55 277,15 245,75 294,20 507,90
provenant de points 5 1 209,40 216,40 262,70 288,15 254,50 310,25 536,55
d'origine européens 12 220,80 225,30 276,05 302,90 263,35 326,20 565,25
sélectionnés, et en deux 6 13 232,25 234,00 289,35 320,55 272,15 342,15 594,00
jours ouvrables pour les 14 243,60 242,85 302,45 337,00 280,90 358,20 622,75
envois provenant de la 7 15 255,00 251,60 315,75 354,25 289,85 374,25 651,35
plupart des principaux
Centres d'affaires du 16 266,35 260,55 329,00 370,60 298,65 390,20 680,00
monde. La livraison 8 17 277,80 269,45 342,15 383,30 307,50 406,30 708,75
le samedi est aussi 18 289,15 278,15 355,50 395,35 316,30 422,35 737,50
offerte vers certaines 9 19 300,55 287,10 368,65 407,30 325,10 438,35 766,20
destinations. Aucuns 20 311,95 295,85 382,10 419,30 334,00 454,25 794,95
frais de dédouanement 21 322,25 304,80 394,10 431,10 342,85 469,25 814,25
de routine lorsque le
Service de courtage en 10 22 330,65 313,55 406,30 443,05 351,65 484,10 833,60
douane d’UPS traite vos 23 338,85 322,25 418,45 455,10 360,55 498,95 852,95
importations. 1n 24 347,25 331,25 430,55 467,05 369,25 513,85 872,20
25 355,50 339,90 442,75 478,95 378,15 528,80 891,45
12 2 363,75 348,90 454,80 493,35 387,00 543,75 910,90
27 372,00 357,70 467,00 506,30 395,85 558,65 930,25
13 28 380,35 366,55 479,20 519,25 404,70 573,50 949,60
29 388,65 375,35 491,30 530,00 413,40 588,55 968,70
14 30 396,85 384,25 503,50 541,30 422,35 603,40 988,10
31 405,25 393,00 515,55 549,90 428,90 611,10 1007,45
32 413,40 401,90 527,70 561,30 435,50 618,85 1026,70
15 33 421,75 410,60 539,95 572,60 442,20 626,45 1046,10
34 42995 419,50 552,05 584,05 448,85 634,25 1065,50
16 35 438,35 428,35 564,20 595,45 455,40 641,95 1084,80
36 446,55 437,20 576,30 606,60 462,10 649,80 1104,10
17 37 454,80 446,05 588,55 618,05 468,65 657,45 112330
38 463,20 454,80 600,60 629,35 475,40 665,25 1142,60
18 39 471,45 463,75 612,75 640,75 481,90 672,90 1162,00
40 479,75 472,45 624,90 652,05 488,55 680,75 1181,35
19 41 487,95 481,30 637,10 663,30 495,20 688,30 1200,55
Iy 496,20 490,20 649,15 674,70 501,75 696,05 1219,95
43 504,50 498,95 661,35 686,10 508,35 703,85 123925
20 44 512,85 507,90 673,45 697,45 515,10 711,60 125855
45 521,05 516,65 685,75 708,85 521,70 719,30 127775
21 46 529,35 525,55 697,65 720,10 528,30 727,00 1297,0
47 537,75 534,40 709,95 731,45 534,90 734,75 131655
2 48 545,90 543,20 722,05 742,75 541,50 742,40 1335,85
49 554,25 552,05 734,20 754,20 548,10 750,15 135525
23 50 562,50 560,80 746,35 765,60 554,70 758,00 1374,50
51 570,75 569,70 758,45 776,85 562,50 766,75 1393,85
U 52 579,15 578,55 770,55 788,20 570,30 775,65 1413,10
53 587,35 587,35 782,75 799,40 577,95 784,40 1432,40

54 595,55 596,20 794,95 810,85 585,70 793,20 1451,75
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Importation par service UPS Worldwide Express™
L]
Ka 1B 856 857 858 859 860 861 862 JOU|'+
25 55 603,85 § 605,05 807,156 822,306 593,40 § 802,10 1471,05% importation
56 612,15 613,85 819,25 833,45 601,20 810,95 1490,40 d’ailleurs dans
26 57 620,45 622,75 831,35 844,95 608,85 819,75 1509,70 le monde
58 628,70 631,55 843,50 856,20 616,60 828,60 1529,10
27 59 637,10 640,35 855,70 867,60 624,40 837,40 154835
60 645,35 649,15 867,70 878,95 632,05 846,30 1567,65
28 61 653,55 658,00 879,90 890,30 639,75 855,05 1586,90
62 661,80 666,85 892,15 901,75 647,55 863,95 1606,30
29 63 670,15 675,65 904,20 913,00 655,30 872,70 162555
64 678,30 684,55 916,35 924,35 663,05 881,60 1644,95
SligyMD _
65 686,65 693,25 928,45 935,70 670,65 890,45 166430 UPS. TradeAbility
695,00 702,25 940,60 947,10 678,30 899,25 1683,70 Outil Import
S0 & d Z ! . ! 2 d Compliance - Gratuit
67 703,25 710,95 952,85 958,35 686,15 908,15 1702,90 Loutil Import
31 68 711,60 719,80 964,85 969,70 693,95 916,90 1722,20 Compliance vous =
69 719,80 728,65 977,15 981,00 701,60 925,75 1741,55 permet de repérer de =:
32 70 728,05 737,50 989,20 992,45 709,40 934,60 1760,95 faQ_O” proactive les = ;
exigences speCIflques ~
71 736,50 746,35 1001,40 1003,75 717,00 943,45 1780,20 " . o =
en matiére de licence g 3
33 72 744,65 755,15 101345 1015,15 72475 952,30 1799,55 ou d'en savoir plus 23
73 752,95 764,00 1025,70 1026,35 732,40 961,05 1818,85 sur la réglementation % p=1
Q
34 74 761,15 772,95 1037,75 1037,85 740,30 969,90 183810 gouvernementale et les =
- . =
75 769,50 781,65 1049,90 1049,10 748,00 978,75 1857,45 q,”"ta? d’importation =
s’appliquant au com-
76 777,80 790,60 1062,10 1060,45 755,65 987,55 1876,80 )
merce de vos produits.
3 77 786,05 799,20 107430 1071,75 763,50 996,45 1896,05 Ce service vous aide
78 794,30 308,20 1086,35 1082,45 771,25 1005,20 191545 3 rester en conformité
36 79 802,60 816,95 1098,60 1094,60 778,85 1014,10 1934,80 avec les réglements,
80 810,95 825,85 1110,65 1103,15 786,50 1022,80 1954,15 P";C‘?dl”l‘?sg tazj'fsq"?'s
37 81 819,25 834,60 1122,75 1117,15 794,30 1031,75 197335 et formalites administra-
tives propres a chaque
82 827,45 843,50 113495 111825 802,10 1040,60 1992,80 pays en matiére de
38 83 835,75 852,30 1147,10 1127,70 809,70 1049,45 201215 commerce international
84 844,00 861,20 1159,35 1127,80 817,65 1058,20 2031,30 en tenant compte de
39 85 852,30 869,95 117130 1137,70 825,25 1067,05 2050,65 'tf’”g'"edr dela ge§t'"a’
86 860,50 878,80 1183,55 1137,85 832,85 1075,85 2070,05 ion et des produits
expédiés. Ce service
87 868,90 887,55 1195,65 1147,25 840,65 1084,80 2089,35 vous permet égale-
40 88 877,10 896,45 1207,80 1147,45 848,45 1093,50 2108,70 ment de disposer de
89 885,40 905,35 1219,95 1157,30 856,25 1102,35 2127,95 renseignements utiles
41 9% 893,75 914,20 1232,10 1157,45 863,95 1111,20 214730 relatifs aux accorf;ﬁ
91 902,05 922,95 1244,30 1167,25 871,60 1120,05 2166,60 commerciaux preteren-
tiels, comme les accords
2 92 910,25 931,70 1256,40 1167,40 879,45 1128,95 2185,95 ALENA ou APEC. Pour
93 918,45 940,60 1268,60 1176,90 887,00 1137,70 2205,25 de plus amples rensei-
43 94 926,80 949,60 1280,50 1177,10 894,80 1146,60 2224,65 gnements, consultez
95 935,15 958,20 129285 1188,00 902,50 115535 224400 la pdage 69 du F”Ies‘?"t
4 % 943,45 967,10 130495 1190,15 910,25 1164,20 226325 ﬁ';'sec;’;h}’u's'tez esite
97 951,65 975,90 1317,15 120055 918,05 1173,15 2282,50 ’ '
98 959,90 984,75 1329,25 1211,10 925,75 1181,85 2301,85
45 99 968,25 993,70 1341,40 1221,55 933,50 1190,70 2321,20
POUR LES ENVOIS DE 101 A 150 LB, AJOUTER LE TARIF PAR LIVRE AU TARIF DE 100 LB
100 Ib 976,60 § 1002,40' 1353506 1232,10% 941,25 $ 1199,55 2340,50
101-150 Ib 9756 10,00 13556 12,30 9,406 12,006 23,40$
POUR LES ENVOIS DE 47 A 68 KG, AJOUTER LE TARIF PAR KILOGRAMME AU TARIF DE 46 KG
46 kg 986,70 1012,90'$ 1368,80 124540 951,45 1212,15% 2364306
47-68 kg 21,70'$ 2,25 30,10$ 27,35% 20,90 $ 26,70'$ 52,10
POUR LES ENVOIS DE PLUS DE 150 LB OU 68 KG, MULTIPLIER LE POIDS TOTAL PAR LE TARIF APPROPRIE FIGURANT CI-DESSOUS
5B51b: 9715 963§ 13,496 12,26 $ 9,366 11,956 23354
kg © 21,41 21,23% 29,75 % 27,04% 20,64 % 2634 % 51,49 $
tarif mini 1464,10% 1502,40' 2031,00$ 1847,10°% 1411256 1799,55 3510,50§
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Importation par service UPS Worldwide Express Saver”

2 jO urs+ Kc 1B 756 757 758 759 760 761 762

Importation Enveloppe UPS _poids, 58,90 $ 59,40 $ 58,95 $ 60,15 % 74,35 $ 85,40 106,80 $
d‘ailleurs dans
le monde 1 64,70 85,40 97,15 100,25 122,20 145,00 164,40
1 2 81,10 98,15 111,00 119,50 137,75 160,60 200,65
3 97,80 111,00 121,25 138,65 153,00 176,10 236,90
2 4 114,20 123,85 131,55 157,90 168,55 191,60 273,10
5 130,75 136,55 14535 177,10 184,05 207,00 309,40
3 6 143,15 149,40 160,55 195,30 194,80 222,45 345,70
7 155,55 162,20 178,40 213,40 205,50 237,95 382,00
4 3 167,95 175,05 196,30 231,70 216,10 253,40 418,30
Livraison garantie a la 9 180,45 187,85 214,25 249,70 226,85 268,90 454,45
plupart des adresses au 10 191,45 200,65 233,45 267,75 237,50 284,40 490,85
gzzjséamae"?;::z::[g;e. 5 1 202,35 209,15 253,85 27845 246,00 299,85 518,50
Aucuns frais pour le 12 213,40 217,75 266,75 289,20 254,45 315,35 546,35
dédouanement de 6 13 224,45 226,15 279,65 310,80 263,10 330,70 574,05
routine lorsque UPS est 14 235,40 234,70 292,35 326,70 271,50 346,20 601,90
le courtier en douane. 7 15 246,45 243,20 305,15 343,65 280,10 361,75 629,50
16 257,35 251,75 318,00 359,30 288,60 377,10 657,20
8 17 268,55 260,45 330,70 373,80 297,20 392,65 685,05
18 279,55 268,90 343,65 387,00 305,75 408,20 712,75
9 19 290,45 277,45 356,30 400,20 314,20 423,65 740,50
20 301,50 285,95 369,20 413,70 322,70 439,00 768,30
21 311,50 294,55 381,00 428,55 331,40 453,45 786,95
0 2 319,55 303,10 392,65 442,85 339,80 467,85 805,65
23 327,55 311,50 404,50 451,00 348,45 482,25 824,35
T 335,60 320,15 416,10 462,35 356,85 496,65 842,90
25 343,65 328,55 427,90 463,00 365,45 511,05 861,55
12 2% 351,55 337,20 439,60 488,30 374,05 525,50 880,30
27 359,55 345,70 451,30 501,65 382,50 539,90 899,10
13 28 367,70 354,30 463,10 514,45 391,10 554,30 917,75
29 375,65 362,80 474,80 525,10 399,60 568,80 936,25
14 30 383,60 371,40 486,60 536,30 408,20 583,20 954,95
31 391,70 379,75 49830 546,70 41450 590,60 973,65
32 399,60 388,40 510,00 557,65 420,90 598,10 992,25
15 33 407,60 396,90 521,80 568,80 427,35 605,45 1011,00
34 415,60 405,45 533,55 579,20 433,80 613,00 1029,75
16 35 423,65 413,95 545,20 595,30 440,10 620,35 1048,40
36 431,65 422,50 557,00 606,35 446,60 628,00 1067,05
17 37 439,60 431,10 568,80 616,60 452,95 635,45 1085,65
38 447,65 439,60 580,45 627,35 459,40 642,95 110430
18 39 455,75 448,15 592,20 638,65 465,80 650,35 1123,05
40 463,65 456,55 603,85 649,15 472,15 657,90 1141,70
19 41 471,60 465,15 615,75 659,65 47855 665,25 116030
42 479,60 473,80 627,40 670,15 484,95 672,70 1179,05
43 487,60 482,25 639,15 680,90 491,30 680,25 1197,75
20 44 495,60 490,85 650,90 691,45 497,85 687,75 1216,40
45 503,60 499,35 662,70 702,20 504,20 695,15 1234,95
M 46 511,70 507,90 674,35 710,80 510,55 702,65 1253,75
47 519,75 516,50 686,15 721,85 517,05 710,10 1272,40
2 48 527,70 525,00 697,85 732,35 523,35 717,55 1291,05
49 535,70 533,55 709,55 742,55 529,70 724,95 1309,80
23 50 543,70 541,95 721,30 753,05 536,10 732,60 1328,50
51 551,65 550,55 733,10 754,45 543,70 741,05 1347,15
4 52 559,75 559,10 744,75 774,60 551,20 749,65 1365,80
53 567,70 567,70 756,50 776,50 558,55 758,15 1384,45

54 575,60 576,20 768,30 796,15 566,00 766,65 1403,15
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Importation par service UPS Worldwide Express Saver”
(]
K6 1B 756 757 758 759 760 761 762 jOU[S+
25 55 583,70 § 584,70 $ 780,05 § 798,65 $ 573,55 § 775,15 % 1421756 Importation
56 591,65 593,25 791,85 816,85 581,05 783,80 1440,45 dilleurs dans
2% 57 599,70 601,90 803,40 820,70 588,40 792,30 1459,15 le monde
58 607,65 610,35 815,25 837,60 595,95 800,85 1477,90
277 59 615,75 618,90 826,95 842,65 603,40 809,30 1496,45
60 623,70 627,40 838,70 859,70 610,85 817,90 1515,15
28 61 631,65 635,90 850,40 864,75 618,35 826,40 1533,75
62 639,60 644,40 862,25 881,25 625,80 835,00 1552,50
29 63 647,70 653,00 873,80 886,75 633,30 843,40 1571,10
64 655,70 661,65 885,60 902,80 640,75 852,05 1589,90
65 663,65 670,00 897,35 908,75 648,20 860,60 1608,55 Outil d’analyse de la
30 66 671,75 678,60 909,10 923,80 655,70 869,10 1627,30 facturation - Gratuit
Comme son nom
67 679,75 687,05 920,85 930,80 663,05 877,65 1645,85 Vindique, cet outil
31 68 687,75 695,70 932,50 945,10 670,65 886,15 1664,50 analyse les données de "
69 695,70 704,20 944,35 952,80 678,05 894,70 1683,15 facturation d’UPS afin =
3270 703,70 712,75 956,05 965,80 685,60 903,25 1701,95 de faciliter la gestion =i
71 711,80 721,30 967,80 974,85 693,05 911,75 1720,60 des renseignements o=
relatifs aux expéditions. [=lE=]
33 72 719,70 729,80 979,50 987,65 700,45 920,35 1739,25 Il génre des rapports RS
73 727,70 738,35 991,35 996,85 707,90 928,85 1757,95 prédéfinis, notamment g =
3 74 735,65 747,00 1002,90 1008,90 715,40 937,35 1776,55 sur la gestion des =
75 743,70 755,40 1014,75 1024,00 722,90 945,90 1795,25 colts, et sur les S
76 751,75 764,05 1026,45 102855 730,40 954,50 1813,90 frais de courtage et
35 77 759,75 172,40 103830 1036,70 737,85 963,00 1832,55 dimportation. Cet outil
L 2 : L L L L peut étre téléchargé
78 767,70 781,10 1049,85 1045,75 745,35 971,45 1851,25 3 partir de la section
36 79 775,70 789,55 1061,75 1056,65 752,70 980,10 1870,00 Solutions d‘affaires du
80 783,80 798,15 1073,40 1068,90 760,20 988,50 1888,65 site UPS.com"?.
37 81 791,85 806,60 1085,20 1071,00 767,70 997,20 1907,25
82 799,70 815,25 1096,90 1083,50 775,15 1005,65 1926,00
38 83 807,80 823,80 1108,65 1086,60 782,60 1014,25 1944,70
84 815,75 832,30 1120,40 1092,90 790,20 1022,70 1963,25
39 85 823,80 840,80 1132,10 1097,75 797,60 1031,25 1981,95
86 831,70 849,35 114385 1102,60 805,05 1039,75 2000,70
87 839,75 857,85 1155,65 1107,35 812,40 1048,40 201935
40 88 847,80 866,45 1167,25 1112,05 820,00 1056,85 2038,05
89 855,70 875,00 1179,05 1117,00 827,50 1065,35 2056,65
41 9% 863,80 883,55 1190,80 1121,95 835,00 1073,85 207530
91 871,80 892,05 1202,60 1126,85 842,45 1082,50 2094,00
2 9 879,80 900,45 121425 1131,70 849,90 1091,05 2112,65
93 887,65 909,10 1226,00 1131,70 857,30 1099,55 213135
43 94 895,70 917,75 1237,65 1139,15 864,85 1108,15 2150,05
95 903,85 926,15 1249,55 1140,10 872,20 1116,55 2168,80
4 9 911,75 934,65 1261,20 1150,30 879,80 1125,20 2187,45
97 919,80 943,15 1272,95 1160,30 887,20 1133,75 2 206,00
98 927,75 951,75 1284,65 1170,50 894,70 1142,25 222475
45 99 935,90 960,40 1296,45 1180,55 902,20 1150,80 2 243,40
100 Ib 943,85 $ 968,80 $ 1308,10'% 1190,80 909,70 $ 115930 2262,05%
101-150 Ib 9,40 § 9,206 12,106 10,75°% 9,106 11,256 22,60
t6kg @ 954055 978,90 $ 132020 1202,50 919,20 $ 1170,70§ 228545 %
47-68 kg 20,90'$ 20,45°§ 26,95 23,906 20,256 25,05 6 50,30
151+ © 9,38'% 9,48 12,706 11,47 9,05 % 11,246 22,56
9kg+ © 20,67'% 20,89 28,01 25306 19,95 § 24,78 6 49,756
tarif mini 1413856 1428806 191306 1728306 1364,70 1721,80§ 3392,05 %
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Importation par service UPS Worldwide Expedited”

3JOU|'S+ KG 1B 656 657 658 659 660 661

Importation 1 61,00 78,60 $ 86,105 90,35 $ 109,35 $ 13435 $
d’ailleurs dans 1 2 74,45 90,35 100,65 105,10 124,60 149,50
le monde 3 88,20 102,20 115,40 124,10 139,60 164,85
2 4 101,75 114,00 126,20 142,95 154,75 179,95
5 115,30 125,75 138,45 161,60 170,00 195,20
3 6 128,90 137,55 150,60 180,40 180,40 209,85
7 142,10 149,35 163,35 199,25 190,95 224,55
4 8 155,65 161,15 177,35 218,25 201,50 239,15
9 169,20 172,95 191,60 237,15 211,95 253,95
o 10 182,80 184,75 206,45 256,10 222,45 268,50
Livraison au Canada
garantie en trois 3 cing 5 N 193,65 192,50 229,85 265,50 22875 283,35
jours ouvrables des 12 204,45 200,50 241,40 279,00 235,05 298,00
envois provenant de la 6 13 215,25 208,30 253,00 294,55 241,30 312,70
plupart des principaux 14 226,10 216,10 264,55 308,70 247,60 327,35
;egr:;ees. iﬁ?j{':se;:i‘; 715 236,95 223,90 276,15 323,00 253,95 342,05
de dédouanement 16 247,70 231,85 287,70 336,80 260,65 356,70
de routine lorsque le 8 17 258,60 239,75 299,30 349,10 267,00 371,45
Service de courtage en 18 268,10 247,55 311,05 359,30 273,25 386,05
douane d,'UPS traite vos 9 19 276,15 255,40 322,40 369,55 279,65 400,80
importations.
20 283,00 263,30 334,20 379,80 285,95 415,45
21 285,95 271,20 345,90 387,75 292,15 427,00
10 2 293,80 279,00 356,70 395,65 298,50 438,55
23 301,60 286,80 368,25 403,80 304,85 450,10
1M1 22 309,60 29475 379,85 413,10 311,20 461,65
25 317,40 302,45 391,35 419,65 317,45 473,25
12 2% 325,25 310,45 403,00 435,35 32370 484,75
27 333,10 318,30 414,50 446,75 330,05 496,25
13 28 341,00 326,20 425,95 457,10 336,40 507,85
29 348,85 334,05 437,50 467,15 342,75 519,45
14 30 356,70 341,90 449,05 476,95 348,95 530,80
31 364,15 349,65 457,40 485,70 355,35 539,25
32 371,45 357,60 465,95 494,95 361,60 547,80
15 33 378,80 365,40 47420 504,20 367,85 556,10
34 386,05 373,30 482,65 513,20 374,30 564,50
16 35 393,60 381,15 490,95 522,50 380,50 572,80
36 400,80 389,00 499,45 531,45 386,70 581,35
17 3 408,15 396,90 507,85 531,65 393,05 589,65
38 415,45 404,75 516,25 549,50 399,40 598,00
18 39 422,85 412,65 524,65 558,50 405,85 606,45
40 430,15 42035 533,90 567,25 412,05 614,85
19 a4 437,50 428,30 542,40 576,25 418,40 621,20
2 444,85 436,25 550,90 585,20 424,85 627,45
43 452,30 444,00 559,20 594,20 430,95 633,70
20 4 459,55 451,95 567,65 603,20 437,30 640,00
45 466,90 459,75 575,95 612,20 443,65 646,30
21 46 474,20 467,60 584,50 621,45 449,85 652,70
47 481,60 475,55 592,95 630,40 456,15 658,85
2 48 488,95 483,40 601,25 639,40 462,50 665,15
49 496,25 491,25 609,65 648,40 468,85 671,45
23 50 503,65 499,00 618,10 657,10 474,65 677,65
51 507,85 506,90 624,95 666,10 47835 680,90
U 5 511,95 514,75 634,95 670,70 481,40 684,10
53 516,25 522,65 645,00 675,25 484,65 687,20

54 520,40 530,50 655,00 680,00 487,70 690,35
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Importation par service UPS Worldwide Expedited”
(]
K 1B 656 657 658 659 660 661 jOUl'S+
25 55 524,65 $ 538,35 % 665,05 $ 680,20 $ 490,90 $ 693,50 $ Importation
56 528,85 546,20 675,00 681,70 495,30 696,60 dailleurs dans
26 57 533,00 554,20 684,95 683,30 501,55 699,90 le monde
58 537,20 562,00 695,00 687,40 508,10 703,00
27 59 541,35 569,75 705,00 706,85 514,40 706,20
60 545,60 577,65 713,00 707,10 520,75 709,35
28 61 549,75 585,50 719,20 707,30 527,10 712,45
62 554,00 593,30 725,15 707,90 533,55 715,70
29 63 558,25 601,25 731,25 708,50 539,90 719,15
64 562,35 609,15 737,40 712,85 546,30 726,40
65 566,55 616,85 743,55 716,95 551,10 733,75 Données Quantum
30 66 572,60 624,85 749,65 1,15 55445 740,95 View'® - Envois entrants
et sortants - Gratuit
67 579,45 632,60 755,65 725,25 557,80 748,25 Les solutions
31 68 586,35 640,50 761,85 729,50 561,05 755,50 d'expédition automa- "
69 593,10 648,40 767,90 733,75 564,50 762,75 tisées d'UPS vous =.
2 70 599,95 656,25 774,05 737,90 567,75 770,05 permettent d'étre bien =g
71 606,75 664,10 780,05 742,15 571,10 777,30 renseigné sur le statut R
de vos envois grace o 3
33 7N 613,45 672,00 786,25 746,35 574,45 784,60 aux mises  jour qui 22
73 62035 679,85 792,30 750,60 577,80 791,85 vous sont transmises R =
34 74 627,15 687,80 798,40 754,70 581,00 796,10 relativement a vos colis =
75 634,10 695,50 804,35 758,95 584,45 799,50 entrants et sortants. Les S
76 640,80 70345 810,65 763,15 587,75 802,75 fichiers de données sont
téléchargés a partir du
B3 77 647,70 711,15 816,65 767,35 591,05 806,10 Web en formats faciles
78 654,40 719,20 822,80 771,50 594,35 809,40 3 intégrer. Ces services
36 79 660,80 727,00 828,85 775,75 597,70 812,85 sont idéaux pour toute
80 665,40 734,90 835,00 780,10 601,05 816,10 entreprise voulant
37 81 669,70 742,70 841,00 784,20 604,40 819,45 rendre accessibles, par
le biais de ses appli-
82 674,15 750,60 847,05 788,35 607,70 822,80 cations logicielles et
33 83 678,70 758,45 853,25 792,55 611,05 826,25 bases de données, les
84 683,05 766,35 859,35 796,95 614,40 829,50 renseignements portant
39 85 687,60 774,20 865,45 801,05 617,65 832,85 sur les expéditions qui
86 691,80 782,00 871,60 805,25 621,00 836,00 lui sont destinées ou
qu’elle envoie. Pour en
87 696,30 789,80 877,60 809,40 624,25 839,40 savoir plus, consultez la
40 88 700,80 797,75 883,80 813,65 627,55 842,70 section Services de visi-
89 705,25 805,60 889,90 817,95 631,05 846,10 bilité de Mon UPS.
) 709,70 813,50 896,00 822,00 634,25 849,35
91 714,10 821,30 902,10 826,15 637,55 852,80
2 9 718,45 829,10 908,15 830,50 640,90 856,10
93 722,95 837,05 914,25 834,70 644,20 859,35
43 9 727,40 845,00 920,40 838,90 647,65 862,75
95 731,85 852,70 926,50 843,00 651,00 866,15
44 9% 736,25 860,55 932,55 847,35 654,20 869,35
97 740,75 868,40 938,70 851,45 657,70 872,75
98 745,20 876,30 944,75 855,75 660,80 876,00
5 9 756,35 884,25 960,00 859,80 664,15 879,25
100 1b 767,35 % 892,05 § 975,15 $ 862,20'$ 667,55 % 882,65 $
101-150 Ib 6,956 8556 9,006 6906 5,856 755§
46 kg 773,85 $ 900,45 $ 984,05 $ 866,20 $ 672,95 % 888,35 $
47-68 kg 15,50 19,05 20,05 § 15,50 13,05% 16906
T <) 6926 8546 8956 6,965 5,846 7525
6Okgr © 15265 1883 19736 15356 12,886 1658
tarif mini 111485 § 131955 § 1425156 1207,20 960,05 $ 126015




Courtage en douane




Tarifs de dédouanement pour les envois entrant au Canada 59

Frais de préparation de la déclaration en douane

- Tous les tarifs sont en dollars canadiens.
- Les tarifs ne comprennent pas les droits de douane ou les taxes applicables.

Envois acheminés par service UPS Standard" Envois acheminés par services UPS Worldwide Express
ou par tout autre transporteur/toute Plus", UPS Worldwide Express", UPS Worldwide
Valeur en douane autre messagerie® Express Saver" et UPS Worldwide Expedited"™
0,00$ 3 20,006 GRATUIT
20,01'$ 3 40,005 7,00'$
40,01 3 100,00 $ 19,45 $ Guide des
100,01'$ 3 200,00 § 29,00 tarifs de
200,016 a 350,00 $ 42,95 % courtage
350,01°% 3 500,00 $ 48,25% G R A T U I T T en douane
500,01 $ a 750,00 $ 54,855 de 2010
750,01 a 1000,00§ 61,40 §
1000,01$ a 1250,00$ 67,95 %
1250,01§ a 1600,00 5 72,256
1600,019 a 5000,00$ 76,20 %
Chaque tranche suppl. de 1000,00$ 590%

Frais de cautionnement

- Il'incombe au client de régler les I’Agence des services frontaliers - Pour éviter tous frais de cautionne-
droits et taxes. Si le client n‘avance du Canada (ASFC). Des frais ment, faites le 1-800-742-5877
pas les fonds nécessaires au régle- correspondant a 2,7 % du montant et renseignez-vous sur nos options
ment des droits et taxes, UPS avancé par UPS seront imputés (frais de réglement par paiement anticipé
déposera un cautionnement afin que minimaux de 5,85 $), en plus des ou par transfert électronique de o
les envois soient dédouanés avant frais de préparation de la déclaration fonds (TEF). =
que le paiement ne soit remis a en douane. g
[¢~]
Frais additionnels qui peuvent s'appliquer 4
Rajustement des taxes ou droits de douane 50,00 $ §'
Permis d’importation (chacun) 23,005 S
(¢}
Frais de traitement des autres ministéres** 16,00 $
Frais de préparation de la déclaration par un sous-traitant
(seulement pour les envois non transportés par UPS) 10,00 $
Rajustement pour un envoi de faible valeur*** 15,00 $
Chaque ligne tarifaire additionnelle aprés les cing premiéres lignes (par ligne) 4,50 S
Perception des frais d'importation pour la livraison d’envois contre remboursement (CR) 4,25 S
Pour éviter qu’on vous impute des frais de courtage en douane pour envois CR
et pour accélérer le dédouanement de vos envois, composez le 1-800-742-5877
et ouvrez un compte de courtage pour vos importations UPS.
Frais pour facture commerciale incompléte**** 4,009

Des frais additionnels peuvent s'appliquer aux envois devant étre dédouanés par un organisme gouvernemental.

* Le traitement des cinq premiéres lignes tarifaires est compris dans ces frais; des frais s'appliquent seulement a partir de la sixiéme ligne.

** Ces frais s'appliquent a tous les envois qui sont soumis aux exigences en matiére d’importation, et qui sont traités par d'autres ministéres,
notamment I’Agence canadienne d’inspection des aliments et Ressources naturelles Canada.

*** Frais s'appliquant si le rajustement est soumis au plus tard le 10 jour du mois suivant la date d’importation. Aprés cette date, le rajuste-
ment des taxes ou droits de douane s'appliquera.

**** Frais pouvant s'appliquer lorsque la facture commerciale ne comprend pas tous les renseignements essentiels et qu'il faut communiquer
avec le client afin de les obtenir. Il peut s’agir notamment d’une description de produit imprécise, du pays d’origine non spécifié ou de
quantités manquantes.

T Gratuit. Lorsque le Service de courtage en douane d’UPS traite vos importations, aucuns frais de préparation de déclaration en douane
d’au plus cinq lignes tarifaires ne sont facturés pour le dédouanement de routine d’envois expédiés par services UPS Worldwide Express
Plus, UPS Worldwide Express, UPS Worldwide Express Saver et UPS Worldwide Expedited. Des frais peuvent s'appliquer aux procédures
de dédouanement plus complexes.

Les tarifs, frais et services peuvent étre modifiés sans préavis.




Le Service de courtage
en douane d’UPS peut
traiter vos importations
méme si vous ne
détenez pas de compte
d’importateur UPS.
Cependant, tous les
frais dus pour I'envoi
importé (frais de
transport, droits, taxes,
frais de courtage, le cas
échéant) seront

percus lorsque UPS en
effectuera la livraison.
De plus, au moment
de la livraison, des
frais de service vous
seront imposés pour la
perception de ces frais
d’importation.

Si vous avez un compte
d’importateur UPS, tous
les frais d'importation
vous seront facturés
directement et aucuns
frais de service ne vous
seront imputés.

60 Renseignements sur les frais d'importation

Droits de douane et taxes

- U'importateur officiel est responsable
du paiement des droits et des taxes.

- Les droits de douane et les taxes
sont fixés et appliqués par le pays
de destination des marchandises.

- Tous les envois importés sont pas-
sibles d'inspection par I’ASFC ou tout
autre organisme gouvernemental.

- Les envois internationaux requierent

une documentation spécifique :

+ La plupart des pays n'imposent
pas de droits de douane ou de
taxes pour les enveloppes ou les
documents et aucune facture
commerciale n'est requise si la
mention « Documents only »
(Documents seulement) est inscrite
sur le connaissement.

Service de courtage en douane

+ Il est nécessaire de joindre, a tout
autre type de colis expédié, trois
copies de la facture commerciale
décrivant son contenu, sa valeur
ainsi que le pays d’origine de la
marchandise.

Si vous importez des marchandises
au Canada, demandez a votre
expéditeur de fournir le certificat
d’origine applicable afin que

le tarif le plus bas possible soit
imputé aux marchandises, en vertu
des regles d’origine de I'ALENA
(s'il'y a lieu).

- Les courtiers en douane sont
certifiés par I'ASFC et sont engagés
pour agir au nom de l'importateur.

- Au Canada, l'importateur officiel doit
désigner un courtier en douane en
signant un Accord général autorisant
ledit courtier a agir en son nom.

- Les frais de courtage en douane
qui peuvent s'appliquer 3 un envoi
peuvent étre divisés en trois princi-
pales catégories :

Frais de préparation de la
déclaration en douane

Le processus de préparation implique la
vérification de la facture commerciale

soumise avec les marchandises et
I'exécution d'autres préparatifs
requis par I'ASFC, y compris le calcul
des droits et des taxes applicables

a chaque type de marchandises
incluses dans un envoi.

Frais de cautionnement

Pour faciliter et accélérer le
dédouanement, UPS déposera un
cautionnement afin que les envois
soient dédouanés avant que le paie-
ment des droits et taxes ne soit
remis a I'ASFC. Des frais correspon-
dant a 2,7 % du montant avancé par
UPS seront imputés (frais minimaux
de 5,85 $), en plus des frais de

préparation de la déclaration en
douane. Vous pouvez éviter les frais
de cautionnement en choisissant
certaines options de paiement UPS.
Composez le 1-800-742-5877 pour
connaitre tous les détails.

Frais additionnels

En fonction de I'envoi du client et
des services que celui-ci requiert,
d’autres frais de courtage et de
service peuvent s'appliquer.
Consultez les tarifs de courtage

en douane pour les envois entrant au
Canada, a la page 59, ou composez
le 1-800-742-5877 pour connaitre
tous les détails.

Services de courtage en douane complémentaires

Le Service de courtage en douane
d’UPS propose un certain nombre de
services concus expressément pour les
importateurs soucieux de se conformer
aux réglementations. Pour de plus
amples renseignements relativement
aux services suivants, communiquez
avec votre représentant UPS ou
composez le 1-888-520-9090.

Services de rajustement des taxes ou
droits de douane

- Rajustement des taxes ou droits de
douane : UPS peut soumettre une
demande auprés de I'ASFC afin de
faire corriger une déclaration en
douane. Service offert moyennant
certains frais.

- Rajustement pour un envoi de
faible valeur : UPS peut faire

corriger toute déclaration contenant
un renseignement inexact pour un
envoi dont la valeur est inférieure

a 1600 $. L'erreur doit étre relevée
au plus tard le dixiéme jour du mois
suivant la date d’importation. Si
I'erreur est signalée aprés le dixieme
jour, une demande de rajustement
des taxes ou droits de douane devra
étre remplie. Service offert moyen-
nant certains frais.
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Frais de préparation de la déclaration en douane

- Tous les tarifs sont en dollars américains.
- Les tarifs ne comprennent pas les droits ou les taxes applicables.

Services UPS Express Early A.M.", UPS Express"™,
UPS Express Saver"’, UPS Expedited"
Valeur en douane Service UPS Standard" et UPS 3 Day Select™}
0005 3 200,00 % GRATUIT
200,01$ a 1250,00$ 24,75 % .I-
1250015 & 2000,00§ 36,006
Chaque tranche suppl. de 1000,00 S 175§

Frais de cautionnement

- Tous les tarifs sont en dollars pas les fonds et qu'UPS acquitte seront imputés (frais minimaux
américains. les droits et taxes au nom de de 6,00 9).
I'importateur, des frais correspondant

- Il incombe au client de régler les . ;
a 2,0 % du montant avancé par UPS

droits et taxes. Si le client n'avance

Frais additionnels qui peuvent s'appliquer

Taxe a I'ouvraison des marchandises* 0,21 % de la valeur
(pour un minimum de 25,00 $ ou un maximum 485,00 $ par déclaration)

Dédouanement des produits de la faune et de la péche** 25,00 $
Déclaration d'autres organismes gouvernementaux** 21,25
Déclaration complexe 21,25
Chaque ligne tarifaire additionnelle aprés les cing premiéres lignes

(par ligne) 3,009
Facture ou destinataire supplémentaires (par facture) 2,105

D'autres services sont offerts. Des frais supplémentaires peuvent s‘appliquer.

T Gratuit. Lorsque UPS Supply Chain Solutions*® est le courtier en douane, aucuns frais de préparation de déclaration en douane d’au
plus cing lignes tarifaires ne sont facturés pour le dédouanement de routine d’envois expédiés par services UPS Express Early A.M.,
UPS Express, UPS Express Saver, UPS Expedited et UPS 3 Day Select, ainsi que pour des envois par UPS Standard dont la valeur
n‘excéde pas 200 $, sauf si une déclaration officielle est requise. Des frais minimaux de 35,00 $ sont imputés aux déclarations
officielles d’envois par UPS Standard. Des frais peuvent s'appliquer aux procédures de dédouanement plus complexes.

T Le traitement des cinq premiéres lignes tarifaires est compris dans ces frais; des frais s'appliquent seulement a partir de la sixieme
ligne.

*Une taxe a l'ouvraison des marchandises du U.S. Customs and Border Protection (bureau américain des douanes et de la
protection des frontiéres) est percue sur toutes les déclarations officielles (envois de textile ou dont la valeur est supérieure a 2 000 $). La
taxe est de 0,21 % de la valeur de la marchandise pour un montant minimum de 25,00 $ ou un maximum de 485,00 $ par déclaration.
Les marchandises inscrites sur un certificat d’origine ALENA sont exemptées de cette taxe.

** Les frais de préparation de toute déclaration soumise a un organisme gouvernemental n’incluent pas tous frais qui pourraient &tre imputés
par I'organisme en question.

Les tarifs, frais et services peuvent étre modifiés sans préavis.
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62 Renseignements sur les frais d’exportation

Droits de douane et taxes

- U'importateur officiel est responsable
du paiement des droits et des taxes.

- Les droits de douane et les taxes
sont fixés et appliqués par le pays de
destination des marchandises.

- Tous les envois importés peuvent
étre passibles d'inspection par les
douanes américaines ou tout autre
organisme gouvernemental.

- Les envois internationaux requiérent
une documentation spécifique :

+ La plupart des pays n'imposent
pas de droits de douane ou de
taxes pour les enveloppes ou les
documents et aucune facture

commerciale n'est requise si la
mention « Documents only »
(Documents seulement) est
inscrite sur le connaissement.

I est nécessaire de joindre, a tout
autre type de colis expédié, trois
copies de la facture commerciale
décrivant son contenu, sa valeur,
ainsi que le pays d'origine de la
marchandise.

+ Si vous exportez des marchandises
du Canada, demandez a votre
expéditeur de fournir le certificat
d’origine applicable afin que le
tarif le plus bas possible soit

Services de courtage en douane

appliqué aux marchandises, en
vertu des regles d’origine de
I'ALENA (le cas échéant).

+ Utilisez les services UPS
TradeAbility" pour vérifier les
coOts au débarquement des envois
internationaux, pour connaitre les
partenaires au commerce restreint
et les pays sous embargo et pour
déterminer les exigences en
matiére de permis d’exportation
du gouvernement américain.
Consultez le page 63 pour obtenir
de plus amples renseignements.

- Les courtiers en douane d’UPS sont
des spécialistes du dédouanement
qui agissent au nom du client.

- Aux Etats-Unis, Iimportateur officiel
et/ou l'expéditeur doivent désigner
un courtier en douane en signant
une procuration autorisant ledit
courtier a agir en son nom si la
valeur de I'envoi est supérieure a
50 000 SUS.

- Conformément a des changements
apportés a la politique du
U.S. Customs and Border Protection
(bureau américain des douanes et
de la protection des frontiéres), les
importateurs américains doivent
dorénavant fournir les renseigne-
ments additionnels suivants :

* le code tarifaire harmonisé;

* le numéro d'identification aux fins
d’imp6t du destinataire final,
soit le numéro d'identification de
son employeur ou le numéro de
sécurité sociale.

- Les frais de courtage en douane

qui peuvent s'appliquer a un envoi
peuvent étre divisés en trois
principales catégories :

Frais de préparation de la déclara-
tion en douane

Le processus de préparation implique
la vérification de la facture commer-
ciale soumise avec les marchandises
et I'exécution d’autres préparatifs
requis par les douanes et la protec-
tion des frontiéres américaines, y
compris le calcul des droits et des
taxes applicables a chaque type de
marchandises incluses dans un envoi.

Frais de cautionnement

Pour faciliter et accélérer le
dédouanement, le courtier en
douane peut payer les droits et

les taxes au nom de I'importateur.
Lorsqu’un tel paiement est fait, le
courtier en réclame le rembourse-
ment aupres du client en plus des
frais de service sur les fonds payés
en son nom (frais de caution-
nement). Vous pouvez éviter les frais
de cautionnement en choisissant

certaines options de paiement UPS.
Composez le 1-800-742-5877 pour
connaitre tous les détails.

Frais additionnels

En fonction de I'envoi du client et
des services que celui-ci requiert,
d’autres frais de courtage et de
service peuvent s'appliquer.
Consultez les tarifs de courtage

en douane pour les envois entrant
aux Etats-Unis, 3 Ia page 61, ou
composez le 1-800-742-5877 pour
connaitre tous les détails.
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Services UPS TradeAbility - Gratuits

Les échanges internationaux peuvent
s'avérer complexes et gruger
beaucoup de votre temps, mais il
s'agit également d’une excellente
facon de stimuler la croissance de
votre entreprise. UPS TradeAbility
vous fournit les ressources nécessaires
afin de simplifier vos processus
commerciaux internationaux et de
mieux servir votre clientéle. Plutot
que d'avoir a consulter plusieurs
sources différentes, vous pouvez
maintenant vous fier a une seule.

Intégrez les outils UPS TradeAbility
aux applications de votre entreprise
ou accédez-y a partir du site
UPS.com™. Cette suite de services

vous permet de veiller a la conformité
de vos envois, de rehausser votre
service a la clientele, de maximiser

le rendement de votre chaine
d’approvisionnement et de réduire
vos frais d'expédition internationale.
Les services UPS TradeAbility vous
fournissent des renseignements a jour
concernant les nouvelles initiatives
en matiere de sécurité et de confor-
mité, les accords commerciaux, la
réglementation douaniére, les taux de
droits et les processus d'importation
et d’exportation.

Tous les outils UPS TradeAbility (en
anglais) sont offerts sans frais.

Services Web UPS TradeAbility
Concus a I'aide de la récente technologie
XML et simples a installer, ces outils
vous permettent de rehausser votre
service 4 la clientéle et d'ajouter des
fonctionnalités a votre site de com-
merce électronique. Vous pouvez les
télécharger gratuitement et les intéger
facilement aux systemes de votre
entreprise.

Pour de plus amples renseignements,
visitez la section Solutions d'affaires
du site UPS.com.

Services UPS TradeAbility Description

Harmonizer

harmonisés de vos produits.

Déterminez rapidement et correctement les codes tarifaires

Product List

Recueillez, organisez et enregistrez des renseignements concernant vos
produits; vous pouvez créer jusqu’a 1 000 entrées.

Transaction History

la gestion comptable.

Accédez aux dossiers détaillés des transactions effectuées par le biais
du service UPS TradeAbility, ce qui facilitera la création de rapports et

Forms

d’importation.

Remplissez les formulaires en ligne ou accédez a une bibliotheque
de documents PDF pour faciliter vos activités d’exportation et

Landed Cost

Evaluez le colt au débarquement des envois internationaux, y compris
les droits, les frais, les taxes et les colts de transport applicables.

Denied Party Screener

Utilisez une source unique pour trouver les parties au commerce
restreint ou les pays sous embargo.

Import Compliance

d’importation.

Vérifiez la conformité de vos importations aux reglements, procé-
dures, tarifs, lois et décisions administratives spécifiques au pays

Export Licence Detector

Déterminez de facon proactive les exigences et les exceptions en
matiére de permis d’exportation aux Etats-Unis.

Transmission électronique de la facture commerciale
(UPS Paperless" Invoice) - Gratuit

Ce service vous permet de transmettre
par voie électronique une facture
commerciale détaillée a UPS, ce qui
vous évite d'avoir a I'imprimer et a la
joindre a vos envois internationaux.
Comme I'information est conservée
d’une fois a l'autre, vous réduisez
considérablement vos chances de

faire des erreurs en remplissant les
documents douaniers. De plus, en
vous prévalant de ce service, vous
avez la certitude que tous les champs
obligatoires de la facture commer-
ciale sont remplis. Par conséquent,
les documents que vous soumettez

a UPS sont toujours complets. Ainsi,

vous réduisez la probabilité que vos
envois soient retenus par les services
douaniers au point d’exportation.

Vous devez vous inscrire afin de pou-
voir bénéficier de ce service. Pour de
plus amples renseignements, commu-
niquez avec votre représentant UPS.
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64 Services de fret aérien d'UPS*

A I'intérieur du Canada, des Etats-Unis et de Porto Rico, et entre ces

mémes pays

Service

Modalités de
livraison

Destinations

Autres renseignements

LE JOUR MEME
UPS Express Critical"

1JOUR
UPS Next Day Air"® Freight

- Délais de livraison
précis (jour et heure)
fournis au moment
de la planification du
ramassage.

- Livraison garantie le
jour ouvrable suivant
avant midi ou 17 h,
selon la destination
choisie.

- Service offert pratiquement
partout dans le monde.

- Service offert a I'échelle
nationale et internationale, et
aux Ftats-Unis.

Service offert vers la plupart des
principales régions métropolitaines
entre les 48 Etats limitrophes,
Porto Rico et le Canada et 3
I'intérieur de ces mémes pays (a
I'exception du Canada).

- Services de ramassage et de livraison
offerts tous les jours, 24 heures sur 24.

- Gamme compléte de services, y com-
pris |a livraison terrestre et aérienne,
la livraison par messager ou par avion
nolisé, ainsi que les services Transit
sécuritaire amélioré et Gants blancs.

- Pour obtenir de plus amples renseigne-
ments, composez le 1-800-714-8779 ou
visitez le upsexpresscritical.com.

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai garanti).

- Services optionnels, y compris la livrai-
son le samedi, offerts moyennant des
frais supplémentaires.

UPS Next Day Air" Freight
NGS (service a délai non
garanti)

2 JOURS
UPS 2nd Day Air" Freight

- Livraison le jour
ouvrable suivant avant
midi ou 17 h, selon la
destination choisie.

- Livraison garantie
avant midiou 17 h
le deuxiéme jour
ouvrable, selon la
destination choisie.

Service offert vers la plupart des
régions a l'intérieur des 50 Etats
des Ftats-Unis, de Porto Rico

et du Canada et entre ces
mémes pays.

Service offert vers la plupart des
principales régions métropolitaines
entre les 48 Etats limitrophes,
Porto Rico et le Canada et a
I'intérieur de ces mémes pays

(a I'exception du Canada).

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai non garanti).

- Services optionnels, y compris la
livraison le samedi, offerts moyennant
des frais supplémentaires.

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai garanti).

- Services de ramassage et de livraison
par hayon élévateur offerts moyennant
des frais supplémentaires.

UPS 2nd Day Air"® Freight
NGS (service a délai non
garanti)

3 JOURS
UPS 3 Day Freight"

- Livraison avant midi
ou 17 h le deuxiéme
jour ouvrable, selon la
destination choisie.

- Livraison a un jour
précis garantie dans
un délai de trois ou
quatre jours ouvrables
avant 17 h.

Service offert vers la plupart des
régions a l'intérieur des 50 Etats
des Etats-Unis, de Porto Rico

et du Canada et entre ces mémes

pays.

Service offert vers la plupart des
principales régions métropolitaines
entre les 48 Etats limitrophes,
Porto Rico et le Canada et a
I'intérieur de ces mémes pays

(a I'exception du Canada).

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai non garanti).

- Services de ramassage et de livraison
résidentiels offerts moyennant des frais
supplémentaires.

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai garanti).

- Services de ramassage et de livraison
par hayon élévateur offerts moyennant
des frais supplémentaires.

UPS 3 Day Freight" NGS
(service a délai non
garanti)

- Livraison a un jour
précis dans un délai de
trois ou quatre jours
ouvrables, avant 17 h.

Service offert vers la plupart des
régions a l'intérieur des 48 Etats
limitrophes, de Porto Rico et du
Canada et entre ces mémes pays.

- Livraison porte-a-porte des expéditions
dont le poids est supérieur a 68 kg ou
150 Ib (délai non garanti).

- Services de ramassage et de livraison
résidentiels offerts moyennant des frais
supplémentaires.

* Pour obtenir de plus amples renseignements sur la garantie, la disponibilité du service et les délais de livraison, pour demander un ramassage
ou pour consulter le document intitulé « UPS Air Freight Terms and Conditions of Contract for Services in the United States, Canada and
International » (en anglais), visitez le ups-scs.com/terms. Ne comprend pas le service UPS Express Critical.

Remarques :

- Envois de fret palettisé et de marchandises en vrac acceptés.
- Frais supplémentaires facturés pour le dédouanement d’envois transfrontaliers.

Pour connaitre les tarifs ou obtenir de plus amples renseignements sur les services de fret aérien,
composez le 1-800-443-6379.
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Destinations internationales

Service
UPS Express Critical"

Modalités de livraison

- Délais de livraison précis
(jour et heure) fournis au
moment de la planification
du ramassage.

Destinations

- Service offert pratiquement
partout dans le monde.

- Service offert a I'échelle
nationale et internationale,
et aux Etats-Unis.

Autres renseignements

- Services de ramassage et de livraison
offerts tous les jours, 24 heures sur 24.

- Gamme complete de services, y com-
pris la livraison terrestre et aérienne,
la livraison par messager ou par avion
nolisé, ainsi que le service Gants blancs.

- Pour de plus amples renseignements,
composez le 1-800-714-8779 ou visitez
le upsexpresscritical.com.

UPS Express™ Freight

- Livraison porte-a-porte
garantie avant midi ou
17 h, en un a trois jours
ouvrables, selon la
destination choisie.

- Livraison vers la plupart des
principales régions métro-
politaines du monde.

- Livraison porte-a-porte garantie des
envois dont le poids est supérieur a
68 kg (150 Ib).

- Dédouanement, ramassage et livraison
inclus.

- Envois de fret palettisé et de
marchandises en vrac acceptés.

- Pour connaitre les tarifs ou obtenir de
plus amples renseignements sur ce
service, visitez UPS.com™.

Consolidated"

d’aéroport-a-aéroport, en
trois a cing jours ouvrables.

UPS Air Freight Direct" - Livraison a un jour précis - Livraison partout dans - Concu pour les envois dont le poids est
d'aéroport-a-aéroport, en le monde. supérieur a 68 kg (150 Ib).
un a trois jours ouvrables. - Services de ramassage, de livraison et
de dédouanement offerts moyennant des
frais supplémentaires.
- Envois de fret palettisé et de
marchandises en vrac acceptés.
UPS Air Freight - Livraison a un jour précis, | - Livraison partout dans - Concu pour les envois dont le poids est

le monde.

supérieur a 68 kg (150 Ib).

- Services de ramassage, de livraison et
de dédouanement offerts moyennant
des frais supplémentaires.

- Envois de fret palettisé et de
marchandises en vrac acceptés.

* Pour obtenir de plus amples renseignements sur la garantie, la disponibilité du service et les délais de livraison, pour demander un ramassage
ou pour consulter le document intitulé « UPS Air Freight Terms and Conditions of Contract for Services in the United States, Canada and
International » (en anglais), visitez le ups-scs.com/terms. Ne comprend pas le service UPS Express Critical.

Remarques :

- Envois de fret palettisé et de marchandises en vrac acceptés.

- Dédouanement inclus pour les expéditions par service UPS Express Freight. Frais supplémentaires facturés pour le dédouanement
d’envois effectués par d'autres services de fret aérien international.

Pour connaitre les tarifs ou obtenir de plus amples renseignements sur les services de fret aérien,
composez le 1-800-443-6379.
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Services additionnels

Envois au Canada, aux Etats-Unis et ailleurs dans le monde
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Services additionnels sans frais

Garantie de remboursement

Protection automatique en cas de perte ou d'endommagement, jusqu’a concurrence de 100 $

Suivi des envois

Solutions d'expédition automatisées

Section Web personnalisée dans Mon UPS

Preuve de livraison avec signature

Service d’expédition par Internet d'UPS

Application UPS CampusShip"©

Emballages pour les services expres

Conseils sur I'emballage

Dédouanement de routine

Points de dépat bien situés

Rabais pour envois laissés dans une boite de dépot UPS

Trois tentatives de livraison

Envois internationaux facturés au destinataire ou a un tiers

Trousse de développeur d'UPS

Services Quantum View'" : Quantum View Notify"®, Données Quantum View"’, Quantum View" Gestion et
Quantum View" Gestion pour les importateurs

Services UPS TradeAbility" (en anglais) : Harmonizer, Product List, Transaction History, Forms, Landed Cost,
Denied Party Screener, Export Licence Detector et Import Compliance

Facture UPS en format PDF

Données de facturation d'UPS

Outil d'analyse de la facturation

Service de transmission électronique de la facture commerciale (UPS Paperless* Invoice)

Services additionnels qui peuvent étre achetés

Protection relative & une valeur déclarée en cas de perte ou d'endommagement
Livraison le samedi

Services de livraison d’envois CR (exprés et régulier)
Services de confirmation de la livraison

Services de retour par UPS

Courtage en douane UPS

Envois au Canada facturés au destinataire ou a un tiers
Droits et taxes non réglés par le pays de destination
Ramassage quotidien

Ramassage UPS On-Call Pickup"

Transport des marchandises dangereuses

Envois contenant de la glace seche

Frais supplémentaires qui peuvent s'appliquer

Poids volumétrique

Correction d'adresse

Numéro de compte manquant ou non valide
Manutention supplémentaire

Limite excédée

Paiement en retard

Territoire non desservi par les services UPS Express Early A.M."* et UPS Worldwide Express Plus"
Livraison résidentielle

Lone de service éloignée

Refus du payeur de régler les frais d’expédition
Manutention spéciale de colis non livrables
Colis volumineux
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68 Services additionnels sans frais

Garantie de remboursement

UPS s’engage a livrer vos envois a temps. Cet
engagement prévoit d'ailleurs une garantie de
remboursement en vertu de laquelle vous pourrez
demander le remboursement des frais d’expédition
si votre envoi garanti est livré avec plus de

60 secondes de retard par rapport a I'heure prévue.

Protection automatique en cas de perte ou
d’endommagement, jusqu’a concurrence de 100 $
Chaque colis ou envoi international bénéficie
automatiquement d'une protection contre la perte
ou I'endommagement, jusqu'a concurrence de
100 $. Moyennant des frais supplémentaires, vous
pouvez déclarer une valeur supérieure a 100 §,
jusqu’a un montant maximal.

Suivi des envois

Notre systéme eTT (suivi et recherche électro-
nique) nous permet de numériser le code a barres
des colis a toutes les étapes de leur achemi-
nement. Ainsi, nous savons toujours ou ils se
trouvent. L'information sur la livraison est télé-
chargée vers notre ordinateur central en temps
réel, par liaison cellulaire, directement du poste
de saisie électronique DIAD IIl. Vous pouvez
donc accéder a ces données aussi rapidement
que possible grace a un suivi en ligne. Certaines
restrictions peuvent s'appliquer. Vous pouvez
obtenir les renseignements sur le suivi en visi-
tant le site UPS.com", en utilisant une solution
d’expédition automatisée d’'UPS, en appelant
UPS au 1-800-742-5877 ou par courriel au
totaltrack.ca-fre@ups.com.

Solutions d’expédition automatisées

Nos solutions d’expédition automatisent vos taches
quotidiennes. A partir de votre ordinateur, vous
pouvez expédier des envois, connaitre les délais
de livraison garantis, préparer tous les documents
d’expédition et faire le suivi de vos colis.

Pour commander une de nos solutions d’expédition
automatisées, visitez le site UPS.com ou composez
le 1-800-742-5877.

Section Web personnalisée dans Mon UPS

Allez au UPS.com et inscrivez-vous dans Mon UPS
pour bénéficier d'une zone privée, protégée par
mot de passe. La section Mon UPS vous permet
d’enregistrer vos préférences et vos renseigne-
ments personnels, et garde en mémaoire votre
historique d'expédition. Vous y trouverez des
outils UPS, tels que le Service d’expédition par
Internet, UPS Signature Tracking"* et la trousse de
développeur d'UPS. Vous n'avez aucun logiciel a
installer et vous pouvez accéder a Mon UPS a tout
moment de la journée, a partir de n'importe quel
ordinateur connecté a Internet.

Preuve de livraison avec signature

Visualisez la signature du destinataire et obtenez
les détails de la livraison en ligne, par 'entremise
du site UPS.com, en cliquant sur Mon UPS. Nous
POUVONS 3ussi vous envoyer, par télécopieur ou
par la poste, les détails de la livraison, notamment

une copie de la signature de la personne qui a
recu le colis. Vous pouvez également téléphoner
au 1-800-742-5877 et nous vous communiquerons
la date et I'heure de la livraison ainsi que le nom
de la personne qui a signé a la réception du colis.

Service d’expédition par Internet d’'UPS

Rapide et facile a utiliser, le Service d’expédition
par Internet d’UPS vous permet de préparer vos
étiquettes d’expédition a partir de n'importe quel
ordinateur avec accés a Internet, et ce, a tout
moment de la journée. Vous pouvez faire imputer
les frais de votre envoi a votre compte UPS, les
régler par carte de crédit, les facturer au destina-
taire ou a un tiers : c’est a vous de décider. Visitez
UPS.com pour en savoir davantage.

Application UPS CampusShip**

Cette application d'expédition en ligne, hébergée
par UPS, permet a des utilisateurs multiples au
sein d’'une méme entreprise d'envoyer des colis,
d’en faire le suivi et d'accomplir d'autres taches
associées a 'expédition, et ce, a partir de
n'importe quel ordinateur connecté a Internet.
UPS CampusShip facilite le controle des activités,
des options et des colts liés a I'expédition.

Emballages pour les services expres

Notre gamme de services exprés comprend
un choix de contenants d’expédition pratiques
et gratuits.

- L'enveloppe expreés de format légal
(38 x 24 cm ou 15 x 9,5 po) est congue pour les
documents seulement. Aucune limite de poids.

- L'emballage Pak exprés coussiné (37,5 x 30 cm
ou 14,75 x 11,75 po) est concu pour les articles
plats nécessitant une certaine protection.

- L'emballage Pak exprés en polyéthyléne
(41 x 32 cm ou 16 x 12,75 po) est concu pour
les articles plats incassables.

- La boite exprés (46 x 32 x 8 cm ou
18 x 13 x 3 po) est concue pour les colis
pesant jusqu’a 14 kg ou 30 Ib.

- Le tube exprés (97 x 15 x 15 cm ou 38 x
6 x 6 po) est concu pour les documents de
grande taille qui doivent étre roulés et non pliés.

Conseils sur I'emballage

Nos représentants du Service a la clientele ont
tous recu une formation poussée sur les techniques
d’emballage afin de vous aider et de vous con-
seiller. Si vous avez des besoins particuliers, nous
pouvons soumettre vos colis a notre laboratoire qui
effectuera les tests nécessaires afin de vérifier la
solidité de vos emballages, pour ensuite vous
proposer des solutions adaptées a votre situation.

Dédouanement de routine

Dédouanement de routine sans frais pour les envois
expédiés par les services UPS Express Early A.M.",
UPS Worldwide Express Plus", UPS Worldwide
Express“, UPS Worldwide Express Saver", UPS
Worldwide Expedited", UPS Express™, UPS Express
Saver™, UPS Expedited"™ et UPS 3 Day Select™,

lorsque le Service de courtage en douane d’UPS
traite vos importations ou lorsque UPS Supply
Chain Solutions' traite vos exportations.

Points de dépdt bien situés

Si vous souhaitez passer déposer un envoi au
moment qui vous convient, UPS vous offre
plusieurs options :

- boites de dépdt UPS : tous les colis expédiés
par service terrestre et aérien et tous les colis
internationaux sont acceptés;

- centres de service aux clients UPS dans nos
centres d'activités opérationnelles;

- points de vente autorisés UPS partout au Canada;
- succursales The UPS Store™.

Pour savoir ou se trouve le point de dépdt le plus
pres de chez vous, visitez notre site Web au
UPS.com ou composez le 1-800-742-5877.

Rabais pour envois laissés dans une boite de
dépdt UPS

Lorsque vous déposez dans une boite de dépot
UPS un envoi expédié par service UPS Express
Early A.M., UPS Express ou UPS Express Saver,
vous bénéficiez automatiquement d’un rabais
de 2,00 $ sur les tarifs publiés pour la livraison
au Canada, et de 3,00 $ pour la livraison

aux Ftats-Unis ou 3 toute autre destination
internationale.

Trois tentatives de livraison

Si nous ne sommes pas en mesure d'assurer 13
livraison la premiére fois, nous effectuerons une
tentative lors du deuxiéme et du troisieme jour
ouvrable, sans frais supplémentaires. S'il s'agit
d’envois par service UPS Express Early A.M. ou
UPS Worldwide Express Plus, la deuxieme tenta-
tive sera effectuée plus tard dans la journée ol a
eu lieu la premiére tentative.

Envois internationaux facturés au destinataire
ou a un tiers )

Lorsque vous expédiez aux Etats-Unis ou ailleurs
dans le monde, vous pouvez demander a ce que
les frais d’expédition soient facturés au desti-
nataire ou a un tiers, et ce, sans aucuns frais
additionnels. Pour ce faire, il suffit de fournir le
numéro de compte UPS valide du payeur ainsi
que le nom du pays ou il est établi. Le code postal
de I'adresse de ramassage associée au compte
doit aussi étre indiqué. Pour connaitre les frais
relatifs a la facturation d’un envoi international
pour le reglement des droits et des taxes, con-
sultez la section Services additionnels qui peuvent
étre achetés du présent guide ou les Modalités et
conditions du service UPS.

Trousse de développeur d’UPS

Gratuite et simple a utiliser, la trousse de dévelop-
peur d'UPS vous permet de donner a vos clients un
acces direct a des outils qui facilitent I'expédition,
le suivi des colis, la facturation et les échanges
commerciaux, et ce, par l'intermédiaire de votre
site Web ou des systemes internes de votre



entreprise. L'implantation se fait par vos dévelop-
peurs 3 l'aide d'interfaces de programmation
d’applications (API) fournies par UPS. Cette
trousse et divers outils utiles aux développeurs se
trouvent dans la section Centre de ressources pour
développeur sur UPS.com™,

Quantum View Notify" - Avis d’expédition

A 1'aide d’une solution d'expédition automatisée
d’UPS, vous pouvez choisir d’envoyer un avis par
courrier électronique a cinq personnes tout au
plus pour les informer que vous avez traité leur
colis. Cette fonction pratique peut faire gagner
du temps précieux a votre entreprise puisque les
destinataires de vos envois connaissent instan-
tanément le lieu de livraison, le numéro de suivi
UPS et les numéros de référence de I'envoi. Votre
client peut ainsi effectuer le suivi de I'envoi sans
avoir a entrer le numéro de suivi UPS.

Quantum View Notify - Avis d’exception

A I'aide d’une solution d’expédition automatisée,
vous pouvez demander qu’UPS envoie un avis
par courrier électronique a cing personnes tout
au plus, pour les informer d'un changement dans
I'horaire de livraison.

Quantum View Notify - Avis de livraison

A I'aide d’une solution d’expédition automatisée,
vous pouvez demander qu’UPS transmette un avis
par courrier électronique a cing personnes tout
au plus, afin de les informer de la livraison

d’un envoi.

Données Quantum View" - Envois entrants

et sortants

Les solutions d’expédition automatisées d'UPS
vous permettent d'étre bien renseigné sur le statut
de vos envois grace aux mises a jour qui vous sont
transmises relativement a vos colis entrants et
sortants. Les fichiers de données sont téléchargés
a partir du Web, en formats faciles a intégrer. Ces
services sont idéaux pour toute entreprise voulant
rendre accessibles, par le biais de ses applications
logicielles et bases de données, les renseignements
portant sur les expéditions qui lui sont destinées

ou qu’elle envoie. Pour en savoir plus, consultez la
section Services de visibilité de Mon UPS.

Quantum View" Gestion

A I'aide d’une solution automatisée d’UPS, vous
pouvez obtenir les renseignements les plus récents
sur les envois que vous expédiez et ceux que vous
recevez. Vous réalisez ainsi des économies de
temps et d’argent, et rehaussez votre service 3

la clientele. Ce service est tout indiqué pour les
clients qui expédient en moyenne 30 colis ou plus
par semaine et qui doivent avoir pleine visibilité
sur leurs colis.

Quantum View'" Gestion pour

les importateurs

Cette application logicielle novatrice vous offre de
puissants outils pour vous aider a gérer les rensei-
gnements relatifs au courtage et aux exigences
douaniéres. Vous pouvez consulter les données de
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courtage en ligne et accéder a I'image des docu-
ments de dédouanement, télécharger les données
relatives a votre catalogue de produits qui seront
utilisées a des fins d'évaluation et de classification,
archiver I'image de vos documents de dédouane-
ment et communiquer avec le Service de courtage
en douane d'UPS par courriel ou par télécopieur
afin de régler tout probléme a la douane.

Accessible exclusivement a partir du site UPS.com.

Services UPS TradeAbility"

Vous pouvez intégrer ce systeme Web convivial
aux applications de votre entreprise ou y accéder
a partir du site UPS.com. Il permet de veiller a

la conformité de vos envois, d’optimiser votre
service a la clientéle, de maximiser le rende-
ment de votre chaine d'approvisionnement et de
réduire vos frais d’expédition internationale. Les
services UPS TradeAbility vous fournissent des
renseignements a jour concernant les nouvelles
initiatives en matiére de sécurité et de confor-
mité, les accords commerciaux, la réglementation
douaniére, les taux de droit et les processus
d’importation et d’exportation. Ces outils sont
accessibles a partir du site UPS.com et par notre
technologie de services Web qui permettent aux
entreprises de connecter leurs applications com-
merciales directement aux outils UPS TradeAbility.

Les services sans frais suivants sont accessibles en
anglais a partir du site UPS.com.

- Harmonizer : Déterminez rapidement et correc-
tement les codes tarifaires harmonisés de vos
produits.

- Product List : Recueillez, organisez et enregistrez
des renseignements concernant vos produits;
vous pouvez créer jusqua 1 000 entrées.
Enregistrez les codes tarifaires harmonisés
des produits pour chaque pays en vue d’une
utilisation ultérieure.

- Transaction History : Accédez aux
dossiers détaillés des transactions effectuées
par le biais du service UPS TradeAbility, ce qui
facilitera la création de rapports et la gestion
comptable. Les transactions y sont acces-
sibles pendant 90 jours. Vous pouvez choisir de
télécharger une seule transaction ou I'historique
en entier.

- Forms : Pour faciliter vos exportations
et vos importations, remplissez les formulaires
en ligne ou accédez a une bibliotheque de
documents PDF.

- landed Cost : Evaluez le cot au débarquement
des envois internationaux, y compris les droits,
frais, taxes et colts de transport applicables.

- Denied Party Screener : Utilisez une source
unique pour trouver les parties au commerce
restreint ou les pays sous embargo.

- Import Compliance : Vérifiez la conformité de vos
importations aux réglements, procédures, tarifs,
lois et décisions administratives spécifiques au
pays d’importation.

- Export Licence Detector : Déterminez de facon
proactive les exigences et les exceptions en
matiére de permis d’exportation du gouverne-
ment américain.

Facture UPS en format PDF

UPS peut vous transmettre vos factures en format
électronique, plutot qu'en format papier. Ainsi,
vous les recevrez plus rapidement et vous pour-
rez les classer électroniquement, ce qui vous
permettra de gagner du temps et de I'espace. La
fonction de recherche vous offre également la
possibilité de trouver des renseignements rapide-
ment et facilement. Pour vous prévaloir de ce
service, rendez-vous sur UPS.com, puis cliquez sur
I'onglet Soutien, puis sur Facturation et paiement.

Données de facturation d'UPS

Les données de facturation d'UPS sont présentées
sous forme de fichier électronique détaillé, en
format CSV ou XML. Elles peuvent étres intégrées
a votre systeme comptable ou a toute autre
application de votre entreprise. Les données de
facturation d’UPS facilitent le rapprochement des
factures, I'affectation des codts et la gestion des
comptes fournisseurs. Pour vous prévaloir de ce
service, rendez-vous sur UPS.com, puis cliquez sur
I'onglet Soutien, puis sur Facturation et paiement.

Outil d’analyse de la facturation

Comme son nom I'indique, cet outil analyse les
données de facturation afin de faciliter la compta-
bilité et I'organisation des renseignements relatifs
aux expéditions. Il génére des rapports prédéfinis,
notamment sur la gestion des codts, et sur les frais
de courtage et d'importation. Vous bénéficiez ainsi
d’une visibilité compléte sur vos colts et sur vos
besoins en matiére d’expédition, et avez accés a
plusieurs autres fonctionnalités. Pour télécharger
I'outil d'analyse de la facturation, rendez-vous dans
la section Solutions d'affaires du site UPS.com.

Le Service de transmission électronique

de la facture commerciale d’UPS

(UPS Paperless" Invoice)

Ce service vous permet de transmettre par voie
électronique une facture commerciale détaillée
a UPS, ce qui vous évite d'avoir a I'imprimer et

a la joindre a vos envois internationaux. Comme
I'information est conservée d’une fois a I'autre,
vous réduisez considérablement vos risques

de faire des erreurs en remplissant les docu-
ments douaniers. De plus, en vous prévalant de
ce service, vous avez la certitude que tous les
champs obligatoires de la facture commerciale
sont remplis. Par conséquent, les documents que
vous soumettez a UPS sont toujours complets.
Ainsi, vous réduisez la probabilité que vos envois
soient retenus par les services douaniers au point
d’exportation. Vous devez vous inscrire afin de
pouvoir bénéficier de ce service. Pour en savoir
plus, communiquez avec votre représentant UPS.
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Protection relative a une valeur déclarée en cas
de perte ou d'endommagement - 1,80 $ par
tranche de 100 $

UPS offre aux clients la possibilité de déclarer une
valeur et de bénéficier, moyennant un supplé-
ment, d'une protection additionnelle en cas de
perte ou d'endommagement de leurs envois.

- Chaque colis ou envoi international bénéficie
automatiquement d’une protection contre la perte
ou 'endommagement, jusqu’a concurrence
de 100 §.

- Si la valeur de votre envoi dépasse 100 $, vous
pouvez déclarer une valeur plus élevée et
souscrire une protection additionnelle au tarif
de 1,80 § par tranche supplémentaire de 100§,
jusqu’a un montant de valeur déclarée maximal.

- Vous devez indiquer la valeur déclarée sur le
registre de ramassage UPS.

- La valeur déclarée maximale qu'un expéditeur
peut inscrire ne peut excéder :

+ 50 000 $ pour un colis unique;
+ 50 000 $ pour un envoi CR;
-+ 50 000 $ pour un envoi CR UPS Express*;

50 000 $ pour un colis retourné par le service
de trois tentatives de ramassage;

-+ 5000 S pour un colis expédié par le biais du
Service d'expédition par Internet d'UPS et dont
les frais sont réglés par carte de crédit;

+ 999 § pour un colis retourné par le service
d’impression de I'étiquette de retour, le service
d’impression et d’envoi de I'étiquette de retour,
le service de transmission électronique de
I'étiquette de retour ou le service d’une tenta-
tive de ramassage;

+ 500 $ pour un colis expédié a partir d'une boite
de dépot UPS;
500 $ pour un colis contenant des bijoux;

100 $ pour un colis contenant des chéques,
des cartes d'appel, des billets de loterie ou des
cartes-cadeaux.

- Les frais relatifs a la valeur déclarée peuvent étre
facturés a I'expéditeur, au destinataire ou a un
tiers.

- Pour tous les détails, y compris les restrictions
et limites relatives a la valeur déclarée,
consultez les Modalités et conditions du service
affichées sur le site UPS.com"™ ou composez le
1-800-742-5877.

Livraison le samedi - 21,00 $ par colis

Les colis peuvent étre livrés le samedi dans un

grand nombre de villes au Canada par services

UPS Express Early A.M.", UPS Express* et UPS
Express Saver™, dans plusieurs villes aux Etats-Unis
par services UPS Express Early A.M. et UPS Express,
et en Allemagne ou au Royaume-Uni si vous utilisez
le service UPS Worldwide Express™. Avant de
sélectionner le service de livraison le samedi a partir

d’une application d’expédition UPS, veuillez véri-
fier auprés d'UPS s'il est offert dans la ville o vous
voulez expédier votre colis. Si c’est le cas, apposez
une étiquette pour la livraison le samedi sur votre
colis, juste a coté de I'étiquette d’expédition.

Services de livraison d’envois CR

Les services de livraison d’envois CR (contre
remboursement) sont trés pratiques. Il s'agit d'un
avantage UPS fort intéressant.

- Service d'envois CR UPS Express - 13,00 $ par
envoi au Canada
Les chéques ou mandats de vos clients, dont
le suivi est assuré jusqu’au point de destina-
tion, vous sont acheminés le lendemain par
I'intermédiaire de notre réseau Express Saver.

- Service régulier d'envois CR - 8,75 $ par colis au
Canada, 12,00 $ par colis aux E.-U.
S'il n'est pas nécessaire de vous retourner les
paiements dus des le lendemain, vous pouvez
opter pour le service régulier de livraison
d’envois CR. Ces services sont encore plus faciles
a utiliser au moyen d'une solution d’expédition
automatisée d'UPS puisque celle-ci vous permet
de générer des étiquettes intelligentes, ce qui
vous évite d'avoir a remplir manuellement un
formulaire pour envoi CR.

Remarque : Ces deux services d'envois CR sont
offerts vers les Etats-Unis uniquement par le biais
d’une solution d’expédition automatisée d’UPS.

Confirmation de la livraison - Frais d’expédition
au Canada + 1,75 %

Une confirmation automatique de livraison peut
vous étre envoyée pour tout colis que vous spéci-
fiez. Il est possible d'obtenir une confirmation de
la livraison pour tout colis expédié au Canada, par
n'importe quel type de service UPS, 3 'aide d'une
solution d’expédition automatisée d'UPS. Une fois
la livraison effectuée, nous pouvons vous envoyer
les confirmations sur un relevé hebdomadaire.

Confirmation de la livraison avec signature
requise - Frais d’expédition + 2,85 $ par colis
(au pays) ou par envoi (international)

La confirmation de Ia livraison avec signature
requise prévoit une confirmation automatique de
la livraison, avec signature numérisée comme
preuve de livraison, pour tout colis (au pays) ou
tout envoi (international) que vous spécifiez. Il est
possible d’obtenir une confirmation de la livraison
pour tout colis expédié, par n'importe quel type
de service UPS, a I'aide d'une solution d’expédition
automatisée d’UPS. Une fois la livraison effectuée,
nous pouvons vous envoyer les confirmations sur un
relevé hebdomadaire.

Confirmation de la livraison avec signature d’un
adulte requise - Frais d’expédition + 3,75 $ par
colis (au pays) ou par envoi (international)

La confirmation de Ia livraison avec signature
d’un adulte requise prévoit une confirmation

automatique de |a livraison, avec signature
numérisée comme preuve de livraison, pour tout
colis (au pays) ou tout envoi (international) que
vous spécifiez. Il est possible d'obtenir une confir-
mation de Ia livraison pour tout colis expédié, par
n'importe quel type de service UPS, & l'aide d'une
solution d’expédition automatisée d'UPS. L'adulte
doit &tre agé d’au moins 19 ans, s'il s'agit d'un
envoi au Canada, et de 21 ans, s'il sagit d’'un envoi
international. Une fois la livraison effectuée, nous
pouvons vous envoyer les confirmations sur un
relevé hebdomadaire.

Services de retour par UPS

Les services de retour par UPS vous permettent
de demander le ramassage d'un colis, répondant
aux exigences d'UPS, afin qu'il vous soit retourné.
Le colis peut étre récupéré partout au Canada et
dans 98 autres pays. UPS vous propose une vaste
gamme d’options de retour offertes par le biais de
ses solutions d’expédition automatisées.

Retours par UPS"

Impression de I'étiquette de retour - Frais de retour
Vous pouvez créer une étiquette de retour et la
joindre & un envoi sortant, ou l'acheminer & votre
client qui pourra I'apposer sur le colis.

Transmission électronique de I'étiquette de retour -
Frais de retour + 1,40 S par envoi au pays ou par
colis international

Sur demande, UPS transmet par courriel une
étiquette de retour a votre client qui peut ensuite
I'imprimer et I'apposer sur le colis.

Impression et envoi de I'étiquette de retour - Frais
de retour + 2,90 § par envoi au pays ou par colis
international

Sur demande, UPS imprime une étiquette de retour
et la poste & votre client qui peut ensuite l'apposer
sur le colis.

Retours par UPS Plus'*

Service d’une tentative de ramassage - Frais de
retour + 6,50 $ par envoi au pays ou par colis
international

Sur demande, UPS imprime I'étiquette et effectue
une tentative de ramassage. Si le livreur ne peut
récupérer le colis, il laissera I'étiquette de retour au
lieu de ramassage.

Service de trois tentatives de ramassage - Frais

de retour + 7,45 S par envoi au pays ou par colis
international

Sur demande, UPS imprime I'étiquette et effectue
une tentative de ramassage. Si le colis ne peut

étre récupéré lors de la premiére tentative, UPS
effectuera des tentatives de ramassage au cours
des deux jours ouvrables suivants. Si, a la troisieme
tentative, le colis n'a toujours pas été récupéré,
I'étiquette sera envoyée a |'expéditeur.
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Services de retour additionnels

Service de retour autorisé (SRA) - Service
contractuel, communiquez avec UPS pour plus
de précisions

UPS vous fournit des étiquettes de retour préim-
primées, conformément a vos indications. Vous
pouvez donc inclure I'étiquette & vos envois sor-
tants, ou les envoyer séparément. Ce service est
offert uniquement pour les expéditions au pays.

Service Retours par le Web d’UPS™ - Service
contractuel, communiquez avec UPS pour plus

de précisions

Vous pouvez offrir a votre clientele la possibilité

de générer des étiquettes de retour par le biais de
votre propre site Web, ou permettre a vos représen-
tants du service a la clientele de transmettre des
étiquettes par courriel. Le service Retours par

le Web d’UPS est une solution hébergée par un
fournisseur de services logiciels (ASP). Pour créer
votre propre application Web de retour, utilisez la
trousse de développeur d'UPS. Ce service est offert
uniquement pour les expéditions au pays.

Renseignements concernant tous les services
de retour

Les retours peuvent étre expédiés par services
UPS Express Early A.M."®, UPS Express™, UPS
Express Saver™, UPS Expedited", UPS 3 Day
Select™ ou UPS Standard™, 13 ou ces services
sont offerts. Les envois internationaux peuvent
étre retournés par services UPS Worldwide
Express Plus*, UPS Worldwide Express NA1™,
UPS Worldwide Express", UPS Worldwide Express
Saver*, UPS Worldwide Expedited™ et UPS
Standard, la ou ces services sont offerts. Une solu-
tion d’expédition automatisée d’UPS est nécessaire
pour faire appel aux services de retours d'UPS,
sauf pour le service de retour autorisé. Vos clients
peuvent remettre a un livreur UPS les colis a
retourner, ou passer les déposer dans une suc-
cursale The UPS Store™, une boite de dépdt UPS
au Canada ou aux Etats-Unis, un centre de service
aux clients UPS, un centre d’expédition UPS ou un
point de vente autorisé UPS. Les clients peuvent
également planifier un ramassage en se rendant
sur le site UPS.com"™ ou en composant le
1-800-742-5877. Les frais de retour sont facturés
une fois le colis retourné a I'expéditeur. Les
marchandises dangereuses devant étre accom-
pagnées de documents d’expédition ou les colis
contenant des armes a feu ne sont pas acceptés
dans le cadre des services de retour par UPS.

Retours entre pays

Les envois en provenance ou a destination de
certains pays peuvent nécessiter une étiquette
de retour et une facture commerciale afin qu’ils
soient dédouanés sans embdche. Les reglements
relatifs aux documents d’expédition pour les
articles individuels varient d’un pays 3 l'autre.
C'est pourquoi il est essentiel de connaitre les
exigences spécifiques aux pays d’origine et de

destination concernant le type de marchan-
dises expédiées. Selon la nature et |'utilisation
envisagée de certains articles, il se peut que des
autorisations ou des instructions spéciales soient
requises. Les envois internationaux devant étre
retournés a un pays autre que celui ou réside le
demandeur doivent étre accompagnés d’un
contrat du client.

Courtage en douane UPS - Composez le
1-800-742-5877 pour plus de détails

En mettant a profit une technologie de pointe,

UPS vous propose un éventail de services de
courtage en douane commerciaux, et ce, a

des tarifs trés concurrentiels. De plus, lorsque

le Service de courtage en douane d'UPS traite

vos importations ou lorsque UPS Supply Chain
Solutions'” traite vos exportations, vous écono-
misez davantage puisqu'il n'y a aucuns frais de
dédouanement de routine pour les envois arrivant
par service UPS Express Early A.M., UPS Worldwide
Express Plus, UPS Worldwide Express, UPS Express,
UPS Express Saver, UPS Worldwide Express Saver,
UPS Worldwide Expedited, UPS Expedited ou

UPS 3 Day Select.

Composez le 1-800-742-5877 et sélectionnez
I'option 3 pour obtenir plus de précisions sur les
frais et les services de courtage en douane d'UPS,
quanta:

- I'importation au Canada de colis par service
UPS Standard a partir des Etats-Unis ou par
I'entremise d'autres transporteurs;

- I'exportation aux Etats-Unis de colis par service
UPS Standard.

Envois au Canada facturés au destinataire ou

a un tiers - 6,00 $ par envoi

Pour qu’un envoi soit facturé au destinataire ou

a un tiers, ce dernier doit détenir un numéro de
compte valide d’UPS Canada. Le code postal de
I'adresse de ramassage associée au compte doit
aussi étre indiqué. Par contre, aucuns frais ne sont
exigés pour qu'un envoi expédié aux Etats-Unis ou
ailleurs dans le monde soit facturé au destinataire
ou 3 un tiers.

Droits et taxes non réglés par le pays de
destination - 16,30 $ par envoi

Pour I'expédition d’envois internationaux, vous
pouvez demander 3 ce que les droits, taxes et
frais de courtage applicables soient facturés a
I'expéditeur ou a un tiers. Un supplément pour
droits et taxes non réglés par le pays de destina-
tion s'appliquera a votre envoi si vous facturez
ces frais a I'expéditeur ou a un tiers se trouvant a
I'extérieur du pays de destination (a I'exception
des envois destinés aux Etats-Unis et au Mexique).

Ramassage quotidien

Vous pouvez bénéficier d'un service de ramassage
quotidien ou prévu par UPS. Les frais de service
sont établis en fonction du volume d'expédition
hebdomadaire, y compris tous les frais d’expédition

ainsi que les frais supplémentaires, a I'exclusion
des taxes.

- Pour tout compte dont Ia facture d'expédition
hebdomadaire s'éléve a 30,00 $ ou plus- 7,50 $
par semaine.

- Pour tout compte dont a3 facture d’expédition
hebdomadaire s'éléve a 30,00 $ ou moins -
15,50 $ par semaine.

Ramassage UPS On-Call Pickup™ - 2,00 $ par
demande téléphonique effectuée le jour méme
du ramassage

Les clients qui ne bénéficient pas du service de
ramassage quotidien, et qui doivent expédier un
colis dans les plus brefs délais, peuvent planifier
un ramassage en composant le 1-800-742-5877.
Ce supplément ne s'applique pas aux demandes de
ramassage suivantes : ramassage a une date ulté-
rieure, demande soumise par Internet (UPS.com)
et ramassage dans le cadre des services de retour
d’UPS dont les frais sont imputés a I'émetteur de
I'étiquette de retour.

CD UPS Quantum View" Gestion pour les
importateurs - 25,00 $ par CD

Simplifiez la gestion de votre comptabilité et
facilitez 'accés a vos données historiques en
commandant un CD contenant les images de vos
documents de dédouanement. Vous pouvez obtenir
vos données historiques comptabilisées depuis
votre date d'inscription. Le prix comprend les

frais d'expédition.

Transport des marchandises dangereuses -
33,00 $ par colis
Pour plus de renseignements, communiquez
avec votre représentant UPS ou composez le
1-800-742-58717.

Les marchandises dangereuses, définies

comme étant des matériaux réglementés par
I'Organisation de I'aviation civile internationale
(OACI), et figurant dans la Réglementation des
marchandises dangereuses de I'Association du
transport aérien international (IATA) et dans la
Loi canadienne sur le transport des marchandises
dangereuses, sont prises en charge uniquement
dans le cadre d'une entente contractuelle pré-
déterminée. UPS traite les envois contenant des
marchandises dangereuses expédiés au Canada ou
ailleurs dans le monde, et en effectue la livraison
sécuritaire, porte-a-porte, garantie a temps.

Envois contenant de la glace séche - 5,00 $ par
colis (sauf par service UPS Standard)

Vous pouvez expédier, au pays ou a I'étranger, des
marchandises thermosensibles. Les envois conte-
nant de la glace seche sont acceptés uniquement
dans le cadre d’une entente contractuelle, dont
les modalités sont fixées au préalable, sauf s'ils
sont expédiés par service UPS Standard. Aucune
approbation préalable n’est requise pour les envois
de glace séche expédiés par service UPS Standard.



72 Frais supplémentaires qui peuvent s'appliquer

Poids volumétrique
Consultez la section intitulée Comment déterminer
le poids facturable d'un envoi a la page 4.

Correction d’adresse - 8,50 $ par colis

Des frais supplémentaires sont imputés si UPS ne
peut livrer un colis parce que I'adresse est inexacte
ou incompléte, ou qu'il est adressé a une boite
postale. UPS tente de trouver I'adresse exacte et
d'effectuer la livraison. L'adresse exacte est
inscrite sur votre facture des services de livraison
pour que vous puissiez mettre a jour vos dossiers.

Numéro de compte manquant ou non valide -
8,50 $ par envoi

Des frais supplémentaires sont imposés a 'expé-
diteur si le numéro de compte de la personne a
qui I'envoi est facturé est manquant ou non valide.

Manutention supplémentaire - 8,00 $ par colis
Ces frais s'appliquent dans les cas suivants :

- tout article emballé dans un contenant
d’expédition en métal ou en bois;

- tout article de forme cylindrique, tel un baril,
un bidon, un seau ou un pneu, qui n'est
pas entierement inséré dans un contenant
d’expédition en carton ondulé;

- tout colis dont le coté le plus long dépasse
152 centimétres ou 60 pouces ou dont
le deuxieme coté le plus long dépasse
76 centimetres ou 30 pouces;

- tout colis dont le poids réel est supérieur a
32 kilogrammes ou 70 livres.

- chaque colis composant un envoi pour lequel
le poids moyen par colis est supérieur a 32 kilo-
grammes ou 70 livres, le poids de chaque colis
n'est pas précisé sur le document source ou une
solution d’expédition automatisée d'UPS a été
utilisée.
UPS se réserve le droit de percevoir des frais de
manutention supplémentaire pour tout colis qui,
de l'avis d’UPS, requiert une manutention supplé-
mentaire. Ces frais sont applicables a tous les colis,
quel que soit le type de service choisi.

Aucuns frais de manutention supplémentaire ne
sont appliqués aux colis volumineux.

Limite excédée - 50,00 $ par colis
Ce supplément s'applique aux colis ou articles :

- dont le poids excéde 68 kilogrammes ou
150 livres; ou

- d’une longueur excédant 270 centimétres ou
108 pouces; ou

- dont la longueur et le pourtour combinés
excedent 419 centimetres ou 165 pouces.

Paiement en retard
UPS applique un supplément de retard de 5 % a
toute facture en souffrance.

Territoire non desservi par les services

UPS Express Early A.M."” et UPS Worldwide
Express Plus" - 12,00 $ par envoi

Si un expéditeur choisit par erreur le service UPS
Express Early A.M. ou UPS Worldwide Express Plus
pour une destination qui n'est pas desservie par
ces services, UPS assurera la livraison de I'envoi

par le biais du service le plus rapide offert vers la
destination en question. Si I'expéditeur veut par la
suite faire modifier sa facture et payer uniquement
le service moins cher, il devra acquitter les frais
administratifs susmentionnés.

Livraison résidentielle - 1,85 $ par envoi

Une livraison résidentielle est destinée a une
résidence, y compris une entreprise a domicile
sans entrée ouverte au public. Le supplément
pour livraison résidentielle s'applique a tous les
services nationaux et au service UPS Standard"
du Canada aux Etats-Unis.

Lone de service éloignée

- Envoi au Canada : entre 2,50 $ et 25,00 $
par envoi

- Envoi international : 30,00 $ par envoi
ou 0,67 $ par kilogramme (0,30 $ par livre),
selon le plus élevé des deux montants

UPS effectue la livraison d’envois au Canada, aux
Etats-Unis et dans plus de 215 pays et territoires.
Des frais supplémentaires peuvent s'appliquer aux
envois livrés a des zones éloignées, que ce soit au
Canada ou ailleurs dans le monde. Visitez le site
UPS.com" ou composez le 1-800-742-5877 pour
obtenir tous les détails.

Refus du payeur de régler les frais d’expédition -
16,00 $ par envoi

Dans le cas ou le destinataire ou le tiers désigné
par l'expéditeur refuse de payer les frais d’expé-
dition pour un envoi national ou international, des
frais additionnels seront imputés a I'expéditeur, en
plus des frais d’expédition originaux.

Manutention spéciale de colis non livrables -
Conformément aux tarifs

Les colis nationaux refusés par le destinataire, ou
ceux qui ne peuvent étre livrés pour tout autre
motif hors du contrdle d'UPS, seront retournés

a I'expéditeur, aux frais du payeur de I'envoi
original. Les frais d’expédition par service UPS
Standard seront facturés en tenant compte de
I'adresse de livraison initiale et de I'adresse de
retour figurant sur I'étiquette.

UPS conserve les colis expédiés aux Etats-Unis

ou a l'étranger que les destinataires ont refusés
ou qui, pour toute autre raison, ne peuvent étre
livrés. UPS communique avec I'expéditeur pour
connaitre les dispositions a prendre a cet effet.

Colis volumineux - 40,00 $ par colis

Pour qu’un colis soit considéré volumineux, sa
longueur et son pourtour combinés [(2 x largeur) +
(2 x hauteur)] doivent étre supérieurs a

330 centimétres ou 130 pouces. Les colis volu-
mineux sont sujets a un poids minimum facturable
de 41 kilogrammes ou 90 livres. Aucuns frais de
manutention supplémentaire ne sont appliqués
aux colis volumineux.
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If you would like to see the English version of this Rate Guide, please contact UPS
at 1-800-Pick-UPS®.




UPS.com”

UPS.com
pour I'expédition ou le suivi en ligne de colis, ou pour
obtenir d'autres renseignements

1-800-742-5877
pour un service personnalisé en francais ou en anglais

1-800-233-8133
pour un service personnalisé en cantonais ou en mandarin

WWW.UPS-5CS.Ca
pour en savoir plus sur UPS Supply Chain Solutions™

1-800-714-8779
pour obtenir plus de renseignements sur le service
UPS Express Critical"

UPS Canada
6285, Northam Drive, bureau 400
Mississauga (Ontario) L4V 1X5
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