


Tervetuloa tutustumaan vuoden 2010 UPS palvelu- ja
hinnasto-oppaaseen. UPS on maailman suurin pakettijakeluyritys
ja johtava toimitusketjupalvelujen tarjoaja, jonka kattava
palveluvalikoima mahdollistaa yrityksesi tavara-, informaatio-

ja rahavirtojen synkronoinnin. UPS:n toiminta kattaa yli

200 maata ja aluetta maailmassa.

Tarjoamme alan monipuolisimmat aikaan ja pdivamaaraan sidotut,
teknologian tukemat lahetysvaihtoehdot helpottamaan tyotasi.

Tama3 opas auttaa sinua ldhettamdan ja vastaanottamaan Idhetyksia
UPS:n kautta.

Tilaa nouto Suomen kotisivuilla osoitteessa
www.ups.com tai soittamalla UPS:n asiakaspalveluun
numeroon 09 2311 3406.







UPS:n peruspalveluvaihtoehdot
UPS on téysin integroitu
toimituspalvelujen tarjoaja, jolla
on erittdin kattava palveluvalikoima.
UPS:n avulla voit l3hettad lahetyksia
sekd kotimaahan ettda muualle
maailmaan. UPS:n kolme kellonajan
ja paivan tarkkuudella toimivaa
Express-toimituspalvelua varmistavat
lahetyksen perille saapumisen
maarattynd paivana klo 9.00,

klo 12.00 tai paivan loppuun
mennessa. Liséksi UPS tarjoaa
edullisia vaihtoehtoja vahemman

kiireellisille Iahetyksille. Palvelut ovat

saatavilla myos tuontildhetyksille.
Tarkista vastaanottohinnat tdmdn
oppaan osiosta 3 tai napsauta
sivuston www.ups.com “Laske
toimitusaika ja -hinta” -kohdan
"Vyohykkeet ja hinnat” -valikkoa.

Lisaksi lahettdessasi UPS:n kautta
saat ilman lisdhintaa:
erinomaisen luotettavaa palvelua

- rahat takaisin -takuun*

UPS Express-palveluille

noudon omasta osoitteestasi
kolme toimitusyritysta
online-ldhetysohjelmat

parhaan mahdollisen ldhetysten
seurannan

- eri puolilla maailmaa sijaitsevien

asiakkaidesi kunnioittaman ja
tunteman kuljetusyhtion.

Lisatietoja lisapalveluista ja -maksuista
|6ydat taman oppaan osiosta 4.

Jos et maarita palvelua erikseen,
lahetys lahetetadn ja laskutetaan
automaattisesti UPS Expressing,
jos mahdollista.

* Rahat takaisin -takuu

Sisaltaa rajoituksia. Pyydettaessa
rahat takaisin -takuu kattaa
hyvityksen Iahetyskuluistasi,

jos emme yritd toimittaa
lahetysta sovitussa aikarajassa.
Taman oppaan sivulla 34 on
kattavat tiedot rahat takaisin
-takuustamme. Tiedot loytyvat
myos kuljetusehdoistamme.

Ajansaastovihje

Kayta www.ups.com

-sivuston suomenkielisen
kotisivun “Laske toimitusaika

ja -hinta” -toimintoa. Se néyttaa
muutamassa sekunnissa kaikki
palveluvaihtoehdot, jotka

ovat saatavilla valitsemastasi
postinumerosta lahetyksen
toimituspaikkaan.




PALVELUT

Palvelu Kuvaus
UPS Exp[ess Plus® « toimitus in Euroopan likekeskuksiin seuraavana and klo 9.00 mennessa
+ toimitus useimpiin yrityksiin Yhdysvalloissa ja merkittaviin liikekeskuksiin Kanadassa toisena

toimitus tydpdivan alussa
kaikkein kiireellisimmille
lahetyksille

tyopaivana jo klo 8.00 tai viimeistdan klo 9.00 mennessa

« toimitus useimpiin Aasian liikekeskuksiin toisena tyopaivana klo 9.00 mennessa.

Ominaisuudet

+ Rahat takaisin -takuu®.

+ ihanteellinen vaihtoehto, jos lahetyksen on oltava
perilld tydpdivan alussa

+ lahetyksen priorisointi toimituksen kaikissa vaiheissa
varmistaa, etta lahettajan ei tarvitse olla huolissaan
toimituksesta

+ mahdollisuus kayttaa ilmaisia UPS-pakkauksia.

+ Palvelu ei ole kaytettavissa kotimaan lahetyksille.

UPS Express®
seuraavan aamupaivan
toimituksiin Euroopassa
ja maailmanlaajuisesti
kellonajan tarkkuudella

+ toimitus

piin Suomen liik
(klo 12.00) mennessa

seuraavana paivana keskipaivaan

+ toimitus useimpiin yrityksiin Euroopassa seuraavana paivana jo klo 10.30 tai viimeistaan

klo 12.00 mennessa

« toimitus useimpiin yrityksiin Yhdysvalloissa ja Kanadan merkittaviin liikekeskuksiin toisena

tyopaivana klo 10.30 tai klo 12.00 mennessd

« toimitus valikoiduille liikealueille Aasiaan 2-3 tyopaivassa klo 12.00 mennessa

+ Rahat takaisin -takuu®.

+ ihanteellinen vaihtoehto lahetyksille, joiden on oltava
perilld aamupdivan aikana

+ mahdollisuus kayttaa ilmaisia UPS-pakkauksia.

+ Palvelu on saatavilla myds tuontilahetyksille.
Saat lisatietoja kayttamalld sivuston www.ups.com
“Laske toimitusaika ja -hinta” -tyokalua.

UPS Express Saver®
toimitus seuraavana
tyopaivana Euroopassa
ja nopea toimitus
kaikkialle maailmassa

+ toimitus Suomen useimmille liiketoimintaalueille seuraavana paivana
+ toimitus seuraavan tyopaiva aikana lahes kaikkiin Euroopan liikekeskuksiin
+ toimitus

piin yrityksiin Yhdy
tyopaivan loppuun mennessa

ja merkittaviin liikekeskuksiin Kanadassa toisen

« toimitus tyopaivan aikana Aasiaan 2-3 tyopaivassa

+ Palvelu on saatavilla toimituksiin yli 200 maahan ja alueelle.
+ Rahat takaisin -takuu®.
« pikakuljetukset toimituksella paivan loppuun mennessd
+ mahdollisuus kayttaa ilmaisia UPS-pakkauksia.
« Palvelu on saatavilla myds tuontilahetyksille.
Saat lisatietoja kayttamalld sivuston www.ups.com
"Laske toimitusaika ja -hinta” -tyokalua.

UPS Express Saver -palvelua kutsutaan joskus myds
UPS Saver™™ -palveluksi.

UPS Standard®
aikataulun mukainen
toimitus Euroopassa
paivan tarkkuudella

Loydat helposti kuljetusajat ja ail
-lahetyksille Suomen kotisivuilta osoitteesta www.ups.com kohdasta “Laske toimitusaika ja -hinta”.

Edullinen palvelu paivan tarkkuudella vahemman kiireellisille Ihetyksille EU-alueelle,
Liechtensteiniin, Norjaan ja Sveitsiin. Toimitusaika riippuu ldhetys- ja kohdemaasta.

kai imitusajat kansainvalisille UPS Standard

« ihanteellinen vaihtoehto ldhetyksille, jotka halutaan
toimittaa nopeasti seka edullisesti

+ voit suunnitella toimituspaivét paivan tarkkuudella
toimitusaika-arvioiden avulla

+ katevd ovelta ovelle -palvelu.

+ UPS Standard -palvelu kahden EU-jasenvaltion valilla
rajoittuu vapaassa liikenteessa oleviin tavaroihin.

+ Palveluun sisaltyy tarvittaessa tulliselvitys.

+ Palvelu on saatavilla myds tuontildhetyksille.
Saat lisatietoja kayttamalla sivuston www.ups.com
“Laske toimitusaika ja -hinta” -tyokalua.

+ Palvelu ei ole saatavilla kotimaan lahetyksille.

UPS Expedited
aikataulun mukainen
toimitus Euroopan
ulkopuolelle pdivén
tarkkuudella

Edullinen palvelu paivan tarkkuudella vahemman kiireellisille Iahetyksille muualle kuin EU-alueelle,
Liechtensteiniin, Norjaan tai Sveitsiin.

Loydat helposti toimitusajat UPS Expedited -lahetyksille Suomen kotisivuilta osoitteesta
www.ups.com kohdasta “Laske toimitusaika ja -hinta”.

+ saatavilla yli 60 maahan ja alueelle
ih Mli ihtoehto vahemman kii ille lahetyksille
+ toimitusarvio paivan tarkkuudella mahdollistaa
suunnittelun etukateen
+ ovelta ovelle -palvelu, joka siséltaa tullauksen.
+ Palvelu on saatavilla myds tuontildhetyksille.
Saat lisatietoja kayttamalla sivuston www.ups.com
“Laske toimitusaika ja -hinta” -tyokalua.
+ Palvelu ei ole saatavilla kotimaan lahetyksille.

* Rahat takaisin -takuu

Sisdltaa rajoituksia. Pyydettdessd

rahat takaisin -takuu kattaa
hyvityksen Iahetyskuluistasi,
jos emme yritd toimittaa

lahetysta sovitussa aikarajassa.

Tamén oppaan sivulla 34 on
kattavat tiedot rahat takaisin
-takuustamme. Tiedot I6ytyvat
myos kuljetusehdoistamme.
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Vyohyketaulukko

Ndiden taulukoiden avulla voidaan
selvittdd halutun palveluvaihtoehdon
saatavuus eri kohteisiin sekd oikea
vydhykenumero ldhetykselle.
Vyohykkeiden avulla lasketaan
lahetyksen hinta.

Lahettaminen vai vastaanottaminen

Lahetysvyohykesarakkeita
kdytetaan, kun kuljetusmaksut
laskutetaan ldhetysmaassa.”

Vastaanottovyohykesarakkeita
kaytetaan, kun kuljetusmaksut
laskutetaan vastaanottomaassa.”

Vydhyketaulukon kéyttaminen

1 Etsi maarapaikka, minne haluat
lahettad tai mistd vastaanotat
lahetyksen.

2 Tarkista, onko haluamasi
palveluvaihtoehdon Iahetys-
tai vastaanottosarakkeessa
vyohykenumero. Jos on, kyseinen
palvelu on yleensa saatavilla.

3 Merkitse vyéhykenumero muistiin
hinnan laskemista varten.

* Katso lisatietoja laskutuksesta sivulta 31.

Maakoodi

150-koodi

Lihetysvydhykkeet

Plus.

2 2

Expres:
Expres:

Saver

2

Expres:

Vastaanottovydhykkeet

A

Afganistan AF 9
Alankomaat (Hollanti) NL o3 3 3 2
Alankomaiden Antillit AN 9

Albania AL 8

Algeria Dz 10
Andorra AD 6 6
Angola AO 10
Anguilla Al 9

Antigua ja Barbuda AG 9
Argentiina AR 9 9 6
Armenia AM 9

Aruba AW 9
Australia AU 8 8 8 6
Azerbaidzan AL 9

Azorit PT 4

B

Bahamasaaret BS 4] 9

Bahrain BH 9 6
Bangladesh BD 9
Barbados BB 9
Barbuda (Antigua) AG 9

Belgia BE Bl Bl Bl P
Belize BZ 9

Benin BJ 10
Bermuda BM 9

Bhutan BT 9

Bolivia BO 9

Bonaire (Alankomaiden Antillit) AN 9
Bosnia-Hertsegovina BA 8 8
Botswana BW 10
Brasilia BR [ +] 9 9 6
Brittildiset Neitsytsaaret VG 9

Brunei BN +] 10
Bulgaria BG 42 42 31
Burkina Faso BF 10
Burundi Bl 10

C

Cayman-saaret KY 9

Ceuta ES 6

Chile CL o 9 9 6
Cooksaaret CK 10

Costa Rica CR 9 9 6
Cote d’lvoire (Norsunluurannikko) Cl o 10
Curacao (Alankomaiden Antillit) AN 9

D

Djibouti D) 10
Dominica DM 9
Dominikaaninen tasavalta DO [ +] 9 6
E

Ecuador EC 9 6
Egypti EG 9 6
El Salvador SV [ +] 9 6
Englanti GB o3 3 3 2




MAAILMANLAAJUINEN

VYOHYKETAULUKKO

£ Kaukoaluelisa saattaa koskea

tiettyja alueita.

& Tarkista oikea vydhykenumero

seuraavilta riveilta.

Kaukoaluetaulukoita voit tarkastella
www.ups.com-sivuston kohdassa
"Laske toimitusaika ja -hinta”.

Kaukoaluekohteet saattavat muuttua.

Maakoodi Lahetysvydhykkeet Vastaanottovydhykkeet Maakoodi Lihetysvyshykkeet Vastaanottovydhykkeet
2 émée?i ,%EE g éwéeg ,%EE

Eritrea ER 10 10 10 Kanaalisaaret (Guernsey) GG 6 6 5 5 6
Espanja ES 4] 4 4 4 3 3 4 Kanaalisaaret (Jersey) JE 6 6 5 5 6
(lukuun ottamatta Ceuta, Kanada CA a7 7 7 4 6 6 3
Kanariansaaret ja Melilla) Kanariansaaret IC 6 5
Eteld-Afrikka IA 9 9 10 10 Kap Verden saaret v 4] 10 10 10
Etels-Korea KR 8 5 8 8 5 Kazakhstan Kz [+] 9 10 10
Etiopia ET 10 10 10 Kenia KE 10 10 10

F Keski-Afrikan tasavalta CF 10

Fidzi F 10 10 10 Kiinan kansantasavalta CN o 8 8 8 6 9 9 5
Filippiinit PH 8 8 8 5 8 8 4 Kirgisia KG 9 10 10
Farsaaret FO 6 Kiribati Kl 10

G Kolumbia co [+] 9 9 6 10 10 6
Gabon GA 10 10 10 Komorit KM 10 10 10
Gambia GM 10 10 10 Kongo (Brazzaville) CG 10 10 10

Gaza (Lénsiranta) PS 9 6 8 8 6 Kongon demokraattinen tasavalta cD 10 10 10
Georgia GE +] 9 10 10 Korea, Etela- KR 8 5 8 8 6
Ghana GH 10 10 10 Kosovo RS 8 5 5
Gibraltar Gl 8 51 15 Kosrae (Mikronesian liittovaltio) FM 10

Grenada GD 9 10 10 Kreikka GR 4 4 4 4 4 4
Gronlanti GL 6 Kroatia HR [ +] 8 5 5
Guadeloupe GP 9 10 10 Kuwait KW 9 6 8 8 6
Guam GU 10 10 10 Kypros cY 42 42 42
Guatemala [q) 4] 9 4 10 10 3 L

Guinea GN 10 10 10 Laos LA 10 10 10
Guinea-Bissau GwW 10 10 10 Latvia Lv 41 41 1 41 41 21
Guyana Gy +] 9 10 10 Lesotho LS 10

H Libanon LB 9 8 8

Haiti HT o 9 10 10 Liberia LR 10 10 10
Hollanti (Alankomaat) NL o3 3 3 2 2 B B Libya LY 10 10 10
Honduras HN +] 9 4 10 10 3 Liechtenstein LI 5 5 6 5 5 6
Hongkong HK 8 8 8 5 7 7 4 Liettua LT 41 41 1 41 41 21

1 Luxemburg LU Bl Bl Bl P 2 B 2
Indonesia D o8 8 8 5 10 10 6 Lansiranta (Gaza) PS 9 6 8 8 6
Intia IN o8 8 8 6 7 7 5 M

Irak 1Q [+] 9 6 8 8 6 Macao MO 8 5 8 8 4
Irlannin tasavalta IE 4 4 4 3 4 4 3 Madagaskar MG 10 10 10

Islanti IS 6 5 5 Madeira PT +] 4 4
Iso-Britannia GB o v ¢ O v v Y Makedonia (FYROM) MK 8 5 5
Englanti GB [+] Bl Bl ¢ 4 4 3 Malawi MW 10 10 10
Pohjois-Irlanti GB 4 3 4 4 3 Malediivit MV 10

Skotlanti GB o Bl Bl P 4 4 3 Malesia MY o 8 8 5 8 8 5
Wales GB Bl Bl 2 4 4 3 Mali ML 10 10 10

Israel IL 9 9 6 8 8 6 Malta MT 42 42 42

Italia IT 8 4 4 4 4 3 3 4 Marokko MA 10 10 10
Ita-Timor L 10 Marshallin saaret MH 10

Itavalta AT 4 4 4 3 R Martinique MQ 9 10 10

J Mauretania MR 10 10 10

Jamaika M [+] 9 10 10 Mauritius MU 10 10 10

Japani P 4] 8 8 6 1 n 7 Mayotte Y1 10 10 10

Jemen YE 9 10 10 Meksiko MX [+] 7 7 4 6 6 3

Jordania JO 9 8 8 Melilla ES 6

K Mikronesian liittovaltio M 10

Kambodza KH 10 10 10 Moldova MD +] 8 5

Kamerun ™ 10 10 10 Monaco MC 4 4 3 4 3
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Vyohyketaulukko

Ndiden taulukoiden avulla voidaan
selvittdd halutun palveluvaihtoehdon
saatavuus eri kohteisiin sekd oikea
vydhykenumero ldhetykselle.
Vyohykkeiden avulla lasketaan
lahetyksen hinta.

Lahettaminen vai vastaanottaminen

Lahetysvyohykesarakkeita
kdytetaan, kun kuljetusmaksut
laskutetaan ldhetysmaassa.”

Vastaanottovyohykesarakkeita
kaytetaan, kun kuljetusmaksut
laskutetaan vastaanottomaassa.”

Vydhyketaulukon kéyttaminen

1 Etsi maarapaikka, minne haluat
lahettad tai mistd vastaanotat
lahetyksen.

2 Tarkista, onko haluamasi
palveluvaihtoehdon Iahetys-
tai vastaanottosarakkeessa
vyohykenumero. Jos on, kyseinen
palvelu on yleensa saatavilla.

3 Merkitse vyéhykenumero muistiin
hinnan laskemista varten.

* Katso lisatietoja laskutuksesta sivulta 31.

Maakoodi

Lihetysvydhykkeet

5 RN
Mongolia MN 9
Montenegro ME 8
Montserrat MS 9
Mosambik Mz 10
N
Namibia NA 10
Nepal NP 10
Nevis (Saint Kitts) KN 9
Nicaragua NI 9 6
Niger NE 10
Nigeria NG 9
Norja NO 4] 51 5] B
Norsunluurannikko (Cote d’lvoire) Cl 10
0
Oman oM 9 6
P
Pakistan PK 9
Palau PW 10
Panama PA 9 6
Papua-Uusi-Guinea PG 10
Paraguay PY 9
Peru PE 9 9 6
Pohjois-Irlanti GB 4 3
Pohjois-Mariaanit MP o 10
Ponape (Mikronesian liittovaltio) M 10
Portugali PT 4 4 4 4

(lukuun ottamatta Azorit ja Madeira)

Puerto Rico PR 7 7 4
Puola PL 41 42 42 2
Péivantasaajan Guinea GQ 10
Q
Qatar QA 9 6
R
Ranska FR 4 4 4 3
Ranskan Guayana GF 9
Ranskan Polynesia PF 10
Reunion RE 10
Romania RO 42 42 31
Rota (Pohjois-Mariaanit) MP +] 10
Ruanda RW 10
Ruotsi SE o2 2 21
S
Saba (Alankomaiden Antillit) AN 9
Saint Barthelemy GP 9
Saint Christopher (Saint Kitts) KN 9
Saint Croix (Yhdysvaltain Neitsytsaaret) Vi 9
Saint Eustatius (Alankomaiden Antillit) AN 9
Saint John (Yhdysvaltain Neitsytsaaret) Vi 9
Saint Kitts (Saint Christopher) KN 9
Saint Lucia LC 9
Saint Maarten (Alankomaiden Antillit) AN 9
Saint Martin (Guadeloupe) GP 9
Saint Thomas (Yhdysvaltain Neitsytsaaret) VI 9
Saint Vincent ja Grenadiinit VC 9

Vastaanottovydhykkeet




MAAILMANLAAJUINEN

VYOHYKETAULUKKO
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0 Kaukoaluelisd saattaa koskea Kaukoaluetaulukoita voit tarkastella =
tiettyja alueita. www.ups.com-sivuston kohdassa =

"Laske toimitusaika ja -hinta”.

& Tarkista oikea vy6hykenumero
seuraavilta riveilta. Kaukoaluekohteet saattavat muuttua.
Maakoodi Lahetysvydhykkeet Vastaanottovydhykkeet Maakoodi Lihetysvyshykkeet Vastaanottovydhykkeet
2 éméeg ,%EE g éwéeg ,é‘av‘é
Saipan (Pohjois-Mariaanit) MP 10 10 10 \
Saksa DE o 3 2 2 = Valko-Vendjé (Belarussia) BY [+] 5
Salomonsaaret SB 10 Vanuatu v 10
Sambia M 10 10 10 Venezuela VE 9 6 10 10 6
Samoa WS 10 10 10 Vendja RU 4] 8 8 5 5
San Marino SM +] 6 6 55 6 Vietnam VN +] 10 10 10 5
Saudi-Arabia SA 9 6 8 8 6 Virgin Gorda (Brittilaiset Neitsytsaaret) VG 9 10 10
Senegal SN 10 10 10 Viro EE 41 41 1 41 41 21
Serbia RS 8 5 5 w
Seychellit SC 10 10 10 Wales GB Bl Bl 2 4 4 3
Sierra Leone SL 10 10 10 Wallis ja Futuna WF 10
Singapore SG o 8 8 8 5 8 8 5 Y
Skotlanti GB +] Sl Bl 2 4 4 3 Yap (Mikronesian liittovaltio) FM 10
Slovakian tasavalta SK 42 42 31 42 42 M1 Yhdistyneet Arabiemiraatit AE ol B 6 8 8 6
Slovenia Sl 42 42 31 42 42 A1 Yhdysvallat us i Vi W 4 6 6 3
Sri Lanka LK 4] 10 10 10 Yhdysvaltain Neitsytsaaret Vi 9 10 10
Suomi FI o 1 1 11 Yhdysvaltain Samoa AS 10 10 10
UPS:n palvelualue kattaa miltei 1
koko kotimaan alueen. Zimbabwe W 10 10 10
Lisdtietoja saat asiakaspalvelusta.
Surinam SR 9 10 10
Sveitsi CH o5 5 5 6 5 5 6
Swazimaa A 10
Syyria SY 9 8 8
T
Tadzikistan T [ +] 9
Tahiti PF 10 10 10
Taiwan ™w o8 8 8 5 8 8 5
Tansania Tz 10 10 10
Tanska DK a2 2 21 4 4 3
Thaimaa TH +] 8 8 5 7 7 5
Tinian (Pohjois-Mariaanit) MP o 10 10 10
Togo TG 10 10 10
Tonga T0 10
Tortola (Brittildiset Neitsytsaaret) VG 9 10 10
Trinidad ja Tobago Lk 4] 9 10 10
Truk (Mikronesian liittovaltio) M 10
Tsad 1) 10 10 10
Tsekin tasavalta Cz 0B 41 42 42 31 42 42 41
Tunisia N 10
Turkki TR 6 6 4 81 81 5
Turkmenistan ™ 9
Turks- ja Caicos-saaret TC 9
Tuvalu v 10
u
Uganda UG 10 10 10
Ukraina UA [+] 8 5 5
Unionsaaret VC 9 10 10
(Saint Vincent ja Grenadiinit)
Unkari HU 41 42 42 31 42 42 M
Uruguay uy 9 10 10
Uusi-Kaledonia NC 10 10 10
Uusi-Seelanti NZ 9 6 8 8 5
Uzbekistan uz 9 10 10







UPS-lahetyksen Idhetyshinta

maardytyy palvelutason, kohteen

vyohykkeen, laskutuspainon ja
lisamaksujen perusteella.

Kuljetushinnan laskeminen

1 Varmista, ettd olet oikeassa

osiossa. Taman osion lahetyshintoja

kaytetaan kaikkiin lahteviin
kotimaisiin ja kansainvalisiin
lahetyksiin, kun kuljetusmaksut
laskutetaan lahetysmaassa.

2 Maarita lahetyksen laskutuspaino.

3 Siirry haluamasi palveluvaihtoehdon
sivulle (UPS Express Plus, Express,

Express Saver, Standard tai Expedited).

4 Valitse I3hetyksesi tyyppi taulukosta

(UPS Express Envelope -kuoret,
asiakirjat tai paketit).

5 Tarkista lahetyksesi laskutuspainon
ja vyohykkeen mukainen hinta.

6 Ota huomioon mahdolliset lisamaksut,

kuten valinnaispalveluiden maksut.

Ajansdastovihj

Laske lahetyksesi kokonaishinta
Suomen kotisivuilla osoitteessa
www.ups.com olevan

laskurin avulla kohdassa
"Laske toimitusaika ja -hinta”.

Hinnanmuutokset ja lisdmaksut

Voidakseen huomioida jatkuvasti
kasvavat kustannukset ja verot
sekd pitddkseen palvelunsa
kilpailukykyisind UPS pidattaa
itselldan oikeuden muuttaa
hintoja tai ottaa kayttoon
lisamaksuja. Niista ilmoitetaan
vahintadn 10 pdivaa ennen
niiden voimaantuloa.




LAHETYSHINNAT

UPS Express Plus

TOIMITUS AIKAISIN AAMULLA KAIKKEIN KIIREELLISIMMILLE LAHETYKSILLE

Kun kuljetusmaksu laskutetaan lahetysmaassa,

UPS Express Envelope'

kaytetaan naita hintoja. Vyohyke Vyohyke Vythyke Vythyke Vyéhyke Vyohyke Vyohyke
Vyshyke 2 3 4 41 5 7 8
Katso vydhykkeen numero sivuilta 4-7.
EUR 139,50 139,50 141,15 148,45 153,35 155,70 163,40
Laskutuspaino Enintaan 2,5 kg painavat asiakirjat, jotka eivat ole UPS Express Envelope -kuoriss:
Hinnat perustuvat Idhetyksen kaikkien pakettien Paino
yhteenlask 1 todelli painoon tai tilavuuspainoon, 0,5 kg 168,85 171,50 174,20 193,05 173,70 175,40 191,00
aina suuremman mukaan. Jos lahetyksen paino ylittad 1,0 kg 179,70 185,10 187,55 203,35 184,50 194,75 218,65
hinnastossa mainitun painon, se pyoristetaan ylospain 1,5kg 190,55 198,70 200,90 213,60 195,30 214,15 246,25
seuraavaan painoluokkaan. 2,0 kg 201,40 212,35 214,25 223,85 206,15 233,50 273,90
2,5kg 212,20 226,00 227,60 234,15 216,95 252,90 301,55
Yht to til p
5000 Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
. EUR 2 3 4 a1 5 7 8
P = pituus (cm) A
L = leveys (cm) Paino
K = korkeus (cm) 0,5 kg 168,85 171,50 174,20 193,05 201,50 206,75 222,40
1,0 kg 179,70 185,10 187,55 203,35 212,30 226,10 250,15
L p 1,5kg 190,55 198,70 200,90 213,60 223,15 245,50 271,95
/ \ 2,0 kg 201,40 212,35 214,25 223,85 233,95 264,85 305,80
2,5kg 212,20 226,00 227,60 234,15 244,75 284,25 333,55
3,0 kg 221,00 241,95 241,75 244,60 261,40 302,50 363,30
3,5kg 229,80 252,25 251,80 255,10 271,55 320,80 393,05
K 4,0 kg 238,55 262,60 261,90 265,55 281,70 339,10 422,85
4,5 kg 247,35 272,90 271,95 276,05 291,85 357,40 452,55
5,0 kg 256,10 283,25 282,05 286,50 302,00 375,70 482,35
5,5 kg 261,95 290,75 292,15 296,50 309,90 389,30 499,50
6,0 kg 267,85 298,35 302,20 304,00 317,85 402,80 516,60
6,5 kg 273,70 305,95 311,95 311,50 325,75 416,35 533,75
7,0 kg 279,55 313,55 320,30 319,00 333,70 429,90 550,85
Lissmaksut 7,5kg 285,40 321,05 328,70 326,50 341,65 443,45 567,95
Naihin hintoihin ei sisally lisémaksuja, kuten 80ks 21/ 22863 23710 SEL 399,55 457,05 F510
kaukoaluelisia tai valinnaispalveluiden maksuja. 85kg 297,10 336,25 345,50 341,50 357,50 470,55 602,20
Katso lisitietoja sivulta 22. 9,0 kg 302,95 343,80 353,90 349,00 365,40 484,15 619,35
9,5 kg 308,80 351,35 362,25 356,50 373,35 497,70 636,50
Verot 10 kg 314,65 358,90 371,00 364,00 381,30 511,20 653,55
Hintoihin ei sislly veroja. Normaali ALV-maksu lisataan 11 kg 328,85 370,45 378,35 385,95 388,90 525,15 679,10
hintoihin soveltuvin osin. 12 kg 334,90 378,10 385,20 393,40 396,55 539,10 704,70
13 kg 340,95 385,75 392,05 400,90 404,15 553,00 730,25
Noudon tilaaminen 14 kg 346,95 393,35 398,90 408,40 411,80 566,95 755,90
Klikkaa Suomen kotisivuilla osoitteessa www.ups.com 15 kg 353,05 401,00 405,75 415,85 419,40 580,85 781,50
kohtaa "Tilaa nouto” tai soita UPS:n asiakaspalveluun 16 kg 359,10 408,65 412,60 423,35 427,00 594,75 807,10
numeroon 09 2311 3406. 17 kg 365,10 416,25 419,45 430,85 434,65 608,70 832,70
. 18 kg 371,15 423,90 426,35 438,30 442,25 622,65 858,25
! \rllauisr:iar'l::i::s'l:asiakir’oille UPS Express Envelope 19k 31,20 431,55 433,20 44580 449,90 636,55 88385
-kuoreejn squJenaviIIe Jasiakirjoille eipole paino- taii) 20kg 58320 3911 10,05 53,25 57,50 650,45 209.45
sivumasrarajoituksia. 22 kg 395,65 450,70 451,00 465,10 470,20 681,25 960,05
2 Yksittdisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg. 24kg g 13 Hen23 4l 8 A7 o Ak s 053
p p g
Jos haluat Iahettaa yli 70 kg painavia yksittdisia paketteja, 26kg 420,55 473,75 i) 28880 495,50 142,65 flasi>
katso tdman oppaan OSAN B Rahtipalvelut-osiota tai kg 433,00 485,20 483,90 500,65 508,20 773,45 111,70
soita UPS:lle numeroon 09 17291. Jos haluat maaritelld 30kg 445,45 496,70 494,85 512,50 520,85 804,15 1162,25
yhteensa yli 70 kg painavan monikollilahetyksen hinnan, 35kg 477,80 529,95 532,25 551,25 559,85 865,15 1290,90
kerro lahetyksen kokonaispaino (pyoristaen ylospain 40kg 510,05 562,80 569,65 589,95 598,80 934,30 1419,15
seuraavaan kiloon) ilmoitetulla kilohinnalla. Lahetyksestd 45 kg 542,30 595,70 607,00 628,65 637,80 1003,45 1547,45
veloitetaan téman kertolaskun tulos tai ilmoitettu 50 kg 574,55 628,55 644,40 667,40 676,80 1072,65 1675,70
minimiveloitus, aina suuremman mukaan. 55 kg 606,85 661,50 681,85 706,10 715,80 1141,80 1803,95
60 kg 639,05 694,35 719,15 744,85 754,75 1210,95 1932,20
65 kg 671,35 727,25 756,55 783,55 793,75 1280,05 2060,45
70 kg 703,60 760,10 793,90 822,25 832,75 1349,20 2188,70

Hinta/kg 10,05 10,85 11,34 11,74 11,89 19,27 31,26
Minimiveloitus 703,60 760,10 793,90 822,25 832,75 1349,20 2188,70




LAHETYSHINNAT

UPS Express

TOIMITUS SEURAAVANA AAMUPAIVANA EUROOPPAAN JA TOIMITUS KAIKKIALLE MAAILMAAN KELLONAJAN TARKKUUDELLA

UPS Express Envelope'

Vythyke Vyohyke Vyohyke Vyéhyke Vythyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyéhyke Vydhyke Vyohyke

1 2 3 4 41 42 5 6 7 8 9
EUR 34,45 85,70 85,70 87,35 94,65 101,55 99,55 104,05 101,90 109,60 112,75
Enintaan 2,5 kg painavat asiakirjat, jotka eivat ole UPS Express Envelope -kuorissa
Paino
0,5 kg 35,75 115,05 117,70 120,40 139,25 139,35 119,90 124,60 121,60 137,20 139,05
1,0 kg 36,60 125,90 131,30 133,75 149,55 153,70 130,70 140,10 140,95 164,85 170,50
1,5kg 37,55 136,75 144,90 147,10 159,80 167,95 141,50 155,60 160,35 192,45 201,90
2,0 kg 38,40 147,60 158,55 160,45 170,05 182,30 152,35 171,15 179,70 220,10 233,35
2,5kg 39,35 158,40 172,20 173,80 180,35 196,55 163,15 186,60 199,10 247,75 264,75

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
EUR 1 2 3 4 1M 42 5 6 7 8 9
Paino
0,5 kg 35,75 115,05 117,70 120,40 139,25 139,35 147,70 142,85 152,95 168,60 170,10
1,0 kg 36,60 125,90 131,30 133,75 149,55 153,70 158,50 158,30 172,30 196,35 201,50
1,5kg 37,55 136,75 144,90 147,10 159,80 167,95 169,35 173,80 191,70 224,15 232,90
2,0 kg 38,40 147,60 158,55 160,45 170,05 182,30 180,15 189,35 211,05 252,00 264,35
2,5kg 39,35 158,40 172,20 173,80 180,35 196,55 190,95 204,85 230,45 279,75 295,75
3,0 kg 40,00 167,20 188,15 187,95 190,80 220,45 207,60 218,10 248,70 309,50 327,25
3,5kg 40,65 176,00 198,45 198,00 201,30 235,25 217,75 233,45 267,00 339,25 358,75
4,0 kg 41,25 184,75 208,80 208,10 211,75 250,00 227,90 248,75 285,30 369,05 390,20
4,5 kg 41,95 193,55 219,10 218,15 222,25 264,75 238,05 264,05 303,60 398,75 421,70
5,0 kg 42,55 202,30 229,45 228,25 232,70 279,45 248,20 281,85 321,90 428,55 453,15
55kg 43,25 208,15 236,95 238,35 242,70 288,05 256,10 290,85 335,50 445,70 474,35
6,0 kg 43,95 214,05 244,55 248,40 250,20 296,65 264,05 299,90 349,00 462,80 495,55
6,5 kg 44,65 219,90 252,15 258,15 257,70 305,25 271,95 308,95 362,55 479,95 516,75
7,0 kg 45,35 225,75 259,75 266,50 265,20 313,90 279,90 318,00 376,10 497,05 537,85
7,5kg 46,05 231,60 267,25 274,90 272,70 322,50 287,85 327,05 389,65 514,15 559,05
8,0 kg 46,75 237,45 274,85 283,30 280,20 331,10 295,75 336,10 403,25 531,30 580,25
8,5 kg 47,45 243,30 282,45 291,70 287,70 339,70 303,70 345,15 416,75 548,40 601,40
9,0 kg 48,15 249,15 290,00 300,10 295,20 348,30 311,60 354,20 430,35 565,55 622,60
9,5 kg 48,85 255,00 297,55 308,45 302,70 356,90 319,55 363,20 443,90 582,70 643,80
10 kg 49,50 260,85 305,10 317,20 310,20 365,50 327,50 372,25 457,40 599,75 665,00
11kg 51,10 275,05 316,65 324,55 332,15 372,95 335,10 379,75 471,35 625,30 697,00
12 kg 52,70 281,10 324,30 331,40 339,60 380,45 342,75 387,40 485,30 650,90 729,00
13 kg 54,35 287,15 331,95 338,25 347,10 387,85 350,35 395,10 499,20 676,45 761,00
14 kg 55,95 293,15 339,55 345,10 354,60 395,35 358,00 402,75 513,15 702,10 793,05
15 kg 57,55 299,25 347,20 351,95 362,05 402,75 365,60 410,40 527,05 721,70 825,05
16 kg 59,20 305,30 354,85 358,80 369,55 410,25 373,20 418,15 540,95 753,30 857,05
17 kg 60,80 311,30 362,45 365,65 377,05 417,70 380,85 425,80 554,90 778,90 889,05
18 kg 62,40 317,35 370,10 372,55 384,50 425,15 388,45 433,45 568,85 804,45 921,10
19 kg 64,00 323,40 371,75 379,40 392,00 432,60 396,10 441,15 582,75 830,05 953,10
20 kg 65,60 329,40 385,35 386,25 399,45 440,10 403,70 448,80 596,65 855,65 985,10
22 kg 68,65 341,85 396,90 397,20 411,30 454,70 416,40 463,60 627,45 906,25 1048,55
24 kg 71,70 354,35 408,45 408,15 423,20 469,35 429,05 478,35 658,15 956,75 1111,95
26 kg 74,70 366,75 419,95 419,15 435,00 484,00 441,70 493,10 688,85 1007,35 1175,40
28 kg 717,15 379,20 431,40 430,10 446,85 498,60 454,40 507,90 719,65 1057,90 1238,85
30 kg 80,80 391,65 442,90 441,05 458,70 513,25 467,05 522,65 750,35 1108,45 1302,30
35 kg 88,20 424,00 476,15 478,45 497,45 558,05 506,05 560,25 811,35 1237,10 1445,90
40 kg 95,60 456,25 509,00 515,85 536,15 602,90 545,00 605,00 880,50 1365,35 1589,55
45 kg 102,95 488,50 541,90 553,20 574,85 647,75 584,00 649,75 949,65 1493,65 1733,20
50 kg 110,35 520,75 574,75 590,60 613,60 692,60 623,00 694,50 1018,85 1621,90 1876,80
55 kg 117,75 553,05 607,70 628,05 652,30 737,45 662,00 739,25 1088,00 1750,15 2020,45
60 kg 125,10 585,25 640,55 665,35 691,05 782,30 700,95 784,00 1157,15 1878,40 2164,05
65 kg 132,50 617,55 673,45 702,75 729,75 827,15 739,95 828,75 1226,25 2006,65 2307,70
70 kg 139,90 649,80 706,30 740,10 768,45 871,95 778,95 873,50 1295,40 2134,90 2451,30

Hinta/kg 1,99 9,28 10,09 10,57 10,97 12,45 11,12 12,47 18,50 30,49
Minimiveloitus 139,90 649,80 706,30 740,10 768,45 871,95 778,95 873,50 1295,40 2134,90

35,01
2451,30

LYNNIHSALIHY1




LAHETYSHINNAT

Kun kuljetusmaksu laskutetaan lahetysmaassa,
kdytetdan nditd hintoja.

Vyéhyke
Katso vydhykkeen numero sivuilta 4-7.

Laskutuspaino

Hinnat perustuvat lahetyksen kaikkien pakettien
yhteenlask 1 todelli painoon tai tilav

aina suuremman mukaan. Jos lahetyksen paino ylittdd
hinnastossa mainitun painon, se pydristetdan ylospain
seuraavaan painoluokkaan.

Yht to til

P

PxLxK = tilavuuspaino
5000

= pituus (cm)
= leveys (cm)
= korkeus (cm)

N

w K

Lisamaksut

Naihin hintoihin ei sisally lisémaksuja, kuten
kaukoaluelisia tai valinnaispalveluiden maksuja.
Katso lisatietoja sivulta 22.

=~r— o

Verot
Hintoihin ei sisélly veroja. Normaali ALV-maksu lisataan
hintoihin soveltuvin osin.

Noudon tilaaminen

Klikkaa Suomen kotisivuilla osoitteessa www.ups.com
kohtaa "Tilaa nouto” tai soita UPS:n asiakaspalveluun
numeroon 09 2311 3406.

Huomautuksia

Vain kirjeille ja asiakirjoille. UPS Express Envelope
-kuoreen suljettaville asiakirjoille ei ole paino- tai
sivumaararajoituksia.

Yksittaisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg.
Jos haluat Iahettda yli 70 kg painavia yksittaisia
paketteja, katso tdman oppaan OSAN B Rahtipalvelut-
osiota tai soita UPS:lle numeroon 09 17291. Jos haluat
maaritelld yhteensd yli 70 kg (UPS Express Saver) tai
100 kg (UPS Standard) painavan monikollilahetyksen
hinnan, kerro lhetyksen kokonaispaino (pydristden
ylospéin seuraavaan kiloon) ilmoitetulla kilohinnalla.
Lahetyksesta veloitetaan taman kertolaskun tulos tai
ilmoitettu minimiveloitus, aina suuremman mukaan.

UPS Express Saver

TOIMITUS SEURAAVANA TYOPAIVANA EUROOPPAAN JA NOPEA TOIMITUS KAIKKIALLE MAAILMAAN

UPS Express Envelope'

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke

1 2 3 4 41 42 5 6 7 8 9 10
EUR 31,45 80,60 80,60 81,70 89,70 93,55 90,10 97,70 95,65 102,90 105,80 108,10
Enintaan 2,5 kg painavat asiakirjat, jotka eivat ole UPS Express Envelope -kuorissa
Paino
0,5 kg 32,90 104,55 107,05 109,10 115,75 117,20 105,25 117,10 114,00 128,85 130,40 132,80
1,0 kg 33,70 114,50 120,50 122,45 125,00 133,30 115,60 131,60 132,20 154,80 159,95 164,25
1,5kg 34,55 124,50 133,85 135,75 134,20 149,40 125,95 146,15 150,35 180,75 189,45 195,75
2,0 kg 35,35 134,45 147,30 149,10 143,35 165,55 136,30 160,70 168,60 206,70 219,00 227,15
2,5kg 36,15 144,40 160,75 162,40 152,55 181,70 146,60 175,25 186,75 232,65 248,50 258,70

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke | Vyohyke | Vydhyke | Vydhyke
EUR 1 2 3 4 1 42 5 6 7 8 9 10
Paino
0,5 kg 32,90 104,55 107,05 109,10 115,75 117,20 121,45 134,15 143,60 158,20 159,75 160,45
1,0 kg 33,70 114,50 120,50 122,45 125,00 133,30 131,75 148,70 161,80 184,30 189,25 191,90
1,5kg 34,55 124,50 133,85 135,75 134,20 149,40 142,10 163,25 179,95 210,30 218,80 223,40
2,0 kg 35,35 134,45 147,30 149,10 143,35 165,55 152,50 177,75 198,20 236,35 248,25 254,90
2,5kg 36,15 144,40 160,75 162,40 152,55 181,70 162,85 192,25 216,35 262,40 277,70 286,40
3,0 kg 36,80 152,55 170,40 172,65 164,10 191,70 172,30 206,80 235,80 293,50 310,25 317,80
3,5kg 37,45 160,70 179,95 182,90 175,70 207,10 181,80 221,35 253,15 321,70 340,05 349,30
4,0 kg 38,10 168,85 189,60 193,10 187,25 222,55 191,30 235,90 270,50 349,90 369,85 380,75
4,5 kg 38,80 177,00 199,25 203,35 198,80 237,95 200,80 250,35 287,85 378,10 399,65 412,30
5,0 kg 39,40 185,15 208,85 213,60 217,65 262,80 210,30 267,25 305,20 406,30 429,45 443,75
5,5 kg 40,10 191,40 220,75 226,60 225,80 270,90 217,50 275,80 318,00 422,50 449,50 467,90
6,0 kg 40,70 197,65 228,05 233,60 234,00 279,05 224,70 284,40 330,80 438,70 469,65 491,95
6,5 kg 41,35 203,95 235,45 240,55 242,25 287,15 231,90 292,95 343,55 454,95 489,75 516,15
7,0 kg 42,05 210,10 242,75 247,55 250,45 295,20 239,05 301,60 356,35 471,10 509,80 540,30
7,5kg 42,65 216,40 250,10 254,55 258,60 303,35 246,25 310,15 369,20 487,25 529,90 564,40
8,0 kg 43,35 222,65 257,45 261,55 266,85 311,45 253,45 318,75 382,00 503,45 550,05 588,60
8,5kg 43,95 228,95 264,80 268,55 275,05 319,60 260,60 327,30 394,75 519,70 570,10 612,65
9,0 kg 44,65 235,15 272,10 275,50 283,25 327,70 267,80 335,90 407,60 535,90 590,20 636,80
9,5 kg 45,30 242,15 279,50 282,55 291,40 335,85 275,00 344,50 420,35 552,05 610,25 660,95
10 kg 45,95 247,90 286,80 289,50 299,65 343,95 282,20 353,05 433,20 568,25 630,35 685,10
11 kg 47,45 253,70 293,60 294,95 301,90 345,80 289,00 360,30 446,75 592,55 660,75 715,85
12 kg 48,90 259,50 300,50 302,10 309,70 352,80 295,85 367,55 459,95 616,85 691,05 746,60
13 kg 50,35 265,30 307,30 309,20 317,55 359,80 302,75 374,80 473,05 641,15 721,35 777,45
14 kg 51,85 271,10 314,20 316,30 325,35 366,80 309,65 382,05 486,30 665,45 751,65 808,20
15 kg 53,30 276,95 321,00 323,40 333,20 373,75 316,50 389,30 499,45 689,75 782,00 839,00
16 kg 54,70 282,75 327,85 330,55 341,00 380,75 323,30 396,45 512,65 714,00 812,35 869,75
17 kg 56,25 288,50 334,65 337,65 348,85 387,75 330,20 403,70 525,80 738,35 842,65 900,55
18 kg 57,65 294,35 341,50 344,75 356,65 394,75 337,10 410,95 539,05 762,60 873,00 931,35
19 kg 59,10 300,10 348,30 351,90 364,55 401,75 344,00 418,20 552,15 786,85 903,30 962,10
20 kg 60,60 305,95 355,10 359,00 372,35 408,75 350,80 425,45 565,30 811,20 933,65 992,90
22 kg 63,05 317,50 366,80 370,45 383,70 422,10 362,25 439,50 594,50 859,10 993,85 1053,50
24 kg 65,50 328,95 378,60 381,90 395,05 435,45 373,65 453,55 623,70 907,00 1053,95 | 1114,10
26 kg 67,95 340,45 390,30 393,35 406,35 448,85 385,10 467,60 652,90 954,85 111415 | 117470
28 kg 70,40 351,90 402,05 404,75 417,70 462,20 396,45 481,65 682,00 1002,75 | 117435 | 1235,25
30 kg 72,85 363,40 413,75 416,20 429,05 475,55 407,90 495,70 711,20 1050,65 | 123455 | 129590
35kg 79,80 393,25 438,80 444,75 463,95 521,25 442,85 536,85 769,10 1172,05 | 1370,70 | 1446,65
40 kg 86,85 423,10 469,80 478,90 498,85 561,50 477,80 577,95 834,65 1293,80 | 1506,80 | 1597,40
45 kg 93,85 452,90 500,75 513,00 533,80 601,70 512,70 619,15 900,05 141550 | 1642,85 | 1748,10
50 kg 100,90 482,70 531,70 547,15 568,80 641,90 547,55 660,20 965,50 1537,15 | 1779,00 | 1898,90
55 kg 107,85 512,55 562,70 581,30 603,70 682,15 582,45 701,35 1031,00 | 165890 | 191505 | 2049,65
60 kg 114,90 542,35 593,70 615,45 638,65 722,35 617,40 742,55 1096,45 | 1780,60 | 2051,20 | 2200,40
65 kg 121,90 572,20 624,65 649,50 673,60 762,55 652,30 783,65 1161,90 | 1902,35 | 2187,25 | 2351,20
70 kg 128,95 602,10 655,60 683,65 708,50 802,80 687,20 824,75 1227,40 | 2024,05 | 2323,40 | 2501,85

Hinta/kg 1,84 8,60 9,36 9,76

10,12
708,50

11,46 9,81
802,80 687,20

11,78
824,75

17,53

Minimiveloitus 128,95 602,10 655,60 683,65 1227,40

28,91
2024,05

33,19
2323,40

35,74
2501,85




UPS Standard

AIKATAULUN MUKAINEN TOIMITUS EUROOPPAAN PAIVAN TARKKUUDELLA

LAHETYSHINNAT

Vythyke Vythyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke

EUR 1 2 8 31 4 b 6
Paino

Tkg 98,50 110,15 115,80 118,15 118,60 121,70 129,90
2 kg 100,55 115,50 126,65 129,90 130,50 131,00 137,05
3kg 102,55 120,85 134,70 138,85 140,10 140,30 144,10
4 kg 104,60 126,20 138,85 142,50 143,70 145,10 151,20
5 kg 106,60 131,55 142,95 146,15 147,30 149,85 158,30
6 kg 107,55 134,05 145,35 148,60 149,70 152,00 161,75
7kg 108,45 136,60 147,70 151,15 152,10 154,20 165,25
8 kg 109,40 139,05 150,05 153,60 154,50 156,35 168,70
9 kg 110,30 141,55 152,40 156,10 156,90 158,50 172,15
10 kg 111,25 144,05 154,70 158,50 159,30 160,70 175,65
11kg 112,25 146,60 156,25 160,00 160,75 162,85 177,60
12 kg 113,25 149,10 157,80 161,40 162,25 165,00 179,65
13 kg 114,20 151,60 159,30 162,75 163,70 167,20 181,65
14 kg 115,15 154,10 160,80 164,15 165,20 169,35 183,65
15 kg 116,15 156,65 162,35 165,60 166,70 171,50 185,65
16 kg 117,15 159,15 163,90 167,00 168,15 173,65 187,65
17 kg 118,10 161,65 165,45 168,40 169,60 175,85 189,65
18 kg 119,10 164,15 166,95 169,75 171,10 178,00 191,65
19 kg 120,10 166,70 168,45 171,20 172,55 180,15 193,65
20 kg 121,10 169,20 170,00 172,60 174,00 182,35 195,65
21 kg 122,05 169,95 171,50 174,05 175,50 183,90 197,70
22 kg 123,00 170,70 173,05 175,60 177,00 185,45 199,65
23 kg 124,00 171,45 174,60 177,05 178,45 187,05 201,70
24 kg 125,00 172,25 176,10 178,45 179,95 188,65 203,65
25 kg 125,95 173,00 177,65 179,95 181,40 190,20 205,70
26 kg 126,95 173,75 179,15 181,40 182,85 191,75 207,65
27 kg 127,95 174,55 180,65 182,85 184,35 193,30 209,70
28 kg 128,95 175,25 182,25 184,35 185,80 194,90 211,65
29 kg 129,90 176,05 183,75 185,80 187,30 196,50 213,70
30 kg 130,90 176,80 185,25 187,20 188,75 198,05 215,65
31kg 131,85 177,55 186,80 188,70 190,25 199,60 217,70
32 kg 132,85 178,35 188,30 190,20 191,70 201,15 219,65
33kg 133,80 179,10 189,90 191,65 193,15 202,75 221,70
34 kg 134,80 179,90 191,40 193,10 194,65 204,35 223,70
35 kg 135,80 180,60 192,90 194,60 196,10 205,90 225,70
40 kg 139,20 185,80 199,10 200,90 202,60 212,20 233,95
45kg 142,55 191,00 205,20 207,30 209,10 218,40 242,25
50 kg 145,95 196,15 211,40 213,65 215,60 224,70 250,55
55kg 149,30 201,35 217,55 220,05 222,05 231,00 258,85
60 kg 152,70 206,55 223,75 226,40 228,55 237,30 267,10
65 kg 156,10 211,70 229,85 232,70 235,05 243,55 275,40
70 kg 159,45 216,90 236,05 239,10 241,55 249,85 283,70
75 kg? 162,85 222,05 242,25 245,40 248,05 256,10 291,95
80 kg’ 166,20 227,25 248,40 251,80 254,55 262,40 300,20
85 kg? 169,60 232,45 254,55 258,20 261,00 268,65 308,55
90 kg? 173,00 237,60 260,70 264,55 267,50 274,95 316,80
95 kg? 176,35 242,80 266,90 270,90 274,00 281,25 325,10
100 kg? 179,75 248,00 273,00 277,30 280,50 287,55 333,35

Hinta/kg
Minimiveloitus

1,79
179,75

2,48
248,00

2,73
273,00

2,77
277,30

2,80
280,50

2,87
287,55

3,33
333,35

LYNNIHSALIHY1




LAHETYSHINNAT

UPS Expedited

AIKATAULUN MUKAINEN TOIMITUS EUROOPAN ULKOPUOLELLE PAIVAN TARKKUUDELLA

Kun kuljetusmaksu laskutetaan lahetysmaassa, Tavaralshetykset

kaytetdan naita hintoja. Vyohyke Vyhyke Vyohyke
Katso vyshykkeen numero sivuilta 4-7.
1kg 143,85 165,70 184,00
Laskutuspaino 2kg 170,60 199,65 234,95
Hinnat perustuvat Idhetyksen kaikkien pakettien 3ke 197,30 233,55 282,10
yhteenlasi delliseen painoon tai tilavuuspainoon, 4 ke 224,05 267,45 329,25
aina suuremman mukaan. Jos lihetyksen paino ylittaa 5kg 250,75 301,40 376,45
hinnastossa mainitun painon, se pyoristetdan ylospain 6 kg 266,00 327,05 408,95
seuraavaan painoluokkaan. 7kg 281,25 352,75 441,55
8 kg 296,50 378,35 474,10
Yht to til. painon maarittamisesta 9 kg 311,70 404,00 506,60
PxLxK = tilavuuspaino 10 kg 326,95 429,70 539,15
5000 11kg 332,05 444,25 555,00
) 12 kg 337,15 458,75 570,90
P = pituus (cm) 13 kg 342,25 473,30 586,75
k Leovrizzs(c(’c“;) 14 kg 347,35 487,85 602,60
15 kg 352,45 502,40 618,45
L p 16 kg 357,65 516,90 634,35
/ \ 17 kg 362,75 531,45 650,25
18 kg 367,85 546,00 666,10
19 kg 372,95 560,55 682,00
20 kg 378,05 575,05 697,80
K 21 kg 382,20 578,10 705,80
22 kg 386,35 581,15 713,80
23 kg 390,50 584,20 721,80
24 kg 394,70 587,25 729,75
25 kg 398,80 590,25 737,75
26 kg 403,00 593,30 745,75
27 kg 407,10 596,35 753,75
. 28kg 411,30 599,35 761,75
Lisamaksut 29 kg 415,40 602,40 769,70
INa||I1|n .hm.t.OTI: ?I stfaIIyAllsaImalksAljJa, kutEn ) 30kg 419,60 605,45 777,70
id tai p maksuja.
Katso lisatietoja sivulta 22. : 3Tk B /e U5
32kg 427,90 611,50 793,70
Verot 33 kg 432,05 614,55 801,70
Hintoihin ei sisally veroja. Normaali ALV-maksu lisataan 34kg 436,20 617,60 809,65
hintoihin soveltuvin osin. 35kg 440,35 620,65 817,65
40 kg 456,35 638,65 838,30
Noudon tilaaminen 45 kg 472,35 656,60 858,95
Klikkaa Suomen kotisivuilla osoitteessa www.ups.com 50 kg 488,30 674,60 879,60
kohtaa "Tilaa nouto” tai soita UPS:n asiakaspalveluun 55 kg 504,25 692,60 900,30
numeroon 09 2311 3406. 60 kg 520,20 710,60 920,95
65 kg 536,20 728,65 941,60
Huomautuksia 70k 552,20 746,60 962,25
' Yksittaisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg. 75 ki‘ 577:95 764:60 982:95
Jos haluat |ahettaa yli 70 kg painavia yksittaisia paketteja, 80 kg' 603,75 782,60 1003,60
katso tdman oppaan OSAN B Rahtipalvelut-osiota tai 85 kg’ 629,50 800,60 1024,25
soita UPS:lle numeroon 09 17291. Jos haluat maaritella 90 kg' 655,30 318,60 104490
thee?‘s: \;IikH)O li(gkpain‘avaﬁ m?nilfoillitlﬁhetyllfser!‘hinnan, 95 kg' 681:05 836:60 1065:55
erro lahetyksen kokonaispaino (pyoristaen ylospéin
seuraavaanykiloon) ilmoitelzulla killjghinnalla. {éthyksesté 100 ke! e R 025
veloitetaan taman kertolaskun tulos tai ilmoitettu

minimiveloitus, aina suuremman mukaan.

Hinta/kg 7,06 8,54 10,86
Minimiveloitus 706,85 854,60 1086,25




Tuontildhetysten

taydellinen hallinta

UPS noutaa lahetyksesi kaikkialta
maailmasta. UPS tarjoaa tuonnille
samat palveluvaihtoehdot kuin
viennille. Valuuttaheilahtelujen

vaikutusten valttamiseksi paikallisessa

valuutassa ilmoitetut hintamme
ovat kiinteitd, joten niiden avulla
on helppo hallita ldhetyskuluja.

UPS-ldhetyksen vastaanottohinta
madrdytyy palvelutason,
lahtopaikan vyohykkeen,
laskutuspainon ja lisamaksujen
perusteella.

Kuljetushinnan laskeminen

1 Varmista, ettd olet oikeassa osiossa.
Téman osion vastaanottohintoja
kdytetaan kaikkiin saapuviin
kotimaisiin ja kansainvalisiin
lahetyksiin, kun kuljetusmaksu
laskutetaan vastaanottomaassa.

2 Maarita lahetyksen laskutuspaino.
3 Siirry haluamasi palveluvaihtoehdon

sivulle (UPS Express, Express Saver,
Standard tai Expedited).

4 Valitse ldhetyksesi tyyppi taulukosta

(UPS Express Envelope -kuoret,
asiakirjat tai paketit).

5 Tarkista lahetyksesi laskutuspainon

ja vyohykkeen mukainen hinta.

6 Ota huomioon mahdolliset lisamaksut,

kuten valinnaispalveluiden maksut.

Tarked huomautus

Varmistu siitd, etta lahettdja
merkitsee UPS:n lahetysasiakirjoihin
sinun UPS-asiakasnumerosi.

Tuonninohjauslomake
(Routing Form)

Voit tiedottaa hankkijoillesi, ettd
olet valinnut UPS:n kansainvalisia
tuontikuljetuksiasi varten. Tayta
tuonninohjauslomakkeemme
kutakin hankkijaa varten ja
lahetd ne UPS:lle. Lomakkeen voi
ladata www.ups.com-sivuston
"Tukipalvelut”-kohdasta.

Ajansaastovihje

Loydat vastaanottohinnat myds
Suomen kotisivuilta osoitteesta
www.ups.com osiosta “Laske
toimitusaika ja -hinta”.

Hinnanmuutokset ja lisdmaksut

Voidakseen huomioida jatkuvasti
kasvavat kustannukset ja verot
seka pitddkseen palvelunsa
kilpailukykyisind UPS pidattaa
itselldan oikeuden muuttaa
hintoja tai ottaa kayttoon
lisamaksuja. Niista ilmoitetaan
vahintadn 10 pdivaa ennen
niiden voimaantuloa.
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VASTAANOTTOHINNAT

UPS Express

TOIMITUS SEURAAVANA AAMUNA EUROOPASTA JA TOIMITUS KAIKKIALTA MAAILMASTA KELLONAJAN TARKKUUDELLA

Kun kuljetusmaksu laskutetaan kohdemaassa,

UPS Express Envelope’

kaytetaan naita hintoja. Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
Vyihyke 1 2 3 4 41 42
Katso vydhykkeen numero sivuilta 4-7.
EUR 34,45 49,10 50,20 71,20 62,65 63,25
Laskutuspaino Enintaan 2,5 kg painavat asiakirjat, jotka eivat ole UPS Express Envelope -kuorissa
Hinnat perustuvat Idhetyksen kaikkien pakettien Paino
yhteenlask 1 todelli painoon tai tilavuuspainoon, 0,5 kg 35,75 70,85 72,10 79,85 92,75 93,70
aina suuremman mukaan. Jos lahetyksen paino ylittad 1,0 kg 36,60 79,45 80,60 88,55 104,35 105,35
hinnastossa mainitun painon, se pyoristetaan ylospain 1,5 kg 37,55 87,95 89,20 97,15 115,95 117,00
seuraavaan painoluokkaan. 2,0 kg 38,40 96,55 97,75 105,80 127,55 128,65
2,5kg 39,35 105,10 106,30 114,50 139,15 140,30
Lisétietoja tuontilahetysten tilavuuspainon
Lisamaksut Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
R ) EUR 1 2 3 4 1 42
Néihin hintoihin ei sisally lisémaksuja, kuten .
kaukoaluelisia tai valinnaispalveluiden maksuja. Paino
Katso lisstietoja sivulta 22. 0,5kg 35,75 70,85 72,10 79,85 92,75 93,70
1,0 kg 36,60 79,45 80,60 88,55 104,35 105,35
Verot 1,5 kg 37,55 87,95 89,20 97,15 115,95 117,00
Hintoihin ei sisally veroja. Normaali ALV-maksu lisataan 2,0kg 38,40 96,55 97,75 105,80 127,55 128,65
hintoihin soveltuvin osin. 2,5kg 39,35 105,10 106,30 114,50 139,15 140,30
3,0 kg 40,00 113,60 114,85 123,10 146,15 147,40
Huomautuksia 3,5kg 40,65 122,20 123,40 131,80 153,20 154,45
' Vain kirjeille ja asiakirjoille. UPS Express Envelope 4,0 kg 41,25 130,75 131,95 140,45 160,20 161,55
-kuoreen suljettaville asiakirjoille ei ole paino- 4,5 kg 41,95 139,30 140,50 149,15 167,30 168,65
tai sivumadrdrajoituksia. Yhdysvalloista tuleviin 5,0 kg 42,55 147,85 149,10 157,75 174,35 175,70
Envelope-lahetyksiin voidaan soveltaa asiakirja- 5,5 kg 43,25 152,70 155,10 163,80 181,35 182,80
tai pakettilhetysten hintoja. 6,0 kg 43,95 157,50 161,15 169,85 188,40 189,90
2 Yksittdisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg. 6,5 kg 44,65 162,30 167,15 175,85 195,40 196,95
Jos halyat ‘Iéhené‘a yli 70 kg painayia yksin‘ais‘ié pakgtteja, 7,0 kg 45,35 167,15 173,20 181,95 202,45 204,05
ot gy 15k | s
- ) A, ) 8,0 kg 46,75 176,85 185,25 194,00 216,50 218,20
yhteensa yli 70 kg painavan monikollilahetyksen hinnan,
kerro lahetyksen kokonaispaino (pydristden ylospain 85kg 47,45 181,65 191,30 200,05 123,55 225,30
seuraavaan kiloon) ilmoitetulla kilohinnalla. Lahetyksesta 9,0 kg 48,15 186,50 197,35 206,05 230,60 232,45
veloitetaan taman kertolaskun tulos tai ilmoitettu 9,5 kg 48,85 191,30 203,40 212,10 237,60 239,50
minimiveloitus, aina suuremman mukaan. 10kg 49,50 196,15 209,45 218,10 244,65 246,60
11 kg 51,10 200,95 214,35 225,50 258,40 260,55
12 kg 52,70 205,80 219,30 232,85 272,15 274,50
13 kg 54,35 210,60 224,20 240,20 285,90 288,45
14 kg 55,95 215,45 229,15 247,50 299,60 302,45
15 kg 57,55 220,25 234,05 254,85 313,35 316,40
16 kg 59,20 225,10 246,35 264,60 320,30 323,40
17 kg 60,80 229,90 258,55 274,40 327,20 330,45
18 kg 62,40 234,80 270,75 284,15 334,15 337,50
19 kg 64,00 239,60 283,00 293,90 341,05 344,50
20 kg 65,60 244,45 295,25 303,65 348,00 351,55
22 kg 68,65 249,25 319,60 328,25 357,30 360,95
24 kg 71,70 259,30 344,05 352,75 366,60 370,35
26 kg 74,70 269,40 368,45 377,35 375,85 379,70
28 kg 71,15 279,50 392,85 401,95 385,15 389,10
30 kg 80,80 289,55 417,25 426,45 394,45 398,50
35 kg 88,20 321,25 478,15 487,70 417,50 421,70
40 kg 95,60 345,85 514,80 530,65 440,55 444,90
45 kg 102,95 370,50 551,45 573,55 463,55 468,10
50 kg 110,35 395,10 588,10 616,50 486,60 491,30
55 kg 117,75 419,70 624,65 659,40 509,65 514,50
60 kg 125,10 444,35 661,30 702,35 532,70 537,70
65 kg 132,50 468,90 697,95 745,25 555,75 560,90
70 kg 139,90 493,55 734,60 788,30 578,80 584,05

Hinta/kg 1,99 7,05 10,49 11,26 8,26 8,34
Minimiveloitus 139,90 493,55 734,60 788,30 578,80 584,05




VASTAANOTTOHINNAT

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyéhyke Vyéhyke Vyéhyke
5 6 7 8 81 9 10 1
69,45 47,15 52,45 55,05 57,60 56,05 62,35 81,60
90,00 68,20 57,25 59,55 62,35 60,80 71,95 203,80
100,35 79,35 64,60 69,15 72,35 70,40 89,75 244,50
110,60 90,45 71,95 78,75 82,35 79,90 107,55 285,20
120,90 101,50 79,30 88,40 92,35 89,45 125,35 325,95
131,25 112,65 86,60 98,00 102,35 99,05 143,15 366,65
Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
5 6 7 8 81 9 10 1
102,90 70,65 71,60 72,65 76,20 62,00 119,75 209,60
115,70 81,75 82,30 83,15 87,35 73,95 150,80 250,40
128,55 92,85 92,95 93,70 98,55 85,85 181,90 291,15
141,35 104,00 103,65 104,20 109,65 97,75 213,00 331,90
154,15 115,10 114,35 114,75 120,80 109,75 244,10 372,70
161,95 126,20 125,05 125,25 131,95 121,65 258,45 407,15
169,80 137,30 135,75 135,80 143,15 133,55 272,80 441,55
177,60 148,45 146,40 146,30 154,30 145,50 287,15 476,05
185,40 159,50 157,10 156,85 165,45 157,40 301,45 510,45
193,20 170,60 167,80 167,30 176,65 169,40 315,80 544,90
201,00 177,75 175,00 177,60 187,35 181,25 330,15 579,35
208,85 184,85 182,20 187,85 197,95 193,15 344,50 613,75
216,65 192,00 189,45 198,10 208,60 205,15 358,90 648,20
224,50 199,10 196,65 208,40 219,20 217,00 373,25 682,65
232,30 206,20 203,90 218,60 229,85 228,95 387,60 717,10
240,05 213,35 211,10 228,85 240,50 240,90 401,95 751,55
247,90 220,45 218,35 239,15 251,10 252,80 416,30 786,00
255,70 227,60 225,55 249,40 261,75 264,75 430,65 820,40
263,55 234,70 232,80 259,70 272,35 276,65 444,95 854,85
271,35 241,85 240,00 269,90 283,00 288,60 459,30 889,30
286,60 255,35 253,85 288,90 302,70 314,30 480,80 958,85
301,85 268,85 267,65 307,85 322,40 340,10 502,30 1028,40
317,10 282,35 281,50 326,80 342,15 365,90 523,75 1098,00
332,40 295,85 295,35 345,80 361,85 391,65 545,25 1167,60
347,60 309,40 309,10 364,80 381,55 417,45 566,70 1237,15
355,35 322,90 322,95 379,20 397,10 443,20 588,15 1284,25
363,00 336,40 336,75 393,65 412,60 469,00 609,65 1331,30
370,60 349,85 350,60 408,10 428,15 494,75 631,10 1378,40
378,25 363,45 364,40 422,60 443,65 520,55 652,55 1425,55
385,95 376,95 378,20 437,05 459,15 546,30 674,00 1472,60
393,60 404,55 405,75 465,35 488,40 597,85 717,25 1542,10
401,20 432,15 433,30 493,70 517,60 649,45 760,45 1611,65
408,90 459,85 460,80 522,00 546,90 701,00 803,70 1681,15
416,55 487,45 488,35 550,35 576,10 752,55 846,90 1750,65
424,20 515,05 515,85 578,65 605,35 804,05 890,05 1820,15
449,75 584,75 591,50 666,60 676,95 929,65 1017,15 1993,40
475,30 654,45 667,15 754,55 773,55 1055,25 1144,25 2166,60
500,90 724,25 742,75 842,55 870,10 1180,75 1271,35 2339,85
526,45 793,95 818,40 930,50 966,70 1306,35 1398,40 2513,00
552,05 863,70 894,05 1018,45 1063,25 1431,90 1525,50 2686,20
577,60 933,40 969,65 1106,45 1159,85 1557,50 1652,55 2859,45
603,15 1003,15 1045,30 1194,35 1256,40 1683,05 1779,65 3032,65
628,70 1072,90 1120,95 1282,35 1353,00 1808,65 1906,70 3205,90

8,98
628,70

15,32
1072,90

16,01
1120,95

18,31
1282,35

19,32
1353,00

25,83
1808,65

27,23
1906,70

45,79
3205,90
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VASTAANOTTOHINNAT

UPS Express Saver

TOIMITUS SEURAAVANA TYOPAIVANA EUROOPASTA JA NOPEA TOIMITUS KAIKKIALTA MAAILMASTA

Kun kuljetusmaksu laskutetaan kohdemaassa,

UPS Express Envelope’

kaytetaan naita hintoja. Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
Vyhyke 1 2 3 4 41 42
Katso vydhykkeen numero sivuilta 4-7.
EUR 31,45 44,50 45,95 63,70 59,60 59,65
Laskutuspaino Enintaan 2,5 kg painavat asiakirjat, jotka eivat ole UPS Express Envelope -kuorissa
Hinnat perustuvat Idhetyksen kaikkien pakettien Paino
yhteenlask 1 todelli painoon tai tilavuuspainoon, 0,5 kg 32,90 64,50 66,10 72,55 88,15 88,40
aina suuremman mukaan. Jos lahetyksen paino ylittad 1,0 kg 33,70 72,30 74,00 80,35 99,25 99,45
hinnastossa mainitun painon, se pyoristetaan ylospain 1,5 kg 34,55 80,05 81,85 88,15 110,30 110,50
seuraavaan painoluokkaan. 2,0 kg 35,35 87,80 89,80 96,00 121,35 121,55
2,5kg 36,15 95,60 97,65 103,80 132,40 132,60
Lisétietoja tuontilahetysten tilavuuspainon
- Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
dsamakewt EUR 1 2 3 4 M 42
Naihin hintoihin ei sisally lisémaksuja, kuten .
kaukoaluelisi tai valinnaispalveluiden maksuja. Paino
Katso lisstietoja sivulta 22. 0,5kg 32,90 64,50 66,10 72,55 88,15 88,40
1,0 kg 33,70 72,30 74,00 80,35 99,25 99,45
Verot 1,5 kg 34,55 80,05 81,85 88,15 110,30 110,50
Hintoihin ei sisally veroja. Normaali ALV-maksu lisataan 2,0kg 3535 87,80 89,80 96,00 121,35 121,55
hintoihin soveltuvin osin. 2,5kg 36,15 95,60 97,65 103,80 132,40 132,60
3,0 kg 36,80 103,35 105,55 111,65 139,00 139,35
Huomautuksia 3,5kg 37,45 111,10 113,50 119,45 145,70 146,00
' Vain kirjeille ja asiakirjoille. UPS Express Envelope 4,0 kg 38,10 118,90 121,40 127,25 152,30 152,70
-kuoreen suljettaville asiakirjoille ei ole paino- 4,5 kg 38,80 126,65 129,35 135,10 158,95 159,35
tai sivumaardrajoituksia. Yhdysvalloista tuleviin 5,0 kg 39,40 134,40 137,25 142,90 165,60 166,05
Envelope-lahetyksiin voidaan soveltaa asiakirja- 5,5 kg 40,10 138,75 142,55 148,50 172,20 172,75
tai pakettilhetysten hintoja. 6,0 kg 40,70 143,15 147,80 154,05 178,85 179,40
2 Yksittdisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg. 6,5 kg 41,35 147,50 153,10 159,55 185,45 186,15
Jos halyat ‘Iéhenéé yli 70 kg painayia yksin‘ais‘ié pakgtteja, 7.0 kg 42,05 151,85 158,40 165,10 192,10 192,85
ot gy 15k |
L ) . ) 8,0 kg 43,35 160,60 168,95 176,25 205,35 206,20
yhteensa yli 70 kg painavan monikollilahetyksen hinnan,
kerro lahetyksen kokonaispaino (pydristden ylospain 85kg 43,95 164,95 174,30 181,80 212,00 212,50
seuraavaan kiloon) ilmoitetulla kilohinnalla. Lahetyksesta 9,0 kg 44,65 169,35 179,55 187,40 218,65 219,60
veloitetaan taman kertolaskun tulos tai ilmoitettu 9,5 kg 45,30 173,70 184,85 192,90 225,30 226,30
minimiveloitus, aina suuremman mukaan. 10kg 45,95 178,05 190,10 198,45 231,90 233,00
11 kg 47,45 182,50 194,70 205,15 245,05 246,15
12 kg 48,90 186,90 199,30 211,80 258,20 259,30
13 kg 50,35 191,35 203,85 218,55 271,35 272,45
14 kg 51,85 195,75 208,45 225,25 284,50 285,60
15 kg 53,30 200,15 213,00 231,90 297,65 298,75
16 kg 54,70 204,60 224,00 240,85 304,30 305,20
17 kg 56,25 209,00 234,90 249,75 310,85 311,70
18 kg 57,65 213,45 245,90 258,60 317,45 318,15
19 kg 59,10 217,85 256,80 267,55 324,05 324,65
20 kg 60,60 222,25 267,75 276,45 330,65 331,10
22 kg 63,05 230,35 289,75 298,70 339,60 340,00
24 kg 65,50 238,40 311,75 320,95 348,55 348,90
26 kg 67,95 246,40 333,75 343,30 357,45 357,80
28 kg 70,40 254,45 355,75 365,55 366,40 366,75
30 kg 72,85 262,45 371,75 387,80 375,40 375,60
35 kg 79,80 291,80 432,40 442,15 397,35 397,60
40 kg 86,85 314,20 465,60 481,50 419,30 419,60
45 kg 93,85 336,55 498,80 520,85 441,25 441,60
50 kg 100,90 358,95 532,05 560,20 463,20 463,60
55 kg 107,85 381,35 565,25 599,60 485,15 485,60
60 kg 114,90 403,70 598,50 638,95 507,10 507,60
65 kg 121,90 426,05 631,65 678,30 529,00 529,60
70 kg 128,95 448,45 664,90 717,70 550,95 551,60

Hinta/kg 1,84 6,40 9,49 10,25 7,87 7,88
Minimiveloitus 128,95 448,45 664,90 717,70 550,95 551,60




VASTAANOTTOHINNAT

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyéhyke Vyéhyke Vythyke Vythyke Vythyke
5 6 7 8 81 9 10 11
60,75 45,25 49,75 52,15 49,35 53,10 58,85 78,35
78,80 65,50 54,35 56,45 53,45 57,60 67,95 195,60
87,85 76,15 61,20 65,50 62,15 66,70 84,70 234,70
96,90 86,90 68,10 74,55 70,80 75,70 101,40 273,70
106,00 97,55 75,05 83,60 79,50 84,75 118,20 312,80
115,00 108,25 81,95 92,65 88,20 93,80 134,95 351,80
Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
5 6 7 8 81 9 10 1
89,90 67,85 67,85 68,95 65,45 58,85 112,95 201,20
101,05 78,55 77,95 79,00 74,90 70,20 142,35 240,30
112,20 89,25 88,05 89,10 84,30 81,45 171,70 279,30
123,40 99,95 98,20 99,15 93,70 92,80 201,05 318,40
134,60 110,60 108,30 109,20 103,10 104,15 230,45 357,45
141,50 121,25 118,40 119,25 112,55 115,45 243,90 390,50
148,40 132,00 128,50 129,30 122,00 126,80 257,40 423,55
155,20 142,65 138,60 139,35 131,35 138,10 270,85 456,60
162,05 153,35 148,70 149,40 140,80 149,40 284,30 489,65
168,95 164,00 158,80 159,45 150,25 160,70 297,85 522,75
175,85 170,85 165,70 169,10 159,45 172,05 311,30 555,80
182,65 177,70 172,60 178,80 168,65 183,35 324,80 588,85
189,50 184,55 179,50 188,50 177,85 194,70 338,25 621,85
196,45 191,40 186,40 198,20 187,10 205,95 351,70 654,90
203,25 198,25 193,30 207,85 196,30 217,30 365,20 687,95
210,10 205,10 200,20 217,55 205,50 228,60 378,65 721,05
216,95 211,95 207,10 227,25 214,75 239,95 392,10 754,10
223,90 218,75 213,95 236,90 223,90 251,25 405,60 787,15
230,70 225,60 220,85 246,60 233,15 262,55 419,05 820,20
237,55 232,45 221,75 256,30 242,35 273,85 432,60 853,25
250,85 245,40 240,85 274,25 259,25 298,25 452,90 920,05
264,30 258,35 253,95 292,30 276,25 322,60 473,20 986,85
277,60 271,30 267,10 310,30 293,20 346,95 493,50 1053,60
290,90 284,20 280,20 328,30 310,15 371,35 513,80 1120,40
304,20 297,20 293,30 346,30 327,05 395,70 534,15 1187,20
311,05 310,15 306,40 359,95 340,15 420,10 554,45 1232,50
317,80 323,10 319,50 373,60 353,20 444,45 574,75 1277,75
324,50 336,05 332,65 387,25 366,25 468,80 595,05 1323,00
331,25 348,95 345,70 401,00 379,30 493,20 615,45 1368,25
338,00 361,90 358,80 414,65 392,35 517,55 635,75 1413,55
344,80 388,45 384,95 441,45 417,80 566,40 676,40 1480,25
351,55 415,00 411,05 468,25 443,20 615,20 717,10 1546,90
358,30 441,50 437,10 495,00 468,60 664,10 757,75 1613,60
365,00 468,05 463,25 521,80 494,05 712,90 798,50 1680,25
371,75 494,55 489,35 548,60 519,45 761,80 839,15 1746,95
394,20 561,50 561,05 632,05 580,80 880,85 959,15 1913,30
416,60 628,45 632,70 715,45 663,85 1000,00 1079,15 2079,70
439,00 695,40 704,40 798,90 746,90 1119,05 1199,15 2246,05
461,35 762,35 776,10 882,30 829,95 1238,20 1319,15 2412,45
483,80 829,30 847,75 965,70 913,00 1357,35 1439,15 2578,80
506,15 896,25 919,45 1049,15 996,00 1476,40 1559,15 2745,15
528,55 963,20 991,15 1132,60 1079,10 1595,55 1679,15 2911,55
550,95 1030,15 1062,85 1216,00 1162,15 1714,65 1799,15 3077,90

7,81

550,95

14,71
1030,15

15,18
1062,85

17,37
1216,00

16,60
1162,15

24,49
1714,65

25,70
1799,15

43,97
3077,90
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Kun kuljetusmaksu laskutetaan kohdemaassa,
kdytetdan naitd hintoja.

Vyéhyke
Katso vydhykkeen numero sivuilta 4-7.

Laskutuspaino

Hinnat perustuvat lahetyksen kaikkien pakettien
yhteenlask 1 todelli painoon tai tilavuuspainoon,
aina suuremman mukaan. Jos lahetyksen paino ylittdd
hinnastossa mainitun painon, se pydristetdan ylospain
seuraavaan painoluokkaan.

Lisétietoja tuontilahetysten tilavuuspainon
maarittdmisesta 1oytyy lahetysmaan UPS-sivustolta.

Lisamaksut

Néihin hintoihin ei sisally lisémaksuja, kuten
kaukoaluelisia tai valinnaispalveluiden maksuja.
Katso lisatietoja sivulta 22.

Verot
Hintoihin ei sisélly veroja. Normaali ALV-maksu lisataan
hintoihin soveltuvin osin.

Huomautuksia

Yksittdisen paketin suurin sallittu paino on 70 kg.

Jos haluat Ihettaa yli 70 kg painavia yksittdisia paketteja,
katso tdman oppaan OSAN B Rahtipalvelut-osiota tai

soita UPS:lle numeroon 09 17291. Jos haluat médritelld
yhteensa yli 100 kg painavan monikollilahetyksen hinnan,
kerro lahetyksen kokonaispaino (pydristéen ylospain
seuraavaan kiloon) ilmoitetulla kilohinnalla. Lahetyksestd
veloitetaan tdman kertolaskun tulos tai ilmoitettu
minimiveloitus, aina suuremman mukaan.

UPS Standard

AIKATAULUN MUKAINEN TOIMITUS EUROOPASTA PAIVAN TARKKUUDELLA

VASTAANOTTOHINNAT

Tavaralahetykset

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vythyke Vyohyke Vythyke Vyohyke Vythyke
EUR 1 2 21 8 4 1 5 6
Paino
1kg 38,60 56,45 56,65 69,95 69,95 73,95 80,60 96,30
2 kg 39,75 61,00 61,70 82,95 83,95 89,35 90,00 116,40
3kg 40,90 65,60 66,80 95,95 97,90 104,15 91,25 136,60
4 kg 42,05 70,10 71,85 108,95 111,90 118,95 92,50 144,55
5 kg 43,20 74,70 76,95 121,95 125,80 133,70 93,75 152,50
6 kg 44,30 75,80 78,20 126,40 136,05 144,40 94,90 160,45
7kg 45,40 76,85 79,40 130,80 146,30 155,05 96,15 168,35
8 kg 46,55 77,85 80,60 135,20 156,55 165,75 97,40 176,30
9 kg 47,70 78,90 81,85 139,65 166,80 176,40 98,65 184,25
10 kg 48,80 80,00 83,10 144,05 177,05 187,05 99,85 192,20
11 kg 49,95 81,20 84,35 145,80 181,70 192,05 101,10 200,15
12 kg 51,10 82,30 85,60 147,50 186,35 197,00 102,35 202,45
13 kg 52,25 83,50 86,85 149,20 190,95 202,00 103,60 204,80
14 kg 53,40 84,70 88,05 151,00 195,60 206,95 104,80 207,10
15 kg 54,40 85,80 89,30 152,70 200,20 211,85 106,05 209,45
16 kg 55,50 87,00 90,55 154,40 204,90 216,85 107,30 211,70
17 kg 56,55 88,15 91,80 156,15 209,55 221,80 108,55 214,00
18 kg 57,60 89,30 93,05 157,85 214,15 226,80 109,75 216,35
19 kg 58,70 90,50 94,30 159,55 218,80 231,75 111,00 218,65
20 kg 59,70 91,70 95,55 161,35 223,40 236,70 112,25 220,95
21kg 60,80 93,25 97,20 163,00 229,75 242,35 113,30 223,25
22 kg 61,85 94,75 98,90 164,65 236,05 248,00 114,25 225,60
23 kg 62,90 96,35 100,55 166,30 242,35 253,70 115,30 227,90
24 kg 64,00 97,90 102,20 168,00 248,70 259,35 116,30 230,20
25 kg 65,00 99,45 103,85 169,65 255,00 265,00 117,35 232,50
26 kg 66,05 101,00 105,55 171,35 261,25 270,70 118,40 234,80
27 kg 67,15 102,55 107,25 173,05 267,60 276,35 119,35 237,15
28 kg 68,20 104,15 108,90 174,70 273,90 281,95 120,40 239,45
29 kg 69,25 105,75 110,60 176,35 280,20 287,65 121,45 241,70
30 kg 70,30 107,30 112,20 178,00 286,55 293,30 122,45 244,05
31kg 71,30 108,85 113,85 179,70 292,85 301,25 123,45 246,35
32kg 72,35 110,35 115,50 181,35 299,15 309,15 124,45 248,70
33 kg 73,30 111,95 117,20 183,05 305,45 317,10 125,50 251,00
34 kg 74,35 113,50 118,90 184,75 311,75 325,00 126,55 253,30
35kg 75,30 115,05 120,55 186,40 318,05 332,95 127,55 255,60
40 kg 80,90 120,70 126,35 195,20 342,55 367,00 132,10 267,45
45 kg 86,55 126,45 132,10 203,95 367,05 401,00 136,70 279,35
50 kg 92,15 132,10 137,90 212,75 391,55 435,00 141,25 291,20
55 kg 97,80 137,70 143,65 221,55 415,95 469,05 145,85 303,10
60 kg 103,40 143,40 149,35 230,35 440,45 503,05 150,35 314,95
65 kg 109,05 149,10 155,15 239,10 464,95 529,00 154,95 326,85
70 kg 114,70 154,80 160,90 247,90 489,45 551,00 159,50 338,70
75 kg' 120,25 160,45 166,70 256,70 532,45 591,00 164,10 350,55
80 kg' 125,85 166,15 172,45 265,50 575,50 630,00 168,65 362,45
85 kg' 131,55 171,85 178,25 274,25 618,50 669,00 173,20 374,30
90 kg' 137,15 177,50 184,00 283,05 661,55 707,20 177,75 386,20
95 kg' 142,75 183,15 189,75 291,85 704,55 741,30 182,35 398,05
100 kg' 148,40 188,90 195,55 300,65 747,65 775,30 186,90 409,95

Hinta/kg
Minimiveloitus

1,48
148,40

1,88
188,90

1,95 3,00 7,41
195,55 300,65 747,65

7,75
775,30

1,86
186,90

4,09
409,95




VASTAANOTTOHINNAT

UPS Expedited

AIKATAULUN MUKAINEN TOIMITUS EUROOPAN ULKOPUOLELTA PAIVAN TARKKUUDELLA

Tavaralahetykset

Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke Vyohyke
EUR 3 4 5 6 7
Paino
Tkg 72,00 69,60 70,20 78,20 172,55
2kg 94,65 92,75 91,55 98,15 229,95
3kg 117,35 105,55 109,45 118,05 280,55
4 kg 140,05 118,35 127,40 137,95 331,15
5kg 152,35 131,10 145,35 157,85 381,75
6 kg 164,75 143,90 163,30 177,00 432,30
7kg 177,10 156,70 177,35 196,20 482,90
8 kg 189,40 169,45 191,45 215,35 533,50
9 kg 201,80 182,25 205,45 234,55 584,10
10 kg 214,15 195,05 219,50 253,75 634,65
11 kg 226,50 207,80 233,60 271,50 685,30
12 kg 238,85 220,60 247,60 289,40 731,30
13 kg 251,25 233,40 261,70 307,20 777,40 <
14 kg 263,55 246,10 275,75 325,00 823,45 a
15kg 275,90 258,90 289,85 342,85 869,50 ;
16 kg 288,30 271,70 303,85 356,35 915,55 >
17kg 300,60 284,50 317,95 369,85 961,65 g
18 kg 313,00 297,25 332,00 383,40 1007,65 ::
19 kg 316,35 310,05 345,00 397,00 1053,75 (=}
20 kg 319,70 322,85 355,00 410,50 1088,25 =
21 kg 323,05 335,60 374,15 435,00 1122,80 §
22 kg 326,40 348,40 380,00 437,05 1157,25 >
23 kg 329,75 361,20 402,25 455,00 1191,80 -
24 kg 333,10 373,95 410,00 463,55 1226,30
25 kg 336,45 386,75 430,40 475,00 1260,80
26 kg 339,85 395,95 435,00 490,05 1295,30
27 kg 343,20 405,15 456,05 500,00 1329,80
28kg 346,55 414,40 460,00 516,60 1364,30
29 kg 349,90 423,55 479,15 521,00 1398,85
30 kg 353,25 432,80 480,00 543,10 1433,30
31kg 356,60 442,00 502,25 575,00 1456,30
32kg 359,95 451,25 513,75 589,00 1479,35
33 kg 363,30 460,35 525,35 605,00 1502,35
34 kg 366,65 469,60 536,90 612,00 1525,35
35kg 370,00 478,80 548,45 625,75 1548,40
40 kg 384,60 488,00 606,55 708,30 1640,40
45 kg 399,20 534,35 664,65 790,90 1732,40
50 kg 422,65 580,70 722,75 873,50 1824,45
55kg 446,05 627,05 780,85 956,05 1916,45
60 kg 469,50 673,30 838,95 1038,65 2008,45
65 kg 492,90 719,65 897,05 1119,20 2100,50
70 kg 516,35 766,00 955,15 1176,90 2192,50
75 kg' 553,10 812,30 1013,25 1234,70 2284,50
80 kg' 589,85 858,65 1071,35 1292,50 2376,55
85 kg' 626,55 905,00 1129,45 1350,25 246855
90 kg' 663,30 951,30 1187,55 1408,05 2560,55
95 kg' 700,05 997,60 1245,65 1465,80 2652,60
100 kg' 736,85 1043,95 1303,70 1523,60 2744,60

Hinta/kg
Minimiveloitus

7,36
736,85

10,43
1043,95

13,03
1303,70

15,23
1523,60

27,44
2744,60
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Tastd osasta loydat tietoa UPS:n Lahetyksen kokonaiskustannusten
lisapalveluista hinnastoineen. laskeminen:

Téssa julkaisussa ilmoitetut
lisamaksut ja hinnat tulevat voimaan

Taman osan sisalto: 4. tammikuuta 2010.
1 Laske lahetyksen lahetys- tai
* UPS:n kateismaksu toimitettaessa  vastaanottohinta (katso sivut 9-21). Viimeisimmat tiedot nakyvét UPS:n
(COD) -palvelu ja laskutuspalvelut verkkosivuilla www.ups.com tai
sivu 23 2 Katso tastd osasta lahetykseesi ne voidaan tarkistaa soittamalla
* UPS OnLine -ldhetysratkaisut mahdollisesti sovellettava lisapalvelun  UPS:n asiakaspalveluun numeroon
sivu 24 hinta. Osa maksuista on paketti- ja 09 2311 3406.
* UPS:n ndkyvyyspalvelut sivu 25 0sa lahetyskohtaisia. Kaikki saman
¢ UPS Returns sivu 26 rahtikirjan alaiset paketit luetaan
* UPS Trade Direct sivu 29 yhdeksi lahetykseksi.
 UPS World Ease sivu 29 Voidakseen huomioida jatkuvasti
* UPS TradeAbility sivu 29 3 Laske nama kaksi summaa kasvavat kustannukset ja verot
yhteen, jolloin saat ldhetyksesi sekd pitadkseen palvelunsa
kokonaishinnan (lukuun ottamatta kilpailukykyisind UPS pidattaa
tulleja ja veroja). itsellaan oikeuden muuttaa
hintoja tai ottaa kayttoon
Lisapalveluista laskutetaan lisdmaksuja. Niista ilmoitetaan
kaikissa UPS-palvelumuodoissa vahintadn 10 pdivaa ennen
rahdinmaksajaa, ellei toisin niiden voimaantuloa.
ole ilmoitettu.




LISAPALVELUT JA LISAMAKSUT

Miten UPS voi auttaa minua parantamaan kassavirtaani?

UPS Collect on Delivery (COD) -palvelu
UPS tarjoaa UPS Collect on Delivery -palvelun kotimaan ja Euroopan kohteisiin.

Palvelu Ominaisuudet
UPS COD (kéteismaksu UPS yrittaa peria asiakkailta maksun + Kun maksu peritdan kateisend, enimmaismaara on 5 000 USD vastaava summa Jokaisesta COD-lahetyksesta
toimitettaessa) tavaroistasi toimituksen yhteydessa. paikallisessa valuutassa vas(aariloftajafa ko'lt.l paivassa. v‘e.l'mt.etaan IahfetyslfuIUJen
+ Kun maksu vastaanotetaan sekilld, enimmaissumma on 50 000 USD vastaava summa lisaksi 1 % peritysta
paikallisessa valuutassa vastaanottajaa kohti paivassa. summasta, kuitenkin
+ UPS ottaa vastaan COD-lahetyksia, jotka toimitetaan kotimaahan, EU:n alueelle, véhintadn 15 EUR.

Liechtensteiniin, Norjaan ja Sveitsiin. Peritty maksu toimitetaan sinulle normaalisti
viikon sisélla tavaroiden toimituksesta.

UPS:n sahkaiset laskutusratkaisut
UPS:n avulla voit tarkistaa, analysoida ja kohdistaa ldhetyskuluja nopeasti ja helposti.

Palvelu Kuvaus Ominaisuudet Hinta E
UPS Bi||ing Data Voit tarkastella laskutustietojasi + Kaikkien palveluun sisallytettyjen asiakasnumeroiden UPS-lahetystiedot loytyvat Maksuton :‘
-laskutustiedot turvallisesti aina, kun kirjaudut samalta sivustolta. >
My UPS -sivustoon. Kun viimeisin - Tiedot ovat saatavilla pakatussa muodossa (.zip) latauksen nopeuttamiseksi. =
laskusi on valmis, UPS |&hettda siita + Laskutustiedot ovat saatavana enintdan vuoden ajan. s
tiedon sahkopostitse. - Saatavana .csv (Microsoft Access)-, .xml (Extensible Markup Language)-, E

.pdf (Portable Document Format)- ja EDI 210 (Electronic Data Interchange)
-tiedostomuodoissa.

UPS BiIIing Analysis Ladattavan laskutusanalyysityokalun + Voit tarkastella kaikkiin asial ihisi liittyvia laskutustietoja useissa naytoissa. Maksuton
-tyﬁkalu (Billing Analysis Tool) avulla Nain kustannuksia on helppo seurata suoraan kotoa tai toimistolta. Téman sovelluksen
voit tarkastella yksityiskohtaisia avulla voit myds tarkkailla tendensseja ja tehdd muutoksia niiden mukaisesti, jolloin
laskutustietoja. Jos yrityksessasi ei voit vahentad kustannuksia ja tehostaa toimintaasi.
talla hetkelld ole aikaa tai resursseja + Tukee useita valuuttoja.
yrityksenlaajuisen ratkaisun + Saatavilla usealla Euroopan kielelld.
kayttoonottoon, tama tydkalu
3yd Ktevisti UPS.lask j
(UPS Billing Data).
Ajansddstovihje
Tutustu UPS Billing
Data -laskutustietoihin Huomautuksia
www.ups.com-sivuston ilmaisen Lisimak ia valinnaispalveluiden mak
issmaksumme ja valinnaispalveluiden maksumme
demon avulla. eivat sisalla veroja. Normaali ALV-maksu lisataan
hintoihi [tuvin osin.




Miten voin ldhettda ja seurata lahetyksiani UPS:n avulla?

UPS OnLine® -lahetysratkaisut
Valmistele Idhetykset, seuraa toimituksia ja lahetd asiakkaille ilmoituksia 24 tuntia vuorokaudessa.

UPS:n sahkdisten palvelujen avulla
voit valmistella, [dhettdad ja seurata
lahetyksia, vahentda manuaalista

Voit tulostaa rahtikirjat, joiden
viivakooditiedot varmistavat
luotettavan lajittelun ja kdsittelyn

paperity6td ja kustannuksia sekd koko UPS-verkossa.

sadstaa aikaa.

Palvelu Kuvaus

Sopii erinomaisesti asiakkaille
ja yrityksille, jotka Iahettavat
enintaan viisi pakettia tai
rahtilahetysta paivassa.

UPS Internet Shipping

Ominaisuudet Hinta

« helppo kayttaa, silld ohjelmistoja ei tarvitse ladata Maksuton.
+ mahdollistaa lahetysten kasittelemisen eri tydpisteilta

« antaa vertailun eri palvelu
+ seuraa ldhetyksidsi verkossa, tarkistaa toimitusallekirjoitukset ja tulostaa tavalliset

ihtoehdoista seka arvioi kulj ja -hinnan

tulliasiakirjat, kuten kauppalaskut.

UPS CampusShip® Tarjoaa kaikki UPS Internet

Shippingin edut lisattyna
keskitetylld valvonnalla.

« henkildstd voi kasitelld useiden eri toimituspisteiden kuljetuksia kuten UPS Internet Maksuton.

Shipping -palvelussa

+ madritetyt lahetysohjelman hallinnosta vastaavat henkildt voivat laatia kuljetusohjeita,

seurata tarkasti osasto- tai toimipistekohtaisia lahetyskuluja ja luoda yksityiskohtaisia
kayttoraportteja.

WorldShip™

Tehokas ohjelma pakettien

I3hettamiseen ja seurantaan
asiakkaille, jotka lahettavat
saannollisesti suuria maaria
paketteja ja rahtilahetyksia.

+ WorldShip-ohjelmaa voidaan kayttad sekd yksittaisissd tietokoneissa etta Maksuton.

Idhiverkkoymparistossa (LAN), ja sillé voidaan laatia kaikki vaadittavat Ihetysasiakirjat
sekd siirtaa automaattisesti tietoa UPS:lle. Se sisaltaa myos muita aikaa saastavia
ominaisuuksia.

« Mahdollisuus kayttag UPS:n kaikkia lisapalveluita.

Integroi UPS:n Iahetyspalvelut
suoraan verkkosivuillesi tai yrityksesi
omiin jarjestelmiin.

UPS-ohjelmoijan tyokalut

+ UPS Lahettaminen API -tyokalu kéyttaa viimeisintd XML-teknologiaa ja sen avulla Maksuton.

padset kayttdmaan useita UPS:n palveluita suoraan. Tama tydkalu sopii erinomaisesti
eri toimipisteistd, toimistoista tai jalleenmyyjien tiloista tehtdvan Iahetystoiminnan
verkostoimiseen.

+ UPS Seuranta allekirjoituksella APl hankkii tarkedt toimitusvahvistustiedot, kuten

digitaalisen allekirjoituksen ja toimitusosoitteen.

« UPS Hinnat ja palvelut API -tyokalun avulla verkkokaupan asiakkaat voivat vertailla

hintoja ja valita lahetyspalveluja.

« UPS Seuranta API -tydkalulla asiakkaat voivat tarkistaa pakettinsa toimituksen

tilan reaaliaikaisesti.

+ UPS toimitusaika API:n avulla yrityksen tydntekijat ja asiakkaat voivat vertailla

UPS:n kuljetuspalveluja.

UPS-rahtikirja - Ellei kdytdssési ole online-ldhetysratkaisua, UPS-rahtikirja on téytettdvd manuaalisesti erikseen jokaista léhetystd varten.
Tietyt valinnaispalvelut (kuten COD ja UPS Returns®) eivét ole valittavissa, jos kdytdssési on manuaalisesti taytettava UPS-rahtikirja.

Ajansaastovihje

Jos haluat lisatietoja UPS:n
online-Idhetysratkaisuista,
tutustu www.ups.com-sivuston
"Yritysratkaisut”-valilehden
tietoihin.

Tarked huomautus

Varmista, ettd UPS-ldhetysasiakirjassa on taydelliset
ja tarkat tiedot. Niiden on oltava samat kuin
vientiasiakirjoissa (soveltuvin osin).




LISAPALVELUT JA LISAMAKSUT

UPS:n nakyvyyspalvelut
Kaytannolliset vaihtoehdot Iahetystesi seurantaan internetissd tai tien paalla.

UPS:113 on alan kattavimmat
seuranta-, jdljitys- ja
toimitustietopalvelut, joiden
avulla voit seurata ldhetysten
kulkua monella eri tavalla.

Palvelu Kuvaus Hinta
UPS T[acking -seurantapalvelu Voit seurata samanaikaisesti jopa 25 lahetystd www.ups.com-sivustossa. Maksuton.
Seuranta viitenumerolla Seuraa pakettien kulkua kayttamalla yrityksen omia tai asiakkaan viitenumeroita. Lisaa tiedot UPS-lahetysasiakirjojen Maksuton.

viitekenttaan, minka jalkeen voit seurata lahetysta joko talla viitenumerolla tai UPS-rahtikirjan numerolla.

Kun kaytat sivulla 24 kuvailtua UPS Internet Shipping-, WorldShip- tai UPS CampusShip -ohjell voit naiden
viitenumeroiden avulla kohdentaa kustannukset helposti oikeille osastoille tai asiakkaille.

UPS SMS Tracking

Palvelun avulla voit seurata lahetyksiasi mista vain matkapuhelimellasi.

UPS ei veloita maksua.

UPS Seuranta API Anna asiakkaillesi mahdollisuus tarkastella lahetysten seurantatietoja yrityksesi verkkosivujen kautta. Lahetyksia voidaan Maksuton.
seurata myos tilaus- tai viitenumeroiden perusteella.
UPS Seuranta UPS Seuranta Allekirjoituksella API -tyokalun avulla saat tarkeat toimitusvahvistustiedot, jotka sisdltavat digitaalisen Maksuton.
aIIekirjoitukseIIa API allekirjoituksen ja toimitusosoitteen.
Toimitusvahvi tarkasteleminen verkossa edellyttaa UPS:n asiak Vain valtuutetut asiakkaat voivat
kayttaa tietoja.
Kaytd hyvéksesi Quantum View® -palvelujamme, joiden avulla voit seurata ja kdsitelld yrityksesi paketteja ja rahtilahetyksia keskitetysti.
Palvelu Kuvaus Ominaisuudet Hinta
Quantum View No[ify Automaattinen sahkopostipalvelu + Lahetysilmoitus (Ship Notification): ilmoittaa mm. lahetyspaivan, seurantalinkin ja Maksuton.
ilmoittaa maaritetyille aikataulun mukaisen saapumispaivan.
vastaanottajille, kun kuljetus on + Poikkeusilmoitus (Exception Notification): tiedottaa uuden toimituspaivan
lahetetty tai toimitettu tai kun viivastymistapauksissa.
toimitusta on siirretty. + Toimitusilmoitus (Delivery Notification): ilmoittaa toimituksen yksityiskohdat, kuten
toimituspdivan ja vastaanottajan nimen.
Quantum View Notify on UPS Internet Shipping- ja UPS CampusShip- sekd WorldShip-
ohjelmassa saatavilla oleva lisépalvelu.
Quantum View Manage Internet-pohjainen sovellus, + Voit tarkastella kolmea tietotyyppid: ldhtevien, saapuvien ja vaihtoehtoiselta Maksuton.
joka siséltaa tietoja lahtevista osapuolelta laskutettavien lahetysten tietoja
ja saapuvista UPS-lahetyksista,
laskuista ja tulliselvityksista.
Quantum View Data Lahetys- ja laskutustietoja voidaan + Valitse .csv-, .xml- tai .txt-tiedostomuoto ohjelmistojen yhteensopivuuden varmistamiseksi. Maksuton.
ladata sisdisia tietojarjestelmia varten. + Tiedot paivitetaan tunnin vélein. Datatiedostot ovat ladattavissa sivustosta
www.ups.com enintdan seitseman paivan ajan.
+ Voit valttaa toistuvat sivustossa kdynnit kayttamalld automaattista latausvaihtoehtoa.

Tarked huomautus

Quantum View Manage- ja Quantum View Data -toiminnot vaativat
kdyttajatunnuksen ja salasanan, jotka saat UPS-myyntiedustajalta.
Lisatietoja tietosuojastamme l8ydat sivustolta www.ups.com.

Huomautuksia

Lisamaksumme ja valinnaispalveluiden maksumme
eivat sislld veroja. Normaali ALV-maksu lisataan
hintoihin soveltuvin osin.
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Miten UPS voi auttaa palauttamaan tavarani?

UPS Returns®

Tavaroiden palautus sujuu yhtd helposti kuin niiden Idhettdminen. UPS Returns -palvelun kattavat
kdanteislogistiikkatoiminnot voivat yksinkertaistaa prosessia riippumatta siita, onko Idhetys palautettava
lahikaupunkiin, Euroopan kohteeseen tai maapallon toiselle puolelle.

Palvelu Kuvaus Hinta

UPS Returns Plus

UPS 1 Attempt Returns Plus 4,50 EUR paketilta lahetyksen asianmukaisten

kk kulujen lisaksi.

Palvelun avulla voit pyytaa paketin pikaista palautusnoutoa. UPS:n kuljettaja yrittaa noutaa palautuspaketin
kerran. Mikali pakettia ei voida noutaa disella kerralla, kuljettaja jattaa pal ahtikirjan asi
osoitteeseen. Talloin asiakas kiinnittaa rahtikirjan pakettiin ja vie sen UPS-toimipisteeseen tai jarjestaa sen
noudon UPS:n kanssa. Lisétietoja palvelun saatavuudesta on seuravavassa.

Palvelun avulla voit tilata paketille palautusnoudon. UPS:n kuljettaja yrittda noutaa palautuspaketin kolmena 6,40 EUR paketilta Idhetyksen asianmukaisten
perdkkaisena tyopdivana. Mikali pakettia ei voida noutaa kolmannellakaan kerralla, rahtikirja pal kulujen lisaksi.
UPS:lle ja sinun on tehtava palvelupyyntd uudelleen. Lisatietoja palvelun saatavuudesta loydat alta.

UPS Returns

UPS Prints and Posts UPS tulostaa ja postittaa rahtikirjat asiakkaalle puolestasi. Palvelu sopii moniin eri tilanteisiin, kuten tuotteiden 3,25 EUR paketilta Iahetyksen asianmukaisten
Return Label poistamiseen myynnista. Kun asiakkaasi ovat kiinnitténeet rahtikirjat tavaroihin, he voivat jarjestaa noudon vastaanottokulujen lisaksi.
UPS:n kanssa. Lisatietoja palvelun saatavuudesta loydat alta.

UPS 3 Attempts Returns Plus

Maksuton lukuunottamatta Iahetyksen
asianmukaisia vastaanottokuluja.

UPS Print Return Label

Voit tulostaa palautusrahtikirjan valmiiksi ja liittdd sen lahtevaan lahetykseen yli 100 maahan maailmanlaajuisesti.
Voit myos lahettaa sen erikseen jalkikateen. Asiakkaasi voi sitten kiinnittad rahtikirjan palautettavaan pakettiin

ja jarjestaa noudon UPS:n kanssa. Lisatietoja palvelun saatavuudesta saat soittamalla UPS:lle numeroon

09 2311 3406 tai kaymalld kotisivuillamme www.ups.com.

Voit lahettaa pal ahtikirjan sahkopostitse asiakkaillesi yli 100 maahan. Asiakkaasi voi tulostaa 1,10 EUR paketilta lahetyksen asianmukaisten
palautusrahtikirjan ja kuitin seka sopia sitten noudosta UPS:n kanssa. Lisétietoja palvelun sa desta kulujen lisaksi.

saat soittamalla UPS:Ile numeroon 09 2311 3406 tai kaymalla kotisivuillamme www.ups.com.

UPS Electronic Return Label

Tama sopimusperusteinen palvelu on tarkoitettu asiakkaille, jotka Iahettavat suuria maaria tavaraa ja palauttavat Sopimuspalvelu
samankokoisia, -painoisia tai -arvoisia tuotteita, esim. tulostinkasetteja. Taman palvelun avulla voit tilata valmiiksi
painettuja palautusrahtikirjoja UPS:Ita, jolloin ne voidaan joko liittda lahetysten mukaan tai lahettaa erikseen.

Asiakkaasi kiinnittad vaan pakettiin ja jarjestaa noudon UPS:n kanssa.

UPS Authorised Return Service

p

Helppokaéyttoistd: UPS Returns -palveluja on helppo kéyttaa. Kaikkia palveluja voidaan kéyttad UPS:n seuraavilla maksuttomilla léhetysohjelmilla:
UPS Internet Shipping, WorldShip, UPS CampusShip tai host-to-host EDI.

Huomautuksia

+ Kotimaisten tai EU:n sisaisten kuljetusten
palautusprosessi voidaan hoitaa kokonaan

palautusrahtikirjan avulla. Palauttavan osapuolen

+ UPS 1 Attempt- ja UPS 3 Attempts Returns Plus
-noutopalvelut ovat saatavana EU:ssa ja
seuraavissa maissa:

+ UPS Prints and Posts Return Label on

+ Kaikkien UPS-palautusten on taytettava
kdytettavissa tavaroiden palautusnoutoon UPS:n kuljetusehdot.

EU:ssa seka seuraavissa maissa ja alueilla:

kanssa ei tarvitse tehda sopimusta. + Kanada * Australia
« Liechtenstein « Brasilia
+ EU-maiden ulkopuolelle toimitettavia tai + Meksiko « Etela-Korea
niistd palautettavia lahetyksia varten tarvitaan + Norja « Filippiinit
palautusrahtikirja ja kauppalasku tullia varten. * Puerto Rico + Kanada
Yksittaisten tavaroiden asiakirjoja koskevat « Sveitsi « Kiina
saadokset ja vaatimukset vaihtelevat maittain. « Yhdysvallat * Hongkong
On tarkeda tutustua huolella seka alkuperd- * Intia
ettd kohdemaan saadoksiin eri tavaroista. * Japani
Tavarasta ja sen kdyttotarkoituksesta riippuen « Liechtenstein
saatetaan tarvita erityislupia ja erityismerkintja + Malesia
mukana kulkevissa asiakirjoissa. + Meksiko
+ Norja
+ Jos kansainvélinen |dhetys palautetaan + Puerto Rico
palautuspyynnén esittdjan maan ulkopuolelle, « Singapore
tarvitaan asiakassopimus. « Sveitsi
+ Thaimaa

* Yhdysvallat



LISAPALVELUT JA LISAMAKSUT

Mitd valinnaispalveluita UPS tarjoaa?

Palvelu Kuvaus Hinta

Léihetykselle ilmoitettu arvo UPS suojaa kaikki lahetykset automaattisesti haviamisen ja vahingoittumisen varalta tiettyyn arvoon Lisamaksuna palvelusta veloitetaan

(Iisésuojaa varten) saakka, kuten sivuilla 35 kerrotaan. Voit korottaa UPS:n vastuurajaa todistetuista menetyksista ilmoittamalla 1 % lahetykselle ilmoitetusta arvosta,
I&hetykselle suuremman arvon I&hetysts tehdessasi kohdassa “Lahetykselle ilmoitettu arvo (lisésuojaa varten)”. kuitenkin vahintéan 4,50 EUR.

Yksittaisen paketin suurin sallittu ilmoitettu arvo on 50 000 USD tai vastaava summa paikallisessa valuutassa.
Katso lisétietoja kohdasta “Kuljetusehdot” alkaen sivulta 36.

Lauantaitoimitukset Kiireellisia lahetyksia varten UPS tarjoaa lauantaitoimituksen. Lauantaitoimitusten toimitusaikoihin vaikuttavat Lahetyskulujen lisaksi veloitetaan 15 EUR
valitsemasi [dhetyspalvelu seka Iahetyksen Iahtopaikka ja kohde. Tarkista UPS:n asiakaspalvelusta numerosta kotimaan toimitusta kohden.
09 2311 3406, mihin kohteisiin palvelu on saatavilla. Léhetyskulujen lisaksi veloitetaan 49 EUR

kansainvalista toimitusta kohden.

A||eki[joitu5 vaaditaan UPS vaatii tavallisesti allekirjoituksen jokaisen Idhetyksen vastaanottajalta. Yhdysvalloissa voidaan Maksuton.
erikoistapauksissa kayttaa Driver Release -menettelyd, jolloin Iahetys toimitetaan ennalta sovittuun paikkaan
vastaanottajan tiloissa ilman itul ahvistamista allekirjoi
-vaihtoehdon voit estad Driver Release -menettelyn Yhdysvalloissa.

"

Allekirjoitus vaaditaan”

realla Vali 1a "
v

) .

voit estaa

eahnlii

Aikuisen allekirjoitus vaaditaan Valitsemalla “Aikuisen allekirjoitus vaaditaan” vastaan lahetyksen Lisémaksu on 2,60 EUR lahetysta kohden.
esimerkiksi juridisista syista. Téma saattaa koskea esimerkiksi tai tupakk iden kulj i
(lisatietoja loytyy kohdasta “Sopimusp inen kiellettyjen iden I3hettéminen UPS:n kautta” sivulla 32)
seka tuotteita, jotka haluat aikuisen ottavan vastaan muista syista.

Huolintapalvelut:

UPS:n tavoitteena on tarjota saumaton kasittelyprosessi, joka mahdollistaa nopean tulliselvityksen.
Rutiinitullauspalvelut toimitetaan lisamaksutta. Rutiinitullauksesta poikkeavat lisapalvelut saattavat sisaltda
lisdmaksuja. Pyyda UPS-huolintapalvelut -esite myyntiedustajaltasi ja tutustu palveluihin ja hintoihin tai
vieraile osoitteessa www.ups.com.
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Huomautuksia

Tvalirid, I

Lisamaksumme ja p
eivat sisalla veroja. Normaali ALV-maksu lisétaan
hintoihin soveltuvin osin.




Mitd muita lisamaksuja lahetyksestd voidaan peria?

Maksu
Polttoainelisamaksu

Kuvaus

Mikali polttoaineen hinta nousee, UPS pid itselldan oikeuden muuttaa hintoja tai ottaa ka
polttoainelisamaksuja, joiden suuruus vastaa kohtuudella valittomien liiketoimintakulujemme lisaantymista.

Express- ja Expedited-pal poltt
UPS kayttaa indeksipohjaista polttoainelisamaksua, joka perustuu niihin Yhdysvaltain energiaviranomaisten
raportoimiin R damin | Ittoai jotka ovat voimassa kaksi kuukautta ennen maksun
uudelleen maarittamista.

P

p

Ctandard-nalvel

p poltt:
Kaikkiin UPS Standard -lahetyksiin lisataan polttoainelisdmaksu, joka perustuu kuukauden viimeista viikkoa
edeltavien kahden kuukauden keskiarvoisiin dieselpolttoai kuluttajahintoihin. Tullit ja verot sisaltyvat
naihin maksuihin. Viikoittaiset paivitykset julkaistaan Euroopan Komission Energian ja Liikenteen padosaston
"0il Bulletin” -tiedotteessa.

Hinta

Tamd polttoainelisamaksu koskee
kuljetusmaksuja ja seuraavia lisapalveluja:
+ Lauantaitoimitukset

+ Kaukoaluetoimitukset ja -noudot

« Toimitukset yksityisosoitteeseen

+ Suurikokoisen paketin lisdmaksu

Lisamaksu tarkastetaan kuukausittain.
Paivitetyt lisamaksut tulevat voimaan

Kimkeand

ensi nd aina
Viimeisimmat tiedot sovellettavasta
polttoainelisdmaksusta 1oytyvat osoitteesta
WWW.ups.com.

Kaukoaluetoimitukset ja
-noudot

kattavat kaukoalueet. Lisémak

UPS:n nouto- ja
ja/tai noudetaan kaukoalueilta.

peritdan kustakin lahetyksestd, joka toimitetaan

Lisatietoja siitd, sijaitseeko kohde- tai noutopaikkasi kaukoalueella, Ioytyy osoitteesta www.ups.com.
Valitse ensin “Laske toimitusaika ja -hinta” ja sitten "Vyohykkeet ja hinnat”.

Kotimaisista ja kansainvélisista lahetyksista
veloitetaan kuljetusmaksujen lisaksi 0,35 EUR
kilolta tai vahintaan 18 EUR lahetykseltd,
aina suuremman mukaan.

Toimitus yksityisosoitteeseen

UPS toimittaa Idhetykset seka yritys- ettd yksityisosoitteisiin. Yksityisosoitteeseen toimitettava lahetys tarkoittaa
toimitusta koti- tai yritysosoitteeseen, kun osoitteessa ei ole yleisolle avointa sisaankayntia.

Lahetyskulujen lisaksi laskutetaan 2,10 EUR
lahetystd kohti.

Véaaran osoitteen oikaiseminen

Mikali osoite on vaara, UPS selvittda oikean osoitteen ja toimittaa lahetyksen tahan osoitteeseen, jos se on
samassa kohdemaassa.

Lahetyskulujen lisaksi lahettajalta
laskutetaan 5,05 EUR Iahetystd kohti.

Toimittamattomat lahetykset

Kaikki kotimaan lahetykset ja EU:n sisaiset lahetykset, joita UPS ei ole kyennyt toimittamaan, palautetaan
automaattisesti lahettdjélle UPS Standard -palvelulla (jos kaytettavissa). Alkuperdisten kuljetusmaksujen
maksaja maksaa myds palautuskustannukset, polttoainelisamaksu ja kuljetuskustannukset mukaan lukien.

Kaikissa EU:n ulkopuolisissa lahetyksissa UPS ottaa yhteyden lahettajaan ja kasittelee Idhetyksen saatujen
ohjeiden mukaan. Tallaisten toimittamattomien ldhetysten lahetyskulut ja lisdmaksut laskutetaan lahettajalta.

Asianmukaiset lahetyksen vastaanottokulut.

Lahetyskulujen lisaksi veloitetaan 4,20 EUR
toimittamatonta lahetysta kohti.

Vastaanottaja tai kolmas
osapuoli kieltdytyy maksamasta

n retrian lack Anl

Tama maksu koskee tilanteita, joissa lahettdja valitsee kulj
tai "Lasku kolmannelle osapuolelle”, mutta ilmoitettu osapuoli kieltaytyy maksamasta.

i “Lasku vast

FRTING

Lahettdjélta veloitetaan kuljetusmaksujen
liséksi kasittelykuluina 9 EUR I&hetykselta.

Maksu puuttuvasta tai
virheellisestd asiakasnumerosta

il Yerian lack oo b ol i Ialla”

Jos i valitaan “Lasku 3jalle” tai “Lasku

Riipp ta siita, 10ytyyko asiakasnumero,

)
ja asiakasnumero on virheellinen tai se puuttuu, UPS etsii arkistoistaan oikean asiakasnumeron.

lahettajalta laskutetaan kasittelymaksuna
9 EUR I3hetysta kohden.

Viivastynyt maksu

Lahetamme laskun palveluistamme. Maksuaika ilmenee laskusta. Ellei laskua makseta viimeistaan sen
eraantymispdivana, peritaan huomautusmaksu.

Lisaksi UPS varaa oikeuden maksun laiminlydntitap peria viivastyskorkoa erapdivan ylittavalta summalta.
Koron maara on merkitty laskuun, ja se maaraytyy vallitsevan koron mukaan.

Joko 8 % laskutusmadrastd, enintaan 15 EUR.

Kurssin muuntokerroin

Maksajan tililta vieraassa valuutassa veloitettavat kulut muutetaan maksajan valuutaksi viikoittaisella
vaihtokurssilla, joka vahvistetaan keskeisen valuuttapankin kautta.

Lisaksi peritaan vaihtomaksu, joka on 0,75 %
muunnettavasta summasta.

Tullin ja veron
kohdennuslisamaksu

EU:n ulkopuolisiin Idhetyksiin, kun tullien ja verojen maksaja ei sijaitse kohdemaassa.

16,82 EUR laskutetaan osapuolelta,
joka maksaa kuljetusmaksut.

Lisdkdsittelymaksu’

Lisakasittelya tarvitaan ja lisakasittelymaksua sovelletaan seuraavissa tapauksissa:

« esineet, jotka on pakattu metalliseen tai puiseen pakkaukseen

« lieriomaiset esineet, kuten tynnyrit, tolkit tai amparit, joita ei ole kokonaan pakattu aaltopahvisiin
lahetyspakkauksiin

+ paketit, joiden pisin sivu ylittad 150 cm tai toiseksi pisin sivu 76 cm

« paketit, joiden todellinen paino on suurempi kuin 32 kg

+ lahetys, jossa jokaisen paketin keskimaarainen paino ylittaa 32 kg eika pakettien painoa ole mainittu
lahetysasiakirjoissa tai sahkaisesti tehdyissa rahtikirjoissa.

UPS varaa myos oikeuden soveltaa lisakasittelymaksua paketteihin, jotka UPS:n mielesta edellyttavat sita.
Maksua ei sovelleta, jos paketista peritaan suurikok paketin lisamak

Lahetyskulujen lisaksi laskutetaan 3,05 EUR
pakettia kohden.

Suurikokoisen paketin lisamaksu’

Paketti on suurik jos sen yh pituus ja ymparysmitta [ympéarysmitta = (2 x leveys) +
(2 x korkeus)] on yli 330 cm, mutta kuitenkin alle 419 cm (UPS:n enimmaispakettikoko). Suurikokoisen
paketin lask on oltava vahintaan 40 kg. Lisaksi peritaan suurikok paketin lisa

Lahetyskulujen lisaksi laskutetaan 35 EUR
pakettia kohden.

Maksimimitat ylittdva paketti

Kuljetettavaksi ei hyvaksyta paketteja, joiden todellinen paino on yli 70 kg tai pituus yli 270 cm. Lisaksi paketin
yhteenlaskettu pituus ja ymparysmitta [ymparysmitta = (2 x leveys) + (2 x korkeus)] ei saa olla yli 419 cm.

Jos tallainen paketti h UPS:n kuljetusjarjestelmassd, siita peritaan lisamaksu. Paketeista, joiden
yhteenlaskettu pituus ja ymparysmitta ylittaa 419 cm, peritaan suurikokoisen paketin lisamaksu.

Lahetyskulujen lisaksi laskutetaan 35 EUR
pakettia kohden.

" UPS:n rahat takaisin -takuu ei koske

nditd kuljetuksia niiden edellyttamien
lisakasittelytoimenpiteiden ja naistd
toimenpiteista aiheutuvien viiveiden vuoksi.
UPS ei sen vuoksi hyvita kuljetusmaksuja,
jos lisdkasittelymaksun tai suurikokoisen
paketin lisamaksun alaista kuljetusta ei
toimiteta perille maaratyssa ajassa.

Huomautuksia

Lisamaksumme ja valinnaispalveluiden maksumme
eivat sisalla veroja. Normaali ALV-maksu lisétaan
hintoihin soveltuvin osin.
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Mitd muita palveluita UPS tarjoaa?

UPS Trade Direct

UPS Trade Direct Air

Voit hallita tehokkaasti kiireellisia
lentorahtikuljetuksia Aasian sekd
Pohjois-Amerikan tarkeimmilla
kauppareiteilld. Trade Direct Air
kuljettaa Iahetyksen nopeasti ja
saumattomasti vahittdismyymaldan
tai asiakkaalle. Uudet tuotteet

ja arvokkaat tavarat padsevat
markkinoille nopeammin. Lisaksi
kasittelykustannukset alenevat.

UPS Trade Direct Ocean
Merirahti kulkee tehokkaasti
tarkeimmilla kauppareiteilld
Aasiassa seka Pohjois-Amerikassa.
Trade Direct Ocean on kattava
integroitu ovelta ovelle -ratkaisu,
joka voi saastaa jopa 20 paivaa
varastointikustannuksissa.
Kustannukset vahenevdt, valvonta
tehostuu ja tuotteet saadaan
nopeammin markkinoille.

World Ease®

World Ease

World Ease mahdollistaa

useiden samaa tai eri palvelutasoa
sisaltdvien, samaan maahan
tarkoitettujen lahetysten ryhmittelyn
yhdeksi paalahetykseksi, jolloin
tulliselvitys voidaan tehda
keskitetysti yhtd tuojaa kayttamalla.
Saatavilla sopimusperusteisesti
WorldShip -ohjelman tai
host-to-host-jarjestelman kautta
vientildhetyksiin 70 maahan.

World Ease ei ole kaytettavissa
EU-maiden vdlisissa ldhetyksissd

World Ease tarjoaa seuraavat edut:
ennalta maaratyt tullauspaikat

+ madritellyt kuljetusajat

madritellyt laskut -

ei odottamattomia maksuja
paremman seurattavuuden koko
lahetysprosessin ajan

+ tdyden integroinnin yrityksen

sisdisiin jarjestelmiin

* yksinkertaistetun kuljetusten

kasittelyn, silla kaikki tarvittavat
asiakirjat luodaan automaattisesti
WorldShip- tai host-to-host-
jarjestelmalla.

TradeAbility

TradeAbility

UPS:n maksuttomat tietopohjaiset
palvelut auttavat hallitsemaan
tavaroiden liikkumista maiden
valilla. Hae yhtendisid tariffikoodeja,
kokonaishinta-arvioita seka tietoja
vienti- ja tuontimadrdyksistd ja niiden
tayttamisestd. Voit kayttaa kaikkia
palveluita yhden verkkopohjaisen
kayttoliittyman avulla. Halutessasi
voit myds ottaa TradeAbility-palvelut
kdyttoon omalla sivustollasi tai
yrityksesi omissa jarjestelmissa.

+ UPS TradeAbility Harmoniser
auttaa tunnistamaan ja lisdamaan
oikean tullitariffin tuotteelle.

UPS TradeAbility Landed Cost

laskee tuotteen kokonaiskustannukset,
mukaan lukien kaikki tullimaksut,
verot, palkkiot ja kuljetusmaksut.

UPS TradeAbility

Denied Party Screener

auttaa tunnistamaan
kauppakumppaneiden rajoitukset.

+ UPS TradeAbility
Export License Detector
tarkistaa vientiin liittyvat
maakohtaiset kaupankayntirajoitukset,
menetelmat, tariffit ja lait.

UPS TradeAbility Forms

auttaa tunnistamaan, laatimaan

ja automatisoimaan tarvittavat
vienti- ja tuontiasiakirjat lahetyksen
ominaisuuksien mukaan.

+ UPS TradeAbility
Import Compliance
tarkistaa tuontiin liittyvat
maakohtaiset kaupankdyntirajoitukset,
menetelmat, tariffit ja lait.

Lisatietoja

Jos haluat lisdtietoja ndistd
palveluista, vieraile osoitteessa
www.ups.com tai ota yhteytta
myyntiedustajaasi.
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Tama osio sisaltaa tietoa:

* laskutusvaihtoehdoista

« kielletyista tuotteista ja
palvelurajoituksista

« rahat takaisin -takuusta

¢ vastuusta
* pakettipalveluiden
kuljetusehdoista.




LASKUTUSVAIHTOEHDOT

Mitd laskutusvaihtoehtoja on saatavilla?

UPS tarjoaa useita laskutusvaihtoehtoja, joista yritykset voivat valita itselleen sopivimman.
Valitse itsellesi sopivin laskutusvaihtoehto seuraavan yhteenvedon avulla.

Laskutusera

Kuljetusmaksut

Kuka maksaa

Lahettja

Kattavuus
Kaikki kohteet

Lisatiedot

+ Léahetyshinnat ovat voimassa.

Vastaanottaja

Kaikki alkuperamaat

+ Kohd vast: hi ovat

+ EU:n sisdisissa Standard-lahetyksissa
vastaanottajalla tulee olla voimassa oleva
UPS-asial . Muissa lahety
lahettajalla tai vastaanottajalla on oltava
voimassa oleva asiakasnumero.

+ Jos voimassa olevaa asiakasnumeroa ei merkita
tai se on vaara, UPS etsii asiakasnumeron.
Tasta hausta peritdan lisdmaksu riippumatta siita,
loytyyko asiakasnumeroa vai ei.

hdnicca

Laskutuserd

Tullit ja verot

Kolmas osapuoli, joka sijaitsee
* lahetysmaassa

+ vastaanottomaassa

« kolmannessa maassa.

Kuka maksaa

Lahettja

Kaikki alkupera- ja kohdemaat

Kattavuus
Saatavana EU:n ulkopuolisiin I3hetyksiin tai

lahetyksiin, joissa tavarat eivat ole vapaassa
liikenteessa EU-maiden valilla.

+ Lahetyshinnat ovat voimassa, ellei kolmas
osapuoli sijaitse vastaanottajan maassa.

« Edellyttaa olevaa UPS-asiak

+ Kun kotimaan ja EU:n sisaiset |ahetykset
laskutetaan kolmannelta osapuolelta, joka
sijaitsee toisessa maassa (EU:ssa tai EU:n
ulkopuolella), kolmannen osapuolen tulee
olla yritys ja silld tulee olla Y-tunnus tai muu
verotustunnus. Taman tunnuksen tulee olla
UPS:n tiedossa.

Lisatiedot

« Edellyttaa

olevaa UPS

(joilla ei ole kaupallista arvoa).

Vastaanottaja

Saatavana EU:n ulkopuolisiin I3hetyksiin tai
lahetyksiin, joissa tavarat eivat ole vapaassa
liikenteessa EU-maiden valilla.

« Ei koske kirjeita ja asiakirjaldhetyksia
(joilla ei ole kaupallista arvoa).

Kolmas osapuoli, joka sijaitsee
+ lahetysmaassa

* vastaanottomaassa

+ kolmannessa maassa.

Saatavana EU:n ulkopuolisiin I3hetyksiin tai
lahetyksiin, joissa tavarat eivat ole vapaassa
liikenteessa EU-maiden valilla.

+ Edellyttaa olevaa UPS

(joilla ei ole kaupallista arvoa).

« Lahetykset, jotka menevat EU:n ulkopuolelta
EU:n ulkopuolelle laskutetaan Y-tunnuksen
perusteella, jos laskutettava osapuoli sijaitsee
EU-maassa.

Yleistietoja

UPS pidattaa itselldan oikeuden
kieltdytyd toimittamasta ldhetysta
ilman maksua tietyissd tilanteissa.

Laskujen voimassaoloaika:

kaikki laskut katsotaan hyvdksytyiksi,
ellei UPS saa kirjallista laskun
muutospyyntdd 90 péivan sisalla
laskun pdivdmaadrasta.

Tiedustele Iahetyspaikassasi saatavilla
olevista laskutusvaihtoehdoista

UPS:n asiakaspalvelusta numerosta
09 2311 3406.

Ajansaastovihje

Séasta aikaa ja rahaa
kdyttamalld UPS:n sahkdisia
laskutustietopalveluja (sivu 23).
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Kielletyt tuotteet ja palvelurajoitukset

Kielletyt tuotteet
Seuraavien tuotteiden
Iahettaminen on kiellettyd
kaikkiin maihin, joissa UPS toimii
(paitsi erityiselld sopimuksella):

+ alkoholijuomat

ampuma-aseet

+ eldvat eldimet

- henkilokohtaiset tavarat (paitsi
Yhdysvaltoihin kaikista paikoista)

+ kasvit

koru- ja kelloldhetykset

(muut kuin pukukorut ja -kellot),

joiden arvo ylittda 500 USD tai

vastaavan summan paikallisessa

valuutassa per paketti'

norsunluu ja norsunluutuotteet

- pilaantuvat tuotteet

+ poikkeuksellisen arvokkaat esineet

(esim. taideteokset, antiikkiesineet,

jalokivet, kulta ja hopea)

pornografiset tuotteet

- raha, vaihdantakelpoiset tuotteet
ja maksukortit

+ siemenet

tupakka ja tupakkatuotteet

+ turkikset

+ vaaralliset tuotteet ja materiaalit
(Express- ja Expedited-palvelut
noudattavat IATA-sdantoja ja
Standard-palvelu ADR-sadantojé)

+ villieldinten nahat

+ yksinddn kulkeva matkatavara.

' Pukukorut ja -kellot: korut ja kellot, joiden
vahittdismyyntihinta on alle 150 USD/kpl ja
jotka eivat sisdlla jalometalleja tai jalokivia.

Henkilékohtaisiin tavaroihin

kuuluvat Iahettdjén omistamat,
henkilokohtaiseen kayttoon tarkoitetut
tavarat, jotka tdamd on omistanut
vahintdan kuuden kuukauden ajan.
Henkiltkohtaisten tavaroiden tarkka
madritelma (joka perustuu soveltuviin
tullimaarayksiin) vaihtelee maittain.
Lisatietoja 10ydat osoitteesta
WWW.ups.com.

Yksindan kulkeva matkatavara
tarkoittaa matkalaukkuja,
kantolaukkuja, reppuja, salkkuja

ja muita vastaavia matkatavaroita
sisallostd riippumatta (niita
voidaan kuitenkin Iahettad tyhjing,
lukitsemattomina ja UPS:n ohjeiden
mukaan oikein paketoituina).

Kiellettyja ovat myds:

ATA Carnetin ja muiden tilapaista
vientid ja tuontia koskevien
sopimusten alaiset tavarat;

FCR-, FCT- ja CAD-sopimusten
(maksu asiakirjaa vastaan) alaiset
tavarat; lahetykset, joissa on
sellainen sisdinen vika, etta sen
laadun ja luonteen vuoksi sen
voidaan olettaa turmelevan,
huonontavan tai vahingoittavan
ihmisid, kauppatavaroita tai
laitteita; tavarat, joiden kuljetus
on kielletty alkuperd-, kauttakulku-
tai kohdemaassa (esim. norsunluu
ja norsunluutuotteet); tuotteet,
joille on maaratty valmistevero
(esim. vakijuomat) tai, jotka vaativat
erikoistiloja, erikoisvarotoimia tai
lupia. Soveltuvan lain mukaan
joitakin tavaroita voidaan kuljettaa
vain maardtyin ehdoin ja joidenkin
tavaroiden lentokuljetukset on
kielletty (esim. nesteet lasisailiissa).

Sopimusperusteinen

kiellettyjen tavaroiden
lahettdminen UPS:n kautta

UPS hyvaksyy tietyt kiellettying
pidetyt tavarat kuljetettavakseen
sopimusperusteisesti, jos lahettdminen
on saanndllista ja kaikkia soveltuvia
saannoksia noudatetaan.

Tietyilld ehdoilla kuljetettaviin
tuotteisiin kuuluvat:
alkoholijuomat

+ biologiset ndytteet
+ kasvit

+ pilaantuvat tavarat
+ siemenet

tupakka ja tupakkatuotteet.
Kaikkia tavaroita ei voida ldhettda
kaikkiin maihin.

Lisatietoja saat soittamalla numeroon
09 2311 3406 tai ottamalla yhteyttd
UPS-yhteyshenkilddsi.

Kussakin maassa voimassa

olevien virallisten maardysten

ja lakien noudattaminen on
lahettdjan vastuulla. Lahetykset
tarkastetaan, ja niiden perilletoimitus
voi viivastyd tulli- tai muiden
viranomaisten toimesta.

Piddtdmme itselldmme oikeuden
kieltaytya sellaisten pakettien
kuljettamisesta tai lykata sellaisten
pakettien kuljettamista, joissa

ei ole ilmoitettu ldhettajan ja
vastaanottajan yhteystietoja; tai
jotka eivat mielestdmme sovellu
kuljetettaviksi; tai joiden kuvaukset,
luokitus tai pakkaus ja merkinnat
ovat riittdmattomat kuljetuksiin;
tai joiden mukana ei ole toimitettu
tarvittavia asiakirjoja.

Emme kuljeta sellaisia tavaroita,
jonka 13htd- tai kohdemaan

lait tai maiden valtiollisten tai
paikallisviranomaisten maaréykset
kieltavat; tai joka voi loukata mitd
tahansa vientia, tuontia tai muuta
koskevaa lakia; tai joka voi vaarantaa
henkildstomme, edustajiemme tai
alihankkijoidemme turvallisuutta
tai kuljetusvalineitdmme; tai joka
mielestdmme voi tahrata, varjatd
tai muutoin vahingoittaa muita
tavaroita tai varusteita; tai jonka
kuljetus on taloudellisista tai
kdytannon syistd hankalaa.



Vaaralliset tuotteet

UPS noudattaa kansainvalisen
lentoliikenneliiton (IATA)
lentoliikennemaarayksié seké UN
ADR -tieliikennemaddrdyksid eikd ota
kuljetettavakseen vaarallisia tuotteita.
Tama koskee sekd kansallisia

etta kansainvalisia kuljetuksia.
Tiekuljetuksissa noudatetaan lisaksi
paikallisia kansallisia maarayksia.

Yritykset, jotka kuljettavat vaarallisia
tuotteita ilman asianmukaisia
merkintdjd, asiakirjoja ja pakkauksia,
voivat saada osakseen merkittavia
taloudellisia ja oikeudellisia
rangaistuksia.

On tarkedd muistaa myds seuraavat
asiat ldhetettaessa UPS:n kautta:

1 Jos kaytat pakkauksia tai laatikoita
uudelleen, varmista, ettd irrotat
niistd kaikki vanhat laput ja tarrat.
Jos paketeissa on vaarallisista
tuotteista varoittavia merkintdjd,
Iahetys otetaan sivuun ja tarkastetaan,
mika voi viivastyttad ldhetyksen
perillemenoa ja aiheuttaa haittaa
sinulle ja asiakkaillesi.

2 Jos Iahetdt tavaroita, joita voitaisiin
mahdollisesti pitdd vaarallisina
tuotteina esimerkiksi niiden
epdtavallisen nimen, ulkondén
tms. vuoksi, mutta eivat sita ole,
on hyddyllista merkita selkedsti
lahetysasiakirjoihin, ettd tavaroita
"ei luokitella vaarallisiksi tuotteiksi
(not classified as Dangerous Goods).
N&in varmistetaan, etta lahetyksen
perillemeno ei viivasty turhaan.
Vaaran tiedon antaminen voi johtaa
huomattaviin sakkoihin Iahettdjélle.

"

' Pukukorut ja -kellot: korut ja kellot, joiden
véhittaismyyntihinta on alle 150 USD/kpl ja
jotka eivat sisalla jalometalleja tai jalokivia.

KIELLETYT TUOTTEET JA

PALVELURAJOITUKSET

Palvelurajoitukset

UPS ei toimita Iahetyksia
postilokero-osoitteisiin tai nouda
lahetyksia postilokeroista.

Kunkin paketin suurin arvo tai
ilmoitettu arvo on 50 000 USD
tai vastaava summa paikallisessa
valuutassa.

Koru- ja kellolahetysten (muiden
kuin pukukorujen ja -kellojen') suurin
arvo tai ilmoitettu arvo pakettia kohti
on 500 USD tai vastaava summa
paikallisessa valuutassa.

COD-palvelu on saatavilla Suomessa,
EU:n alueella, Liechtensteinissa,
Norjassa ja Sveitsissd. Sekkid
kaytettdessa suurin sallittu

perittdva COD-summa pakettia

kohti on 50 000 USD tai vastaava
summa paikallisessa valuutassa.

Suurin sallittu kateissumma, jonka
UPS ottaa vastaan yksittaiselta
vastaanottajalta yhdelle Iahettdjalle
on 5 000 USD tai vastaava summa
paikallisessa valuutassa paivaa kohti
(Ranskassa enintaan 750 EUR).

UPS 1 Attempt Returns Plus
-ldhetyksen suurin arvo tai ilmoitettu
arvo pakettia kohti on 1 000 USD

ja UPS 3 Attempts Returns Plus
-lahetyksen 50 000 USD tai vastaava
summa paikallisessa valuutassa.

UPS:n asiakaspalvelunumerosta
09 2311 3406 saat tietoa
enimmaissummista paikallisissa
valuutoissa.

Edelld mainitut rajoitukset koskevat useimpia
paketteja ja kohteita, mutta joissakin maissa

toiminnassa on poikkeuksia kaytossa olevien

paikallisten rajoitusten vuoksi. Lisatietoja saat
soittamalla UPS:n asiakaspalveluun numeroon
09 2311 3406.

Paino- ja kokorajoitukset

Kaikkia UPS:n kautta toimitettavia
lahetyksia koskevat tietyt paino- ja
kokorajoitukset. Alla olevat rajoitukset
koskevat vain yksittdisia paketteja.
Lahetyksen kokonaispainolle tai
pakettien lukumaaralle ei ole

asetettu rajoituksia.

Yksittaisen paketin suurin
sallittu paino on 70 kg?
(todellinen ja tilavuuspaino).

Yksittdisen paketin suurin
sallittu pituus on 270 cm.

Yksittdisen paketin suurin sallittu
suuruus pituus ja ymparysmitta
yhteenlaskettuina on 419 cm.

YIi 25 kg painavat paketit on
merkittdva painavasta paketista
ilmoittavalla tarralla.

Pituus on paketin tai esineen
pisin sivu.

Ymparysmitta on (2 x leveys) +
(2 x korkeus).

Jos paketin koko on painoon
ndhden suuri, sen tilavuuspaino
saattaa olla sen varsinaista painoa
suurempi. Téssa tapauksessa
UPS:n laskuttama hinta perustuu
tilavuuspainoon.

Lisakasittelya tarvitsevasta paketista
saatetaan peria lisakasittelymaksu.

Jos paketti ylittad tietyt
kokorajoitukset mutta ei UPS:n
enimmadispakettikokoa, siitd
saatetaan perid suurikokoisen
paketin lisamaksu.

UPS ei kuljeta paketteja,

joiden paino tai koko ylittda

UPS:n kokorajoitukset.

Jos tallaisia paketteja loydetaan
jarjestelmdstamme, niihin
sovelletaan maksimimitat ylittdvan
paketin lisdmaksua.
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UPS:n rahat takaisin -takuu

Rahat takaisin -takuu

UPS tarjoaa maksuttoman
kuljetusmaksujen rahat takaisin
-takuun tietyille palveluille ja
tiettyihin kohteisiin. Voit tarkistaa
koskeeko takuu ldhetystasi
syottamalla Iahetyksesi tiedot
0soitteessa www.ups.com
"Laske toimitusaika ja -hinta”
-kohtaan. Lisétietoja saat myds
soittamalla UPS:n asiakaspalvelu-
numeroon 09 2311 3406.

Jos l&hetys kuuluu rahat takaisin
-takuun piiriin eika UPS yrita
toimittaa ldhetystd kyseiseen
palvelutasoon sovellettavassa
ajassa, UPS palauttaa tai hyvittaa
pyynnéstd kuljetusmaksun
kokonaisuudessaan sinulle (tai
kenelle tahansa kuljetusmaksun
suorittaneelle henkildlle).

Jos vain osa lahetykseen
kuuluneista paketeista jaa
toimittamatta sovellettavassa
3jassa, hyvitdmme niitd vastaavan
osan kuljetusmaksusta. Hyvitys
maksetaan nettosummana ilman
arvonlisdveroa, tullimaksuja,
veroja tai muita maksuja
seuraavin ehdoin:

3) Lahetysasiakirjat (mukaan
lukien osoitetarrat) on taytetty
asianmukaisesti ja paketissa on
UPS:n online-l&hetysratkaisulla
tuotettu tai muuten UPS:n
ohjeistuksen mukainen rahtikirja.

b) Kaikki muut alkuperd- ja
kohdemaassa sekd kaikissa
lapikulkumaissa vaadittavat
asiakirjat on taytetty taydellisesti
ja tasmallisesti seka liitetty
Idhetykseen.

¢) Pakkauksessa on oltava
Lauantaitoimitus-merkintd ko.
palvelua kaytettdessa (kohteisiin,

joihin lauantaitoimitus on saatavilla).

d) Lahetys on luovutettu
UPS:lle ennen aikataulutakuun
edellyttdman, UPS:n madrittelemdn
noutoajan umpeutumista.

e) Hyvityspyynndsta on ilmoitettu
UPS:lle kirjallisesti tai puhelimitse
15 padivan kuluessa aikataulun
mukaisesta toimituspdivasta.
limoituksessa on mainittava
vastaanottajan nimi ja osoite,
Iahetyspaiva, paketin paino ja
UPS-rahtikirjan numero.

—
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Lahetys ei saa vaatia lisdkasittelya
tai sisdltad suurikokoista pakettia

tdmén oppaan osion "Lisdpalvelut
ja lissmaksut” mukaisesti.

Takuu ei ole voimassa silloin,
kun toimituksen viivastymisen
syyna on se, ettei paketti
noudata kuljetusehtojemme
kohdassa 3.1 asetettuja rajoituksia
ja ehtoja; tai syynd on UPS:n
vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella oleva tekija

(niin kuin kuljetusehtojemme
kohdassa 6 esitetaan); tai syyna
on kuljetuksen pysdyttaminen
tai pakkauksen palauttaminen
kuljetusehtojemme kohdan 3.3
mukaisesti; tai jos lahetykseen
soveltuvat UPS:n kuljetusehtojen
mukaiset pidatystoimet.

Vaarinkasitysten valttamiseksi
todettakoon, ettd UPS:n vastuu
rahat takaisin -takuun osalta on
rajoitettu ylla esitettyyn, eikd
takuu muodosta mitaan sitoumusta
tai vakuutusta siitd, ettd lahetys
saapuu perille tietyssd ajassa.



Vastuu

Vastuu havidamis-, vahinko-

ja viivastystilanteissa

Seuraavassa esitetdan
tiedottamistarkoituksessa annettu
yhteenveto tietyista olennaisista
UPS:n kuljetusehtosaannoksista.
Ehdot on esitetty kokonaisuudessaan
sivuilla 36-37, ja niitd sovelletaan
taman yhteenvedon sijaan
mahdollisissa ristiriitatilanteissa.

Kansainvdlinen kuljetus:
Kansainvalisiin kuljetuksiin
saatetaan soveltaa kansainvalisia
yleissopimuksia: Varsovan tai
Montrealin yleissopimusta
erityisesti lentokuljetuksiin

ja CMR-yleissopimusta
maantiekuljetuksiin. Joidenkin
maiden kansallinen lainsdadantod
voi myos laajentaa sellaisten
sopimusten saanndkset koskemaan
pelkdstadn kansallisia kuljetuksia.

Mikali Varsovan, Montrealin ja
CMR-yleissopimukset soveltuvat
kaytettdviksi, madraavat ne
vastuustamme ja useimmissa
tapauksissa rajoittavat
vastuutamme havidmis-,
vahinko- ja viivastystilanteissa.

Varsovan ja Montrealin
yleissopimusten raja on yleensa
17 nosto-oikeusyksikkoa' (SDR:aa)
vaurioitunutta tavarakiloa kohti

CMR-yleissopimuksen rajoitus
on 8,33 SDR:&4 kiloa kohti

(mutta viivéstymistapauksissa
rajoitettu kuljetusmaksuihin).

Nosto-oikeusyksikko on Kansainvélisen
valuuttarahaston kdyttama laskentayksikko.
SDR:n nykyarvo julkaistaan saannollisesti
suurimmissa talouslehdissa.

Muu kuljetus:

Mikali yleissopimusten saanndkset
tai muut pakottavat kansalliset

lait eivét sovellu tapaukseen,
maksamme korvauksen paketin
havidmisestd, vahingoittumisesta tai
viivdstymisestd vain, jos se johtuu
tuottamuksestamme rajoittuen
seuraaviin maariin:

- 85 EUR toimitusta kohden tai,
- 8,33 SDR:4a vaurioitunutta
tavarakiloa kohti, jos ndin saatu

summa on suurempi.

Ehtona (kuten kaikissa tapauksissa)
on todistus vahingosta.

TAKUUT JA VASTUUT

Lahettajalla on mahdollisuus saada
suurempi korvausraja, mikali Iahettdja
ilmoittaa Idhetykselle suuremman
arvon UPS:n Iahetysasiakirjoissa ja
maksaa sitd koskevan lisamaksun,
talldin UPS:n vastuu rajoittuu
sellaisiin todennettuihin valittomiin
vahinkoihin, joiden arvo ei ylitd
ilmoitettua arvoa (katso sivu 27).

Kyseisten tavaroiden arvo ei saa
kuitenkaan ylittda 50 000 USD
(500 USD muiden korujen ja
kellojen kuin pukukorujen ja
-kellojen osalta) tai sitd vastaavaa
summaa paikallisessa valuutassa
lahetyksen pakettia kohden,

silld UPS ei tarjoa kuljetusta
ndma arvot ylittaville tavaroille.

Ellei yleissopimusten sédnnoksista tai
muusta pakottavasta lainsaddanndsta
muuta johdu, emme maksa korvausta
puhtaasta taloudellisesta vahingosta
(esim. saamatta jaaneestd voitosta,
kaupantekomahdollisuuksien
menetyksestd tai tulon menetyksesta,
jotka johtuvat kayttomahdollisuuden
menetyksesta) siindkéan tapauksessa,
ettd kyseiselle ldhetykselle on
ilmoitettu jokin arvo. Lisaksi emme
vastaa pakkauksille aiheutuneista
vahingoista tai niiden havidmisesta.

UPS:lle tehdyt korvausvaatimukset
on esitettava kirjallisesti
mahdollisimman pian ja viimeistdan
ehdoissamme madaratyn aikarajan
puitteissa. Joissakin tapauksissa
yleissopimusten sdanndkset (jos ne
soveltuvat) voivat sallia vaatimuksen
esittdmisen UPS:dé vastaan ndiden
aikarajojen ulkopuolella.

YIId mainitun lisaksi kaikki
Iahetyksid koskevat kanteet on
nostettava ja annettava meille
tiedoksi kahdeksan (8) kuukauden
kuluessa toimituksesta tai

(jos lahetysta ei ole toimitettu)
luvatusta toimituspdivasta.
Tilanteissa, joihin Varsovan,
Montrealin tai CMR-yleissopimus
soveltuu, kanteen vireillepanolle
on pidempi aikaraja. Yhteenvetona:
kanne voidaan panna vireille
kahden (2) vuoden sisélla
Varsovan ja Montrealin sopimuksia
sovellettaessa ja yhden (1) vuoden
sisallé (kolmen (3) vuoden

mikali UPS on toiminut torkean
huolimattomasti tai tahallisesti)
CMR-sopimusta sovellettaessa.
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UPS:n kuljetusehdot

Tamad versio oli voimassa tdmdan oppaan julkaisupdivana. Uusin versio, jota sovelletaan aina uusiin léhetyksiin, 16ytyy osoitteesta www.ups.com ja on saatavilla
UPS-toimipisteestd.

Johdanto
A. N&mé ehdot ("ehdot”) d hjei jonka mukaisesti UPS kuljettaa paketteja, asiakirjoja ja kirjeita ("paketteja”). Naitd ehtoja tdydentda talla hetkelld voimassaoleva UPS palvelu- ja hinnasto-opas (“Opas”).
Opas sisaltaa tarkedd tietoa UPS:n paIveIulsta mitka lahettajan tulee lukea, ja mitka muodostavat osan UPS:n ja lahettajan valisestd sopimuksesta.

B. Ruppuen maasta Jossa lahetys annetaan UPS:n kulJeteIlavakﬁ UPS tarkoittaa mita tahansa seuraavista ja kuljetussopimus solmitaan minka kanssa tahansa seuraavista yrityksista. Kyseinen yritys tulee myos olemaan tavaroiden
( [t kuljettaja kohdassa C tarkoi y merkityksessa.

Iso-Britannia - UPS Limited; Irlanti - United Parcel Service of Ireland Limited; Tanska - UPS Denmark A/S; Suomi - United Parcel Service Finland Oy; Norja - UPS of Norway, Inc.; Ruotsi - United Parcel Service Sweden AB.
Kaikkiin yrityksiin voidaan ottaa yhteytta osoitteella c/o Avenue Ariane 5, 1200 Brussels, Belgium (tamd ei kuitenkaan itsessaan anna tietyn maan tuomioistuimelle toimivaltaa).

C. Kun lentokuljetuk aarapaikka tai valilaskupaikka on alkupera Ik la, kuljetuk voidaan soveltaa Varsovan soplmusta Varsovan SOpImUS saatelee ja p rajoittaa ljetusyhtion vastuuta
rahdin haviamis-, vahinko- ja viivastymistapauksissa. (Naissa ehdoissa Varsovan sopimus tarkoittaa (i) erdiden kansalnvallsta distamista koskevaa yleissop joka allekirjoitettiin
Varsovassa 12. Iokakuuta 1929 tai (ii) kyseistd sopimusta korjattuna tai tdydennettynd poytakirjalla tai lisasop tai (jii) M li pi (1999) joka korvaa JanIn edella mainitun voimassa olevan asiakirjan.)

Naista ehdoista riippumatta kansainvalisiin tiekuljetuksiin voidaan soveltaa Genevessa 19. toukokuuta 1956 allekirjoitetun maitse tapahtuvan kansainvalisen tavaraliikenndi y p ("CMR-sopimus”) ehtoja.
D.  Lahetys voidaan kuljettaa minka tahansa UPS:n sopivaksi katsoman valipysahdyspaikan kautta. UPS voi kayttaa alihankkijoita palvelujen ja sop omasta ja ji dustaji ja alihankkijoid puolesta,
joista kaikki voivat hyodyntaa naité ehtoja.
E.  Naissa ehdoissa "Rahtikirja” tarkoittaa yhta UPS:n rahtikirjaa/kuormakirjaa tai merkintoj, jotka on tehty samaa paivaystd, osoitetta ja p 3 i ietoihin. Kaikkia Rahtikirjan alaisia paketteja pidetaan yhtend lahetyksena.
Palvelun laajuus
Ellei erikoispalveluista ole sovittu, UPS:n toimittama palvelu rajoittuu Iahetyksen noutoon, kuljetuk tarvittaessa tulliselvityk ja toimituk Lahettaja on tietoinen siita, etta lahetyksiin liitetaan toisten tavaranlahettajien kuljetuksia
ja etta UPS ei valttdmatta valvo yksittaisten kuljetusten tulo- ja Iahtoliikennetta kaikissa kasittelykeskuksissa.
UPS ei ole julkinen rahdinkuljettaja ja se varaa itselleen ehdottoman oikeuden kieltaytya kuljettamasta sille kuljetettavaksi jatettya pakettia.
Kuljetusehdot
Tassa osassa maaritetaan ne rajoitukset ja ehdot, joita I UPS:n hoitamiin pakettien k k Siina selvitetaan myos siita, jos lahettaja antaa kuljetettavaksi paketteja, jotka eivat tayta paketeille asetettuja edellytyksia.

3.1 Palvelun rajoitukset ja ehdot
Pakettien taytyy vastata alla olevien kohtien (i)-(iv) edellytyksia.
(i) Pakettien suurin sallittu paino on 70 kg, suurin sallittu pituus 270 cm tai pituus ja ympéarysmitta yhteensa korkeintaan 419 cm.

(ii

Yksittaisen paketin arvo ei saa ylittdd 50 000 USD summaa p
paikallisessa valuutassa.

Lisaksi paketissa olevien korujen tai kellojen lukuun ottamatta pukukoruja tai pukukelloja, arvo ei saa ylittaa 500 USD

(ii

Paketeissa ei saa olla mitaan Oppaassa lueteltua kiellettyd artikkelia mukaan lukien (mutta ei niihin rajoittuen) poikkeuksellisen arvokkaat esineet (kuten taideteokset, antiikkiesineet, jalokivet, postimerkit, ainutlaatuiset esineet,
kulta tai hopea), raha tai arvopaperit (kuten sekit, vekselit, osakkeet, saastokirjat, ennalta maksetut luottokortit, osaketodistukset tai muut arvopaperit), ampuma-aseet sekd vaaralliset tuotteet.

(iv) Paketit eivat saa sisaltdd tuotteita, jotka voisivat vaarantaa ihmisen tai eldimen hengen tai kuljetusvélineiden turvallisuuden tai jotka muutoin pilaisivat tai ioittaisivat muita UPS:n kulj ia tuotteita, eika tavaroita,

joiden tuonti- tai vientikuljetus on kielletty vallitsevassa laissa.

Lahettdja on vastuussa siita, etta Rahtikirjaan merkityt tiedot ovat tasméllisia ja taydellisia, etta kaikissa paketeissa on tarvittavat rahdin lahettsjan ja vastaanottajan yhteystiedot, ettd tavarat on pakattu, merkitty ja nimetty ja niiden
sisdlto kuvattu ja luokiteltu ja ettd niihin on liitetty sellaiset asiakirjat, ettd ne (kussakin tapauksessa) tayttavat kyseisille tavaroille asetetut kuljetusehdot ja Oppaan sekd vallitsevan lain vaaumukset Mikali Rahtikirjassa tai muussa

UPS:n rahtiasiakirjassa on selkeasti valittu toinen palvelu, Idhetys kulj Express-palveluna (valittuun koh jos mahdollista) ja I maksut taman mukai
Lahettdjd vakuuttaa, ettd kaikki naiden ehtojen nojalla kuljetettavaksi luovutetut paketit vastaavat edelld kohdissa (i)-(iv) mainittuja edellytyksig, ettd ne on pakattu valvotuissa tiloissa joko hénen itsensa (jos kyseessd on yksityinen
rahdi ja) tai hanen p henkilokunnan toimesta, ja ettd paketit on suojattu luvatonta ista vastaan niiden p i innin ja UPS:lle kulj isen aikana. UPS luottaa tahan vakuutukseen
hyvéksyessaan paketin i

3.2 Pil ja lampatilaherkat tavarat kulj dellyttden, etta Iahettaja hyvaksyy kuljetuksen omalla vastuullaan. UPS ei tarjoa erikoiskasittelya kyseisille paketeill

3.3 Kuljetuksesta kieltaytyminen tai sen keskeyttaminen

(i) Jos UPS havaitsee, ettd jokin paketti ei tayta jotain edelld mainittua edellytysta tai ehtoa tai ettd |uk|n COD-Rahtikirjassa ilmoitettu COD-summa ylittdd kohdassa 8 esitetyt rajat, UPS voi kieltaytyd kuljettamasta kyseista
pakettia (tai lahetystd, jonka osa paketti on) ja jos kuljetus on kdynnissd, UPS voi yttaa ja pidattaa paketin tai lahetyksen.

(ii)  UPS voi myds k jos se ei pysty toimi lahetysta k yrityksella, jos ja kieltaytyy hyvaksy a lahetysta, jos Ihetysta ei voida toimittaa perllle vaaran osomeen vuoksn
(ja kaikki kohtuulliset keinot on kaytetty oikean osoitteen selvittdmiseksi) tai jos oikea osoite on maassa, joka on eri kuin pakettiin tai Rahtikifjaan merkitty maa tai jos UPS ei pysty peri j
yhteydessa perittavaa maksua.

(iii) UPS:n omatessa oikeuden keskeyttaa paketin tai ldhetyksen kuljetus, silld on myds oikeus palauttaa paketti tai lahetys I&hettdjélle oman harkintansa mukaan.

3.4 Lahettdja vastaa UPS:n kohtuullisista kustannuksista j ja kululsta (mukaan lukien inti), jotka aih yseisistd menetyksistd, veroista ja tullimaksuista seka kaikista UPS:aa kohtaan esitetyistd vaateista, jotka aiheutuvat
joko siita, ettd paketti ei téyta ylla 3.1 kohdassa mai ia, ehtoja tai ia, tai jotka aih mistd tahansa paketista tai lahetyksesta, tai jonka kuIJeiuksesm UPS kleltay1yy tal Jonka se keskeyttaa tai palauttaa
kohdan 3 mukaisesti. Siind tapauksessa, ettd paketti tai lahetys palautetaan, lahettaja on myos kaikista ista, jotka lasketaan UPS:n valli

3.5 Mikali lahettdja tarjoaa UPS:Ile paketin, joka ei kaikilta osin ole yll& kohdassa 3.1 mainittuj joi tai ehtojen inen ilman UPS:n ni ista kirjallista UPS ei vastaa mistaan lahettajalle aiheutuvista
menetyksists, jotka liittyvat UPS:n honamaan kyseisen paketin kuljettamiseen (huolimatta siita onko kyseinen rajoitusten tai ehtojen vastaisuus aiheuttanut vahingon tai vaikuttanut vahlngon syntyyn ja huolimatta UPS:n,
sen tyontekijéiden, sopi tai ed mistaan i ), ja jos UPS ke keyttaa kuljetuksen naiden ehtojen sallimasta syystd, lahettaja ei ole oil inkaan korvauksiin i
kuljetusmaksuista. UPS:I1a on oikeus esittaa vaade kyseisestd rajoi tai ehtojen johdosta.

3.6 Mikali UPS on keskeyttanyt paketin tai lahetyksen kuljetuksen naiden ehtojen mukaisesti eika ole kohtuullisen ajan kuluessa saanut lahettajan ohjeita paketin tai lahetyksen luovuttamisesta tai tunnistanut lahettajaa tai muuta
henkilgd, jolla on oikeus tavaroihin (tarvittaessa avattuaan paketin), UPS:I1 on oikeus havittdd tai myyda paketti tai lahetys n harkintansa mukaisesti. Tallaisesta myynnista saaduilla tuloilla katetaan ensisijaisesti kaikki maksut,
kulut ja kustannukset (korot mukaan lukien), joita ei ole paketin tai ldhetyksen osalta, tai Idhettajalta, peritty. Mahdollinen ylijadmé sailytetaan lahettdjan lukuun.

3.7 UPS pidattad itsellaan oikeuden (ilman velvollisuutta) milloin tahansa avata ja tarkastaa tai lapivalaista sille kuljetettavaksi luovutettu lahetys.

Tulliselvitys

Mikali paketti tarvitsee tulliselvityksen, Iahettajan vastuulla on toimittaa taydelliset ja tasmalliset asiakirjat kyseiseen tarkoitukseen, mutta ellei toisin maéarata, UPS toimii lahettajan edustajana hankkiessaan tulliselvityksen. Siina tapauksessa,
etta Iahetyksen lahtopaikka ja maarapaikka ovat samalla tullialueella, UPS suorittaa tulliselvityksen vain, jos sille on annettu ohjeet tehda nain. Lahettaja hyvaksyy myos sen, ettd UPS:aa voidaan pitad paketin vastaanottajana tulliselvittajan
nimittamista varten minkd tahansa tulliselvityksen suorittamiseksi lain sallimissa rajoissa.

Maksu

5.1 Maksut kuljetuksesta ja muista palveluista madritetaan Oppaassa ja ellei niitd makseta ennen kuljetusta, kaikki maksut on maksettava 7 paivan kuluessa laskun vastaanottamisesta tai sen ajan kuluessa, josta lahettaja on sopinut
kirjallisesti UPS:n kanssa. UPS voi tarkistaa paketin todellisen ja/tai tilavuuspainon, ja taman ollessa ilmoitettua suurempi, laskuttaa témén perusteella. Ellei toisin osoiteta, lasku katsotaan vastaanotetuksi taman kohdan osalta kolme
tyopaivaa laskutuspaivimaaran jalkeen.

5.

o

Mikéli (a) UPS méarataan suorittamaan veroja, tullimaksuja tai maksuja lahettdjan, jan tai jonkin p puolesta, (b) valitussa i ilmoi etta jan tai
tulee maksaa mahdolllset maksut tai (c) veroja, tullimaksuja, sakkoja, maksuja tai kustannuksia maarataan tai niita ilmenee tulliviranomaisten toimenpiteiden vuoksi tai siitd syystd, ettd lahettdjs tai vastaanotta]a ei toimita ulkena
iakirjoja tai ydessa tarvittavia lupia tai lisensseja, kussakin tapauksessa (sopimuksen mukaista Idhettdjan maksuvelvollisuutta rajoittamatta) UPS laskuttaa maksun ensin tai in osin
osapuolelta. Ellei UPS saa kyselselta osapuolelta kyseistd summaa valittomasti ja kokonaan, lahettsjan vastuulla on suorittaa kysymyksessa oleva summa en5|mma|sen kirjallisen vaatimuksen Jalkeen UPS e| ole velvollmen jattamaan erillista
korvausvaatimusta vastaanottajaa tai mitdan kolmatta osapuolta vastaan, silla lahettaja sitoutuu yhtei tallaisten Iten kanssa. Epaselvi ksissa summan i on lahettajalla.

53 i UPS:lle ja myohassa olevalle on laskussa esitettya vuvastyskorkoa erdpaivasta lukien aina siihen paivaan saakka, jolloin UPS saa maksun joko ennen tuomioistuimen paatosta tai sen
jalkeen. Lisaksi UPS varaa oikeuden veloittaa mychastyneen maksun kasittely jonka enimma 3 laskua kohden on 40 GBP (15 EUR Irlannissa ja Suomessa, 100 DKK Tanskassa, 59 NOK Norjassa ja 50 SEK Ruotsissa).

5.

EN

Mikali 13hettajs, vastaanottaja tai jokin muu osapuoli ei maksa laskua naiden ehtojen mukaisesti, UPS saa sailyttaa kuljettamiaan paketteja siihen saakka, kunnes se saa maksun kokonaisuudessaan tai myyda paketit ja hyvittaa
tuotolla syntynyt velka sovellettavan paikallisen lain mukaan. Kaikki maksamattomat saatavat jaavat maksettaviksi.

5.

n

UPS:n kuljetushinnat, jotka on esitetty Oppaassa, on laskettu ainoastaan sellaisten pakettien kuljettamista vanen joiden arvo ei ylita 50 000 USD summaa paikalli Mikali UPS saa tietaa kuljettaneensa pakettia,

jonka arvo ylittda kyseisen arvon ilman UPS:n nil ista kirjallista muutoin i ja i seka muiden néiden ehtojen mukalslen toimenpiteiden lisaksi peritaan lisakuljetusmaksu, joka vastaa 5%:a
paketin siita arvosta, joka ylittaa 50 000 USD.




6.

KULJETUSEHDOT

Palvelun keskeyttéminen

Jos UPS ei pysty alontamaan tai Jatkamaan Iaheltajan paketln j sen vail hdollisuuk Ik kijoid Johdosta UPS ei ole rikkonut sopimustaan Ihettajan kanssa, vaan se suorittaa kaikki toimet, jotka ovat
vallitsevissa olosuh y tai jatkaak kulj Esimerkkeja UPS n vai lli Ik lisista tekijoista ovat hairiot ilma- tai maakuljetuksessa, joiden syyna on huono saa tulipalo,
tulva, sota, vihamielisyydet, k ais| hallituksen tai muiden viranomaisten toimet (mukaan lukien, mutta ei siihen rajoittuen, tuIIl) ja tyoselkkaukset tai vel , jotka vaik UPS:aan tai kol p

Rahat takaisin -takuu

UPS tarjoaa rahtimaksuihin rahat takaisin -takuun tiettyjen p iden ja maarapaikkojen osalta. T: tiedot takuun kuuehdoista sekd palvelun ja maérapaikan toimitus- ja viimeisimmista joista hetkelld,

jolloin tavarat hyvaksytaan kuljetettaviksi, on annettu Oppaassa ja UPS:n Internet sivuilla (www.ups.com) ja ne voldaan myos vahvistaa ottamalla yhteys lahettajan paikalliseen UPS-toimipisteeseen. Epaselvyyden vélttamiseksi UPS:n
korvausvelvollisuus rahat takaisin -takuun aikana rajoittuu edelld mainittuun, eika takuu muutoin d tai siitd, ettd kuljetus saapuu tietyssa ajassa.

COD - kéteismaksu toimitettaessa

UPS tarjoaa Oppaassa ilmoitettua lisamaksua vastaan COD-palvelun tiettyihin p UPS-palvelukeskuk Jos lahettsjd kayttad tata palvelua noudattaen alla olevia ehtoja (mukaan lukien valuutanvaihtoa
koskevat ehdot), UPS perii lahettdjan puolesta Rahtikirjassa mainitun COD-maksun.
COD summat taytyy ilmoittaa Rahtikirjassa JDkO eurolna tai kohdemaan valuutassa, mikali tama valuutta on jokin muu. Jos vastaanottajalta perityt ja/tai lahettajalle maksetut Rahtikirj ilmoi CoD- t ovat eri valuutassa,
ytetdén UPS:n rointa.
UPS ei vastaa ivai iden aiheuttamista tappi

8.1 Kateisella suoritettava COD-maksu - Kun Rahtlklrja selvasti maaraa UPS:aa hyvaksymaan vain kateismaksun, UPS hyvaksyy k Kateisena perittavan maksun enimmaismaara on
5000 USD vastaava summa paikalli tajaa kohden paivassa. Edella mainitusta poiketen kateisend perittavan maksun enimmaismaara on 750 EUR vastaanotta]aa kohden paivassa Ranskassa sijaitsevien
vastaanottajien COD- 10|m|tuk5|lle. Joidenkin maiden kohdalla saattaa ajoittain olla muitakin rajoituksia. Tarkempia tietoja kyseisista rajoituksista loytyy Oppaasta tai UPS:n Internet-sivuilta osoitteessa (www.ups.com).

Mikali 1dhettajd maaraa nama rajat ylittavan summan, UPS:I1a on automaattisesti oikeus hyvaksya sekit koko summalle tai summan osalle.

8.2 Sekilla maksettava COD-maksu - Mikéli Rahtikirja ei selvasti maaraa UPS:aa hyvaksymdan vain kateismaksua, UPS voi hyvaksya maksuksi minka tahansa kohdemaassa hyvaksyttdvan, lahettajalle kirjatun sekin tai kéteismaksun
(kohdassa 8.1 esitetyin rajoituksin). Kun UPS hyvéksyy sekin, perittdvan maksun enimméismédérd on 50 000 USD vastaava méaré pakettia kohden. Kun UPS:II& on lupa vastaanottaa sekkejd, se voi vastaanottaa ne joko euroissa tai
kohdemaan valuutassa, mikali valuutta on jokin muu.

8.3 Perittyjen COD-summien maksu. Mikali UPS perii kateismaksun, UPS maksaa lahettdjalle vastaavan summan sen maan valuutassa, missa lahetys annettiin UPS:n toimitettavaksi. UPS voi suorittaa kyseiset COD-summat joko
sahkoisesti mille tahansa lahettajan UPS:lle ilmoi lle pankkitilille tai toimi lla I3hettdjélle nimetyn sekin.

Kaikki lahettajalle nimetyt joko UPS:n edella tavalla toimi tai jan toimittamat ja UPS:n kohdan 8.2 mukaisesti perimat sekit voidaan toimittaa lahettajalle joko postitse lahettajan vastuulla tai luovuttaa
lahettajalle tai jollekin muulle henkildlle, jolla ndyttaa olevan valtuudet hyvaksya sekkeja lahettajan puolesta.

8.4 Jos ldhettsja ei saa COD-maksuja, lahettajan on ilmoitettava asiasta UPS:Ile kirjallisesti 45 paivan kuluessa toimituspaivésta.

8.5 Lahettdja vap UPS:n kaikista jan tai kol puolen UPS:aa vastaan esittamista tappioista, kuluista ja vaati ista, jotka aih UPS:n kieltaydyttya toimittamasta pakettia, koska vastaanottaja ei
maksa COD-maksua hyvaksytyssa dossa tai kieltaytyy pakettia.
8.6 UPS n vastuu pemlavasta summasta ei ylita pieninta seuraavista: naiden ehtojen mukaista suurinta sallittua perittavaa summaa tai ikirj ilmoi coD . Lisaksi, COD-summa ei missaan tapauksessa ylita
j iden arvoa maaranpaassa mukaan lukien rahtimaksut. COD-summaksi ei katsota tullausarvoa, minka vuoksi tama ei vaikuta UPS:n tuotteen haviamisesta tai vaurioi
UPS ei ota vastuuta tajan ep isistd tai petollisista toimista, esim. sekistd, joka on vaa y tai joka mydh i i k i tai jan virheellisesti tayttamasta sekistd, naihin
kuitenkaan rajoittumatta.
Korvausvastuu
9.1 Missd Varsovan sopimus tai CMR-sopimus tai muut kansalliset lait, joilla pannaan téytantoon tai Il kyseisia ksia, ovat voimassa (myoh in “Sopi janndkset”) tai missa (ja siind maarin etta) muut pakolliset
kansalliset lait ovat voimassa, UPS:n korvausvelvollisuus maaraytyy ja rajoittuu sovellettavien saannosten mukaan.
9.2 Tilanteissa, joissa Sopi aannok tal muut pakolli lait elvat sovellu UPS on korvausvelvollmen vain, jos se ei toimi riittavan huolellisesti ja taitavasti, ja sen kor i maardytyy yksi naiden ehtojen
mukaan ja (lukuun henkil j Ja I ) r3joi ylittdmatts naista p
(a) 60 GBP toimif kohden Iso-Britanniassa UPS:n kulj i toimitettuj iden osalta (85 EUR Irlannissa ja Suomessa, 635 DKK Tanskassa, 655 NOK Norjassa, 785 SEK Ruotsissa) tai
(b)  8.33 nosto-oikeusyksikkda vaurioitunutta tavarakiloa kohti
ellei Iahettaja ole maarannyt suurempaa arvoa kohdan 9.4 mukaisesti. SDR on Kansainvalisen kayttama mittayksikko ja sen arvo julkai: isesti merkittavissa talouslehdi

Naiden ehtojen julkaisupdivana 8.33 SDR:&é vastaa arvoltaan noin 9 EUR.

9.3 Mikali vaatimuksen esittdjd (tai kuka tahansa, jolla on saatu oikeus vaatimuksen esittdmiseen) on aiheuttanut tai myotavalkunanut suhen etta toimitus tai paketti on havinnyt, vaurioitunut tai viivastynyt, UPS:lle mahdollisesti
aiheutunutta korvausvelvollisuutta (rajoitettu kuten edelld) voidaan pienentad tai se voidaan kiistdd sellaisen myota p lain nojalla.

hdollicat Soni T vollinen k m

9.4 Ellei kohdasta 9.5 muuta johdu, lahettajalld on mahdollisuus saada suurempi korvausvelvollisuusraja kuin UPS tarjoaa kohdassa 9.2 tai kuin tai muu p laki maéraavat, ilmoittamalla
suuremman arvon Rahtikirjassa ja mak lla Oppaan mukaisen lisamak Mikali 13hettdja ilmoittaa lahetyksen suuremmasta arvosta ja maksaa sita koskevan lisamaksun, rajontuu UPS:n vastuu vain todennettuihin vahinkoihin,
joiden arvo ei ylitd ilmoitettua arvoa. Kyseessd olevien tavaroiden arvo ei saa kuitenkaan ylittaa rajoja, jotka on maaritelty kohdassa 3.1(ii).

9.5 Ellei Sopi 3 tai muista p a laeista muuta johdu, UPS ei ole suoranaisista isi: ioista, kuten minkaan vail i lj dlineen ista, voittojen,
liiketoimintamahdollisuuksien tai tulojen menetyksests, mitka kaikki aiheutuvat siita, ettei kyseista tavaraa voida kayttaa lahetyksen tai paketin havidmisen, vahingoittumisen tai viivastymisen vuoksi riippumatta siita, onko
kysymyksessa olevan lahetyksen arvo ilmoitettu kohdassa 9.4.

UPS ei vastaa p ih tai niiden

Toimitus
UPS voi toimittaa k Rahtikirjassa ni
henkildt tai vastaanottajan naapurit).

tai kenelle tahansa muulle henkildlle, jolla nayttaisi olevan oikeus vastaanottaa Iahetys vastaanottajan puolesta (esim. vastaanottajan kanssa samoissa tiloissa oleskelevat

UPS voi kayttaa ista laitetta saadak distuksen p eikd rahdin lahettdjd vastusta sita, etta UPS kayttad tulostuskopiota todisteena siitd, ettd kyseiset tiedot on ja tall i muotoon.
pi ksissa tai muissa pak K llisissa laeissa ei toisin maarata, UPS ei missaan olosuhteissa vastaa Iahetyksen keskeyttamisesta, kaantamlsesta (Joko uudelle vastaanotta]alle tai muuhun kuin Rahtikirjassa
) tai pal i lahettajalleen, eika, yrittaessaan mutta epaonnistuessaan suorittaa edelld mai piteitd, vastaa naista toimenp
Tietosuoja
Lahettdja hyvaksyy sen, ettd UPS ja muut UPS-konsernin yritykset kalkklalla maailmassa, mukaan lukien yritykset maissa, joissa ei ehkd ole samantasoista tietosuojaa kuin siind maassa, jossa lahetys on jatetty UPS:n kuljetettavaksi,
voivat kayttaa kalkkla Iahettajan UPS:lle antamia tletoja i yysia ja materiaalien ostoa ja toimitusta, asiakkaan tilin halllmaa ja UPS:n yntysten palvelujen ja tuottelden mainontaa varten. Lahettajalla on
erditd lakisaa ikeuksia (joiden kayttami on otettava yhteytta UPS:aan) katsoa oikaista ja vastustaa UPS:n hanesta pitémien tietojen kaytta intiin tai vaatia havi aksi UPS:n hénesta pitdmia henkilotietoja.
Rkl tely - o
Kaikista vaatimuksista UPS:a& kohtaan on ilmoitettava kirjallisesti niin pian kuin kohtuudella on mahdollista ja joka tapauk 14 kauden kuluessa sen tiedon saamisesta, etta vahinko (mukaan lukien Ihetyksen osan menetys)

on tapahtunut, jos kysymyksessa on viivastys, 21 paivan kuluessa suta kun tavarat luovutettiin toimituksen vaslaanottavalle henkildlle, ja jos kysymyksessa on menetys, 60 paivan kuluessa siitd, kun tavarat on jatetty UPS:n kuljetettavaksi.
Lisaksi kaikki korvausvaatimukset UPS:aa kohtaan vanh aajan kuluessa, ellei oik telyja ole aynnistetty ja kirjallista ilmoi naista annettu UPS:lle kahdeksan kuukauden kuluessa kyseisten tavarmden mlmltuksesta
tai siind tapauksessa, ettei tavaroita ole toimi kuluessa ai ituk Tama ehto ei vaikuta oikeuksiin, jotka lahettajalla on Sopi tai muiden pakolli

lakien nojalla.

Koko sopimus ja ehtojen kumoamattomuus

UPS:n tarkoitus on, etta kaikki UPS:n ja I3hettdjén valiset ehdot ovat tassa asiakirjassa ja Oppaassa. Mikali ldhettaja haluaa turvautua johonkin naiden ehtojen muunnokseen, Iahettdjan on varmistettava, ettd muunnos on
kirjallisessa muodossa ja ldhettéjén ja UPS:n puolesta allekirjoitettu, ennen kuin UPS hyvéksyy ldhetyksen kuljetettavaksi. Mikali jokin néisté ehdoista ei ole taytantoonpanokelpoinen, se ei vaikuta ndiden ehtojen muiden osien
tdytantoonpanokelpoisuuteen.

Sovellettava laki
Tassa asiakirjassa esitettyihin ehtoihin sovelletaan sen maan lakeja, jossa lahetys on jatetty UPS:n kuljetettavaksi.
REV. 01/10
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UPS on johtava jakeluketju-
ratkaisujen toimittaja.

Se tarjoaa kattavan valikoiman
huipputeknologian tukemia
logistiikka- ja jakelupalveluja,
jotka auttavat maailmanlaajuisen

kaupankaynnin synkronoimisessa.

Tarvitset ainoastaan yhden
palveluntarjoajan kuljetustarpeisiisi.
UPS tarjoaa yritystoimintasi
tehostamiseen logistiikka-,

jakelu-, kuljetus- ja rahtipalvelut,
integroidut logistiikkapalvelut sekd
toimitusketjun suunnittelupalvelut.

UPS-rahtipalvelut tarjoaa:
UPS SCS (Finland) Oy
Kotipaikka: Helsinki, Toi

Kaikki huoli i P

Seuraava osio kasittelee
UPS-lentorahtia ja siihen
kuuluvia palveluita, hintoja ja
vyohykkeitd. Siind on myds
tietoja UPS:n merirahtipalveluista
ja muista saatavilla olevista
toimitusketjupalveluista.

Ota yhteytta paikalliseen
myyntiedustajaan tai UPS Supply
Chain Solutions® -toimipisteeseen
numerossa 09 17291 saadaksesi
lisatietoja toimitusketjupalveluista
sekd niiden saatavuudesta tai
hintatarjouksen. Vaihtoehtoisesti
voit vierailla osoitteessa
WWW.Ups.com®.

ipaikka: Vanha Porvoontie 229, 01380 Vantaa. Puh.: +358 9 172 91. Y-tunnus 0693533-3, ALV rek.
Pohjoismaisen Speditddriliiton yleisten maaraysten mukaan.




UPS-lentorahti

Olemme helpottaneet lentorahdin
lahettdmistd entisestadn kattavalla
globaalilla lentorahtipalvelujen
valikoimallamme, joka tdyttaa
kaikki kuljetustarpeesi.
Hyddyntamalla UPS:n teknologia-
ratkaisuja ja toimitusverkostomme
vahvuutta voit Idhettad ja seurata

RAHTIPALVELUT

UPS tarjoaa useita katevia
vaihtoehtoja rahtildhetyksen
tekemiseen

+ WorldShip - Valitse UPS Web Access
-valikko ja klikkaa “Create UPS Air
Freight Shipment”.

+ UPS Internet Freight Shipping

- Ota yhteyttd paikalliseen
myyntiedustajaan tai
UPS Supply Chain Solutionsiin
numerossa 09 17291.

lentorahtia ovelta ovelle omalta sivustossa www.ups.com -
tietokoneeltasi. Klikkaamalla "Rahti”-vélilehted voit
tehda ja seurata ldhetyksia.

Toimitusajat UPS-palvelu Ominaisuudet

+ ovelta ovelle -toimitus klo 12.00 tai klo 17.00 mennesséa
riippuen toimitusehdoista ja vali

+ rahat takaisin -takuu’

+ useimmille suurkaupunkialueille ja -alueilta koko maailmassa

« sisdltdd noudon, toimituksen ja rutiinitullauksen.

Kuljetusaika 1-3 tyopdivaa kohteesta riippuen UPS Express Freight

palveluista

« lentokentaltd lentokentalle

« pdivakohtaiset aikataulut

+ maailmanlaajuinen

+ nouto, toimitus ja rutiinitullaus valinnaisia.

Kuljetusaika 1-3 tyopdivaa kohteesta riippuen UPS Air Freight Direct®

+ lentokentdltd lentokentdlle

+ péivakohtaiset aikataulut

+ maailmanlaajuinen

* nouto, toimitus ja rutiinitullaus valinnaisia.

Kuljetusaika 3-5 tyopdivaa kohteesta riippuen UPS Air Freight Consolidated®

Lentorahdin valinnaispalvelut?

Palvelu Kuvaus

Quantum View Quantum View Manage antaa nakyvyyden muun muassa lahteville ja saapuville lentorahti-, merirahti- ja pakettilahetyksille.

Palvelu antaa myds pakettilahetysten i ppokayttoisen verkkosi kautta. Quantum View Notify on turvallinen ja ennakoiva
sahkopostipalvelu, joka kertoo, kun lahetys on matkalla, jos lahetyksen aikataulu on muuttunut tai kun Idhetys on saapunut kohteeseen.

Flex Global View Mahdollistaa seurannan ja antaa proaktiivisia tapahtumailmoituksia tilauksesta lahetyksen jakeluun asti kaikissa
UPS Supply Chain Solutions -lentorahtimuodoissa.

Nouto ja toimitus UPS Express Freight sisaltaa noudon ja toimituksen. Saatavissa pyydettaessa UPS Air Freight Direct- ja UPS Air Freight Consolidated
-palveluihin.
TuIIiseritys UPS hoitaa tulliselvityksen UPS Express Freight -palvelussa. UPS voi hoitaa myds muiden lentorahtipalvelujen tulliselvityksen

kirjallisesta pyynnosta.

Vaarallisia tuotteita ja materiaaleja voidaan lahettaa vain UPS Air Freight Consolidated
-palvelua kdyttamalla. Maaraysten vastainen rahtilasti voi viivastya.

Vaaralliset tuotteet ja materiaalit

Rahtia sailytetaan rahdinkuljettajan kohteessa vastaanottajan noutoa varten. HAPU vaatii vastaanottajan nimen ja puhelinnumeron.
UPS Express Freight laskutetaan ovelta ovelle -palveluna.

Kohdekentélla noutoa varten

Rahtivakuutus Lahettajat voivat vakuuttaa rahdin ulkoisista syista johtuvan fyysisen havikin tai vaurioitumisen varalta kuljetuksen aikana.
Hyvaksytyille kauppatavaroille rajoitus on 500 000 dollaria. Kolmas osapuoli myontaa rahtivakuutuksen lisémaksusta.'
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! Lisatietoja saatavilla osoitteessa
www.ups.com kohdassa "UPS:n
lentorahtipalveluiden sopimusehdot
Yhdysvalloissa, Kanadassa ja muualla”.

% Valinnaispalveluvaihtoehdot voivat
vaihdella alkuperan ja kohteen tai valitun
lentorahtipalvelun mukaan.




UPS-lentorahti

UPS Express Freight: Painon ja koon madrittaminen

Vertaile rahtilahetyksen
minimilaskutuspainoa, todellista
painoa ja tilavuuspainoa. Niista suurin
on laskutuspaino, jonka perusteella
madrdytyy ldhetyksen hinta.

1. Rahtildhetyksen minimilaskutuspaino
on 71 kg.

2. Mdaritd todellinen paino ja pyorista
vajaat kilot ylospdin [ahimpdan
puoleen (0,5) kiloon.

Esimerkkeja

3. Laske tilavuuspaino kertomalla
keskendan kollin tai lavaldhetyksen
pituus, leveys ja korkeus. Mittaa
jokainen sivu suurimmillaan ja
pydristd saatu mitta |ahimpdan
kokonaislukuun. Saatu tulos on kollin
tai lavaldhetyksen kuutiotilavuus.
Jaa kuutiotilavuus luvulla 6000.
Pydrista vajaat kilot ylospdin
I&himp&an puoleen (0,5) kiloon.

Rahdin laskutuspaino: Minimilaskutuspaino

Kollien lukumaara Tvvooi Kunkin Kunkin Kunkin Kunkin - Todelli aino Til L
yyep pituus leveys korkeus paino P " "
10 Irtokollit 26 cm 26 cm 26 cm 6 kg 71kg 60 kg 29,5 kg 71kg

Rahdin laskutuspaino: Todellinen paino

Kollien lukumésra Tyyopi Kunkin Kunkin Kunkin Kunkin e Todell . Til Lask
yypp pituus leveys korkeus paino Le P Lt 0
20 Irtokollit 26 cm 26 cm 26 cm 7kg 71kg 140 kg 59 kg 140 kg

Kollien lukumaara

Tyyppi

Kunkin
pituus

Kunkin
leveys

Kunkin
korkeus

Kunkin
paino

Todellinen paino

Til

Rahdin laskutuspaino: Tilavuuspaino

Laskutuspaino

Irtokollit

77 cm

64 cm

51 cm

32 kg

71kg

64 kg

84 kg

84 kg

Rahdin laskutuspaino: Lavalahetykset*

Kunkin Kunkin Kunkin Lahetyksen s ’ o
Kollien lukumaara Tyyppi g [ Korkeus - Lavan paino P T paino Tilavuuspaino Laskutuspaino
1 Lava 102 cm 122 cm 77 cm 143 kg 19 kg 71kg 162 kg 160 kg 162 kg

* Lavan laskutuspaino on Idhetyksen (143 kg)
ja lavan (noin 19 kg) yhteenlaskettu paino.
Huomaa, etta jokainen lava kiinnitettyine
sisaltdineen lasketaan yhdeksi kolliksi.




RAHTIPALVELUT

UPS Express Freight: Kuljetusmaksujen madrittaminen

1. Laske laskutuspaino (katso sivu 40). c. Myés lisa- tai valinnaispalveluista

2. Tarkista lahetysvydhyke alla sekd kuljetusten ylimaardisesta
olevasta vychyketaulukosta. tai erityiskasittelystd, samoin kuin
3. Laske hinta: tullimaksuista ja veroista saattaa
+ Laske I&hetyksen hinta aiheutua lisamaksuja. Ota yhteytta
WorldShip-ldhetysohjelman paikalliseen myyntiedustajaan
tai www.ups.com-sivuston tai UPS Supply Chain Solutionsiin
"Laske toimitusaika ja -hinta” numerossa 09 17291.
-tyokalun avulla.”
tai: Lisatietoja saatavilla
osoitteessa www.ups.com
+ Kayté seuraavalla sivulla sekd kyseisella sivustolla kohdassa
olevaa hinnastoa alla olevien "UPS:n lentorahtipalveluiden
ohjeiden mukaisesti. sopimusehdot Yhdysvalloissa,
a. Siirry sivulla 42 olevaan Kanadassa ja muualla”.
hinnastoon.

b. Yhdista laskutuspaino ja oikea
vyohyke. Pydristd hinnaston
painorajan ylittavat vajaat kilot
ylospdin lahimpdan kokonaiskiloon.

Maailmanlaajuinen vyohyketaulukko

Maarapaikka Vyohyke Maarapaikka Vyohyke

Alankomaat 3 Meksiko 8
Arabiemiirikunnat 9 Portugali 4
Australia 8 Puerto Rico 8
Belgia 3 Puola 42
Espanja 4 Ranska 4
Etela-Korea 8 Saksa 3
Hongkong 8 Singapore 8
Irlanti 4 Sveitsi 5
Iso-Britannia 3 Taiwan 8
Italia 4 Thaimaa 8
Itavalta 4 Tsekki 42
Japani 8 Turkki 6
Kanada 7 Unkari 42
Kiina 8 Yhdysvallat 7
Malesia 8
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* UPS:n lahetysjarjestelmien laskemat hinnat
ovat vain arvioita. Niiden lisaksi lahetykseen voi
kohdistua muita toimituskuluja, lisamaksuja tai
valinnaispalvelujen maksuja perustuen Idhettdjan
tai valittujen UPS-palvelujen ominaisuuksiin.




UPS-lentorahti

UPS Express Freight - Maailmanlaajuinen hinnasto

Ovelta ovelle -takuutoimitukset Hintoihin sisaltyvat tulliselvitys,
yli 70 kg painaville Iahetyksille nouto ja toimitus. Lahetys voi olla
maailmanlaajuisesti tarkeimpiin lava- tai irtokollildhetys.

liiketoimintakeskuksiin klo 12 tai
klo 17 mennessa 1-3 tyopdivassa
kohteesta riippuen*.

Hinnat EUR

Vybhykkeet 3 4 42 5 6 7 8 9

71-99 kg
100 - 299 kg
300 - 499 kg

500 - 999 kg

1000 kg tai enemman

Huomautuksia

* Osoitteesta www.ups.com loytyy lisétietoa rahat Sesonkilisamaksu maaritetaan kausittaisten

takaisin -takuusta, palvelujen saatavuudesta, lahetysruuhkien aikana ldhetyksen
imitusajoista, noudon tilaami: ja lahtopaikan ja kohdemaan perusteella.
"UPS:n lentorahtipalveluid pi hdoista UPS voi siirtaa kuljetusliikkeen maardgmat

Yhdysvalloissa, Kanadassa ja muualla”. lisamaksut asiakkaan maksettaviksi.




Merirahtipalvelut

UPS Supply Chain Solutions toimii
seka huolitsijana etta merirahdin
kuljettajana (NVOCC) ja pystyy
vastaamaan ainutlaatuisella tavalla
kaikkiin merirahtitarpeisiisi.

Voit valita sopivan palvelun
aikataulusi, rahdin koon ja
reitityksen mukaan.

RAHTIPALVELUT

Kappaletavara (LCL) * maai jui
+ kiinteat kuljetuspaivat
+ ovelta ovelle -palvelu.

+ raataloidyt ratkaisut, joissa yhdistyvat |

Yhdistetty lento- ja merikuljetus

+ yksi kuljetusasiakirja ja -lasku.

ja yhdyskaytavien verkosto

nopeus ja

Integroitu logistiikka

UPS:n logistiikka-asiantuntemus
ulottuu kuljetusverkostoja syvemmalle
osaksi laajempaa toimitusketjua.
Autamme suunnittelemaan ja
kehittdamdan sekd saamaan tdyden
hyddyn yrityksesi toimitusketjusta
esimerkiksi seuraavasti:

Saapuva tavaravirta

Autamme optimoimaan saapuvan
tavaran toimitusketjusi. Johtavat
tietotekniikkajdrjestelmat tukevat
palveluitamme ja varmistavat
tehokkaan integroinnin yrityksesi
ja sen toimittajien vdlille.

Niiden avulla varastotilannetta ja
kuljetuksia voidaan seurata ketjun
tarkeimmissa vaiheissa.

Jakelu ja tilausten kasittely
Jakelu- ja tilaustenkasittely-
palvelumme, kuten siirtolastaus,

nouto ja pakkaaminen,
kokoaminen, loppuasennus ja
myyntivalmiuden takaaminen
lyhentévat tavaroiden kiertoaikaa.
Yhdessd kddnteislogistiikka-
palveluidemme kanssa tamd
merkitsee yrityksellesi nopeutta,
joustavuutta, nékyvyytta ja
toiminnan tehostumista.

Myynnin jélkeinen palvelu
Maailmanlaajuinen, yli

650 kenttavarastoa kasittava
varaosalogistiikkaverkostomme
mahdollistaa osien toimituksen
jopa kahdessa tai neljassa
tunnissa. Tuotetietojen nakyvyys
kattaa koko toimitusketjun, ja
varastotiedot ovat ndkyvissa
verkossa 24 tuntia vuorokaudessa
7 pdivana viikossa.

Lisatietoja

Ota yhteytta paikalliseen
myyntiedustajaan tai UPS Supply
Chain Solutionsiin numerossa

09 17291 saadaksesi lisétietoja
toimitusketjupalveluista

sekd niiden saatavuudesta

tai hintatarjouksen.
Vaihtoehtoisesti voit vierailla
osoitteessa www.ups.com.
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1 Attempt Returns Plus 26
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Aikuisen allekirjoitus vaaditaan 27
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22,23, 24, 31
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Henkilokohtaiset tavarat 32
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Internet Shipping 24
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www.ups.com-sivustolla 25

Pilaantuvat tavarat 32

Pilaantuvat tuotteet 32

Pituus - katso “Paino- ja
kokorajoitukset”
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Rahat takaisin -takuu 34
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