Instrucciones de instalación de la Herramienta Análisis de Facturación

Instalar

La Herramienta Análisis de Facturación puede instalarse en un PC autónomo o en una LAN. Es preciso contar con derechos administrativos en el PC para llevar a cabo el proceso de instalación.

Se recomienda encarecidamente que salga de todos los programas de Windows antes de ejecutar este programa de instalación.

Antes de la instalación, confirme que dispone del hardware y del software necesarios. Consulte los Requisitos Mínimos de Hardware y Software en ups.com

Instalación en un PC autónomo (instalación para usuario único)
1. Haga doble clic en el archivo UPS_Billing_Analysis_Tool.exe descargado del sitio web UPS.com. Seleccione una ubicación donde extraer los archivos.

2. Abra la carpeta de instalación de la Herramienta Análisis de Facturación y haga doble clic en Setup.exe.

3. En la pantalla de bienvenida a la Herramienta Análisis de Facturación, haga clic en Siguiente.

4. Seleccione Instalación para Usuario Único en la pantalla de Tipo de Instalación. Haga clic en Siguiente.

5. Seleccione la versión de SQL Server Express (SSE) que desee instalar. Tiene la opción de usar la versión de SSE incluida, en inglés, o descargar una versión de la herramienta en el idioma local (si está disponible).

Versión en inglés

a. Seleccione SQL Server Express (en inglés) para instalar la versión incluida de SQL Server Express. Haga clic en Siguiente.

Versión en idioma local

a. Seleccione SQL Server Express (en idioma local) para descargar e instalar una versión en idioma local de SQL Server Express. Haga clic en Siguiente.

b. Haga clic en el botón Descargar. Accederá al sitio web de Microsoft donde podrá seleccionar el idioma apropiado. Descargue el archivo. Seleccione en la ventana emergente la opción Guardar el archivo, sin ejecutarlo. Si no hay disponible una versión en el idioma local de SQL Server Express, haga clic en el botón "Atrás" y seleccione "SQL Server Express (en inglés)".

c. Acceda a la ubicación del archivo descargado. Haga clic en Siguiente.

6. La Herramienta Análisis de Facturación de la carpeta de Instalación del Cliente se instala de forma predeterminada en la carpeta All Users\Application Data\UPS Tools\Billing Analysis Tool. Haga clic en Examinar para seleccionar otra ubicación. Las carpetas UPS Tools\Billing Analysis Tool se crearán en la ubicación que seleccione.

7. Pantalla de accesos directos

Puede optar a que se instalen accesos directos en el escritorio o en el menú de programas. De forma predeterminada se seleccionan ambas posibilidades. Si es preciso instalar los archivos de Tiempo de Ejecución de Acceso en el PC, los accesos directos se crean siempre. Haga clic en Siguiente.

8. Haga clic en Siguiente en la pantalla de Inicio de la Instalación para continuar con la instalación.

9. Espere mientras el asistente de instalación copia los componentes necesarios y crea la base de datos de la Herramienta Análisis de Facturación. Aparecerá un mensaje en el que se indicará qué componente se está instalando. Tenga en cuenta que la instalación de SQL Server Express puede llevar algún tiempo.

10. Haga clic en Finalizar para terminar con la instalación.

Instalación en Red (instalación para varios usuarios)
La Herramienta Análisis de Facturación puede instalarse en una LAN si son varios los usuarios que quieren acceder a los mismos datos de facturación. Para ello es preciso instalar en primer lugar SQL Server Express (SSE) en el equipo compartido para continuar instalandolo en cada PC del Cliente que desee acceder a los datos.

PC con la base de datos compartida:

1. Haga doble clic en el archivo UPS_Billing_Analysis_Tool.exe descargado del sitio web UPS.com. Seleccione una ubicación donde extraer los archivos.

2. Abra la carpeta de instalación de la Herramienta Análisis de Facturación y haga doble clic en Setup.exe.

3. En la pantalla de bienvenida a la Herramienta Análisis de Facturación, haga clic en Siguiente.

4. Seleccione la Instalación para Varios Usuarios en la pantalla de Tipo de Instalación. Haga clic en Siguiente.

5. Seleccione Componente de SQL Server en la pantalla de Opciones de Instalación para Varios Usuarios. Haga clic en Siguiente.

6. Seleccione la versión de SQL Server Express (SSE) que desee instalar. Tiene la opción de usar la versión de SSE incluida, en inglés, o descargar una versión de la herramienta en el idioma local (si está disponible).

Versión en inglés

a. Seleccione SQL Server Express (en inglés) para instalar la versión incluida de SQL Server Express. Haga clic en Siguiente.

Versión en idioma local

a. Seleccione SQL Server Express (en idioma local) para descargar e instalar una versión en idioma local de SQL Server Express. Haga clic en Siguiente.

b. Haga clic en el botón Descargar. Accederá al sitio web de Microsoft donde podrá seleccionar el idioma apropiado. Descargue el archivo. Seleccione en la ventana emergente la opción Guardar el archivo, sin ejecutarlo. Si no hay disponible una versión en el idioma local de SQL Server Express, haga clic en el botón "Atrás" y seleccione "SQL Server Express (en inglés)".

c. Acceda a la ubicación del archivo descargado. Haga clic en Siguiente.

7. Carpeta deInstalación del Servidor: de forma predeterminada, SQL Server Express se instalará en <UnidadSistema>\Archivos de programa\Microsoft SQL Server. Haga clic en Examinar para seleccionar otra ubicación. La carpeta \Microsoft SQL Server se creará en la ubicación seleccionada.

8. Haga clic en Siguiente en la pantalla de Inicio de la Instalación para continuar con la instalación.

9. Espere mientras el asistente de instalación copia los componentes necesarios y crea la base de datos de la Herramienta Análisis de Facturación. Aparecerá un mensaje en el que se indicará qué componente se está instalando. Tenga en cuenta que la instalación de SQL Server Express puede llevar algún tiempo.

10. Haga clic en Finalizar para terminar con la instalación.

PC Cliente:

1. Haga doble clic en el archivo UPS_Billing_Analysis_Tool.exe descargado del sitio web UPS.com. Seleccione una ubicación donde extraer los archivos.

2. Abra la carpeta de instalación de la Herramienta Análisis de Facturación y haga doble clic en Setup.exe.

3. En la pantalla de bienvenida a la Herramienta Análisis de Facturación, haga clic en Siguiente.

4. Seleccione la Instalación para Varios Usuarios en la pantalla de Tipo de Instalación. Haga clic en Siguiente.

5. Seleccione Herramienta de Análisis de Facturación del Cliente en la pantalla Opciones de Instalación para Varios Usuarios. Haga clic en Siguiente.

6. La Herramienta Análisis de Facturación de la carpeta de Instalación del Cliente se instala de forma predeterminada en la carpeta All Users\Application Data\UPS Tools\Billing Analysis Tool. Haga clic en Examinar para seleccionar otra ubicación. Las carpetas UPS Tools\Billing Analysis Tool se crearán en la ubicación que seleccione.

7. En la pantalla de Conexión a SQL Server, introduzca el nombre del servidor compartido instalado durante la configuración de la base de datos compartida. El formato debe ser <Nombre servidor>\UPSBAT. UPSBAT es el nombre de la instancia de SQL Server Express instalada.

8. Pantalla de accesos directos

Puede optar a que se instalen accesos directos en el escritorio o en el menú de programas. De forma predeterminada se seleccionan ambas posibilidades. Si es preciso instalar los archivos de Tiempo de Ejecución de Acceso en el PC, los accesos directos se crean siempre. Haga clic en Siguiente.

9. Haga clic en Siguiente en la pantalla de Inicio de la Instalación para continuar con la instalación.

10. Espere mientras el programa de instalación copia los componentes necesarios. Aparecerá un mensaje en el que se indicará qué componente se está instalando.

11. Haga clic en Finalizar para terminar con la instalación.

Uso de la Herramienta Análisis de Facturación con una instalación SQL Server 2000 o SQL Server 2005 existente

La Herramienta Análisis de Facturación puede configurarse de forma que se conecte con una instalación SQL Server 2000 o SQL Server 2005 existente. Para ello es preciso que un administrador de la base de datos asocie los archivos de la base de datos de la herramienta Análisis de Facturación al servidor SQL Server.

Para obtener más información al respecto, póngase en contacto con el Soporte Técnico mediante el siguiente formulario web:

https://www.ups.com/forms/e-mail/ffbtech_support?loc=es_ES
Desinstalación de la Herramienta Análisis de Facturación

La Herramienta Análisis de Facturación debe eliminarse mediante el cuadro de diálogo Agregar/Quitar Programas. Debe contar con derechos administrativos en el sistema para ejecutar el programa de desinstalación.

Componentes Herramienta Análisis de Facturación del Cliente:

1. Acceda al Panel de Control y seleccione Agregar/Quitar Programas. En Windows Vista, tendría que seleccionar Desinstalar un Programa.

2. Seleccione de la lista Instalación de la Herramienta Análisis de Facturación. Seleccione Cambiar/Quitar.

3. De este modo comenzará el proceso de desinstalación. Espere mientras se eliminan los componentes de la Herramienta Análisis de Facturación.

4. El programa está diseñado para que SQL Server Express no se desinstale; sólo se eliminan los archivos de base de datos de la Herramienta Análisis de Facturación. Para desinstalar SQL Server Express, siga las indicaciones que encontrará en el apartado titulado Eliminación de SQL Server Express 2005.

Eliminación de SQL Server Express 2005:

1. Acceda al Panel de Control y seleccione Agregar/Quitar Programas. En Windows Vista, tendría que seleccionar Desinstalar un Programa.

2. Seleccione “Microsoft SQL Server 2005” de la lista. Seleccione Quitar.

3. Se le pedirá que seleccione el motor de base de datos que desee eliminar. Seleccione UPSBAT: motor de base de datos. Si ésta es la única base de datos que aparece en la lista, seleccione los componentes de la estación de trabajo a fin de eliminar también los componentes compartidos de SQL. Haga clic en Siguiente.

4. De este modo comenzará el proceso de desinstalación. Espere mientras se eliminan los componentes de la Microsoft SQL Server 2005.

5. Si no tiene instalada ninguna otra aplicación de SQL Server, puede desinstalar los componentes de compatibilidad de SQL Server. Seleccione de la lista la aplicación de Compatibilidad con Versiones Anteriores de Microsoft SQL Server. Seleccione Quitar.

6. De este modo comenzará el proceso de desinstalación. Espere mientras se eliminan los componentes de compatibilidad con versiones anteriores.

