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Benutzerhandbuch

Die WorldShip-Software bietet eine einfache Methode zur Automatisierung lhrer Versandaufgaben.
Mit dieser Software lassen sich UPS Sendungen schnell bearbeiten, Adressaufkleber und Rechnungen
drucken, tagliche Versanddaten elektronisch an UPS iibertragen und lhre Sendungen verfolgen.
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Versand

Sendungen bearbeiten

Einzelpaketsendung bearbeiten
1. Geben Sie die Adresse des Empfangers ein.

2. Wahlen Sie einen UPS Service aus.

3. Wahlen Sie einen Pakettyp aus.

4. Geben Sie die Rechnungsempfanger-Informationen an.

5. Geben Sie das Gesamtgewicht der Sendung und die Anzahl der Pakete ein.
6. Wahlen Sie die Versand- und Paketoptionen aus, die auf alle Pakete zutreffen.
7. Geben Sie in der Registerkarte Detail gegebenenfalls das Gewicht ein.

8. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

Mehrpaketsendung bearbeiten — Einzelne Adresse/Empfanger
1. Bitte fihren Sie die Schritte 1-5 (siehe oben Einzelpaketsendung bearbeiten) aus.

2. Fugen Sie der Sendung ein weiteres Paket hinzu, indem Sie auf Hinzufiigen
klicken und das Gewicht des Pakets eingeben.

3. Fugen Sie mehrere Pakete mit demselben Gewicht hinzu, indem Sie die Anzahl der
Pakete angeben und auf Hinzufiigen klicken.

4. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

Hinweis: Nachdem Sie alle Ihre Pakete und Sendungen bearbeitet haben, fihren Sie
den Tagesabschluss durch.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12
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Versand

Sendungen bearbeiten (Fortsetzung)

Wechseln Sie gegebenenfalls durch Auswahl der Registerkarte Versand im
Systemeinstellungseditor (Men( Extras) zu einem anderen Bearbeitungsmodus.

Hinweis: Diese Systemeinstellung ist nur verfligbar, wenn lhre Arbeitsstation einen
Trade Direct-Versender mit einem anderen CFS-Ziel als USA, Puerto Rico, Kanada oder
US-amerikanische Jungferninseln enthdlt oder wenn der Versand ohne Trade Direct
erfolgt und das Herkunftsland nicht USA, Puerto Rico, Kanada oder die US-amerikanischen
Jungferninseln ist.

Sendungsoptionen bearbeiten

1. Bitte fiihren Sie die Schritte 1-5 (siehe Einzelpaketsendung bearbeiten
auf Seite 1) aus.

2. Wahlen Sie im Versandfenster die Registerkarte Optionen aus.

3. Aktivieren Sie die Kontrollkastchen neben der/den gewiinschten Option(en)
und fillen Sie ggf. die fr die Option(en) benétigten Felder aus.

4. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

Hinweis: Nachdem Sie alle Ihre Pakete und Sendungen bearbeitet haben, fihren Sie
den Tagesabschluss durch.
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Versand

Internationale Sendungen bearbeiten

Wenn Sie eine Auslandssendung bearbeiten, konnen Sie mit WorldShip
die notigen Ausfuhrdokumente erstellen.

Ein Paket bearbeiten

N 1 & W N =

. Geben Sie die Adresse des Empfangers ein.

. Wahlen Sie einen UPS Service aus.

. Wahlen Sie einen Pakettyp aus.

. Geben Sie die Rechnungsempfdngerinformationen an.

. Geben Sie eine allgemeine Warenbeschreibung und das Paketgewicht ein.

. Wahlen Sie die Registerkarte Zolldokumente, um die nétigen Ausfuhrdokumente

auszufillen.

. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Ausfuhrdokumentation deaktivieren

Wenn Sie zurzeit Ihre eigenen Ausfuhrdokumente erstellen, konnen Sie die Export-
Dokumentationsfunktion in WorldShip auf folgende Weise deaktivieren:

1. Wahlen Sie im Men( Extras den Befehl Versendereditor.

2. Klicken Sie auf Modifizieren und wéhlen Sie dann die Registerkarte International.

3. Deaktivieren Sie die Kontrollkdstchen Rechnung aktivieren, NAFTA CO
aktivieren und CO aktivieren oder wahlen Sie Keine unter SED fiir die
Dokumente, die nicht ausgedruckt werden sollen.

Sie kénnen wahrend der Sendungsbearbeitung die Erstellung einer Rechnung auf
folgende Weise deaktivieren:

1. Wahlen Sie im Versandfenster die Registerkarte Zolldokumente aus.
2. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Rechnung erstellen.

Hinweis: Wenn Sie die Rechnungserstellungsfunktion in WorldShip deaktivieren,
sollten Sie den Zollwert eingeben, um so die Zollabfertigung zu beschleunigen.

Hinweis: Bei Auslandssendungen, deren Inhalt NICHT Dokumente sind,
missen drei (3) Ausfertigungen der Rechnung und aller anderen bendtigten
Ausfuhrdokumente am Leitpaket angebracht sein.
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Versand

Sendungen mit spateren Abholdaten bearbeiten

Mit dem WorldShip-Modus ,, Spatere Bearbeitung” konnen Sie Sendungen
mit einem Abholdatum von bis zu 183 Kalendertagen nach dem heutigen

Datum bearbeiten.

Versandmodus ,Spatere Bearbeitung” aktivieren

Lur Bearbeitung von Sendungen mit spateren Abholdaten aktivieren Sie diese

Funktion folgendermal3en:

1. Wahlen Sie im Men( Extras den Systemeinstellungseditor und die Registerkarte

Versand.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Abholdatum manuell auswdhlen im
Abschnitt Abholdatum auswahlen. Sie werden durch eine Warnmeldung zur

Bestatigung lhrer Auswahl aufgefordert.
3. Klicken Sie auf Ja und dann auf OK.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Systemeinstellungseditor

Druckeinrichtung I Detaillierter Versandbericht - Setup  Versand |\c’erschiedene Einstellungen I
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00:00 =i
Iﬂdresse 1 j L |
First Entry Fisld: ~Maleinhet —————
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~ Abholdatum auswahlen | * Sendungseintrag
I Abhaldatum manuell auswahlen; " Paketeintrag
(Bearbeitung in Zukunit)  Transporteinhet ——————
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X

[bernehmen

1 LE

Hife:

Fur den Versandmadus ‘Spatere Bearbeitung' miizzen Sie zu Beginn

jedes Arbeitstages und nach Durchfubrung des Tagezabschiuzses
ein Abhaldatum wahlen.

tachten Sie fortfahren’?

I ein Hilfe:

2%
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Versand

Sendungen mit spateren Abholdaten bearbeiten (Fortsetzung)

Ein aktives Abholdatum auswahlen

Nachdem Sie diese Systemeinstellung festgelegt haben, werden Sie im Fenster
Aktives Abholdatum auswahlen aufgefordert, ein Abholdatum auszuwahlen.

Wenn Sie das heutige Datum als aktives Abholdatum wahlen méchten, klicken Sie
einfach auf OK. Wenn Sie ein spateres Datum eingeben méchten, klicken Sie auf den
Abwartspfeil, wahlen das Abholdatum durch Anklicken des Kalenders aus und klicken
auf OK. Das von Ihnen gewahlte aktive Abholdatum wird auf der Titelleiste der
Versand- und Sendungsdatenfenster angezeigt.

Bei der Bearbeitung von Sendungen werden diese nach aktivem Abholdatum unter
,Unerledigte Abholung” im Sendungsdatenfenster angezeigt. Neben dem aktiven
Abholdatum wird der Buchstabe ,A” angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie keine Sendungen mit spdterem Abholdatum bearbeiten missen,
sind keine weiteren Schritte erforderlich. Ihr System ist bereits zur Bearbeitung von
Sendungen mit dem aktuellen Datum konfiguriert.

Ein aktives Abholdatum dndern

Zur Anderung eines aktiven Abholdatums vor der Bearbeitung einer Sendung gehen
Sie folgendermalen vor:

1. Klicken Sie im Versandfenster auf Aktivitaten und wahlen Sie Aktives
Abholdatum aus.

2. Klicken Sie im Fenster Aktives Abholdatum auswdéhlen auf den Abwartspfeil, wahlen
Sie das Abholdatum durch Anklicken des Kalenders aus und klicken Sie auf OK.

3. Bearbeiten Sie lhre Sendungen wie gehabt. Sie werden im Sendungsdatenfenster
unter der Gruppe Unerledigte Abholung fiir das aktive Abholdatum angezeigt.
So kénnen Sie das Abholdatum fir bereits bearbeitete Sendungen dndern:

1. Markieren Sie im Sendungsdatenfenster die Sendung oder Gruppe mit unerledigter
Abholung, fir die das Datum gedndert werden soll.

2. Wahlen Sie im Menu Aktivitaten den Befehl Abholdatum dndern.

3. Klicken Sie im Fenster Abholdatum &ndern auf den Abwartspfeil, klicken Sie das
gew(inschte Abholdatum im Kalender an und klicken Sie auf OK. Die Sendung(en)
wird/werden unter ,Unerledigte Abholungen” fiir das Abholdatum angezeigt.

Weitere Informationen hierzu finden Sie, wenn Sie WorldShip Hilfe im Hilfe-Men(
auswahlen und Spdtere Bearbeitung eingeben.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Ricksendungen bearbeiten

UPS bietet ein umfangreiches Angebot an Riickholoptionen, um lhre
Warenriicksendungen zu vereinfachen. Erstellen Sie eine Riicksendung mit Hilfe
von archivierten Sendungsdaten, indem Sie eine bereits bearbeitete Sendung
aufrufen und erneut als Riicksendung eingeben, oder erstellen Sie ein neues
Riicksendepaket im Versandfenster.

Ricksendung erstellen
1. Wahlen Sie einen UPS Service auf der Registerkarte Service aus.

2. Wahlen Sie die Registerkarte Optionen und klicken Sie unter Versandoptionen
auf Riickholservices.

3. Wahlen Sie den gewiinschten Rickholservice.
4. Geben Sie die Warenbeschreibung fir das Paket ein.

5. Wenn Sie den Rickholservice E-Mail wéhlen, gehen Sie bitte auf Details und
geben dort die E-Mail-Adresse des Empfangers ein.

6. Geben Sie die Adresse fir die Abholung ein.

7. Wahlen Sie die Registerkarte Service, wahlen Sie einen Pakettyp, geben Sie die
Rechnungsempfangerinformationen an und geben Sie das Paketgewicht ein.

8. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

Hinweis: In manchen Regionen sind Riickholservices nur beschrankt verfiigbar.
Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website ups.com®,

Eine weitergeleitete Sendung mit zugehoriger Riickholsendung bearbeiten
1. Geben Sie die Versanddaten ein.

2. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Service das Kontrollkdstchen Mit
Riickholservice.

3. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten. Der Aufkleber fir die weitergeleitete
Sendung wird gedruckt und die Anschrift fir die zugehdérige Rickholsendung
wird automatisch im Versandfenster eingetragen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Optionen. Die Option ,Rickholservices” ist
aktiviert. Wahlen Sie die gewiinschte Riickholoption aus und geben Sie eine
Warenbeschreibung ein.

5. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten.

Hinweis: Stimmen Sie Ihre Einstellungen fir die Option Mit Riickholservice auf
der Registerkarte Versand im Systemeinstellungseditor ab.
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Versand

Pakete und Sendungen bearbeiten

WorldShip erméglicht die Anderung von Versanddaten bereits bearbeiteter
Pakete und Sendungen, fiir die noch kein Tagesabschluss durchgefiihrt wurde.
Ein Paket oder eine Sendung bearbeiten

1. Wahlen Sie unter UPS Abholungen im Sendungsdatenfenster das zu bearbeitende
Einzelpaket oder die Sendung.

2. Wahlen Sie im Men( Aktivitaten den Befehl Sendung bearbeiten/abstimmen.
Bitte geben Sie an, welches Paket/welche Sendung modifiziert werden soll und
nehmen Sie die erforderlichen Anderungen vor.

3. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten. (Sie werden aufgefordert, alle Aufkleber
fur die Sendung erneut anzubringen.)

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Ein einzelnes Paket aus einer Mehrpaketsendung l6schen

1.

Wahlen Sie unter UPS Abholungen im Sendungsdatenfenster die Sendung
mit dem Paket aus, das geldscht werden soll.

. Wahlen Sie im Men( Aktivitaten den Befehl Sendung bearbeiten/abstimmen.

Bestatigen Sie, welches Paket bearbeitet werden muss.

. Leigen Sie mit Hilfe der Navigationspfeile neben der Schaltflache Sendung

bearbeiten das zu l6schende Paket an.

. Klicken Sie auf Paket loschen. Bestatigen Sie, dass das Paket gel6scht werden soll.

5. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten. (Sie werden aufgefordert, alle Aufkleber

fur die Sendung erneut anzubringen.)
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Versand

Luftfrachtsendungen bearbeiten

Eine Luftfrachtsendung bearbeiten
Zur Bearbeitung einer Luftfrachtsendung fiihren Sie die folgenden Schritte durch:

1. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Fracht.
2. Geben Sie die Adresse des Empfangers ein.
3. Geben Sie die Adresse des Versenders ein.

4. Geben Sie Details fir die Sendung und die Optionen an, z. B. den UPS Service und die
Rechnungsempfangerinformationen, Informationen zu den Waren, Versandoptionen,
Sender- und Empfanger-Referenznummern sowie besondere Vorschriften.

5. Geben Sie bei einer Auslandssendung die Details fir die Ausfuhrdokumente und
die Waren ein.

6. Entscheiden Sie sich, ob Ihre Sendung jetzt oder spater fertiggestellt werden soll.

® Wenn Sie die Sendung spater fertigstellen méchten, kénnen Sie sie als Entwurf
speichern, indem Sie rechts unten im Bildschirm auf Speichern klicken. Die
Sendung wird daraufhin als Entwurf im Versandarchiv abgelegt und mit
dem Datum der Speicherung versehen. Falls Sie eine Versandliste fir die
Entwurfssendung erstellt haben, wird diese nicht gespeichert. Sobald Sie die
Sendung weiter bearbeiten mochten, wahlen Sie sie im Versandarchiv aus
und klicken Sie im Meni Aktivitdten auf Sendung bearbeiten/abstimmen.

® Wenn Sie Ihre Sendung abgeschlossen haben, klicken Sie auf Bearbeiten.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12
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Versand

Luftfrachtsendungen bearbeiten (Fortsetzung)
Wareninformationen eingeben

1. Geben Sie unter der Registerkarte Service im Warenbereich zu jedem Artikel Ihrer
Sendung Informationen ein. Die Warenliste, die sich im Bereich Service befindet,
zeigt jeden Artikel an, der der aktuellen Sendung hinzugefiigt wurde.

2. Klicken Sie auf Hinzuf., um der Warenliste die einzelnen Artikel hinzuzufiigen.
Wenn Sie Artikel aus der Warenliste entfernen mochten, klicken Sie auf Loschen.
Sie kénnen beliebig viele Artikel wahlen und der Sendung hinzufiigen. Die
maximale Stickzahl wird bei der Sendungsbearbeitung beriicksichtigt.

Hinweis: Wenn Sie die Artikel nicht manuell in die Warenliste aufnehmen méchten,
konnen Sie auch auf Warensuche klicken und im gleichnamigen Fenster Artikel
auswahlen, die bereits im Wareneditor eingegeben worden sind. Diese Suchmethode
ist besonders niitzlich, wenn Sie viele Artikel fiir eine Sendung eingeben miissen.
Luftfrachttarife abfragen

Bitte fihren Sie die folgenden Schritte durch, um einen Luftfrachttarif fir eine
aktuelle Sendung abzufragen:

1. Klicken Sie auf Tarif abrufen.
2. Priifen Sie die detaillierten Tarifinformationen im Fenster Sendungstarife.
3. Klicken Sie auf OK.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Warensuche @

Suche
Beschreibung: Verpackungstyp: HM/DG:

I INIe ;I I,L‘.]|e ;I Suche |
Frachtklasse: MNMFC: Sub: Lange: Breite: Hihe: T
f 4l =l | | | [ o _|

Haken Sie im nachfolgenden Raster die Waren ab, die Sie lhrer Sendung hinzufligen méchten, geben Sie
Stlickzahl und Gewicht an und klicken Sie auf die Schaltflache Hinzuflgen.

Suchergebnigse:

Wahlen Sie .. | Beschreibung | Typ | Stiick | Gesamtgewicht (Kg) | Kla:
Bolts Pa.. 1 500 35
| Gold Pa.. 1 100 85
O Goods Pa.. 1 400

4 [Tl ] 2

Hinad. | SchlieBeiI Hife
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Versand

Luftfrachtsendungen bearbeiten (Fortsetzung)

Abholung oder Abgabe einer Luftfrachtsendung planen

Automatische Planung einer Abholung/Abgabe von Luftfrachtsendungen

fur Stammkunden bei der Sendungsbearbeitung:

1. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Service das Kontrollkdstchen Abgabe.

2. Bearbeiten Sie die Sendung wie gehabt. Wenn Sie auf Bearbeiten klicken,
wird das Fenster Abgabeauftrag angezeigt.

3. Fuhren Sie die folgenden Schritte im Fenster Abgabeauftrag durch:
m Beschreiben Sie die Umschlagseinheiten (beweglichen Teile) unter Stiicke
versendet als.
m Wahlen Sie ein Abgabedatum und eine Abgabezeit unter Abgabe aus.
m Klicken Sie auf OK.

Automatische Planung einer Abholung/Abgabe von Luftfrachtsendungen fir
gelegentliche Versender bei der Sendungsbearbeitung:

1. Geben Sie die Sendung wie gehabt ein. Wenn Sie auf Bearbeiten klicken, wird
das Fenster Abhol- /Abgabeauftrag angezeigt.

2. Fihren Sie die folgenden Schritte im Fenster Abhol-/Abgabeauftrag durch:
m Beschreiben Sie die Umschlagseinheiten (beweglichen Teile) unter Stiicke
versendet als.
m Wahlen Sie entweder Abholung oder Abgabe unter Abholung/Abgabe aus.

Hinweis: Je nach ausgewahlter Option sind bestimmte Felder in diesem Fenster
aktiv bzw. inaktiv.

m Wahlen Sie ein Abgabedatum und eine Abgabezeit im Abschnitt Abgabe aus.

® Geben Sie die betreffenden Informationen unter Anfordernder ein oder Gber-
nehmen Sie die Informationen im Bereich Abholstandort.

m Geben Sie das Abholdatum, die Zeitspanne der Bereitstellung und den
Geschaftsschluss des Abholstandorts ein.

® Geben Sie bei Bedarf zusétzliche Anweisungen unter Abholstandort ein.

Hinweis: Alle anderen Felder enthalten die Versenderadresse und kénnen nicht
gedndert werden.

m Klicken Sie auf OK.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Abhol-/Abgabeauftrag @
Sticke versendet als
Beschreiben Sie die Handlungseinheiten [bewegliche
Teile) in dieser Sendung: Abholdatum:
|59 |ealone) x| | [sorstiges  ~| | [28-2ug-2008 =]
[ i A sbereits: :
".i‘-bholung.-’.i‘-bgabe IJ_:;E:: Sfr Abholungsbereitschaft —
& Abholung " Abgabe ‘ Skl ==
Geschaftsschluss Abholungsstandort:
r&bgabe m =]
[ aturr
|25._iug 2009 LI r— Abholungsstandort
Uhrasi Adresse 10
I-I-I.Qr-.:—. =] |123'33rmann:|
:30:57 =
Adresse 2 Adresse 3
r Anfordemder I I
II:'_ =y Land/Gebiet: Fostleitzahl:
imenname:
Deutschiand x| [s1188
ISMD QA TEST - I
L Hd. von: J Stadt: Staat/Provinz:
igamn;z - IFriadharg |
E-Mail-Adresse: Zusatzliche Anweisungen
ISam@ups.com
Telefonnummer:
Jo1135264789

oK E| Apbrechen | Hife

Benutzerhandbuch 9



Versand

Luftfrachtsendungen bearbeiten (Fortsetzung)

Sendungsdaten zu Luftfrachtsendungen anzeigen

Wahlen Sie das Sendungsarchiv, um lhre Luftfrachtsendung(en) anzuzeigen.
Das Symbol & stellt eine Luftfrachtsendung fir einen bestimmten Versender dar.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

fipd UPS WorldShip

Datei Bearbeiten Akfivititen Extras UPS Web-Zugriff Datenimport/export Fenster Hife

I [=] 4]

B(dn 8 «= 2 o0 W x @ e} [ ok

Kontrollnum./Paketscheinnr.. Typ:

Versender Wersenden an | Versenden von |
I *| Suchy
1z o] ichen| ACompany
-2, UPS-Abholungsn Z Hd. von: Receiving Department ~ Telefon:
=18, Luftfracht 123 Main Street (704) 5555555
5 09-Sep-2011 (Geschlossen) P S S
o@ ereinigte Stzaten E-Mail:

Sendung |Deail | Produkte | Frankaturinformationen |

UPS Service: Express Freight Detailkosten)
SendungsD:  [362824443  Speichem Fhodie
Abholdatum: 09-Sep-2011 Gesamtgew.: 400 Kg

Sticke versendet als: 59 Palettein) 0
Vorab-fut -Stat.  Nicht efordedich ~ HU Wtfindet Amw.: Nein
Erstelungsdatum:  03-5ep-2011

Optionen | Div. | Referenzen |

Die angezeigten Tarife kénnen von denen in lhrer Rechnung abweichen

Benutzerhandbuch 10



Profile

Profileditor

Mithilfe des Profileditors konnen Sie ein Profil hinzufiigen, I6schen oder andern.
Bei einem Profil handelt es sich um eine gespeicherte Zusammenstellung von
vorgegebenen Einstellungen, einschlieBlich verschiedener Service-, Paket- oder
Versandoptionen und Referenznummern. Sie konnen das Profil dann einem oder
mehreren Versendern zuweisen.

Profil hinzufiigen
1. Wahlen Sie im Meni Extras die Option Profileditor.
2. Klicken Sie im BegriiBungsfenster des Profileditors auf OK.

3. Geben Sie einen eindeutigen Namen von bis zu 35 alphanumerischen Zeichen fir
den Profilnamen ein.

4. Tragen Sie die benotigten Werte in die Felder auf den angezeigten Registerkarten
ein oder wahlen Sie diese aus. Ihre Auswahl wird als Voreinstellung in den entspre-
chenden Feldern im Versandfenster angezeigt.

5. Klicken Sie auf Profil speichern.

Hinweis: Wenn Sie ein neues Profil auf Grundlage eines bestehenden erstellen
mdochten, miissen Sie den Namen des bestehenden Profils auswéhlen, die Felder
nach Bedarf modifizieren, einen eindeutigen Namen fiir den Profilnamen eingeben
und auf Profil speichern klicken.

Einem Versender ein Profil zuweisen
1. Wahlen Sie im Meni Extras die Option Profileditor.
2. Klicken Sie im Profileditor auf Versender.

3. Im Profileditor haben Sie die folgenden Optionen:

m Fir die Zuweisung eines Profils an einen bestimmten Versender wahlen Sie bitte
das gewiinschte Profil fir den Versender unter Profil neben der
Versendernummer aus.

® Fir die Zuweisung eines bestimmten Profils an alle Versender wahlen Sie bitte
das gewiinschte Profil unter Profil an alle Versender zuweisen aus und klicken
Sie auf Zuweisen.

4. Klicken Sie auf OK und SchlieBen.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

fivd UPS WorldShip - Profileditor

Datei Bearbeiten Akfivititen Extras UPS Web-Zugriff Datenimport/export Fenster Hife

=101 %]

Ra sy = B esn X W[ 0

— Profilirformation

Senvice |Op1mnen| Detail | Referenz | Zollpapiere |
Brofiname: 'li"”;’;djl oo
Frofile 2 | Vesender | | UPS Service:
I~ Privat |Exumss Saver =l
Versenden von Land/Gebiet
Deutschland s

Referenznummer 1:

Versenden an Land/Gebiet

™| Samstagszusteliung
[Deutschiand =l

[~ Nur Dokumerte

Referenznummer 2.

Bevorzugter Service:

Express Saver > Aligem. Warenbeschreibung

hdarian Transponkasten zu Lasten von

Express I | [Versender -
Aktiviemsiherfolge

uPs v| Edior... I r~Gewicht (Kg)

Sendung Anz. Pakete:
1

Erfordericher Feldsatz

UPS 2] e |
Aufkleber wahlen

¥ Alle Pakete idertisch

[Paket: W | 4| | n|wtnED

Hirzuf "1_ Pkte Paket loschen

Profil speichem R | Erofilllaschien | Alle loschen | Schlielen

Hilfe

iy UPS WorldShip - Profileditor

Datei Bearbeiten Aktivititen Extras UPS Web-Zugriff Datenimport/export Fenster Hife

=lolx|

BRataly =" Boso X W] 0

— Profilirformation

Senvice | Optionen | Detai | Referenz | Zolpapiere |

. Sandung Pakst
Profiname: I Fackt Pak
= | Vesender L | Ues service: UFS Bxpress Box -

I Pivat ‘ |Express Saver =l

Versenderprofile

Dem Versender ein Profil zuweisen

Kundennummer Fimma oder Name Profil

@ WS Test Shipper

K

Abbrechen

Hiffe:

dLk
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Profile

Einem Empfanger ein Profil zuweisen

1. Wahlen Sie im Meni Extras den Adressbuch-Editor. Der Adressbuch-Editor
wird angezeigt.

2. Geben Sie Informationen Gber einen neuen Empfanger ein oder klicken Sie neben
dem Feld Firma oder Name auf das Symbol Suche £, um in lhrem Adressbuch
nach einem Empfanger zu suchen.

3. Wahlen Sie einen Profilnamen unter Profil.

4. Klicken Sie fur einen neuen Empfanger auf Neue Adresse hinzufiigen oder
auf Adresse andern fir einen bestehenden Empfanger.

5. Klicken Sie abschlie3end auf SchlieBen.

Hinweis: Sie konnen ein Profil auch mithilfe des Versendereditors zuweisen oder
im Versandfenster auswahlen.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Adressbuch-Editor

Kundennummer: E-Mail-Adresse:
Firma oder Name: Profil:
IGerrnan Company j pl F‘mﬁleZ vl
Z. Hd. von: Referenznummem
ITest Department Diese Referenznummer:
Adresse 1: IReferenznr. 1 LI
|2313 Main rd Hat diesen Referenzkennzeichner:
Adresse 2: I LI
I Gleiche Werte fir alle Pakete in
i%dresse 3 r Sendung verwenden
Land/Gehist: Postleitzahl: =
[Deutschiand —~| [10708 Adressbiicher | Distrbutionsisten |
Stadt: Staat/Provinz: [ Dritte:
IBerIin | % Fndempfénger
mparteur
Telefon: Fa: [Produzent
|:1 135624789 [v] Versenden an / Abholen von
5 X X [1Versenden von / Zurick an
UPS Kunden#:  USt-Id-Mummer: L5t-1d-Typ: ] Zwischenempfanger
| | |oTHER ~|
Standortkennung: ] s, i
o ™ Privat
Adressiberprifung
Status: Datum:
[Micht (berprit [28-Aug-2009

Meue Adr. hinzuf. |
Adresse andem |
Adresse [oschen |
Alle Daten losch. |
Adresse Obemprifen |
Adressen klassfiziersn |
SchligBen
Hife: |
Adressbuch prifen
Adr. zur Bestat.
senden
Adr. Klassffi-
zieren lassen
Fitickmeldungen
arwenden

Benutzerhandbuch 12



Berichte

Berichte drucken

Nach jedem durchgefiihrten Tagesabschluss konnen folgende Berichte automa-
tisch gedruckt werden:

Taglicher Sendungsdetailbericht

Gibt eine Ubersicht tiber alle Pakete, die seit Inrem letzten Tagesabschluss bearbeitet
wurden und zeigt den Empfanger und die Versanddaten fir jedes Paket sowie die
entsprechenden Gesamtsummen an. Auf der Registerkarte Sendungsdetailbericht -
Setup (Systemeinstellungseditor) konnen Sie auswahlen, ob dieser Bericht automa-
tisch bei Durchfiihrung des Tagesabschlusses gedruckt werden soll.

Bericht iber Sendungen mit hohem Warenwert

Wird automatisch wahrend des Tagesabschlusses gedruckt, wenn Sie eine Sendung
mit erweiterter Haftung bearbeitet haben, die einen bestimmten Hochstwert Gber-
schreitet. Dieser Bericht enthalt auBerdem die Kontrollnummer, Paket-ID, Referenz-
nummer und erweiterte Haftung fir jedes Paket mit einem hohen Warenwert.

Wichtig: Handigen Sie Ihrem UPS Zusteller unbedingt diesen Bericht bei der
Abholung lhrer Pakete mit hohem Warenwert aus. Der UPS Zusteller unterschreibt
den Bericht und tragt die Abholzeit sowie die Gesamtzahl der Pakete mit hohem
Warenwert in die letzte Berichtzeile ein. Wenn Sie die Abholinformationen fiir lhre
Unterlagen benétigen, konnen Sie ganz einfach eine Kopie dieses Berichts anfertigen,
da dieser die Details der Abholung beinhaltet und der Zusteller den Bericht bei der
Abholung der Pakete mitnehmen wird. Der Bericht enthdlt Abholdetails wie die
Unterschrift des Zustellers sowie handschriftliche Angaben und kann deshalb nicht
neu gedruckt werden.

Abholiibersicht-Barcodebericht (Absender in den USA, Puerto Rico
und Kanada) /UPS Manifest-Ubersicht (Absender auBerhalb der USA,
Puerto Ricos und Kanadas)

Wird automatisch wéhrend des Tagesabschlusses gedruckt und bietet eine Ubersicht
der Versanddaten fiir die Pakete, die lhr Zusteller abholen wird. Dieser Bericht
umfasst u.a.:

® |hre Kundeninformationen.

® Einen Barcode, der Ihre Kundennummer, eine eindeutige Sendungsbelegnummer
und die Gesamtzahl der abzuholenden Pakete enthalt.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

m Eine Ubersicht, anhand der der UPS Zusteller kontrollieren kann, was abgeholt
werden muss.

® Ein Feld fir den Namen des UPS Zustellers, der die Pakete abholt, die Abholzeit
und die Gesamtzahl der Pakete, die vom Zusteller abgeholt werden.

Wichtig: Sorgen Sie dafiir, dass beide Kopien dieses Berichts bei der Abholung der
Pakete an Ihren UPS Zusteller ibergeben werden. Der UPS Zusteller scannt den
Barcode auf dem Bericht. AnschlieBend unterschreibt er beide Exemplare des
Berichts und tragt die Abholzeit sowie die Gesamtzahl der Pakete ein. Eine der
Kopien ist fiir Ihre Unterlagen. Der UPS Zusteller nimmt die andere Kopie mit.

UPS Manifestdetails (Absender auBerhalb der USA, Puerto Ricos und
Kanadas)

Wird automatisch wahrend des Tagesabschlusses und des Abschlusses von konsoli-
dierten Sendungen gedruckt, wenn die Ubertragung lhrer Versanddaten an UPS
fehlschlagt. In diesem Bericht werden Versandinformationen Gber die Pakete
aufgefihrt, die von Ihrem UPS Zusteller abgeholt werden.

Wichtig: Handigen Sie Ihrem UPS Zusteller unbedingt diesen Bericht bei der
Abholung Ihrer Pakete aus.

Ubertragungsbericht fiir den UPS Zusteller (Absender auBerhalb der USA,
Puerto Ricos und Kanadas)

Wird automatisch wahrend des Tagesabschlusses und des Abschlusses von konsoli-
dierten Trade Direct®-Sendungen gedruckt, wenn das Zielland nicht die USA oder
Puerto Rico ist. Dieser Bericht priift die erfolgreiche Ubertragung der Sendungsdaten
wadhrend des Abschlusses an UPS.

Wichtig: Handigen Sie Ihrem UPS Zusteller unbedingt diesen Bericht bei der
Abholung lhrer Pakete aus.
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Pakete oder Sendungen stornieren

Sendung im Versandfenster stornieren

r -

WorldShip ermdglicht die Stornierung von Sendungen, die Sie bereits bearbeitet UPS WorldShip X
haben, fo dle S|e aber nOCh nICht den TagesabSCh|USS deChgerhrt haben S|e konnen i Umdeinz Sendugg"zu storn\Fe‘;an, r&Uslslean ﬁie die Sendungli‘mks‘;andungsarch\v markieren

. . i 3 sk jie: S lEFl& Sk " Kli .,
Pakete oder Sendungen auch nach durchgefiihrtem Tagesabschluss stornieren. Sy e nyhelasis sl cle sealtace Siarmeren Heren

Das Sendungsarchiv wird daraufhin angezeigt und die zuletzt bearbeitete Sendung erscheint hervorgehoben,
1. Klicken Sie im Versandfenster auf Stornieren, um ein Paket oder eine Sendung zu
stornieren oder zu loschen.

2. Lesen Sie die Anweisungen zur Stornierung einer Sendung und klicken Sie auf OK.
Das Sendungsarchiv wird angezeigt. Die zuletzt von Ihnen bearbeitete Sendung ist

B 8, T oo [ x @ os)l [0

. Kontrollnum./Paketscheinnr.:  Typ:
Ve der: Versenden an | Ve v |
markiert. A ;;:.,;y | Versenden von
vy . . . . .. . . [=-Tg, UPS-Abholungen Z. Hd. von: Recsiving Department Telefon
3. Bestatigen Sie, dass die korrekte Sendung markiert ist. Wahlen Sie ggf. eine andere 5 2, usatehende Aoholung Vitona tes o
Sendung aus. - S Deutschiznd .
- 12WAB3286641000015
L, Liftfracht
4. Wahlen Sie im Meni Aktivitaten den Befehl Sendung stornieren/l6schen oder {72 UPS Warldship - Admin [ Fernzugril deaktiviert |

Datei Beatbeiten Aktivitdten Extras UPSWeb-Zugriff  Datenimporti-export  Fenster  Remote Workstati Hilfe

klicken Sie auf Stornieren.
B A B T & oo [ XPL‘J\ [ 1o+

Kontiolinum. /Paketscheinnr.:  Tup: i IM,'QM |
Wersender den von
|1Z VI Suchen A
=18, UPS-Abhalungen Z HD\:rInT\::E'I Receiving Department Telefon;
f TR, Ausstehende Abholung \Eﬂ’\cﬁpr\igguegl
H ? elin,
= %@ W Deutschland E-Mail:
L 12wAB238618000011
LT, Luftfracht
5. Nach der Bestdtigung der Stornierung wird ein Stornosymbol neben der Sendung [G-upsworldstw

Datei Bearbeiten Aktivititen Exiras UPSWeb-Zugriff Datenimport/-export Fenster Hilfe

B 8 v 2 0 W X B e [ 1
Kontrollnum. /Paketscheinnr. Typ

Versender: Versenden an | Versenden von |
|1Z 'I Suchen ACompany

bzw. den Paketen angezeigt.

E‘a UPS-Abholungen Z. Hd. won: Receiving Department Telefon
i =18 Ausstehende Abholung Victoria Street
H R Berin, 10709

[ER % . Company TziERiET E-Mail:

- 12WAB3286641000015
-8, Luftfracht [%

Die Stornierung eines Pakets wird anhand eines Beispiels
unter www.ups.com/wsvoid verdeutlicht.
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Pakete oder Sendungen stornieren

Sendung im Versandfenster stornieren (Fortsetzung)

Hinweis: Wenn das zu stornierende Paket bereits den Tagesabschluss durchlaufen
hat und das Stornoportal Stornierungen fir lhr Land unterstiitzt, wird die
Sendungsstornierungsfunktion von ups.com® angezeigt. Siehe unten unter ,Paket
oder Sendung nach Tagesabschluss im Sendungsarchiv stornieren”.

Paket oder Sendung vom UPS Web-Zugriffsmenii aus stornieren
1. Wahlen Sie UPS Sendungsstorno im Ment UPS Web-Zugriff.

2. Geben Sie die Kontrollnummer des Pakets oder der Sendung ein, das/die Sie
stornieren mochten, und schlieen Sie den Stornovorgang ab.

3. Kehren Sie zu WorldShip zurick.

Paket oder Sendung nach Tagesabschluss im Sendungsarchiv
stornieren

1. Markieren Sie im Sendungsarchiv die Kontrollnummer des zu stornierenden Pakets.

2. Wahlen Sie im Meni Aktivitaten den Befehl Sendung stornieren/léschen oder
klicken Sie auf Stornieren.

3. Klicken Sie auf OK. Die UPS Sendungsstorno-Seite, auf der Sie den Vorgang
abschlieBen konnen, wird angezeigt.

4. Wenn Sie die Stornierung abgeschlossen haben, kehren Sie zu WorldShip zuriick.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Storno nach Tagesabschluss

Sie haben angegeben. dasz ein Paket stomiert werden zoll, fur das
der Tagezabzchluss bereitz durchgefiht wurde. Die Seite "UPS
Sendungen starmieren’’ wird jetzt angezeigt. um die Starmierung
abzuzchliafen.

[ Diezen Dialog nicht mehr anzeigen.

K]  Abbrechen | Hilfe |
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Pakete oder Sendungen stornieren

Paket oder Sendung im Sendungsarchiv als storniert markieren

Wenn Sie ein Paket oder eine Sendung auf der UPS Sendungsstorno-Seite stornie-
ren, aktualisiert WorldShip nicht automatisch das Sendungsarchiv mit der stornierten
Sendung. Sie kdnnen die Sendung aber manuell als storniert markieren. Da sich der
Status des Pakets oder der Sendung nicht dndern wird, sollten Sie zunachst die zur
Stornierung des Pakets oder der Sendung notwendigen Schritte auf der UPS
Sendungsstorno-Seite durchfihren.

1. Markieren Sie im Sendungsarchiv das Paket oder die Sendung, das bzw. die Sie auf
der UPS Sendungsstorno-Seite storniert haben.

2. Wéhlen Sie im Meni Aktivitaten den Befehl Sendung/Paket als Storno markie-
ren. Nach der Bestatigung der Stornierung wird ein Stornosymbol neben der
Sendung bzw. dem Paket angezeigt.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

< UPS WorldShip

Datei Bearbeiten | Aktivitaten Extras UPS Web-Zugriff Datenimport/-export Fenster Hife

B [

Kontrolinum./Paket

=18 UPS-Abho
i PR Ausste
=@ w
=

=R, 254
=@ W
=3

~T& UPS Send

Die angezeigten Ti

=101

Sendung bearbeiten/abstimmen. .. F7.

P s [ 15
Als Riickholsendung wiederholen Strg+Fs.

Sendung stornieren/lschen Alt+ERtF Ersenden von |
Tagesabschluss Fi1 f—

Daten erneut an UPS senden

A UPS senden,. Umschalt+HF5

Sendungsarchiv akkuslisieren F5 E-Mail:

Als aktiyve Abholung Festlegen

Abholdatur sndern Urnschialt+Fa

Mit UPS kommunizieren Alt+FS

Abholung anfordern Alt+F1

Abfeling akeulserenfetornieren A2 [ Cekosten |
{iberpriffen Sie den Status der Yorab-&utorisierung AlLHFS Groles Paket Nein
Abschliefien Alb+EE Pakettyp: Paket
Worschau auf Internationale Dokumente 3

Erneutes Drucken von Aufidebern 3

Erneutes Drucken von Berichten 3

“Internationale Dokumente" erneut drucken 3

Gefahrgutdokumente erneut drucken 4

Drucken Téglicher Frachtversanddetaibericht

Rackliste erneut drucken

Bericht 'Sendungssuche! drucken

Sendungen markisren F4

Markierte Sendungsaktivitaten

Detailierte UPS Crline Sendungsverfolgung Fa

Zur Trackingliste hinzufugen Umschalt+F8
LIRS Paketabfangseite

Paket{e) abfangen

Trade Direct-Manager... Umschalt +F12
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Tagesabschluss

Prozess beenden

WorldShip iibertragt Ihre Sendungsdetails elektronisch an UPS. Fiir den gleichen (5 UPs Worldship - Admin [ Fernzugni deakeviert] ~lojx]
Abho'ta kﬁnnen se arate Ta esabschlﬁsse durch eﬁjhrt Werden_ Datei  Bearbeiten Awltaten Extras UPS Web-Zugriff Datenimportf-export  Fenster  Remote Workskations  Hife
8 P g s R[S = Ces W X Ble) [ Lo
Wenn Sie die Bearbeitung von Paketen fiir eine unerledigte Abholgruppe abgeschlossen KT T e
haben, fihren Sie den Tagesabschluss durch. Diese Schritte sollten vor dem Abholtermin e =

abgeschlossen werden.

- & Company

Den Tagesabschluss durchfiihren B
1. Wahlen Sie die unerledigte Abholgruppe im Sendungsarchiv und klicken Sie auf
Tagesabschluss.

2. Bestatigen Sie, dass Sie fortfahren mochten. WorldShip druckt die Tagesabschluss-
berichte. Weitere Informationen finden Sie unter Berichte drucken.

3. Wenn ,Spétere Bearbeitung” aktiviert wurde, wird das Fenster Aktive Abholung
auswahlen angezeigt. Klicken Sie auf den Abwadrtspfeil, um das aktive Abholdatum
aus dem Kalender auszuwahlen (bis zu 183 Tage ab dem heutigen Datum). Klicken
Sie auf OK.

4. Handigen Sie Ihrem UPS Zusteller die betreffenden Berichte aus. Weitere
Informationen finden Sie unter Berichte drucken.

Die angezeigten Taife kdnnen won denen in lhier Rechnung abweichen
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Sendungsarchiv und Verfolgung

Nach Sendungen suchen

1. Klicken Sie in der Symbolleiste auf Sendungsarchiv, um eine Sendung zu finden,
die Sie bereits bearbeitet haben.

2. Klicken Sie im Fenster Sendungsarchiv auf Suchen.

3. Tragen Sie die Informationen ein, die Sie bendtigen, um die gesuchte Sendung
zu finden und klicken Sie auf Suchen.

Weitere Informationen finden Sie, wenn Sie unter WorldShip Hilfe im Hilfe-Men(
Sendung suchen eingeben.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Suche
Kundennummer: Wersendemummer: UPS Service:

| | =l | =

Firma oder Name: Pakettyp: Kortrollnummer:

IGerrnan Compary - I ;I I

Z. Hd. von: Sortieren nach: Kortrollnummertyp:

ITesl Depatment IDatun'l ;I I j
Adresse 1: Reihenfolge: Stomierte Sendungen:

|2343 Main rd Iﬁ.bsteigend ;I IﬁJ_lsschIieBen j
Land/Gebiet: Postleitzahl: Daterbersich:

[Deuschiand | [10708 ||7 BAg2008 | - |j‘J“;2&Aug-2DD5 |
Stadt: Staat./Provinz:

IBerIin I Frankaturinformationen

Transportkosten zu Lasten von:  Zal. u. St. zulast. v.:

Telefon: Absendebelea: I _I I _I
|01135624789 |
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Sendungsarchiv und Verfolgung

Paket- oder Sendungsstatus verfolgen

Status im Sendungsarchiv verfolgen

1.

4.
5.

Bitte wahlen Sie ein Paket durch Markierung der Kontrollnummer aus, um den
Status eines einzelnen Pakets im Sendungsarchiv zu verfolgen. Wahlen Sie im Mend
Aktivitaten die UPS Detailseite zur Sendungsverfolgung oder driicken Sie F8.

. So verfolgen Sie den Status mehrerer Pakete im Sendungsarchiv:

m Markieren Sie ein Datum, um den Status aller Pakete zu verfolgen, die an einem
bestimmten Tag gesendet wurden oder markieren Sie eine Sendung, um alle
Pakete einer Sendung zu verfolgen.

® Wahlen Sie den Befehl Kontrollnummern-Manager aus dem Men( Extras.
Klicken Sie im Kontrollnummern-Manager-Fenster auf die Registerkarte 1Z, klicken
Sie dann auf Hinzufiigen und schlieRlich auf Liste der Sendungsverfolgungen.

Hinweis: Sie kénnen den Status von Paketen und Sendungen iiber mehrere Tage
verfolgen, indem Sie das jeweilige Paket oder die Sendung auswéhlen und
wiederholt auf Hinzufiigen klicken.

. WorldShip verbindet Sie direkt mit der Sendungsverfolgungsseite der

UPS Website und zeigt die Paketinformationen an.
Wenn gewiinscht, konnen Sie die Statusinformationen ausdrucken.

Schlieen Sie die Sendungsverfolgungsseite, um zu WorldShip zuriickzukehren.

Status von der UPS Website aus verfolgen

1

. Wahlen Sie die Seite Details der Sendungsverfolgung im Men( UPS Web-

Lugriff. WorldShip verbindet Sie direkt mit der Sendungsverfolgungsseite
der UPS Website.

. Geben Sie Ihre UPS Kontrollnummern auf der Registerkarte Pakete und Fracht

verfolgen ein und klicken Sie auf Sendung verfolgen.

3. Folgen Sie den Anweisungen.

. SchlieBen Sie die Sendungsverfolgungsseite, um zu WorldShip zuriickzukehren.
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Rechnungsoptionen und Zuschlage

Treibstoffzuschlag

UPS Treibstoffzuschlage sind automatisch Teil der Tarife, die fir jede Sendung
angezeigt werden. Es ist moglich, dass sich diese Zuschlage von Monat zu Monat
andern. Sie erhalten in diesem Fall automatisch entsprechende Software-Updates.

Weitere Details Gber den UPS Treibstoffzuschlag finden Sie auf der UPS Website
ups.com® oder im Hilfe-Men( unter WorldShip Hilfe durch Eingabe des Suchbegriffs
Treibstoffzuschlag.

Kostenstellenrechner

Mithilfe des Kostenstellenrechners kdnnen Sie die Versandkosten aktualisieren, die
von WorldShip fiir Versender angezeigt werden. Diese aktualisierten Tarife haben
keine Auswirkung auf die Versandkosten, die von UPS in Rechnung gestellt werden.
Die aktualisierten Tarife wirken sich nur auf die Versandkosten aus, die Sie lhren
Kunden in Rechnung stellen.

Wahlen Sie Kostenstellenrechner im Meni Extras, um den Kostenstellenrechner zu
offnen. Wenn der Kostenstellenrechner getffnet wird, sehen Sie, dass das Fenster in
einen linken und einen rechten Abschnitt unterteilt ist. Wahlen Sie einen Versender
im linken Abschnitt, um die Tarifkategorien (d.h. Services, Zuschlage und Aufpreis)
im rechten Abschnitt anzuzeigen. Wahlen Sie im linken Abschnitt eine Tarifkategorie
oder doppelklicken Sie im rechten Abschnitt auf eine Kategorie, um dort alle
Elemente anzuzeigen, die fiir diese Kategorie aktualisiert werden kénnen.

Wahlen Sie KostenstelIenrechner-HiIf_g im Hilfe-Men( des Kostenstellenrechners,
um schrittweise Anleitungen iber die Anderung von Tarifen zu erhalten.
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Rechnungsempfangerinformationen auswahlen

In den Rechnungsempfangerfeldern missen Sie angeben, wer die Bezahlung des
Transports, Zolls und der Steuergebiihren ibernimmt. Diese Felder werden in mehre-
ren Fenstern angezeigt, einschlieBlich der Service-Registerkarte im Versandfenster.
Die Rechnungsempfangerfelder umfassen:

Transport zu Lasten von schlieBt Versender-, Empfanger- oder Drittparteioptionen
ein, um festzulegen, wer die Transportkosten fir den Versand des Pakets oder der
Sendung ibernimmt.

Loll und Steuer zu Lasten von schlie3t Versender-, Empfanger- oder
Drittparteioptionen ein, um festzulegen, wer die Zoll- und Steuergebiihren fiir den
Versand des Pakets, der Sendung oder konsolidierten Sendung iibernimmt.

Mithilfe des Kontrollkdstchens Zoll und Steuer aufteilen wird festgelegt, ob die fir
die Transportkosten zustandige Partei anstatt des Steuerzahlers fir die Zollkosten zum
Versand des Pakets oder der Sendung aufkommt. Wenn Sie dieses Kontrollkdstchen
auswdhlen, andert sich die Option Transport zu Lasten von auf Transport und Zoll zu
Lasten von und Zoll und Steuer zu Lasten von auf Steuer zu Lasten von. Bitte deakti-
vieren Sie das Kontrollkdstchen Zoll und Steuer aufteilen, um diese Auswahl wieder
aufzuheben. Jedes Mal, wenn Sie dieses Kontrollkastchen aus- oder abwdéhlen, wird
eine Bestatigungsmeldung angezeigt.
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Rechnungsoptionen und Zuschlage

Rechnungsstellung an Dritte
1. Bearbeiten Sie Sendungen wie auf Seite 1 dieses Benutzerhandbuchs beschrieben.
Gehen Sie dabei nach folgenden Schritten vor:
m Geben Sie die Adresse des Empfdngers ein.
m Wahlen Sie einen UPS Service aus.
m Wahlen Sie einen Pakettyp aus.

m Wahlen Sie eine Drittpartei unter Transportkosten zu Lasten von. Daraufhin
erscheint das Fenster Rechnungsempfangeradresse.

2. Geben Sie im Fenster Rechnungsempfangeradresse die Adresse und die
Kundennummer der Person oder des Unternehmens ein, die/das die
Transportkosten, die der Versender fiir die aktuelle Sendung zahlen misste,
Gbernimmt. Klicken Sie dann auf OK.

3. Geben Sie in das Versandfenster das Paketgewicht ein und klicken Sie auf
Sendung bearbeiten.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

fird uPS Worldship

Datei Bearbeiten Akfivititen Extras UPSWeb-Zugriff Datenimport/-export Fenster Hife
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[Dectschind =] [e11e8
Stadt Staat/Provinz Transportkosten zu Lasten van
-1
Telefon E-Mail-Adresse: ™ Mt Aiickhoiservice
! [Gewicht (Kg)——————— (EUR)
UPS Kundené: UStIdhr.: Sendung: Az, Pakete:
1.0 1
33,70
[# Al Pakste idertisch
e P Pakcet: | ([T b | v st NED | Sendung beabeiten
] [Frofie 2 | F0
[y
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Lusatzliche Funktionen und Funktionalitat

Benutzerspezifische Symbolleiste

Mit dem Symbolleisten-Editor kdnnen Sie Schaltflachen aus einer vordefinierten
Schaltflachenliste wahlen und fiir eine eigene Symbolleiste konfigurieren. Siehe
Benutzerspezifische Symbolleiste erstellen. Mithilfe des Editors fir Symbolleisten-
Schaltflachen lassen sich die Schaltflachen fir eine eigene Symbolleiste entsprechend
konfigurieren und anpassen. Siehe Schaltfléchen auf einer benutzerspezifischen
Symbolleiste bearbeiten. Sie kdnnen die Symbolleiste vertikal am linken oder rechten
Rand des Versandfensters, Sendungsarchivs oder Profileditors andocken oder horizon-
tal an einer beliebigen Stelle auf dem Bildschirm unverankert lassen.

Benutzerspezifische Symbolleiste erstellen
1. Wahlen Sie im Meni Extras den Befehl Symbolleisten-Editor.

2. Erstellen Sie im Symbolleisten-Editor eine Liste der Schaltflachen fir die Symbolleiste:

m Wahlen Sie eine Schaltflache im Feld Verfiigbare Schaltflachen aus und klicken
Sie auf Hinzufiigen, um die Schaltflache in die Symbolleiste aufzunehmen. Die
Schaltflache wird dem Feld Gewahlte Schaltflachen hinzugefiigt und evtl. aus
dem Feld Verfiigbare Schaltflichen entfernt, wenn sie nur einmal hinzugefigt
werden darf.

®m Wenn Sie eine Schaltflache entfernen mochten, markieren Sie sie im Feld
Gewdhlte Schaltflachen und klicken Sie auf Entfernen.

m Sie konnen alle Schaltflachen entfernen, indem Sie auf Alle entfernen klicken.
3. Bearbeiten Sie die gewahlten Schaltflachen wie folgt:

® Wenn Sie eine Schaltflache hinzugefigt haben, die mehrmals hinzugefiigt
werden darf, wird der Editor fir Symbolleisten-Schaltflachen angezeigt, in dem
Sie die gewahlte Schaltflache konfigurieren konnen. Siehe Schaltfléchen auf
einer benutzerspezifischen Symbolleiste bearbeiten.

® Wenn Sie eine Schaltflache hinzugefigt haben, die nur einmal hinzugefiigt
werden darf, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Tipp: Wenn Sie die Standardeinstellungen fiir die gewahlte Schaltflache dndern
mdchten, klicken Sie auf Bearbeiten. Siehe Schaltflachen auf einer benutzer-
spezifischen Symbolleiste bearbeiten.

4. Ordnen Sie die Schaltflachen in der gewiinschten Reihenfolge auf der Symbolleiste an:

®m Wenn Sie eine Schaltflache nach oben verschieben mochten, klicken Sie auf die
betreffende Schaltflache und dann auf Nach oben.

m Wenn Sie eine Schaltflache nach unten verschieben mochten, klicken Sie auf die
betreffende Schaltflache und dann auf Nach unten.
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5. So zeigen Sie die Symbolleiste an und benutzen sie:

® Markieren Sie das Kontrollkdstchen Symbolleiste aktivieren, um die
Symbolleiste einzublenden. Entfernen Sie das Hakchen im Kontrollkdstchen, um
die Konfiguration beizubehalten, aber die Symbolleiste unsichtbar zu machen.

m Markieren Sie das Kontrollkdstchen Symbolleiste andocken, um die Symbolleiste
am rechten Rand im Versandfenster, Sendungsarchiv oder Profileditor anzudocken
bzw. zu verankern. Entfernen Sie das Hakchen in diesem Kontrollkastchen, um die
Symbolleiste an einer beliebigen Stelle auf dem Bildschirm unverankert zu lassen.

Hinweis: Wenn Sie das Hikchen aus dem Kastchen entfernen und die Symbolleiste
unverankert ist, kbnnen Sie sie beliebig ziehen und loslassen und bei Bedarf an einer
Seite des Versandfensters, Sendungsarchivs oder Profileditors andocken lassen.

6. Klicken Sie auf OK.

Schaltflachen auf einer benutzerspezifischen
Symbolleiste bearbeiten

1. Wahlen Sie im Menu Extras den Befehl Symbolleisten-Editor.

2. Figen Sie im Symbolleisten-Editor eine neue Schaltflache hinzu:
m Wahlen Sie die gewiinschte Schaltflaiche im Feld Verfiigbare Schaltflachen.
m Klicken Sie auf Hinzufiigen.
Wenn Sie eine Schaltflache hinzugefiigt haben, die mehrmals hinzugefiigt werden
darf, wird der Editor fir Symbolleisten-Schaltflachen mit Informationen iber die

gewdhlte Schaltflache angezeigt. Der Name der Schaltflache erscheint in der
Titelleiste. Fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Wenn Sie eine Schaltflache hinzugefiigt haben, die nur einmal hinzugefigt werden darf,
erscheint ihr Name im Feld Gewahlte Schaltflache. Wenn Sie die Schaltflache bearbei-
ten mochten, fahren Sie mit Schritt 3 fort. Andernfalls fahren Sie mit Schritt 7 fort.
3. So bearbeiten Sie eine vorhandene Schaltflache auf der Symbolleiste:

m Wahlen Sie die Schaltflache im Feld Gewahlte Schaltflachen aus.

m Klicken Sie auf Bearbeiten.
Der daraufhin eingeblendete Editor fiir Symbolleisten-Schaltflachen enthalt

Informationen iber die gewahlte Schaltflache. Der Name der Schaltflache
erscheint in der Titelleiste.

Lur Bearbeitung einer Schaltflache, die mehrmals hinzugefiigt werden darf, fahren
Sie mit Schritt 4 fort. Andernfalls gehen Sie zu Schritt 5 Gber.
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Lusatzliche Funktionen und Funktionalitat

Schaltflachen auf einer benutzerspezifischen
Symbolleiste bearbeiten (Fortsetzung)

4. Fihren Sie die entsprechenden Schritte durch:

m Klicken Sie fur die Versendernummer auf den Abwartspfeil im Feld
Versendernummer und wdhlen Sie eine Versendernummer aus.

m Klicken Sie fir das Profil auf den Abwartspfeil und waéhlen Sie ein Profil aus.

m Wahlen Sie fir Verschliisselten Import starten einen Zuordnungsnamen
im Feld Verschliisselten Import starten aus.

m Wahlen Sie fiir den Batch-Import einen Zuordnungsnamen im Feld Batch-
Import aus.

m Wahlen Sie fiur den Batch-Export einen Zuordnungsnamen im Feld Batch-Export aus.

5. Fihren Sie nach Bedarf die folgenden Schritte durch:

m Wenn Sie der Schaltflache eine Kurzinfo (Tooltip) hinzufiigen mochten, geben Sie
bis zu 80 Zeichen in das Feld Text fiir Kurzinfo ein oder benutzen Sie die
vordefinierte Kurzinfo.

m Sie konnen die Schaltflache bei Bedarf mit einem Grafiksymbol versehen, indem Sie
Grafiksymbol verwenden wahlen, im Feld Bild auf den Abwartspfeil klicken und ein
Bild wahlen. Wenn Sie ein benutzerspezifisches Grafiksymbol verwenden méchten,
klicken Sie auf Durchsuchen, navigieren zum gewahlten Bild und wéhlen es aus.

Hinweis: Das Bild muss im BMP-Format gespeichert sein. Die maximale
Bildgrilse betrdgt 76 x 50 Pixel und die Mindestgréfse 19 x 12 Pixel. Die
Standardgrofse ist 38 x 25 Pixel.

m Wenn Sie der Schaltflache Text hinzufigen méchten, wahlen Sie Text anstelle
von Grafik und geben Sie bis zu 25 Zeichen in das Feld Eigener Text ein.
Hinweis: Wéahrend Sie den Text eingeben, wird die Schrift kleiner, damit der ganze
Text auf die Schaltflache passt. Wenn Sie eine kleinere Schrift bevorzugen, aber
nur wenige Zeichen eingeben, fiigen Sie vor und nach dem Text Leerzeichen ein.

m Sie konnen die Schaltflaiche mit einer Hintergrundfarbe ausmalen, indem Sie auf
Hintergrundfarbe klicken. Das Farbenfenster wird eingeblendet. Wahlen Sie
eine Farbe aus oder definieren Sie Ihre eigene Farbe und klicken Sie auf OK.

® Zum Aussuchen einer Textfarbe fir die Schaltflache klicken Sie auf Textfarbe.
Das Farbenfenster wird eingeblendet. Wahlen Sie eine Farbe aus oder definieren
Sie lhre eigene Farbe und klicken Sie auf OK.

6. Klicken Sie auf OK.
7. Wiederholen Sie die vorangegangenen Schritte je nach Bedarf oder klicken Sie auf OK.
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WorldShip-Updates tiber die benutzerspezifische
Symbolleiste herunterladen

Hinweis: Ihre Internetverbindung muss fir den Direktzugriff auf das UPS Datenzentrum
konfiguriert sein.

Sie kénnen WorldShip-Upgrades iiber die benutzerspezifische Symbolleiste
herunterladen.

Beim Erhalt einer WorldShip-Upgrade-Benachrichtigung:

1. Fihrt WorldShip einen der folgenden Schritte durch:

® Wenn die benutzerspezifische Symbolleiste aktiviert ist, wird die Schaltflache
WorldShip herunterladen an erster Stelle auf der Symbolleiste eingefigt.

m Wenn die benutzerspezifische Symbolleiste nicht aktiviert ist, wird sie aktiviert
und die Schaltflache WorldShip herunterladen wird an erster Stelle auf der
Symbolleiste eingefigt.

2. Klicken Sie auf WorldShip herunterladen. WorldShip zeigt nun die Webseite
WorldShip herunterladen fir Ihr Land in lhrer Sprache an.

3. Folgen Sie den Anweisungen.

m Sobald WorldShip erfolgreich heruntergeladen und installiert wurde, wird
die Schaltfliche WorldShip herunterladen automatisch von der Symbolleiste
entfernt. Wenn die Symbolleiste keine weiteren Schaltflachen aufweist, wird
sie anschlieend deaktiviert.

®m Wenn WorldShip nicht erfolgreich heruntergeladen und installiert werden
konnte, wird die Symbolleiste mit der Schaltflache WorldShip herunterladen
bei jedem WorldShip-Start angezeigt (auch wenn sie nicht aktiviert ist).
Wiederholen Sie Schritte 2 und 3.

Benutzerspezifische Aufkleber

Mit dem Editor fir benutzerspezifische Aufkleber kdnnen Sie Vorlagen fir benutzer-
spezifische Empfanger- und Doc-Aufkleber erstellen, bearbeiten und 16schen. Zum

Drucken der Aufkleber missen Sie Ihre Systemeinstellungen auf der Registerkarte

Druckereinrichtung im Systemeinstellungseditor konfigurieren. Sie konnen festlegen,
welche benutzerspezifischen Aufkleber verwendet werden sollen, indem Sie die
Aufkleber zuweisen, die fiir ein Profil gedruckt werden sollen oder der benutzerspe-
zifischen Symbolleiste eine Schaltflache hinzufiigen.

Hinweis: Die UPS Vorlagenmuster kénnen nicht bearbeitet oder geléscht werden.
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Lusatzliche Funktionen und Funktionalitat

Eine Empfanger- oder Doc-Aufklebervorlage erstellen
oder bearbeiten

1.

Wahlen Sie im Men( Extras den Befehl Editor fiir benutzerspezifische Aufkleber.
Der Editor fir benutzerspezifische Aufkleber wird angezeigt.

. Wenn Sie eine vorhandene Vorlage bearbeiten méchten:

m Wahlen Sie unter Vorhandene Vorlagen die Vorlage aus, die bearbeitet werden soll.
m Klicken Sie auf Bearbeiten. Das Fenster Vorlage bearbeiten wird eingeblendet.
® Fahren Sie mit Schritt 6 fort.

. Wenn Sie eine Vorlage erstellen mdchten, der eine bereits vorhandene Vorlage wie

z.B. ein UPS Vorlagenmuster zugrunde liegt:

m Wahlen Sie unter Vorhandene Vorlagen die Vorlage aus, die als Muster fir die
neue Vorlage dienen soll.

m Klicken Sie auf Kopieren. Das Fenster Vorlage kopieren wird angezeigt.

® Geben Sie einen Vorlagennamen von maximal 50 Zeichen in das Feld Name der
neuen Vorlage eingeben ein und klicken Sie auf OK. Das Fenster Vorlage
bearbeiten wird angezeigt.

B Fahren Sie mit Schritt 6 fort.

. Wenn Sie eine vorhandene Vorlage 16schen mdchten:

m Wahlen Sie im Bereich Vorhandene Vorlagen die Vorlage aus, die gel6scht
werden soll.

m Klicken Sie auf Loschen. Sie werden mit einer Meldung aufgefordert, den
Loschvorgang zu bestatigen.

m Klicken Sie auf Ja. Der Editor fir benutzerspezifische Aufkleber wird angezeigt.
® Fahren Sie mit Schritt 10 fort.

. Wenn Sie eine neue Vorlage erstellen méchten:

m Klicken Sie unter Neue Vorlage auf den Abwartspfeil im Feld Vorlagentyp und
wahlen Sie einen Aufklebertyp aus.

® Geben Sie einen Namen von maximal 50 Zeichen fiir die Vorlage in das Feld
Vorlagenname ein.

m Klicken Sie auf Erstellen. Das Fenster Vorlage bearbeiten wird angezeigt.

. Figen Sie der Arbeitsflache jedes Element hinzu, indem Sie eine der folgenden

Optionen verwenden:

Hinweis: Sobald Sie auf die Elemente zeigen, die Sie der Arbeitsflache hinzugefigt
haben, wird bei den meisten Elementen eine Kurzinfo eingeblendet.
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® Feld hinzufiigen — Klicken Sie auf den Abwartspfeil im Feld WorldShip Felder
und wdhlen Sie eine Feldkategorie aus. Wahlen Sie in der Feldliste unter der
Feldkategorie ein Feld aus und klicken Sie auf Feld hinzufiigen. Klicken Sie nun in
der Arbeitsflache auf die gewiinschte Stelle.

m Benutzerspezifischen Text hinzufiigen — Geben Sie einen Text von bis zu
45 Zeichen in das Feld Benutzerspezifischer Text ein und klicken Sie auf Text
hinzufiigen. Klicken Sie nun in der Arbeitsflache auf die gewiinschte Stelle.

® Feld und Text hinzufigen — Wahlen Sie ein Feld in der Feldliste, geben Sie den
Text in das Feld Benutzerspezifischer Text ein und klicken Sie auf Feld und
Text hinzufiigen. Klicken Sie nun in der Arbeitsflache auf die gewiinschte
Stelle, an der das Feld und der Text eingefiigt werden sollen.

® Bild hinzufigen — Klicken Sie auf Bild hinzufiigen. Geben Sie im Fenster Bild
hinzufiigen den Pfadnamen fiir das Bild ein oder klicken Sie auf Durchsuchen,
um das gewiinschte Bild zu suchen und auszuwahlen. Klicken Sie nun in der
Arbeitsflache auf die gewiinschte Stelle, an der das Bild eingefiigt werden soll.
Hinweis: Das Bild muss im BMP- oder PCX-Format gespeichert sein.

® Horizontale Linie hinzufigen — Klicken Sie auf Linie hinzufiigen. Halten Sie die
linke Maustaste gedriickt, um den Anfang der Linie auf der Arbeitsflache zu
bestimmen, und ziehen Sie die Linie zur gewiinschten Endpostion. Lassen Sie
die linke Maustaste an der Endposition los.

7. Andern Sie die Eigenschaften der Felder und Texte auf der Arbeitsflache je nach Bedarf:
m Wahlen Sie das Element auf der Arbeitsflache.

® Andern Sie im Bereich Feldeigenschaften die Schriftart und Ausrichtung,
wahlen Sie Fettdruck fiir den Text und definieren Sie einen Barcode.

® Andern Sie die Feldldnge im Feld WorldShip-Felder.
® Klicken Sie auf Andern.

8. Entfernen Sie Felder auf der Arbeitsflache wie folgt:

® Entfernen Sie ein Feld, indem Sie das Feld auf der Arbeitsflache wahlen und auf
Entfernen klicken. Sie werden aufgefordert, den Léschvorgang zu bestétigen.
Klicken Sie auf Ja, um das Feld aus der Arbeitsflache zu entfernen.

m Entfernen Sie alle Felder, indem Sie auf Alle entfernen klicken. Sie werden
aufgefordert, den Loschvorgang zu bestatigen. Klicken Sie auf Ja, um alle Felder
aus der Arbeitsflache zu entfernen.

9. Testen Sie den benutzerspezifischen Aufkleber, indem Sie auf Testaufkleber
drucken klicken. Der Aufkleber wird auf dem Drucker gedruckt, der in den
Systemeinstellungen gewdhlt ist.

10. Klicken Sie auf OK.
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Lusatzliche Funktionen und Funktionalitat

Benutzerspezifische Empfanger- und Doc-Aufkleber wahlen

Nachdem Sie Ihre eigenen Empfanger- und Doc-Aufkleber mit dem Editor fir benutzer-
spezifische Aufkleber erstellt haben, kdnnen Sie sie zum Drucken auswahlen.

1. Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

m Klicken Sie im Profileditor auf Benutzerspezifischen Aufkleber wahlen,
um einem benutzerspezifischen Aufkleber ein Profil zuzuordnen.

® Zur Auswahl eines benutzerspezifischen Aufklebers wahrend der
ZLusammenstellung einer Sendung klicken Sie in der benutzerspezifischen
Symbolleiste auf Benutzerspezifischen Aufkleber wahlen. Siehe
Benutzerspezifische Symbolleiste erstellen.

2. Fihren Sie im Fenster Benutzerspezifischen Aufkleber wahlen einen der folgenden
Schritte durch:

® Bei einer Kleinpaketsendung klicken Sie auf den Abwartspfeil in den Feldern
Doc-Aufkleber fiir Sendung, Doc-Aufkleber fiir Paket und Empfangeraufkleber
und wahlen die gewiinschten benutzerspezifischen Aufkleber aus.

m Bei einer Luftfrachtsendung klicken Sie auf den Abwartspfeil in den Feldern
Doc-Aufkleber fiir Luftfrachtsendung und Empfangeraufkleber und wahlen
die gewinschten benutzerspezifischen Aufkleber aus.

m Bei einer Standardfrachtsendung klicken Sie auf den Abwartspfeil in den Feldern
Doc-Aufkleber fiir Standardfracht und Empfangeraufkleber und wahlen die
gewiinschten benutzerspezifischen Aufkleber aus.

Hinweis: Auf entfernten Arbeitsstationen wird den Vorlagennamen die Erweiterung
(Admin) oder (Remote) angehéangt, um unterscheiden zu kénnen, wer die Vorlagen
erstellt hat.

3. Klicken Sie auf OK.
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Online-Hilfe

Es gibt mehrere Optionen fiir den Zugriff auf ein Hilfemeni: 2. Telefonisch:
1. Innerhalb der Software: Wenn Sie technische Fragen zu WorldShip haben, auf die Sie in diesem
o Benutzerhandbuch oder dem /Installationsleitfaden unter ups.com keine Antworten
WorldShip Hilfe finden, rufen Sie bitte unseren technischen Kundendienst an. Die entsprechenden
® Zur Suche nach spezifischen Informationen wihlen Sie WorldShip Hilfe im Hilfe- Telefonnummern finden Sie auf der folgenden Seite.
Mend. Geben Sie in die Registerkarte Index die Aufgabe, den Begriff oder das Die folgenden Informationen sollten griffbereit sein, wenn Sie anrufen:
Konzept ein und dricken Sie die Eingabetaste.

i . ) ) L ) Lo m |hre UPS Kundennummer und WorldShip-Softwareversion (wird unten rechts
m Fir allgemeine Informationen iber WorldShip wéhlen Sie WorldShip Hilfe aus auf dem WorldShip-Bildschirm angezeigt).

dem Hilfe-Men, dann die Registerkarte Inhalt und schliefSlich ein Thema.

® Fir Hilfe zu einem spezifischen Fenster klicken Sie bitte auf das ? rechts oben im
Fenster und anschlieend auf das entsprechende Feld. Wenn Sie kein Fragezeichen
sehen, platzieren Sie den Cursor auf das Feld, halten die Umschalttaste gedriickt
und klicken auf F1.

m Das Benutzerhandbuch und der Installationsleitfaden fir WorldShip stehen als Datei
im pdf-Format zum Anzeigen und Drucken zur Verfiigung. Sie kdnnen die Adobe®
Reader®-Software kostenlos von adobe.com herunterladen und installieren. Fihren
Sie die folgenden Schritte durch.

1. Klicken Sie im Hilfe-Meni auf WorldShip Benutzerhandbiicher.

2. Klicken Sie auf der Seite Benutzerhandbiicher auf den Download-Link
fur das gewinschte Handbuch.

3. Sie konnen sich das Dokument online ansehen oder ausdrucken.

® Name und Version lhres PC-Betriebssystems und Druckertyps.
m Kommunikationsmethode (Direktzugriff oder DFU-Anschluss).

*Haufig gestellte Fragen und E-Mail-Adressen fir den Technischen Support stehen ebenfalls zur Verfigung.

UPS, die Marke UPS, die Farbe Braun, ups.com, WorldShip und Quantum View Notify sind Servicemarken, Marken oder
eingetragene Marken von United Parcel Service of America, Inc.

Adobe Reader ist eine eingetragene Marke von Adobe Systems Incorporated. Alle Rechte vorbehalten.
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Technischer Kundendienst — Telefonnummern

Wenn Sie Fragen zu WorldShip haben, die Sie nicht in diesem Benutzerhandbuch
oder der WorldShip Hilfe beantwortet finden, rufen Sie die folgenden Nummern an:

AFGRANISAN ..o 9647814318252 JAPAN v 00531850020  Saudi-Arabien ............... 966 1462 6655, DW 528 und 579
AFGENLINIEN ..o 0800888 8150  KaNAAR ..orevrvrreeeerrerereeseeseseseessens 1-888-877-8324  SCAWUON...ocrveeeeereseseeseesesesseesens 020 120 2255
AFMERIEN oo 103741273090 KIifgisiStan ..oc.voeeoeerereeeserscerersrsnr £996 312699 988 SCAWRIZ oo 0800 82 25 54
AserbaidSChan............ooocroeeoesern £1099412493399T  KOIUMDIEN e 5714238775 SINGAPUT oo 800 852 3362
AUSETANIEN ..o 1800 148934 LettANd .o essnseeseessessne 7805643 SIOWAKI..oovreoerreseeseesesese e +421(0)2 58250 281
BRIATUS ..o 375-17227-2233  LHQUEN oo 370-37-350505  SIOWERIEN oo 04/ 28112 42
BEIGIEN ..reeceeereeeescrses e sensersees e 080021877 LUXEMDUIG oo FR: 00338050 10365 SPANIEN c.vveeeecesesesscrsesesscnsnseesseesene 90022 58 77
BOSTHEN w.vreeeeserseseescesrs e sssesees e 033466310 MalaySia....oocreerererserseseessrseseessesses 180080 4709 SHAAFTIKA .-vrvreeerceresercrsesesensene +27 11922 9200
BIASIHIEN ..o 5511569 46606 MEXIKO.eroerrerrereeseerrreesserseseessens 018007146535  SHAKOTA cceerrerreeercrsesess s 00798 8521 3669
CRIIR e 562 685 0755 MONACO....reeserrererseesrseseeseeeseesnsn 00338050 10365 TAIWAN oo 00801 855 662
DANEMATK....oserrreeerscrseseeesesseeseessees s 80332255  NEUSERIANM ...ocorevrereeeereseseeseseses 0800 443785 ThailaNd....roeererereeeeseseseees e 001800 852 3658
DEULSCIAN ..o 0800 100 2630 Niederlande ...........occeeroreeserceroerses 08002225587  Tschechische RepUDIK...........cococcrvcrorsese 800 143268
Dominikanische Republik......... 809 549 2777, 829 420 7947 Nigefia......co..ooocororoe 23412704981-5, 23412704992 THIKI..ooererereeeseseeseesesessess e 90(212) 444 0066
ESHAN....reereeseeseesrseeseeeseesesnse 3726664700 NOTWEEEN w.rvreeeeseseeseeseeseseeseessseseens 80032255  UNGAM..cororoeoseesrsoeseesesees e 06 80016482
FINRIANG .o 0800 187 722 OSEITEICH..overeeeesrseseeseeseseeseeesnsn 0800312407 USA.eorerereesereseeeeeeseseeseessesseseseees 888-553-1118
FRANKIRICH ..o 0805025550  Philippinen.....co...co.e... 1800 765 8065, 1800 808 50020 USHEKIStaN.....r.eececrrverercrscrsrsenc +9987 1120 3838
Griechenland...........ccooooveenvviicceeean, 2710-99 84334 Polen ....cceeeeriiceeee s 0222030321  Vereinigte Arabische Emirate....................... 800-4774 (vor Ort),
HONGKONG .....oooocoooeeeeeeeeeeee e 82062133 POTUGAl........oooeveveeeceeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeee e 800 783 458 #971-4-339-1939
INGIEN oo 00 0800852 1113 PUCHO RICO....rercereereresscrsesesscrsnsn 1-888-877-8324  Vereinigtes KONIGreich ..o 08003316010
INAONESIEN ..o 0018038523670  ReUBIK IHaNd....oosooooeereereer 1800202 227  VOIKSTEPUDIK ChING .o 108008520698
T I 00972 (0) 56-890028  RUMANIEN vvrerrerrersersessersserseersense 10212338877  DYPEIM ot 77777200
LRI P 800122732 RUSSIANG ..o 74959612211
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Gefahrgutsendungen

Uber Gefahrgutsendungen

Die Bearbeitung von Gefahrgut ist ein in bestimmten Landern verfiigbarer
Vertragsservice. Wahlen Sie nach dem System-Upgrade im Menii Extras den
Systemeinstellungseditor und klicken Sie auf die Registerkarte Gefahrgut. Sie
sollten die Standardeinstellungen der Chemikaliendatensatz-Datenquelle sowie
den Druck der Gefahrgutdokumentation konfigurieren. WorldShip importiert die
Chemikaliendatensatze entweder aus einer existierenden externen Datenquelle
oder aus einer WorldShip Datenquelle.

Bearbeitung eines Gefahrgut-Eintrags beim Versand
von Chemikalien

Im Editor zur Auflistung der Chemikalien in Gefahrgitern kann der Versender einen
existierenden Gefahrgut-Eintrag anzeigen, l6schen oder dndern und ihn dann in der
personlichen Chemikalientabelle hinterlegen.

Einen Gefahrgut-Eintrag (GG-Eintrag) bearbeiten:

1. Sie kdnnen einen neuen Bericht fir den Chemikalienversand eingeben, indem
Sie im Versandfenster in der Registerkarte Optionen das Drop-Down-Feld
Gefahrgut-Referenz wéhlen und dort auf Neuer Eintrag klicken (die Option
Neuer Eintrag erscheint allerdings nur, wenn Sie WorldShip als Datenbank-
Ressource gewdhlt haben).

2. Der Editor zur Auflistung der Chemikalien in Gefahrgitern wird angezeigt. Die
Option Anzuwendende Regel ist ausgewahlt und deaktiviert. Die Angabe von
Menge, MaBeinheit und Pakettyp ist erforderlich. Die Versandart wird aus dem
Feld Anzuwendende Regel ibertragen.

3. Nach dem Sie Speichern angeklickt haben, fordert WorldShip Sie zur Eingabe
aller fehlenden Informationen auf und zeigt an, dass der Chemikalienbericht
in der Chemikalientabelle gespeichert wird.

4. Wenn Sie auf Loschen klicken, fordert WorldShip Sie auf, den Léschvorgang des
aktuellen Eintrags aus der Chemikalientabelle zu bestatigen.

5. Wenn Sie auf Entfernen klicken, zeigt WorldShip eine Warnmeldung an, falls der
Chemikaliendatensatz geandert wurde. Sie werden auBerdem aufgefordert, die
Anderung aufzuheben oder beizubehalten.
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Gefahrgutsendungen

Ansicht eines Gefahrgut-Eintrags beim Versand von Chemikalien

Sie konnen die Chemikaliendatensatze aus der personlichen oder UPS Viewer: Auflistung der Chemikalien in Gefahrgiitern x|
Chemikalientabelle anzeigen, indem Sie im Versandfenster aus dem Menii [l [y E—

Extras den Viewer zur Auflistung der Chemikalien in Gefahrgiitern auswahlen. - [an =]

Alternativ dazu konnen Sie auch im Editor zur Auflistung der Chemikalien in { @ Bty Versanceigennane:

Gefahrgiitern auf Ansicht Chemikalienberichte klicken. e ups | Suche_|

—Suchergebnizee
Gezamtzahl der angezeigten Berichte: 2

So sehen Sie einen Bericht fiir den Chemikalienversand aus der personli- 'l_

. . . dentifica... | Proper 5. | Packing... | Record ... | Fiecord |... | Fecord ... | Reg. Set |
Chen Chemlkallentabe”e ein: Proper zh... Recardl... PRecardl.. Recordl.. ADR

1D Mum Proper 5 | Record | Hecord | Hecord |

1. Die Chemikalientabelle ist im Viewer zur Auflistung der Chemikalien in

Gefahrgiitern standardmaRig auf Personlich eingestellt und im Feld Regulationssatz

wird standardmaRig Alle angezeigt. Im Bereich Suchergebnisse werden alle

Berichte fiir alle Regulationssdtze angezeigt, die sich gegenwartig in der persénli-

chen Chemikalientabelle befinden. Sie kdnnen spezifische Suchkriterien einge- Liischen |

ben und die Suchergebnisse filtern. Profildetails: ;

Field Walue =

2. Wahlen Sie einen Bericht und sehen Sie sich im Fenster Profildetails die Felder Referenoe Number oot

und Werte des Berichts an. Subisk Clss 145 i
3. Sie kénnen den gewahlten Bericht I6schen, indem Sie auf Loschen klicken und e o

den Loschvorgang bestatigen. Regulation Set IATA =

So sehen Sie einen Bericht aus der UPS Chemikalientabelle ein: | I =

1. Wahlen Sie im Viewer zur Auflistung der Chemikalien in Gefahrgiitern die Option
UPS unter Chemikalientabelle aus. Im Feld Regulationssatz wird standardmafig
der erste Regulationssatz in der Tabelle angezeigt. Die Suchkriterien beinhalten
den Regulationssatz, die ID-Nummer und den Versandeigennamen. Unter
Suchergebnisse werden alle Berichte mit demselben Regulationssatz angezeigt,
wobei das Ergebnis durch die im Feld Regulationssatz eingegebene GroRe
bestimmt wird.

2. Unter Profildetails wird der Wert bzw. Inhalt des gegenwartig gewahlten Berichts
angezeigt. Sie kénnen den gewdhlten Bericht nicht l6schen.

3. Sie kénnen UPS Informationen zu Chemikalien Ihrer persénlichen Chemikalientabelle
hinzufiigen, damit Sie diese fir Gefahrgutsendungen verwenden kénnen.
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Gefahrgutsendungen

Eine Gefahrgutsendung bearbeiten
1. Geben Sie die Adresse des Empfangers ein.
2. Geben Sie die Adresse des Versenders ein.

3. Geben Sie die Sendungsdetails und Optionen an, wie z. B. UPS Service,
Rechnungsempfangerinformation, Informationen zu Sondergitern,
Versandoptionen, MaRe, Beschreibung, Referenznummern und die Versandliste.

4. Wahlen Sie in der Registerkarte Optionen die Option Gefahrgut.

5. Klicken Sie auf den Abwartspfeil im Feld Akt. anzuwendene Regel und wdhlen Sie
die entsprechende Vorschrift aus.

6. Klicken Sie auf den Abwartspfeil im Feld Gefahrgut-Referenz 1 und wahlen Sie
eine Gefahrgut-Referenz aus. Sie konnen auch auf Details klicken, um nach einer
Gefahrgut-Referenz zu suchen.

7. Wiederholen Sie Schritt 5 und 6 fir alle zusatzlichen Gefahrgiter in Ihrer Sendung.
Andernfalls klicken Sie auf Sendung bearbeiten.
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Uber UPS Trade Direct

UPS Trade Direct bietet iber eine einzige Quelle Frachtkonsolidierung, Luft-, See- und
Stralentransport, Zollabfertigung und Direktlieferung an mehrere Adressen innerhalb
des Bestimmungslands.

Eine konsolidierte Sendung kann aus untergeordneten UPS Kleinpaketsendungen
bzw. untergeordneten LTL/TL-Sendungen bestehen.

Bei UPS Trade Direct handelt es sich um einen Vertragsdienst. Weitere Informationen
erhalten Sie bei Ihrem UPS Kundendienstreprasentanten oder auf unserer Website
unter ups-scs.com/support/trade-direct.html.
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UPS Trade Direct-Sendungen bearbeiten
So bearbeiten Sie eine konsolidierte Sendung mit UPS Trade Direct:

1. Fordern Sie einen UPS Trade Direct-Vertrag von Ihrem UPS
Kundendienstreprasentanten an.

2. Stimmen Sie lhre Einstellungen mit Hilfe des Versendereditors und des
Systemeinstellungseditors auf die Bearbeitung mit UPS Trade Direct ab.

3. Geben Sie eine konsolidierte Sendung ein (siehe Konsolidierte Sendungen
eingeben).

4. Bearbeiten Sie eine untergeordnete Sendung und verkniipfen Sie diese mit einer
offenen konsolidierten Sendung. Siehe Untergeordnete UPS Kleinpaketsendungen
bearbeiten, Untergeordnete LTL/Tl-Sendungen bearbeiten und Untergeordnete
Sendungen mit konsolidierter Sendung verkniipfen.

5. Bearbeiten Sie die konsolidierte Sendung und die zugehérigen untergeordneten
Sendungen nach Bedarf. Siehe Untergeordnete oder konsolidierte Sendungen
bearbeiten.

6. Schlieen Sie die konsolidierte Sendung ab. Siehe Konsolidierte Sendungen
abschlieBSen.

7. Verfolgen Sie den Status der konsolidierten Sendung und ihrer zugehérigen
untergeordneten Sendungen nach Bedarf. Siehe Status von untergeordneten
und konsolidierten Sendungen verfolgen.

8. Importieren oder exportieren Sie untergeordnete Sendungen nach Bedarf.

Hinweis: Weitere Informationen iber UPS Trade Direct finden Sie, wenn Sie
UPS Trade Direct in die WorldShip Hilfe im Hilfe-Meni eingeben.
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Konsolidierte Sendungen eingeben
So geben Sie eine neue konsolidierte Sendung ein:

1. Wdhlen Sie im Meni Aktivitaten den Befehl Trade Direct-Manager. Das Fenster
UPS Trade Direct Manager wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf Neue Sendung eingeben. Das Fenster Sendung mit konsolidierter
Zollabfertigung eingeben - Schritt 1 von 2 wird angezeigt.

3. Wahlen Sie unter Vertragsinformationen eine Versendernummer aus. WorldShip
zeigt automatisch die anderen Felder unter Vertragsinformationen an.
4. Geben Sie folgende Informationen unter Details zu konsolidierter Sendung an:

® Geben Sie das Zieldatum und die Zieluhrzeit, die Anzahl der Einheiten, das
Bruttovolumen und das Bruttogewicht an.

m Wahlen Sie die MaBeinheit.
® Geben Sie eine Beschreibung der Waren in das Feld Warenbeschreibung ein.
® Geben Sie die Rechnungsempfangerinformationen an.

Hinweis: Bei der Auswahl von Drittpartei klicken Sie auf die Schaltfléche ,,...”.
Geben Sie in das Fenster Rechnungsempfdngeradresse die Adresse der Drittpartei
ein und klicken Sie auf OK.

m Geben Sie ggf. die Versenderreferenz an.

m Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen Abholadresse entspricht Versenderadresse,
um eine Abholadresse fiir die konsolidierte Sendung in das Fenster Abholadresse
einzugeben. Neben dem Kontrollkdstchen Abholadresse entspricht Versender-
adresse wird die Schaltflache ,,...” angezeigt. Klicken Sie auf die Schaltflache
e, damit Sie die Informationen zur Abholadresse anzeigen und bearbeiten konnen.

m Wahlen Sie ggf. das Kontrollkastchen Gefahrgut aus.

5. Klicken Sie auf Weiter. Das Fenster Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung
eingeben - Schritt 2 von 2 wird angezeigt.

6. Geben Sie unter Geschatzter Zollwert den Zollwert ein und wahlen Sie eine
Wahrung aus.
Hinweis: Diese Felder werden nur angezeigt, wenn es sich bei der Ausgangs-CFS
(Cargo Freight Station) um die USA, Kanada oder Australien handelt.

7. Geben Sie unter Rechnung fir konsolidierte Sendung die Verkaufsbedingungen,
Ausfuhrzweck, Zollerklarung und Anmerkungen an.
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8. Wahlen Sie das Kontrollkdstchen Importeur (Verkauft an) = Versenden an, um
die Adresse eines Importeurs anzugeben. Neben dem Kontrollkdstchen Importeur
(Verkauft an) = Versenden an wird die Schaltflache ,,...” angezeigt. Klicken Sie
auf die Schaltflache ,,...”, um die Informationen zur Importeuradresse anzuzeigen
und zu bearbeiten.

9. Klicken Sie auf Quantum View Notify®, um das Fenster Quantum View Notify
Empféanger (konsolidierte Sendung) anzeigen zu lassen und die
Empfangerinformationen eingeben zu konnen.

10. Klicken Sie auf Fertig stellen. Das Fenster UPS Trade Direct Manager wird erneut

angezeigt. Die neu erstellte konsolidierte Sendung ist markiert.
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Untergeordnete Sendungen mit konsolidierter
Sendung verknipfen

Jede untergeordnete Sendung muss mit einer konsolidierten Sendung verkniipft sein
(oder dieser zugehdrig sein), bevor die untergeordnete Sendung bearbeitet werden
kann. Die Zuordnung kann auf zwei verschiedene Arten vorgenommen werden:

m Bearbeiten Sie eine untergeordnete Sendung und wahlen Sie dann die konsoli-
dierte Sendung, der Sie die untergeordnete Sendung zuordnen mdochten. Siehe
Untergeordnete UPS Kleinpaketsendungen bearbeiten oder Untergeordnete
LTL/TL-Sendungen bearbeiten.

m Wahlen Sie die konsolidierte Sendung, der Sie die untergeordnete Sendung
zuordnen mochten, bevor Sie die untergeordnete Sendung bearbeiten. Siehe
nachfolgende Anweisungen.

So wahlen Sie die konsolidierte Sendung aus, bevor Sie eine untergeordnete
Sendung bearbeiten:

1. Wahlen Sie im Menu Aktivitaten den Befehl Trade Direct-Manager. Das Fenster
UPS Trade Direct Manager wird angezeigt.
2. Fihren Sie einen der folgenden Schritte durch:

® Wenn die gewiinschte offene konsolidierte Sendung nicht in der Liste angezeigt
wird, geben Sie eine neue Sendung ein.

m Wenn die gewiinschte offene konsolidierte Sendung in der Liste angezeigt wird,
wadhlen Sie diese in der Liste aus.

3. Klicken Sie auf Sendung wahlen. Das Fenster ,Sendung mit konsolidierter
Zollabfertigung wéhlen” wird angezeigt. Klicken Sie auf OK, um die Sendung
auszuwadhlen und zum Fenster Versand zuriickzukehren.

4. Bearbeiten Sie eine untergeordnete Sendung. Siehe Untergeordnete UPS
Kleinpaketsendungen bearbeiten oder Untergeordnete LTL /TL-Sendungen bearbeiten.
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Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung wahlen

Sie haben eine Sendung mit konsolidieter Zollabfertigung gewahlt. Die
eindeutige Sendungs-1D fiir die 5endung wird im Yersandfenster unten in der
Statugleiste angezeigt.

Die untergeord. Send. wird diezer Send. zugeordnet. Durch Aktionen, mit
denen der Inh. des Yerzandfensters geldscht wird, 2 B. Klicken auf
"Riickgangig" oder Nav. zum Sendungsarchiv, wird die Zuard. aufgehoben
und Sie miissen die Send. new auswahlen.

Klicken Sie flir weitere |nformationen unten auf die Schaltflache "Hilfe".

™ Diesen Dialog nicht mehr anzsigen.

T Hilfe

2l
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Untergeordnete UPS Paketsendungen bearbeiten

Eine untergeordnete UPS Trade Direct-Kleinpaketsendung wird dhnlich bearbeitet wie
eine UPS Kleinpaketsendung ohne UPS Trade Direct. Gehen Sie nach den unten auf-
gefihrten Schritten vor und beziehen Sie sich auf den Abschnitt Sendungen bearbeiten.

So bearbeiten Sie eine untergeordnete Sendung vor der Auswahl einer konsolidierten
Sendung:

1. Klicken Sie im Versandfenster auf den Abwadrtspfeil im Feld Versender und wdhlen
Sie einen Trade Direct-Versender aus. WorldShip tragt die Daten der Registerkarte
Versenden von mit CFS-Ziel und das Feld Land/Gebiet auf der Registerkarte
Versenden an mit CFS-Zielland/-gebiet ein.

2. Geben Sie die Empfangerinformationen auf der Registerkarte Versenden an
ein. Klicken Sie auf den Abwaértspfeil im Feld Land/Gebiet und wahlen Sie
als Empfangerland das Land des Endempfdngers. Sie kénnen die
Verteilerlistenfunktion verwenden.

3. Geben Sie relevante Informationen auf den Registerkarten Service, Optionen,
Detail, Referenz und Zolldokumente ein. Stellen Sie sicher, dass das Kontroll-
késtchen LTL/TL-Sendung auf der Registerkarte Service nicht aktiviert ist.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzuf (nur fir DCFS USA/Puerto Rico/
Kanada). Wenn Ihr CFS-Ziel nicht USA/Puerto Rico/Kanada ist, missen
Sie die Gesamtzahl der Pakete im Versandfenster eingeben. Klicken Sie
auf Untergeordnete Sendung bearbeiten.
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i/ UPS WorldShip - Anvisiertes Datum der Versandbereitschaft: Samstag, 10-Sep-2011
Dstei Bearbeiten Akfivititen Extras UPS Web-Zuariff Datenimport/export Fenster

Hilfe

g [=] 4}

B i B0 8 & B o0 o X @[ |0

Versenden an IVersenden ven | Distibution |
¥ Adressbuch aktual.

Kundennummer:

Firma oder Name:

[~ Privatadresse

IA Company
Z. Hd. von

1.4

Adresse 1

[123 Main Street
Adresse 2

Adresse 3

Land,/Gehist:

Fostleitzahl

[versinicte St=aten x| [27820-

Stadt:

Staat/Provinz:

Service. |Up1ionen| Detail | Referenz | Zallpapiere |

rSendung

-~ Paket

[~ LTL/TL-Sendung
UPS Service:

Next Day Air f2

Wird es friher bendtigt 7
Garantierte Zeit: EQD

™ Samstagszustellung

Pakettyp:

Paket <
Lange: Brete: Hohe:
B [z [0 e
Deldarieter Wert:

Referenznummer 1:

Referenznummer 2.

Transparthosten zu Lasten von

[conwaY
Telefon:

[nc
E-Mail-Adresse:

=

J123) 256-7850( |
UPS Kunden#

USt-ldNr.

[Versender =l

I~ Mit Rickholservice

- Gewicht (Kg)

Paket: Sendung

5 90

r 1 (USD)

54,59

I | Elekt, Wazge aktiviert

Y ersender

Frafil

| [Profile 2

&

[Pkt 1| 4 I » b i |

Untergeordnete

Hnaf |[T pue

PaketBschien |

‘Sendung bearbeten
F10

Die angezeigten Tarife kinnen von denen in |hrer Rechnung abweichen

WorldShip
2012

Benutzerhandbuch 34



UPS Trade Direct’-Sendungen

Untergeordnete UPS Kleinpaketsendungen bearbeiten
(Fortsetzung)

Das Fenster Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung wahlen wird angezeigt. Wenn
diese untergeordnete Sendung einer konsolidierten Sendung zugehérig ist, wird das
Fenster Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung wahlen nicht angezeigt. Fahren
Sie mit Schritt 7 fort.

5. Klicken Sie auf OK, wahlen Sie die konsolidierte Sendung im Fenster UPS Trade
Direct Manager und klicken Sie auf Sendung wahlen. Das Fenster Sendung mit
konsolidierter Zollabfertigung wahlen wird angezeigt.

6. Prifen Sie die Informationen und klicken Sie auf OK. Das Versandfenster wird
angezeigt.

7. Wenn es sich um eine Mehrpaketsendung handelt, klicken Sie auf Hinzuf,
um das erste Paket hinzuzufiigen. Geben Sie fir jedes zusatzliche Paket die
Paketinformationen ein und klicken Sie erneut auf Hinzuf.

8. Klicken Sie zum Abschluss auf Untergeordnete Sendung bearbeiten. WorldShip
erstellt die Aufkleber und Dokumente.

Hinweis: Im Sendungsarchiv werden die konsolidierte Sendung und deren zugehé-
rige untergeordnete Sendungen angezeigt.

Weitere Informationen finden Sie unter Untergeordnete LTL /TL-Sendungen bearbeiten
und Untergeordnete Sendungen mit konsolidierter Sendung verknipfen.

© 2012 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 01/12

Sendung mit konsolidierter Zullahfertigunli%

Dieze Sendung hat keine zugehorige S endung mit konsolidierter
Zollabfertigung. Bitte wahlen oder erstellen Sie eine Sendung mit
koneolidierter Zollabfertigung fir diese Senduna.

[~ Diesen Dialog nicht mehr anzeigen.

UPS Trade Direct Manager

2 ==

Versender | Zieldatum und uhrzeit
28-Aug-2009 1500

Eindeutige Sendungs-ID
1234567850123456789

< | .

Sendungen mit konsolidierter Zollabfertigung - Details

Refren:

znummer des Vers

Sendung
wahlen
Sendung
abschlielen
Sendung bearbeiten
Neue Sendung

Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung wahle

Sie haben eine Sendung mit konsolidieter Zaollabfertigung gewahlt. Die
eindeutige Sendungs:|D fiir die Sendung wird im Yersandfenster unten in der
Statusleiste angezeigt.

Die untergeord. Send. wird dieser Send. zugeardnet. Durch Aktionen, mit
denen der Inh. des Versandfensters geldscht wird, = B. Klicken auf
"Riickgangig" oder Mav. zum Sendungsarchiv, wird die Zuord. aufgehoben
und Sie miissen die Send. new auswahlen.

Elicken Sie fur weitere [nformationen unten auf die Schaltflache “Hilfe".

[™ Diesen Dizlog nicht mehr anzeigen.

T Hife
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Untergeordnete LTL/TL-Sendungen bearbeiten

So bearbeiten Sie eine untergeordnete LTL/TL-Sendung vor der Auswahl einer

konsolidierten Sendung:

1. Klicken Sie im Versandfenster auf den Abwadrtspfeil im Feld Versender und wahlen
Sie einen UPS Trade Direct-Versender aus. WorldShip tragt die Daten der Registerkarte
Versenden von mit dem CFS-Ziel und die Daten der Registerkarte Versenden an

mit dem CFS-Zielland/-gebiet ein.

2. Aktivieren Sie auf der Registerkarte Service das Kontrollkastchen LTL/TL-Sendung.
Die Registerkarte LTL/TL ersetzt die Registerkarte Service, so dass Sie

LTL/TL-Informationen eingeben konnen.

3. Geben Sie die Empfangerinformationen auf der Registerkarte Versenden an ein.
Sie kénnen nicht die Verteilerlistenfunktion verwenden.

4. Geben Sie relevante Informationen auf den Registerkarten LTL/TL, Optionen,

Detail, Referenz und Zolldokumente ein.

m Wahlen Sie auf der Registerkarte LTL/TL unter Sendung einen UPS Service
aus, geben Sie die Rechnungsempfangerinformationen an und geben Sie eine

allgemeine Beschreibung der Waren ein.

m Wahlen Sie auf der Registerkarte LTL/TL unter Frachtlinie und MaReinheit die
Frachtklasse und den Pakettyp fiir eine einzelne Umschlagseinheit aus und
geben Sie die Abmessungen eines Stiicks der Umschlagseinheit in Lange, Breite
und Héhe an. Geben Sie auBBerdem die Anzahl der Stiicke in einer
Umschlagseinheit in Stiickzahl /Ladepalette ein (Pakettyp muss Palette /Gestell
sein) sowie eine allgemeine Beschreibung einer einzelnen Umschlagseinheit

unter Beschreibung.

m Geben Sie auf der Registerkarte LTL/TL unter Gewicht das Gewicht einer
einzelnen Umschlagseinheit unter Maleinheit ein.

m Wahlen Sie auf der Registerkarte Optionen die entsprechenden Optionen aus.

m Tragen Sie auf der Registerkarte Detail unter Besondere Hinweise zur Sendung
spezielle Anweisungen fir die aktuelle Sendung ein.

® Geben Sie auf der Registerkarte Referenz die Referenznummer 1 und

Referenznummer 2 ein.

m Auf der Registerkarte Zolldokumente (falls diese angezeigt wird) miissen Sie die

notwendigen Versanddokumente vorbereiten.
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Untergeordnete LTL/TL-Sendungen bearbeiten (Fortsetzung)

5. Klicken Sie auf Zeile hinzufiigen. Das Fenster Sendung mit konsolidierter
ZLollabfertigung wdhlen wird angezeigt. Wenn diese untergeordnete Sendung einer
konsolidierten Sendung zugehdrig ist, wird das Fenster Sendung mit konsolidierter
Lollabfertigung wahlen nicht angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 9 fort.

6. Klicken Sie auf OK. Das Fenster UPS Trade Direct Manager wird angezeigt.

7. Wahlen Sie die konsolidierte Sendung, der Sie die untergeordnete Sendung
zuordnen mochten, und klicken Sie auf Sendung wahlen. Das Fenster Sendung
mit konsolidierter Zollabfertigung wahlen wird angezeigt.

8. Klicken Sie auf OK. Das Versandfenster wird angezeigt.

9. Wenn es sich um eine Mehrpaketsendung handelt, klicken Sie auf Zeile hinzufiigen,
um die erste Frachtzeile hinzuzufiigen. Geben Sie fiir jede zusatzliche Frachtzeile
die notwendigen Informationen ein und klicken Sie auf die Schaltflache Zeil. hinzf.

10. Klicken Sie zum Abschluss auf Untergeordnete Sendung bearbeiten.
WorldShip erstellt die Aufkleber und Dokumente.

Hinweise: Wenn das Fenster zur Bearbeitung der LTL /Tl-Palettenaufkleber angezeigt
wird, geben Sie die angeforderten Daten ein.

Im Sendungsarchiv werden die konsolidierte Sendung und deren zugehdrige unterge-
ordnete Sendungen angezeigt.
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Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung x|
Dieze Sendung hat keine zugehdrige S endung mit konsolidierter
Zollabfertigung. Bitte wahlen oder erstellen Sie eine S endung mit
kaonzsolidierter Zollabfertigung fir diese Sendung.
[ Diesen Dialog richt mehr anzeigen.
UPS Trade Direct Manager @
Eindeutige Sendungs-ID Versender | Aieldatum und -uhrzeit Refrenznummer des Vers Sendung
1234567890123456789 28-Aug-2009 1500 wahlen
Sendung
sbschlielen
Sendung bearbeiten |
Neue Sendung |
« | mm 3
rSendungen mit konsolidi Zoliabfertigung - Details

Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung wahlen:

Sig haben eine Sendung mit konsalidieter Zollabfertigung gewahlt. Die
eindeutige Sendungs:|D fiir die Sendung wird im Yersandfenster unten in der
Statuglsiste angezeigt.

Die untergeord. Send. wird dieser Send. zugeardnet. Durch Aktionen, mit
denen der Inh. des Yersandlensters gelgscht wird, z. B. Klicken auf
"Riickgangig" oder Mav. zum Sendungsarchiv, wird die Zuord. aufgehoben
und Sie miissen die Send. neu auswahlen.

Klicken Sie fiir weitere Informationen unten auf die Schaltflache "Hilfe"

™ Diesen Dialog nicht mehr anzeigen.

Hie

2]
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Untergeordnete oder konsolidierte Sendungen bearbeiten

Eine offene konsolidierte Sendung bearbeiten:

1.

5.

Wahlen Sie im Meni Aktivitaten den Befehl Trade Direct-Manager. Das Fenster
UPS Trade Direct Manager wird angezeigt.

. Wahlen Sie die zu bearbeitende konsolidierte Sendung aus.

. Klicken Sie auf Sendung bearbeiten. Das Fenster Sendung mit konsolidierter

Zollabfertigung bearbeiten - Schritt 1 von 2 wird angezeigt.

. Bearbeiten Sie die angezeigten Felder nach Bedarf und klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung bearbeiten - Schritt 2 von
2 wird angezeigt.

Bearbeiten Sie die angezeigten Felder nach Bedarf und klicken Sie auf Fertigstellen.

Eine untergeordnete Sendung bearbeiten, die einer offenen konsolidierten
Sendung zugehorig ist:

1.

Klicken Sie auf das Pluszeichen (+) neben Offene Sendungen unter Konsolidierte
UPS Sendungen im Sendungsarchiv.

. Wahlen Sie die zu bearbeitende untergeordnete Sendung aus.

. Wahlen Sie im Menu Aktivitaten den Befehl Sendung bearbeiten/abstimmen.

Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

. Klicken Sie auf Ja. Das Versandfenster wird mit der untergeordneten Sendung

angezeigt.

. Bearbeiten Sie die untergeordnete Sendung und klicken Sie auf Untergeordnete

Sendung bearbeiten.
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UPS Trade Direct Manager

Eindeutige Sendungs-ID
1234567890123456789

Versender | Fieldatum und -uhrzeit Refrenznummer des Vers

28-Aug-2009 1500

<

m

— Sendungen mit kor

Sendungen mit Packchen:
2

Pakete:

2

LTL/TL-Sendungen:

1

LTL/TL-Zeilenartikel:

1

igung - Details

Details | Ursprungs-CFS | ZielCFS |

Gesamtgewicht: Produkttyp:

18.0 Kg Grenzlberschreitend nach MNorden
Zollwert Aufileberfiir Paketpalette
IEE,EE

wishrung: Quantum View Moty

I Britisches Pflund  ~ Ursprungslander/-gebiets

Dokumentvorschau

’7 IFIElchtbrief - Vorschau drucken |

Sendung
wahlen

Sendung
abschliefen

Sendung bearbeiten

i

Neue Sendung

Beenden

|

Hitfe
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Konsolidierte Sendungen abschliefen

Eine konsolidierte Sendung abschlieBen:

1. Wahlen Sie im Menu Aktivitaten den Befehl Trade Direct-Manager. Das Fenster
UPS Trade Direct Manager wird angezeigt.

2. Wahlen Sie die abzuschlieBende konsolidierte Sendung.

3. Klicken Sie auf Sendung abschlieBen. Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf Ja. WorldShip druckt die Aufkleber und Dokumente. Wahrend des
Abschlussverfahrens [adt WorldShip PLD-Daten hoch, sodass kein weiterer
Tagesabschluss erforderlich ist.

Mehrere konsolidierte Sendungen abschlieBen:
1. Wahlen Sie mehrere Sendungen im Fenster UPS Trade Direct Manager.

2. Klicken Sie auf Sendung abschlieBen. WorldShip schliel3t die ausgewdhlten
Sendungen in der Reihenfolge ab, in der sie aufgefihrt werden.

Hinweis: Wenn Sie versuchen, eine konsolidierte Sendung ohne zugehdérige unterge-
ordnete Sendung abzuschlielsen, fragt WorldShip Sie, ob die Sendung unwiderruflich
geldscht werden soll. Klicken Sie auf Ja, wenn die konsolidierte Sendung geldscht
werden soll oder auf Nein, um den Abschluss abzubrechen und die konsolidierte
Sendung im System zu behalten.

Wenn Sie versuchen, eine konsolidierte Sendung mit einer Sendung abzuschliel3en,
die Waren mit verschiedenen Wéhrungen enthélt, wird ein Fenster zur Eingabe

der Rechnungsgesamtsumme angezeigt. Geben Sie in diesem Fenster die
Rechnungswéhrung und die Betrége fir die konsolidierte Sendung ein.
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UPS Trade Direct Manager \EI
Eindeutige Sendungs-1D Versender | Fieldatum und uhrzeit Refrenznummer des Vers Sendung
1234567890123456789 28-Aug-2009 1500 wahlen
Sendung
abschliefen
Sendung bearbeiten |
Neue Sendung |
4| m 3
—Sendungen mit kor Zollabfertigung - Details
Details | Ursprungs-CFS | ZielCFS |
Sendungen mit Packchen: Gesamtgewicht: Produkttyp:
2 18.0 Kg Grenzlberschreitend nach Morden
Pakete: Zollwert Aufkleberfiir Paketpalette
2 [.00
LTL/TL-Sendungen: wahrung: S W Ny
1 IBritisches Pfund - Ursprungszlander/-gebiete |
\;TUTL-ZeiIenarlika: Dokumentvorschau
’7 [Frachtorief ~|  Vorschau dnicken | Beenden
Hitfe

|l

Die hervargehobene Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung (UST: 00008447 107 hat
keine zugehérigen unkergeordneten Sendungen.

Méchten Sie die hervorgehobens Sendung mit konsolidierter Zollabfertigung lbschen?
Wenn Sie auf "1a" klicken, missen Sie UP3 (ber diese Anderung benachrichtigen,
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UPS Trade Direct’-Sendungen

Status von untergeordneten und konsolidierten
Sendungen verfolgen

Die Statusverfolgung von untergeordneten Sendungen bei UPS Trade Direct ist
dhnlich wie bei anderen Sendungsarten.

Die nachfolgenden Unterschiede beziehen sich nur auf Trade Direct-Sendungen:

m Das Sendungsarchiv zeigt die Kategorie UPS Sendungen mit konsolidierter
Lollabfertigung an. Unter dieser Kategorie konnen verzogerte Sendungen, impor-
tierte Sendungen, offene Sendungen und Datum/Uhrzeit (abgeschlossen) aufge-
fohrt werden.

m Sie kdnnen den Status konsolidierter Sendungen und zugehériger untergeordneter
Sendungen unter der Kategorie Datum /Uhrzeit (abgeschlossen) anhand der
folgenden Nummern verfolgen:

—USI-Nummer (Unique Shipment Identifier)
—Sub Pro-Nummer
—11 Kontrollnummer

® Wenn Sie eine untergeordnete oder eine konsolidierte Sendung im Versandarchiv
auswdhlen, werden Informationen ber die Sendung rechts im Fenster angezeigt.

m Waéhlen Sie im Kontrollnummern-Manager die Registerkarte Sub Pro/USI und
klicken Sie auf Verfolgungsliste, um jeden Nummerntyp separat zu verfolgen
(entweder Sub Pro oder USI). Wenn Ihre Liste beide Typen enthlt, verfolgt der
Kontrollnummern-Manager zunachst einen Nummerntyp und wird dann erneut
angezeigt, um den anderen Nummertyp zu verfolgen.
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@ LN 1- 65 - Machine Pac Detaikosten
R Lfracht Kontrolr:  1ZTAJ0000107000019  Grofies Poket:  Nein
Abmessungen: 46x32x10cm Pakettyp: Paket
Paketgew. 5.0Kg
Optionen |Dw |
I Bl
Die angezeigten Tarife kinnen von denen in |hrer Rechnung abweichen

Kentrollnummern-Manager

1Z Sub Pro/USI | PRO No./ 41 *

1ZT001030157000015

Hinzuf. |
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Verfolgungsliste I: |

Hiffe |
Schliefen
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