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Uberblick -

Uberblick

Einleitung

Quantum View" ist ein Serviceportfolio, das Thnen
Transparenz tiber Warenbewegungen erméglicht. Ein
besserer Einblick in den aktuellen Status von Sendungen
kann dazu beitragen, die Leistungsfiahigkeit fast aller
Funktionen Thres Unternehmens — vom Kundendienst
uber den Vertrieb und die Debitorenbuchhaltung bis
zur Lagerbestandsverwaltung — zu steigern.

Quantum View Manage:

Quantum View Manage ist eine webbasierte Anwen-
dung, die es mehreren Benutzern innerhalb Thres Unter-
nehmens ermoglicht, aktuelle Informationen tber den
Status aller Threr UPS Sendungen von jedem beliebigen
Computer mit Internetzugang aus rasch und problem-
los abzurufen, herunterzuladen und gemeinsam zu
nutzen. Quantum View Manage ist kostenlos
verfligbar.

Quantum View Manage steht zur Zeit in folgenden
Lindern zur Verfugung: Australien, Belgien, Brasilien,
China, Danemark, Deutschland, Finnland, Frankreich,
GrofSbritannien, Hongkong, Indien, Irland, Italien,
Japan, Kanada, Malaysia, Mexiko, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Philippinen, Polen, Portugal,
Puerto Rico, Schweden, Schweiz, Singapur, Spanien,
Siiddkorea, Taiwan, Thailand und USA.

Quantum View Data:

Quantum View Data ist die ideale Losung fiir Untenehmen,
die aktuelle Versandstatus-Informationen in interne Software-
anwendungen und Datenbanken integrieren mochten.
Informationen iiber Thre ein- und ausgehenden Lieferungen
werden stiindlich aktualisiert. Die Dateien sind in gidngigen
Formaten wie CSV, Flat File oder XML verfiigbar und konnen
somit problemlos importiert werden.

Quantum View Data steht zur Zeit in folgenden Landern zur
Verfugung: Belgien, Deutschland, Frankreich, GrofSbritannien,
Irland, Italien, Kanada, Niederlande, Schweden, Spanien und
USA.

Quantum View Notify™:

Quantum View Notify kann mit jedem automatisierten UPS
Versandsystem oder einem mit UPS kompatiblem Versandsystem
benutzt werden. Dieser proaktive E-Mail-Service ermoglicht es
Thnen, von UPS aktuelle Paketstatus-Informationen zu wichtigen
Sendungen zu erhalten und zu versenden.

Die Quantum View Manage Benutzeranleitung ist ein praktischer
Leitfaden, der Sie Schritt fir Schritt durch das Programm fiihrt,
um Thnen zu helfen, Thre Versandorganisation effizienter zu
gestalten.

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Alle in Quantum View Manage
enthaltenen Informationen sind
vertrauliche Daten, die sich im
Eigentum von UPS befinden. Der
Quantum View Manage Unter-
nehmens-Administrator, fiir den
Sie eine Zugangsberechtigung an-
fordern, muss daher ein Mitarbei-
ter IThres Unternehmens (oder einer
Beteiligungsgesellschaft) sein.




Systemanforderungen

Um Quantum View Manage nutzen zu konnen, be-
notigen Sie einen Computer mit Internetanschluss.
Quantum View Manage ist mit Netscape® Navigator®
Version 4.7 bis Version 6.2 und Microsoft® Internet
Explorer Version 4.0 mit Service Pack 2 (Active X

aktiviert) und hoher kompatibel.

Registrierung

Sie mussen einen Unternehmens-Administrator fiir das
Quantum View Programm einsetzen. Dieser fungiert
als Kontaktperson fur den UPS Kundendienstreprisen-
tanten bei der Einrichtung und Betreuung Thres Kontos.

Unternehmens-Administratoren haben Einblick in alle
UPS Kundennummern oder Standorte, die Threm UPS
Kundendienstrepriasentanten bei der Registrierung
angegeben wurden. Quantum View Benutzer haben
nur zu den Kundennummern und Standorten Zugang,
fiir die ihnen der Unternehmens-Administrator eine
Zugangsberechtigung erteilt hat. Falls ein Benutzer
innerhalb von Quantum View Manage Zugang zu
Versandstatus-Informationen fiir zusitzliche UPS
Kundennummern oder Standorte erhalten soll, sollte
sich der Unternehmens-Administrator an den UPS
Kundendienstreprasentanten wenden.

Anmeldung

Nach der Registrierung erhalt der Unternehmens-
Administrator zwei E-Mails, die einen Link zu

Quantum View Manage enthalten:

 Die erste enthilt Thre Benutzer-ID

* Die zweite enthilt Thr voriibergehendes Kennwort.

Uberblick -

Jeder weitere Benutzer, der vom Unternehmens-Administrator
hinzugefugt wird, erhilt ebenfalls automatisch zwei E-Mails
vom Quantum View Manage Verwaltungssystem. Weitere
Informationen finden Sie im ,,Quantum View Manage
Administratoranleitung®.

Wenn Sie Thr Passwort vergessen, klicken Sie auf Benutzer ID
oder Passwort vergessen Seite Anmelden oder Registrieren fiir
Quantum View. Sie erhalten dann ein vortubergehendes Passwort,
das an die fur Sie registrierte E-Mail-Adresse geschickt wird.

Klicken Sie bei der ersten Anmeldung auf Gehe zu “Vorgaben
festlegen” am BegriifSungsbildschirm unten.

Vorgaben festlegen

Die Funktion Vorlagen festlegen ermoglicht es Thnen, Thre Ver-
sandstatus-Informationen bei jedem Einloggen in einem bestimm-
ten Format zu sehen. Sie konnen eine der Standardanzeigen
wihlen oder eine benutzerdefinierte Anzeige als Standardein-
stellung wihlen. Nihere Informationen zu benutzerdefinierten
Anzeigen finden Sie in spateren Abschnitten dieser Benutzer-
anleitung.

Sie konnen auch die Anzahl der Kalendertage andern, fur die Sie
die verfiigbaren Versandstatus-Informationen zu Thren eingehen-
den und ausgehenden Sendungen sowie den Sendungen der Kate-
gorie Andere Rechnungsstellung sehen mochten. Es konnen bis
zu 45 Kalendertage angezeigt werden. Die Standardeinstellung
st 7.

Es ist wichtig, dass Sie die gewtinschte Zeitzone angeben. Durch
die Auswahl einer Zeitzone aus dem Dropdown-Ment wird
festgelegt, wann die von Thnen angeforderten planmifSigen
E-Mail-Benachrichtigungen verschickt werden.

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Wenn Sie sich zum ersten Mal
einloggen, erhalten Sie eine Auf-
forderung, sich mit den UPS
Bedingungen fur die Nutzung von
Quantum View und Mein UPS
einverstanden zu erkliren.

Dadurch wird sowohl fiir
Quantum View als auch fiir
UPS.com® ein gemeinsames
Benutzer-ID und Kennwort
geschaffen.

Bei der ersten Anmeldung
erscheint eine Aufforderung, Thr
voriibergehendes Passwort zu
andern.

Bitte beachten Sie bei der Eingabe
von Benutzernamen und Pass-
wortern stets die Grof$-/Klein-
schreibung. Falls mehrere Versuche
sich einzuloggen fehlschlagen, wird
TIhre Benutzer-ID fiir 20 Minuten
gesperrt.
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Uberblick

Navigation

Quantum View Manage finden Sie in UPS.com® auf
der Registerkarte Sendungsverfolgung. Zugriff auf
die Versandstatus-Informationen in allen Bildschirm- Senduigsvertolyung | e Povelas | sbnsden

anzeigen (Ausgehend, Eingehend, Andere Rech- »Sonuseoong | Quantum View Manage
= Sendungsverfolgund mit

nungsstellung und Importe) erhalten Sie uber die Quanium View lkormmen b Quantum Uisw™ Manage, Hiar Kinnan Sis Thrs
> Werwaltung & Wersand problemlos einsehen und Mit Quantum View
- : : . . : Manage verb Sie Thre Kundenbezieh beschleunigen und prieisieren Sie
Navigationsleiste am Bildschirm links. O e e & | sz smahin, avaaan Si T Laguakassinds und Ko:ran und amafen
E * :
> Ansicht Eingahend -
> Ansicht Andere Ihre Anfrage wird bearbeitet. Bitte haben Sie etwas Geduld.

Um Einblick in den Status Threr ausgehenden und CEIEE T R ——

eingehenden Pakete sowie der Pakete, die in Threm i e
. Quantum View Dat:
Auftrag von Dritten versandt und Ihrer UPS Kunden- > Zugri au Flox Glabal e
2 Tracking Tools intedrieren
nummer belastet werden (Andere Rechnungsstellung), > it
zu erhalten, klicken Sie den entsprechenden Hyperlink

in der Navigationsleiste an.

Mein UPS | Adressbuch |

Sendungsverfolgung

Nach Anklicken der gewiinschten Paketkategorie ety ] = Doves | Atk Hein 095 | Adrasstuch ]

erscheinen in der Navigationsleiste die Hyperlinks *Seunseioons | Quantum View
2 Sendungsverfalgung mit

“Individuelle Ansicht aufrufen” und “Benachrichtigung Jlatne e View Manaqe

. . . . . Weitere Informationen Uber Quantum View Manage
wihlen” (Nahere Informationen zu diesen Funktionen G ?

= Duantum Yiew Data
> Héufig gestellte Fragen Weitere Infarmationen iber Quantum Yiew Data

finden Sie auf den folgenden Seiten). In der Anzeige 2ur Serunevertoioun
. . . .. . > Haufig gestellle Fragen zu
Importe finden Sie Links zu Individuellen Ansichten, Siatute Tracking

> Guantum View

Einfuhrinformationen und Benachrichtigungen. > a0 iz Manage

> Quantumn Yiew Data
> Supportzur Zustellung

Die Navigationsleiste enthilt ferner die Hyperlinks
“Priferenzen festlegen” und “Durchsuchen”. Nihere
Informationen dazu finden Sie auf Seite 18.

Dariiber hinaus steht Thnen eine umfassende Online- Wir empfehlen, dass Sie Quantum View Manage in

Hilfe zur Verfigung. die Favoritenliste Thres Internet-Browsers (Internet Explorer)
aufnehmen oder zu einem Lesezeichen (Netscape Navigator)

Uber die Tasten und Registerkarten im oberen Bild- machen, um die Navigation zu vereinfachen und schnell zum

schirmbereich konnen Sie jederzeit zu anderen Funk- Bildschirm Anmelden oder Registrieren fiir Quantum View

tionen der Website UPS.com gelangen. Manage zu gelangen.
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Ansichten

Quantum View Manage bietet vier Standardansichten

zur Anzeige von Versandstatus-Informationen:
° Ausgehend

* Eingehend

* Andere Rechnungsstellung

* Importe

Sendungsverfolgung

= Sendungsyerfolgung
= Sendungsverfalgund mit
Guantum Yisw
> Venwaltund &
> Quanturm Yiew Manade &
>Ansicht Ausgehend
>Individuelle Ansichten
» Benachrichtigungen
»Ansicht Eingehend
»>Ansicht Andere

i@ Edward Douglas | Sbmelden

Mein UPS | Adressbuch |

Ausgehend

Angezeigte Tage: 29.10.2006 - 13.,12.2006
Zur Ansicht verfiighare Tage: 45
Letzte Aktualisierung: 11:24 AM EST (GMT -5:00), 12.12,2006

Urn Thre Ausgehend-Anzeige weiter zu verfeinern, wihlen Sie sus der Dropdownlizte einen Filter aus und
klicken Sie anzchlizfend auf Weiter, oder wihlen Sie aus der untenstehenden Obersichtstabells zinen
Ubersichtslink aus.

Pakete filtern nach

Tipp:

Zu Paketen, die am Bildschirm als
Hyperlinks erscheinen (blau und
unterstrichen), konnen Sie weitere
Detailinformationen abrufen.

Rechnungsstellung
>Impote anzeigen
»Praferenzen festieqen Irerpfad:
> Durchsuchen
> Quanturm Yiew Data &

Fileer augwahlen

[ weiter >

Obwohl jede dieser Ansichten einige Besonderheiten
aufweist, die auf den folgenden Seiten niher beschrie-

hend > UPS Kund

< Hilfe:
. . . . . . == Ausgehende Pakete Hilfe &

ben sind, sind sie dhnlich aufgebaut. In den ersten drei EisammenusngsaikSiaths
Ansichten — Ausgehend, Eingehend und Andere e | i 5| B | e
Rechnungsstellung — werden detaillierte Paketstatus- susy . = e TR

N . . ooogoL i i 0 i 126 140
Informationen angezeigt. Unter Importe finden T ™ 3 2 1 w o
Sie detaillierte Abwicklungsinformationen auf pegans ey BE mm 22 @ig
Sendungsebene EUbersicht nach anzsigen

Detail

Das momentane Yolumen Thres Paketes iibersteigr die Grenze fiir die Detailanzeige, Um alle
Paketinfarmationen fiir die Informationziibersicht 2u erhalten, laden Sie die Informationen herunter, indem
Sie auf Herunterladen klicken,

Jede Seite enthilt folgende Informationen:

Wenn Sie Thre Suche einschrinken michten, wihlen Sie einen Filter sus der Dropdownliste oder einen
i h belle ob

° Angezeigte Tage — Zeitraum, iiber den Versand- ik s der Ubsreich

status-Informationen entsprechend der Priferenzen
des Benutzers angezeigt werden

Startzeite | Versenden | Sendunasverfolauny | Wicktice Informationsn | Lésunsen 10r Unternehmen | Ober UPS | UPS kortaitieren | Mein UPS |
Adressbuch | Stte - Index | UPS Welbvet | Das Unternehmen UPS

© Zur Ansicht verfiigbare Tage — Anzahl der Tage, fir
die zuriickliegende Versandstatus-Informationen ver-
fugbar sind

Copyright @ 1994-2005 United Parcel Service of Americs, Inc. Al rights reservad,
Mutzungsbedingungen der Website | Srundsitze des Datenschutzes | Allgemeine Befirderungsbedingungen

° Letzte Aktualisierung — Uhrzeit und Datum der
letzten Aktualisierung der jeweiligen Versandstatus-
Informationen.

* Pakete filtern nach — Filterfunktion, die die Suche
nach bestimmten Paketen ermoglicht (nihere Einzel-
heiten auf den folgenden Seiten)

¢ Ubersicht — Gesamtzahl Ihrer Pakete, die sich im angegebenen
Zeitraum im UPS System befinden, nach Kundennummern
geordnet.
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]

Ausgehend ° Empfianger-Name/Ort/Bundesstaat/Provinz/Land Hinweis:
Am Bildschirm “Ausgehend” werden alle Pakete ange- ° Beschreibung Ausnahme (falls zutreffend) Falls Sie die als Hyperlink bereit-
zeigt, die innerhalb der letzten 45 Kalendertage unter « Behebung Ausnahme (falls zutreffend) gestellte Kontrollnummer (1Z)
Threr Kundennummer erfasst wurden. (blau und unterstrichen) anklicken,
o o o Was Quantum View Manage jedoch zu einem besonders niitz- kénnen Sie noch genauere Detail-
Die Ubersicht “Ausgehende Pakete” zeigt die Gesamt- lichen Instrument macht, ist die Moglichkeit, Informationen zu informationen zu Threm Paket —
zahl der Pakete nach UPS Kundennummern und bestimmten Paketen nach den fiir Sie vorrangigen Kriterien einschlieflich des Paketfortschritts
Versandstatus an, z.B.: herauszufiltern (und dadurch iiberfliissige Informationen _ erhalten.
* Manifest/Stornierung — Pakete, die nicht im UPS sukzessive zu eliminieren). So konnen Sie Thre ausgehenden )
S . . . Falls Thr Sendungsvolumen die
ystem erfasst sind. Pakete nach folgenden Datenelementen filtern: : .
Anzahl der maximal anzeigbaren
¢ In Transit — Pakete im UPS System ¢ UPS Kundennummer Pakete iibersteigt, engen Sie Thre
¢ In Zustellung — Pakete, die am Bestimmungsort an- * Paketstatus Suche durch Anwendung eines
gelangt und auf dem Weg zum ihrem Empfinger sind « Beschreibung Ausnahme Filters ein oder wihlen Sie einen
. ) . Link in der Ubersichtsanzeige.
© Ausnahmen — Pakete, bei denen eine Klarung erfor- o Manifestdatum
l(izrr'i;cehnlst, bevor sie endgiiltig zugestellt werden  PlanmiRiger Zustellungstermin

* Zustellungsdatum

© Zugestellt — Pakete, die ihren Empfanger erreicht

. Ausgehend
haben * UPS Service =
o « Art der Send bith Tur resteht verkihare Tage: 45 4on 365 e
° Pakete gesamt _ Gesamtzahl der Pakete, dle in den rt der d>en ungsgebunr Letzte Aktualisierung: 12:07 PM EDT (MT -5:00), 02.08.2006
obenstehenden Kategorien nach Kundennummern * Sonstige Sendungsdaten U Thre Ausgehind-Anzeigs veltar 20 verfinarn, yShlen Sis sus dar Dropdownlists inan Filar aus und
. klicken Sie anschlizfend auf Weiter, oder wihlen Sie aus der untenstehenden Ubersichtstabelle einen
und Versandstatus erfasst sind Ubersiihisloe i
1£1 1 3 1 Pakete filtern nach
. o Spezifische Instruktionen beziiglich der e H
Um einen besseren Einblick in den Versandstatus aller Anwendung von Filtern finden Sie auf T e—
TIhrer Pakete zu erhalten, klicken Sie die Schaltfliche Seite 12.
an. Es erscheint eine Liste aller im Ausgehende Pakete Hie )
System erfassten Pakete nach Kontrollnummern (1Z) Selamane _ -
. " . wps o banifest! I I Auenshmen | Zugestsllt | Pakats
geordnet mit folgenden Detailinformationen: Kundonummer | Stamierang | Tramsit | Zustallang gezamt
001166 6 = i 2 54 140
* Kontrollnummer/Paketreferenznummer 1 sosape. e = 2 £ 2 32
Gesamt: 156 56 32 5 1023 1272
° Paketgewicht/Status Bl e eimRen R
* Manifestdatum/Planmafiger Zustellungstermin netai
Um detaillierte Informationen zu den Paketen zu erhalten, klicken Sie auf Details erhalten,
* UPS Service




Eingehend

Am Bildschirm “Eingehend” werden alle Pakete an-
gezeigt, die sich auf dem Versandweg von Thren Ge-
schiftspartnern oder Lieferanten an Sie (den
Empfianger) befinden. Die Pakete werden nach dem
planmafSigen Zustellungstermin angezeigt, wobei der
Zeitraum jeweils sieben zuktinftige und bis zu 45 abge-
laufene Zustelltage umfasst. Ausgenommen sind Sonn-
tage, da UPS sonntags keine Pakete zustellt.

Die Ubersicht “Eingehende Pakete” zeigt die Gesamt-
zahl der Pakete nach Orten sowie nach dem Zustell-
datum an.

Um einen besseren Einblick in den Versandstatus aller
TIhrer Pakete zu erhalten, klicken Sie die Schaltfliche
an. Es erscheint eine Liste aller im
System erfassten Pakete nach Kontrollnummern (17)
geordnet mit folgenden Detailinformationen:

» Kontrollnummer/Paketreferenznummer 1

° Paketgewicht/Status

° Manifestdatum/Planmafiger Zustellungstermin

* UPS Service
 Versender-Name/Ort/Bundesstaat/Provinz/Land

° Beschreibung Ausnahme (falls zutreffend)

* Behebung Ausnahme (falls zutreffend)

Was Quantum View Manage jedoch zu einem beson-
ders nitzlichen Instrument macht, ist die Moglichkeit,
Informationen zu bestimmten Paketen nach den fiir Sie

vorrangigen Kriterien herauszufiltern (und dadurch
uberfliissige Informationen sukzessive zu eliminieren).

111 Stasse
Gesamtzahl Pakete: 3543 2483 1718

Gesamtzahl Pakete: 3543 2483 1719

Bliibersicht nach allen Orten anzeigen

Detail

So konnen Sie Thre eingehenden Pakete nach folgenden Daten-

elementen filtern:

* Ortskennung

° Paketstatus

© Beschreibung Ausnahme

© PlanmifSiger Zustellungstermin
© Zustellungsdatum

* UPS Service

* Sonstige Sendungsdaten

Spezifische Instruktionen beziiglich der Anwendung von Filtern

finden Sie auf Seite 12.

Eingehend
Angezeigte Tage: 18.07.2006 - 09.08.2006
Zur Ansicht verfiigbare Tage: 52 von 365
Letzte Aktualisierung: 12:07 PMEDT (GMT -5:00), 02,08, 2008
Um Thre Eingehend-Anzeige weiter zu verfeinern, wihlen Sie aus der Dropdownliste einen Filter aus und klicken
Sie anschlicBend auf Weiter, oder wihlen Sie sus der hend. b il i
aus.
Pakete filtern nach
Filter auswahlen =l
Filterpfad: Eingehand
Eingehende Pakete
oz - nach planmsBi i
ort 02.08.2006 03.08.2006. 04.08.2006 | 05.08.2006

3549 2483 1718 0
Gesambgewicht: 1789212 K6  15030.95KG  10794.81KG  DKa

3549 2483 1719 0
Gesambgewicht: 1789212K6  15030.95KG  10734.61KG  0.00KG

*Hinweis: Zusammengefasste Informationen werden nach planmafigem Zustellungstermin angezeigt,

U detaillizrte Informatianen zu den Paketen 2u srhalten, klicken Sie auf Details arhalten.

Gesamt

EELE]

5246277 K3

8303

5246277 KB

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Durch Anklicken eines Ortes in
der Ubersicht konnen Sie
eingehende Pakete anzeigen, die
bereits an ihre Empfanger am
betreffenden Bestimmungsort
zugestellt worden sind.

Falls Thr Sendungsvolumen die
Anzahl der maximal anzeigbaren
Pakete tibersteigt, engen Sie Thre
Suche durch Anwendung eines
Filters ein oder wihlen Sie einen
Link in der Ubersichtsanzeige.
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Andere Rechnungsstellung Andere Rechnungsstellung Hinweis:
. . Angezeigte Tage: 18.07.2006 - 02.08.2006
Am Blldschlrm “Al‘ldere Rechnungsstellung” Werden i::z‘;:;ll\(l:';l‘:l::?::; Tt ?E:E?Srissm (GMT -5:00), 02.08.2006 Falls Ihr Sendungsvolumen dle
alle Pakete angezeigt, die von Dritten in Threm Auftrag iy b sl o v il b gl e, Anzahl der maximal anzeigbaren
. Filter aus un: icken Sie anschliefiend auf Weiter, oder wihlen Sie aus der untenstehenden Ubersichtstabelle
versandt und Threr UPS Kundennummer in Rechnung e Ui Pakete iibersteigt, engen Sie Thre
gestellt wurden. Dabei werden alle Pakete angezeigt, PR st el Suche durch Anwendung eines
. . . . Filterpfad: Andere Rechnungsstelluny
die in den letzten 7 (Standardvorgabe) bis maximal 45 ’ — Filters ein oder wihlen Sie einen
Kalendertagen als an UPS zur Beforderung tibergeben Andere Rechnungsstellung - Pakete e Link in der Ubersichtsanzeige.
. . nach Art der i
im Manifest erfasst wurden. Rchoang  Up bitte Ui ecmgsstling n o » , L
. e S i Spezifische Instruktionen beziiglich
M 13 ”» £44449 1z 3289 354 3655
In der Ubersicht “Andere Rechpungsstellung - Pakete e S . . der Anwendung von Filtern finden
werden alle Pakete nach den mit den Versandkosten Geramts 2 o o s Sie auf Seite 12
belasteten Kundennummern angezeigt und folgender- U A
mafSen aufgeschliisselt: B i e s B oA
« Dritte
° Unfrei
* Rechnungsstellung an den Empfinger (Consignee) * Beschreibung Ausnahme (falls zutreffend)
(nur in den USA) * Behebung Ausnahme (falls zutreffend)

* Rech tell Empfa . . .
echinungsstefiung an Lmplanget Was Quantum View Manage jedoch zu einem besonders niitz-

lichen Instrument macht, ist die Moglichkeit, Informationen
zu bestimmten Paketen nach den fir Sie vorrangigen Kriterien

* Pakete gesamt

Um einen besseren Einblick in den Versandstatus aller

Ihrer Pakete zu erhalten. klicken Sie die Schaltfliche herauszufiltern (und dadurch tberflissige Informationen
an. Es’erscheint eine Liste aller im sukzessive zu eliminieren). So konnen Sie “Andere Rechnungs-
System erfassten Pakete nach Kontrollnummern (1Z) stellung”-Pakete nach folgenden Datenelementen filtern:
geordnet mit folgenden Detailinformationen: ° UPS Kundennummer
* Kontrollnummer/Paketreferenznummer 1 * Paketstatus
© Paketgewicht/Status © Beschreibung Ausnahme
* Manifestdatum/Planmafiges Zustellungsdatum * Manifest-Datum
* UPS Service ° Planmafiger Zustellungstermin
 Versender-Name/Ort/Bundesstaat/Provinz/Land ¢ Zustellungsdatum
* Empfinger-Name/Ort/Bundesstaat/Provinz/Land * UPS Service
* Bilder anzeigen (bei entsprechender * Art der Sendungsgebiihr

Importberechtigung) * Sonstige Sendungsdaten




Importe

Importe bieten rund ums Jahr Zugriff auf Zollab-
wicklungsinformationen, einschliefSlich Sendungs-,
Rechnungs- und Warendetails. Diese Informationen
stehen fur einen Hochstzeitraum von 45 Tagen zur
Verfuigung. Beachten Sie bitte, dass diese Ansicht anders
ist, da sie Informationen auf Sendungs- und nicht auf
Paketebene anzeigt.

Sie konnen mithilfe des Dropdown-Meniis Einfuhrland

Importsendungen von weiteren unterstiitzten Lindern
anzeigen, fur die Sie tiber Berechtigungen verfiigen.

Die Ubersicht fiir Importsendungen zeigt die
Gesamtzahl von Sendungen nach UPS Kundennummer
des Importeurs an sowie:

* Anzahl der Sendungen

° Versandtarife

o Zolle gesamt

* Steuern gesamt

* Gesamtgebtihren

Um einen besseren Einblick in den Versandstatus Threr
Sendungen zu erhalten, enthalten die Standard-
Importdetails die folgenden Datenelemente:

* UPS Kundennummer des Importeurs

¢ Einfuhrdatum

¢ Leit-Kontrollnummer

¢ Zollkontrollnummer

° Bilder

 Ausfuhrland

° Name des Versenders

* Art der Zollanmeldung

sl vatlen i sus suz und Klicken
14 sl Weiter, oder v

e
[ — 1 e

Ficarfads Tmporte

s Aucsblder  Vessedtanfe  Zollegesmt  Steeem  Gessmtgebobren
Kumbenmamner  Sendungen povreste
des Tportewrs

onoossaser AL4TUSD 16529292 USD  0.00 USD 1358249 USD
1037048 VS0 873 USD. 0.00 UsD 3300 USD.
5431398 USD  1360.67 USD .00 USD 3283361 USO

TI030.23 UsD 3,80 USD 000 USD 8131173 USD.

oo0osseesT
ooooseenex
oocosescen
ooonsosce
000086000F 398780 USD 84743 USD  0.00 USD 183290 Usp

Cesamts 1483 47246595 USD 167407 USD  0.00 USD 1097079 LD

134198 USD  37.10 USD 0.00 usD 9500 USD

-

B bsraichenish gasambonsan susiasn

el
s

Oiber  Austubiiand  Name des At osamthetiag mﬁm
Yerssndars Zollimeldvng  Yersamdtanta/  Zulle) fry

0000SY7777 02082008  (Zissiisisdsidssd LIOSBIZSHS Viee  GERMANY  LESOR o1 5700 1662 000 2000
company Consumption US> o st

0O0OMTOSes 02082006  1209333239333333 11084361887 Vi OEAMANY  PloNEER o seas w7008 00 3990
AviATion Consumpion US> uso uso

* Versandtarife

* Gesamtbetrag Zolle

* Gesamtbetrag Steuern

© Gesamtbetrag Gebuihren

Was Quantum View Manage jedoch zu einem besonders

niitzlichen Instrument mach, ist die Moglichkeit, Informationen

zu bestimmten Paketen nach den fur Sie vorrangigen Kriterien
herauszufiltern (und dadurch tberflissige Informationen
zukzessive zu eliminieren). So konnen Sie Thre Importe nach
folgenden Datenelementen filtern:

* UPS Kundennummer des Importeurs

° Zolltyp

© Serviceart

* Rechnungsbedingungen

* Art der Zollanmeldung

© Ausfuhrland

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Angezeigte Von- und Bis-
Datumsbereiche werden auf den
Datumsbereich gesetzt, der aktuell
angezeigt wird. Dieser Datums-
bereich kann angepasst werden,
um jeglichen Daten im Sendungs-
archiv zu entsprechen. Passen Sie
die Von- und Bis-Daten an den
gewiinschten Bereich an und
wiahlen Sie dann Weiter, um die
angezeigten Daten zu
aktualisieren.

Es werden nur fiir Pakete
Zollabwicklungsinformationen
angezeigt, die von der UPS-
Zollabwicklung verarbeitet
wurden.

Genauere Anweisungen tuber das
Filtern finden Sie auf Seite 12.

Detaillierte Anweisungen tiber
Quantum View-Importe finden Sie
auf Seite 21.
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I Quantum View™ Manage Benutzeranleitung
Paketinformationen -

Paketinformationen Detai Ausgehend Himoeis:
Sie kinnen die unten angezeigten Detailinfar
Spaltell'uluberschriften a:lswéhlen. Eine detailli Paketinformationen - Ausgehend Zustellnachweise konnen erst
3 3 1 _ Kontrallnumrer auswihlen, .
Infdleserp Abschn:lct werdell1l c;febVﬁrsarédstztug ) = g il b i . abgerufen werden, nachdem ein
Informationen in den Detail-Tabellen der Ansichten Sendungsverfolgungsn: 121111 11111111111 111 Paket zugestellt ist
. : Planm. Zustellungstermin  Jul 19, 2008 °
Ausgehend, Eingehend und Andere Rechnungsstellung Paketgeuwicht oS sersteer et Doy At
. : . Status Gewicht 0.00 KGS
erliutert. Unterzeichnet durch: RITTIA
Status: Delivered
% Paketfortschritt anzeigen
Die Detailtabelle fiir Importe unterscheidet sich iz i M R B L Yersender/ Abseader
. . 1 . X . 2010850077 Void LOWING INDUSTRIAL
geringfiigig. Detaillierte Anleitungen finden Sie unter e 100 RUE DES FLEURS
. e DERIDI TP EIUEt’ Kizs PARIS
Importe auf Seite 21. 2010834047 Delivered s
. . ) ) . Rechnung an Kundennummer: 2001122
Die Paketinformationen konnen innerhalb der jeweili- 123333333333333333 0,00 K8S DES kmdermitiers . GX001122
. . 2010850072 Delivered o £
gen Ansicht durch Anklicken der entsprechenden Kon-
trollnummer in der Detail-Tabelle abgerufen werden.
ot '  Datum  Orbszeit Aktivitst
Diese Anzeige enthilt tiber 80 verschiedene Daten- BERLIN, GE ERTRNE PR —
elemente, die zu Archivzwecken heruntergeladen und 1507.2006  Ti03 AM OUT FOR DELIVERY
per E-Mail iibermittelt werden konnen (Nihere e P e
Informationen finden Sie auf den folgenden Seiten). ESSEN. DE 19072006 en20 Am DEPARTURE SCAN
. . .. . 19.07.2006 5122 AM ARRIMAL SCAMN
In der Tabelle “Paketinformationen™ konnen Sie den ' o .
. . . .. . CHEMMITZ, DE 19.07.2006 3132 AaM DEPARTLURE SCAM
Paketfortschritt anzeigen. Dies ermoglicht Thnen, den AT .
Weg Thres Pakets durch das UPS System zu verfolgen. o '
19.07.2006 1017 AM UMLCAD SCAMN
Zur Anzeige der einzelnen Stationen: Labmeiles kg el GRRRIVALSEAN
BREMEM, DE 18.07.2006&6 11:33 PM DEPARTURE SCAM
¢ Klicken Sie auf Paketfortschritt anzeigen. 12072006 10:54PM UNLOAD SCAN

* Im unteren Bildschirmbereich erscheinen die Statio-
nen auf dem Beforderungsweg des Pakets.

* Klicken Sie dann auf den Proof of Delivery (Zustellnachweis)
Hyperlink.

Im Tabellenabschnitt “Paketfortschritt” konnen Sie
Zustellnachweis-Informationen abrufen.

* Falls Informationen verfiigbar sind, erscheint ein Fenster mit
Zur Anzeige eines Zustellnachweises: einer Zustellbenachrichtigung.

¢ Klicken Sie zuerst auf Paketfortschritt anzeigen. © Zum Ausdrucken der Zustellbenachrichtigung, wahlen Sie
Datei > Drucken aus dem Menii des Internet-Browsers.

1"




Filter

Filter sind in allen vier Ansichten (Ausgehend, Ein-
gehend, Andere Rechnungsstellung und Importe)
verfligbar. Informationen zu den in jeder Ansicht
verfugbaren Filterkriterien finden Sie im Abschnitt
“Ansichten” auf den Seiten 6 bis 10.

Pakete filtern nach

1. Wihlen Sie den Filter aus dem Dropdown-Menii
unter “Pakete filtern nach”, und klicken Sie auf

Weiter <

Waihrend Sie die Anzeigeergebnisse immer mehr ver-
feinern, werden Thre Navigationsschritte tiber einen
Filterpfad verfolgt. Der Filterpfad ist innerhalb jeder
Ansicht verfiigbar und zeigt aktive Links zu den ange-
wandten Filtern an, so dass Sie diese rasch wieder
deaktivieren konnen.

Filter anwenden

1. Wihlen Sie einen Filter aus dem Dropdown-Menti
“Pakete filtern nach” in der Hauptansicht.

2. Klicken Sie auf EEEEE].

3. Wabhlen Sie die Filterwerte aus, die Sie in Thre An-
zeige aufnehmen wollen. In der Standardeinstellung
konnen alle Optionen angezeigt werden mit den
Schaltflachen “Alle l6schen” und “Alle auswihlen”
am Anfang der Liste. Bei der Auswahl eines Filters
haben Sie die Moglichkeit, Optionen zu
deaktivieren, um Thre Anzeige zu verfeinern. Sie
sehen nur Filterwerte, die fiir die jeweiligen Versand-
status-Informationen relevant sind.

Ausgehend

Angezeigte Tage: 18.07.2006 - 02,08.2006
Zur Ansicht verfiigbare Tage: 45 von 365
Letzte Aktualisierung: 12:13 PM EDT (GMT -5:00), 02.08,2006

i

rn, wihlen Sie aus der Dropdownliste einen Filter aus und
en Sie aus der untenstehenden Uberzichtstabelle einen

Um Thre hend ige weiter zu
klicken Sie anschlieffiend auf Weiter, ader w3
UObersichtslink aus.

Pakete filtern nach

I Filter auswahlen

Filter auzswahlen

UPS Kundennurnmer
Paketstatus

Beschreibung Auznahme
Manifestdatum

Flanmaliger Zustellungstermin

H I

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Alle Filterwerte werden entspre-
chend den jeweils aktuellen Status-
informationen dynamisch
generiert. Es werden nur
Informationen angezeigt, die fur
Thre gerade im UPS System
befindlichen Pakete relevant sind.

. Ausnahmen ‘Zuges.té['ft Pakete
At der Sendungsgebiihn lung ‘gesamt
Sonstige Sendungsdaten = = =
e — 75 Z gy 1 55 140
JBB778. 20 53 24 i3 972 1132
Gesamt: e i

Bl libersicht nach Gessmtkonten

sl dzchen v [ i|g ,a'ugw"g"ﬁl.e n

4. Wihlen Sie EEFEERIE]L.

Sobald ein Filter gewahlt ist, wird der Filterpfad rechts von der
Taste aktualisiert, und es werden alle aktivierten Filter
angezeigt. Wenn Sie weitere Filter aktivieren mochten,
wiederholen Sie diesen Vorgang.

Filterwerte auswahlen

¥ 2nd Day Air ¥ UPS Graund
_']?. UPS Standard
i
W ow
17: Neswt Day Air Saver 2 -Worﬁmﬁe-ﬁgpres-s Plus

Abbrechen | Aktualisieren =
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Herunterladen

Tipp:
Wir empfehlen die Einrichtung

H I Detail
eru nter aden Sie kinnen die unten angezeighen Detailinformationan sortieran, indam Sie die entsprechenden

Spalteniiberschriften auzwihlen, Eine detaillierte Anzeige jedes Pakets erhalten Sie, wenn Sie die
Kontrollnummer auswihlen,

Sie konnen Infgrmatlonen aus allen Ansichten H‘u“tiwd e eines Verzeichnisses auf Ihrer Fest-
(Ausgehend, Eingehend, Andere Rechnungsstellung e Ll e platte zur Speicherung von
und Importe) herunterladen und speichern File Download Versandstatus-Informationen, die
AZ411111114144494414 5 i . . SERVICES
Informationen herunterladen und speichern AT 2) s Sie in der Zukunft herunterladen
22222 222 ER AVIATION d
- S werden.

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Herunterladen unter oundIB0206.cov

der Detail-Tabelle_ 7“626?6?;676?;676?????” g .J\{lcrss‘o{tEh‘cal-Comn?aBILeParat“'e':d'-Valuaé:.P‘ile 'S”SDE'-,"SJ_TDRE'EB
T : e JESOrCOmpany.com T
. P . 1ZEBEAAGABEEEEES b o E ‘RELL CORP

2. Klicken Sie im Fenster “Datei Herunterladen” auf “ssassssas ESDENS DE

INDUSTRIAL

Spelchern. 1ZEE8E855655588888 i ; o :
I wiould you like to open the file or save it to your computer? BURG/ DE

Concel | Moreirio

3. Wiabhlen Sie zur Speicherung der CSV-Datei ein Ver-
zeichnis auf Threm Computer. 1200000932030800

e this e of e

4. Speichern Sie die Datei mit dem automatisch zuge-
wiesenen oder von Thnen gewahlten Dateinamen.

AZ1111111411111111 23.00 KGS 18.07.2006 ups TVRELL CORF
Waoid 20.07.2006 Ground ESSEN!/DE

Der automatisch zugewiesene Dateiname ist der Name
der Anzeige und das aktuelle Datum (MMTTTJJ).

Die Datenelemente in der CSV-Datei sind genauso
gegliedert wie die Bildschirmanzeige.
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E-Mail

Sie konnen Versandstatus-Informationen aus allen
vier Ansichten (Ausgehend, Eingehend, Andere Rech-
nungsstellung und Importe) jederzeit per E-Mail ver-
senden. Die Schaltfliche E-Mail befindet sich neben
der Schaltflache Herunterladen in der Detail-Tabelle.

Paketstatus-Informationen per E-Mail versenden
1. Klicken Sie in der Detail-Tabelle auf E-Mail.
2. Wihlen Sie aus der Tabelle “E-Mail-Paket-Details”

bis zu 20 Pakete aus, deren Statusinformationen Sie
per E-Mail versenden mochten.

3. Klicken Sie auf EEEE].

Am nichsten Bildschirm konnen Sie:
© bis zu drei E-Mail-Empfinger eingeben
¢ die Sprachenvorgabe fiir jede Adresse wihlen

© eine aus bis zu 150 Zeichen bestehende Mitteilung
eingeben

° angeben, ob Sie benachrichtigt werden mochten, falls
Thre E-Mail nicht zugestellt werden kann

Die E-Mail-Nachricht wird von einer UPS E-Mail-
Adresse aus verschickt und enthilt alle Versandstatus-
Informationen, die sich auf der von Ihnen zur
Ubermittlung per E-Mail ausgewihlten Seite befinden.

Alternativ dazu konnen Sie auch Detailinformationen
zu einem bestimmten Paket per E-Mail versenden.
Klicken Sie dazu am Bildschirm “Paketinformationen”
oben die Schaltfliche E-Mail an.

Ausgehend

E-Mail-Paket-Details

Wihlen Sie die Pakete, die Sie par E-Mail 5
kiéinnen biz zu 20 Pakete versendst werden,

mitichten, in den nachfolgenden Feldern aus. Glaichzaitia

Hinveeis: Die E-Mail-Nachricht enthalt fiir jedes Paket de Angaben: Ko
Zustelldatum, UPS Service und Status.

Pakete auswihlen

Anzeige van 1-200 von 1272
Erste | 1]2]: |55 7] Letere

Kontrolinui Paketqewicht  Manifestdatum UPS Service  Empfinger - Name
Paketreferenznummer 1 Status PlanmiBiger Zustellungstermin Ort / Bundesstaat /Provinz / Land

ISR EARRRREEEREREREE] 0,00 K65 16.07.2006 Newt Day TYRELL CORP
444444444 aid 19.07.2006 Air DRESDEN.DE

[ 122222222222222 0,00 K65 18.07.2008 Nent Day DHARMA SERWICES
222222222 Deliverad 19.07.2006 Alr BERLIN.DE

l_ 1Z3333333333333 0.00 KGS 18.07.2008 Mewnt Day AFO INDUSTRIES
333333333 Deliverad 18.07.2008 Air ESSEN,DE

n 1Z6BEEE60666668 0.00K65 18.07.2006 Mewt Day FIONEER AVIATION

55655656565 Deliverad 19.07.2008 Air

HANNOVER,DE

Ausgehend
S ey L - ;
-Mail-Informationen
E-Mail-Adresse 1:

‘Sprachenvorgabe:
| Sprache auswahlen :J

E-Mail-Adresse 2

Sprachenvorgabe:
[Sorache auswanien =
E-Mail-Adresse 3t

Sprachenvorgaber

I Sprache auswahlen :J

‘Wenn Sie dieser E-Mail eine Nachricht beifigen michten, geben Sie nachfalgend bitte man. 150 Zeichen ein,
=
i

Fehlerbenachrichtigung

Benachri Adresszen gesendet, Geben Sie

nachfolgend an,

: ki 2 ammenhang mit der E-Mail-Adresse
‘eines Empfingers Probleme auftreten,

¥ Benac hrichtigung tiber E-Mail-Adressenfehler senden

edouglas @lesorcom
Englisch (USA)

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Tipp:

Filtern Sie die gewunschten Infor-
mationen sorgfaltig, bevor Sie eine
E-Mail versenden. Auf diese Weise
konnen Sie die Liste der Pakete,
deren Statusinformationen per
E-Mail iibermittelt werden, erheb-
lich reduzieren.

Wichtig:

Zustellnachweise einschliefSlich
Unterschriften konnen nicht per
E-Mail verschickt werden.




Benutzerdefinierte Ansichten

Benutzerdefinierte Ansichten

Dieser Abschnitt enthilt Hinweise zur Erstellung von
benutzerdefinierten Detail-Tabellen in den Ansichten
Ausgehend, Eingehend und Andere Rechnungsstellung.

Benutzerdefinierte Ansichten fur Importe unterscheiden
sich geringfiigig. Detaillierte Anleitungen finden Sie
unter Importe auf Seite 21.

Benutzerdefinierte Ansicht erstellen

Benutzerdefinierte Ansichten ermoglichen es Thnen,
individuelle Ansichten/Berichte mit bestimmten von
Thnen ausgewdahlten Versandinformationen zu erstellen,
die gespeichert und wieder verwendet werden konnen.

1. Wihlen Sie die Ansicht, in der Sie Versandstatus-
Informationen nach Ihren Bedurfnissen anzeigen
mochten, indem Sie zunichst die entsprechende
Paketkategorie — Ausgehend, Eingehend, Andere
Rechnungsstellung — in der Navigationsleiste links
anklicken.

2. Klicken Sie auf Individuelle Ansicht aufrufen.
3. Wihlen Sie Neue angepasste Anzeige erstellen.

4. Wihlen Sie die Kriterien, nach denen Sie Pakete
anzeigen mochten, aus.

Benutzen Sie das Dropdown-Menti, wenn Sie
innerhalb einer Kategorie nur eine Option wihlen
mochten.

Wenn Sie innerhalb einer Kategorie mehrere
Optionen wihlen mochten, klicken Sie auf den
Hyperlink mit dem blauen Pfeil nach unten E4

Quantum View* Manage Benutzeranleitung

UPS Deutschland

i Edward Douglas | Abmelden

| Mein uPs | Adresshuch |

Ausgehend

Indem Sie unten den Mamen der Anzeige auswihlen, greifen Sie auf Thre
singestellten Pakersatzangaben mit einer angepassten Anzeige zu, Sie kénnen die
unten angezeigten Informationen sortieren, indem Sie die Spalteniberschrift
auswihlen, Um eine neue individuelle Ansicht zu erstellen, wihlen Sie unten Neue
individuelle Ansicht,

Ausgehend Hilfe E

¥ Maue individuelle Ansicht erstellen

Gespeicherte individuelle Ansichten
Mame der Anzeige

Surfor Delivery Yiew Bl pearbeiten B3 Léschen

50T FdBesrbeiten £ Lsschen

Anzeige van 1-2 van 2

5. Wenn Sie die gewahlte Anzeige zur spateren Wiederbe-
nutzung speichern mochten, geben Sie einen Namen dafiir

€.

6. Wenn Sie die gewahlten Pakete mit den Standard-Daten-
elementen (wie in der Detail-Tabelle angezeigt) abrufen

mochten, klicken Sie auf

(Fortsetzung)

Individuelle Ansichten

Wahlen Sie Anzeigekriterien aus

Wahlen Sie unten die Kriterien aus, nach denen die in Theer angepassten Anzeige
enthaltenen Daren verfeinert werden sollen,

UPS Kundennummern .
Wihlen Sie die Konten aus, die in Ihre individuelle Ansicht aufgenemmen werden
sollen,

UPS Kundennummer(n):
Alle UPS Kundennummern

00004AP

Hinwais: Wenn Sie mehrere Konten auswihlen wallen, halren Sie dabei die
Steuerungstaste,

Datum
wishlen Sie unten einen Datumstyp aus,

Datumstyp:
Draturstyp auswahlen -

Paketstatus
Wihlen Sie unten sinen Paketstatus aus, Um einzelne Paketstatusse
auszuwdhlen, klicken Sie auf Mehrere Paketstatusse,

Paketstatus:
bz%;]f‘qE“j;“;’;ui":g‘ef:i:':"f;‘;g:;in";; f‘é“; Alle Statusangaben = | EBluerschiedene Paketststusabfragan
" Exakrer Dstumsheraich 5
Ven: [Jul -||18 -] 2006 - Lvltzils;“;(:unten =inen UPS Service aus. Wihlen Sie Mehrere UPS
sis [Aug =l[2 =l| 2006 =] icelai auz, um P I auszuwihlen,
Oder UPS Service
T Allgameiner Datumsbereich lml EY verschizdens UPS Servicesrten
Alle verfiighare Termine -
Art der Sendungsgabiihr

Wihlen Sie unten die Art der Sendungzgebiihe aus, Wihlen Sie Mehrere Arten
der Sendungsgebithr 2us, um bestimmite Arcen der Sendungsgebiihr
auszuwihlen,

Art der Sendungsgeblibe
Alle Aten der Sendungsgebit = | Ed verschisdene er
Riickholservice

Wihlen Sie unten einen Riickhalservice aus, Wihlen Sie Yerschiadena
Riickholservices sus, um bestimmte Riickholservices auszuwshlen,

tenarten

Riickholservice:

Alle Riickhalservices - werschiedene Rickholservices

Sendungsdaten
Wihlen Eie unten weitere Sendungsdaten aus,

Sanstige Sendungsdaten:
Keine E

Anzeige speichern
Urn diese individuelle Ansicht fiir die weitere Mutzung 2u speichern, geben Sie
unten sinen Mamen ein,

Geben Sie den Namen der Anzeige sin:

Wenn Sie die Elemente fiir die Detailanzeiga festlagen wollen, wshlen Sie Datail
definieren, Wenn Sie unten Fertig stellen auswihlen, wird die individualle
Ansicht erstellr, .
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Benutzerdefinierte Ansichten -

7. Wihlen Sie die Paket-Informationen (Elemente), die Benutzerdefinierte Ansichten Hinweis:
Sie in Threr Anzeige sehen mochten, indem Sie diese Clements fir de Detsanacias foslogsn — s
mit der Taste in das rechte Fenster
transferieren. Entfernen Sie Paket-Informationen,
die Sie in Threr benutzerdefinierten Anzeige nicht
sehen mochten, indem Sie diese mit der

Die Reihenfolge der Datenelemente
im Fenster “Aktuelle Auswahl”
bestimmt die Reihenfolge der
Spalten, in denen die Informatio-
nen erscheinen. Sie konnen die

1 Sie unten einen Namen an.

2 spai
Geben Sie den Mamen dar Anzaigs sin: |
clemente auswahlen

Pal

ﬂ.

Taste in das linke Fenster transferieren. . o
[ i Reihenfolge mit Hilfe der
8. Uberpriifen Sie Thre benutzerdefinierte Ansicht im & 5 und Tasten
Abschnitt “Vorschau” im unteren Bildschirm- _ XN indern. Sie kénnen sich im Ab-
bereich. : ; — T itt « »
: T schra1tt Vorschau” unter der{
9. Klicken Sie auf E=TPoEY. e verfiighbaren und aktuell ge\fvahlten
10. Die fertize b defini Ansicht mit d Paketelementen ansehen, wie Thre
- Die fertige benutzerdefinierte Ansicht mit den Anzeige gegliedert ist.
Ubersichts- und Detail-Tabellen wird angezeigt. srtataia i s shed  wmm e e mn e

Die Kontrollnummer ist das ein-
zige Datenelement, das es Thnen

Wenn Sie die Kriterien, nach denen Sie Thre
benutzerdefinierte Ansicht erstellt haben, anzeigen

mochten, klicken Sie auf Anzeigekriterien. Wenn
Sie die Kriterien dndern mochten, klicken Sie auf
Kriterien bearbeiten.

ermoglicht, Paket-Detailinforma-
tionen abzurufen. Wir empfehlen
Thnen deshalb, die Kontroll-
nummer IMMER anzuzeigen.
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Benutzerdefinierte Ansichten

Benutzerdefinierte Ansicht bearbeiten oder loschen

Klicken Sie in der Navigationsleiste links unter
“Quantum View Verwaltung” auf die gewiinschte
Paketkategorie (Ausgehend, Eingehend oder Andere
Rechnungsstellung) und dann auf Individuelle Ansicht
aufrufen.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Bearbeiten oder
Loschen neben dem Namen der benutzerdefinierten
Anzeige.

Eine Online-Hilfe ist in einem separaten Popup-Fenster
verfigbar und kann durch Anklicken der Schaltflache
Hilfe in der rechten oberen Ecke der Tabelle aktiviert
werden. Die Online-Hilfe enthilt Erlduterungen zu
folgenden Operationen:

* Anderung einer bestehenden benutzerdefinierten
Ansicht

» Loschen einer benutzerdefinierten Ansicht

* Wechsel Ihrer benutzerdefinierten Ansicht.

Ausgehend

Indem Sie unten den Mamen der Anzeige auswihlen, greifen Sie auf Ihre
eingestellten Paketsatzangaben mit einer angepassten Anzeige zu, Sie kinnen die
unten angezeigten Informationen sortieren, indem Sie die Spalteniiberschrift
auswihlen. Um eine neuwe individuelle &nsicht zu erstellen, wihlen Sie unten Meue
individuelle Ansicht,

Ausgehend Hilfe ]

< Meue individuelle Ansicht erstellen

Gespeicherte individuelle Ansichten

St far Delivery View P bearbeiten B Laschen
DT Pl Bearbeiten £ Léischen

Anzeige von 1-2 von 2

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung
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Suche

Sie konnen nach einem bestimmten Paket oder einer
Gruppe von Paketen nach Datenelementen suchen,
wenn Sie die Kontrollnummer nicht wissen. Diese
Funktion kann in allen vier Ansichten (Ausgehend,
Eingehend, Andere Rechnungsstellung und Importe)
aktiviert werden.

Suche nach einem bestimmten Paket oder mehreren
Paketen

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf
Durchsuchen.

2. Wihlen Sie aus dem Dropdown-Meniui “Suche” den
Pakettyp aus, nach dem Sie suchen mochten.

3. Wahlen Sie aus dem Dropdown-Menii “Suche nach”
das Suchkriterium aus.
Anmerkung: Die Suchkriterien sind in jeder Ansicht
leicht unterschiedlich.

4. Wihlen Sie eine das Kriterium naher bestimmende
Einschrankung — Beginnt mit, Enthalt oder
Entspricht.

5. Geben Sie den die Suche einschrankenden Wert ein.
Die Optionen passen zu dem in Schritt 3 im “Suche
nach”-Menti gewihlten Kriterium.

6. Klicken Sie auf .

UPS Deutschland

tol=]

me_in UPS | Adressbuch

Suchen

Geben Sie bitte unten Ihre Suchkriterien ein,

Suchen:
Ausgehend =l
Wihlen Sie die Suchkriterien aus und geben Sie einen Wert sin, Wihlen Sie dann
"._Sin: hen" aus,
i Auzwahlen - I
Das )
I Beginrit mit - I
Wert eingeben:

Suchen

Geben Sie die zu suchende Information ein

-.-G':ebe_ n Sie bitte unten Ihre Suchkriterien ein.
Suchen:

| Auzgehend -]

Wi len Sie die Suchkriterien aus und geben Sie einen Wert ein. i e e e
"Suchen" aus.
Suche nach_
|f-\uswéhlen

grien

K.ontrallnummer
Empfangerstaat
Empfangerpostieitzahl
Empfangername
Paketreferenznr. 1
Faketreferenzr. 2
Sendungzreferenzhr, 1

purchsuchen =»

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung
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Benachrichtigungen festlegen -

Benachrichtigungen festlegen

Sie konnen sich per E-Mail proaktiv tiber Zustellver-
zogerungen (Ausnahmen) oder bestitigte Zustellungen
Threr Pakete benachrichtigten lassen. Benachrichti-
gungen werden ggf. nach Kundennummer, Standort,
Service und Ausnahmeart festgelegt.

Jede der Ansichten (Ausgehend, Eingehend, Andere
Rechnungsstellung und Importe) verfigt tiber
bestimmte Arten von Benachrichtigungen, die festgelegt
werden konnen.

Unten finden Sie Definitionen fiir jede dieser Arten und
ein Diagramm, in dem dargestellt wird, welche fiir jede
Ansicht zur Verfiigung stehen.

Benachrichtigung iiber die Verzogerung der Zustellung:

Wir benachrichtigen Sie uber jede Verzogerung (Aus-
nahme), die eine Anderung des planmifigen Zustel-
lungstermins eines Pakets zur Folge hat.
Ausnahmearten schliefSen Beschadigungen, Versuchte
Zustellung, Zuriickgehalten, Fehlerhafte/Unvollstandige
Daten, Verboten/Beschriankt, Riicksendung, Dienst-
unterbrechungen und Wetterverzogerung/Notfall ein.

Benachrichtigung fiir registrierte Sendung:

Wir benachrichtigen Sie, wenn Thre Einfuhrsendungen
bei den Zollbehorden registriert wurden.

Benachrichtigung iiber freigegebene Sendung:

Wir benachrichtigen Sie, wenn Thre Einfuhrsendungen
zur Lieferung von den Zollbehorden freigegeben
wurden.

Benachrichtigung zur Zustellbestatigung: Hinweis:

Wahlen Sie eine Uhrzeit aus, zu der Sie taglich tber alle Pakete
benachrichtigt werden mochten, die innerhalb der letzten 24
Stunden zugestellt wurden.

Wenn Sie alle Benachrichtigungen
wiabhlen, sind bis zu drei Empfanger
berechtigt, jede der verfiigbaren
Benachrichtigungsoptionen zu

Benachrichtigung iiber Ausnahme bei Zollabwicklung: erhalten

Wir benachrichtigen Sie jedes Mal, wenn eine Ausnahme eintritt,
die eine Auswirkung auf das geplante Lieferdatum von einem
Paket in der Zollabwicklung hat.

Benachrichtigung iiber Ausnahmel6sung bei Zollabwicklung:

Wir benachrichtigen Sie, wenn eine Abwicklungsausnahme gelost
wurde.

Benachrichtigung iiber Zollgebiihren:

Wir benachrichtigen Sie, wenn die Zollgebtihren fir Thre
Einfuhrsendungen zur Zahlung durch UPS geplant sind.

Andere
Ausgehend Eingehend Rechnungsstellung Importe

Paketausnahme X X X
Registrierte Sendung X X
Freigegebene Sendung X X
Paket-Zustellbestatigung X X
Abwicklungsausnahme* X X

Benachrichtigungen aber

Ausnahmeldsung bei Zollabwicklung* X X

Benachrichtigung tber Zolle* X

*Ansichtsberechtigung fir Importe erforderlich
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Benachrichtigungen festlegen

Benachrichtigung auswahlen

1. Wihlen Sie in der Navigationsleiste links die ge-
wiinschte Ansicht (Ausgehend, Eingehend, Andere
Rechnungsstellung oder Importe).

2. Klicken Sie auf Benachrichtigung auswaihlen.

3. Wihlen Sie Bearbeiten aus, um ein Benachrichti-
gungsprofil fur die Benachrichtigungsart zu erstellen,
die Sie erhalten mochten.

4. Nehmen Sie die angemessene Filterauswahl vor, um
zu gewihrleisten, dass Sie nur die Thnen wichtigen
Benachrichtigungen erhalten.

5. Geben Sie die E-Mail-Adresse des Empfingers ein,
wihlen Sie die Spracheinstellung und klicken Sie auf

Ciorcicien 5]
6. Klicken Sie auf EEEEETE].

Fehlerbenachrichtigung

In der Standardeinstellung sendet Thnen Quantum
View Manage eine Fehlerbenachrichtigung, wenn ein
Problem im Zusammenhang mit der E-Mail-Adresse
eines Empfingers auftritt. Wenn Sie in einem solchen
Fall nicht benachrichtigt werden mochten, deaktivieren
Sie die Check-Box neben Benachrichtigung iiber
E-Mail-Adressenfehler senden.

Benachrichtigungen iiber ausgehende Sendungen

E-Mail-Banachrichti A
Punkten zu infarmieren Benachrichtiqunas arten G,

Paketausnahme

B pearbeiten

Bl Benachrichtiqunassinstellung anzeigenausblendan

Dal«atzi‘-s\illhl_‘staﬁ'qm_i‘y__
EdBenachrichtigungseinstellung anzeigensusblenden

Fehlerbenachrichtigung bearbeiten

Fehlerbenachrichtigung

Benachrichtigungen werden an die von Thnen angegebenen E-Mail-Adressen gesender. Geben Sie nachfalgend
an, ob Sie eine Benachrichtiqung wiinscher, wenn im Zusammenhang mit der E-Mail-Adresse sines Empfangzrs
Prablame auftraten,

[ searbeiten

[ An diese Adresse wird bei sinem E-Mail-Adressfehler sine Benachrichtigung gesendet,

E-Msil-tdresse fiir Fehlerbenachrichtiuna:
Sprachuorgabe:

edouglas@lesarcom
Englisch (USA
Bali=chi b3 Aktualisieren =

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Hinmweis:

Wenn Sie alle Benachrichtigungen
wiabhlen, sind bis zu drei Empfanger
berechtigt, jede der verfiigbaren
Benachrichtigungsoptionen zu
erhalten.

Benachrichtigungen auswihlen

E-Mail-Benachri

Benachrichtigungen tiber eingehende Sendungen

Punkten n Banachrichtia

<ind verfligh:

im Sie Uber eingehen
i

v Paketausnahme

Klicken Sie zur Anderung der Benachrichtigungseinstellungen auf Bearbeiten ..

Benachrichtigungsarten

B pearbaiten

genachrichtioungseinstellung anzeigensusblenden

¥ Sendungsaufgabe

Edpestbeicen

Bl pestbeiren

3 eenachrichtiqungssinstallung snzsigensusblandsn

+| hrichtigung

Lisung einer

¥ Zallabfertigungsausnahme

Zollabfertigungs susnahme

Elpearbeiren

inztellung anzeigensusblenden

Bl pearbeiten

B benachrichtiqunaseinstellung susblenden

Service(s):

Standort-1D(s):

£: 4 £

UPS Worldwide Express, UPS Nest Day Air Early AM,, UPS Mext Day
Air, UPS Mext Day Air Saver, UPS 2nd Day Air &M, UPS 2nd Day Air,
UPS Express NA1, UPS Express Saver, UPS Worldwide Express Plus,
UPS Worldwide Expedited, UPS 3 Day Select, UPS Ground, UPS-
Ground, UPS Basic, UPS Standard

MUZAKTESTL, 1927

WINTERS AYE

Thre E-Mail-Adre

E-Mail-Infermationen

5 A il 1
spracl
|eg}uug\as@lesur.cum
E-Mail 2; ‘Sprachworgabe
— Ieduug\as@lesor_som ISprachE auswahlen ;l
E-Mail 3  Sprachuargabe

|eduug\as@lesomom

I_Spracha auswahlen ;l
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Importe

Sendungsdetails importieren

Sendungsdetails importieren kann angezeigt werden,
wenn Sie auf den Link Leit-Kontrollnummer klicken.

In der Anzeige werden bis zu 69 Datenelemente auf
Sendungsebene angezeigt, die die beteiligten Parteien,
Kontrollnummern, geschitzte Versandgebiihren und
Sendungseckdaten angeben.

Es gibt mehrere Hyperlinks auf dieser Seite, die Thnen
Zugriff auf weitere Versanddetails, Bilder und
Kontaktinformationen bieten.

Klicken Sie auf die Hyperlinks zur Anzeige von:

Rechnungsdetails anzeigen — siehe Seite 22.
Warendetails anzeigen — siehe Seite 23.

Bilder anzeigen — Sie konnen Bilder anzeigen, die mit
der ausgewihlten Sendung zusammenhingen, indem
Sie auf den Link Bilder anzeigen klicken.

Zollabfertigung per E-Mail — Sie konnen sich per
E-Mail an den UPS Zollabfertigungsdienst tiber die
angezeigte Sendung wenden oder per E-Mail
Informationen an eine Drittpartei senden. (Weitere
Informationen finden Sie auf Seite 34.)

Detail
Sortieren Sie die untenstehenden Detailinformationen durch die Auswahl

B Herunterladen  Ele-mail  Deilder herunterladen

ups Einfuhrdatum  Leit-Kontrollnummer Zollkontrollnummer:
des Importeurs
QOO0OHTI111 02.08.2006 AZ2222222223333333 475163

oo UD‘Z‘222H F 0Z.08.2006 MOO333333322222927 475162

0000ST3333 0Z.08.2006 AZ333IFIFIEEE66565 GTE61

Sendungsdetails importieren Hilfe (1

Sie kiinnen simHiche Details zur Zollabfertigung fiir von UPS verzolite Sendungen anzeigen und nur
i i iten fii d lie von anderen .

Elprucken

Anzeigen: Sendungsdetails
3 Rech detsils anzeigen | 3 detsils anzeigen

Sendungsdetails
3 gilder anzeigen

Leit-Kontrollnummer:
House Airway Bill-Nummer:
Kontrollnummer der Zollabfertigung: 00227
Anzahl der Pakete: 41

1Z2888288282828888

Gesamtgewicht der Sendung: 53.30 Kilogram
Serviceart: WORLDWIDE EXPEDITED
Art der Zollanmeldung: 01 - Consumption

Zolltyp: 1
2 Paketfortschritt anzeigen

=

- GCC (World Ease)

Versender/Absender Eingetragener Importeur Yerhauft an

DHARMA SERVICES EBUSINESS. COM PIONEER AVIATION
Achtung: JEAN Achtung: JOHN Achtung: JEAN
123 LOTUS ROAD Eingetragensr Importeur Nr.:  Empféngerne.: 2233333333
TAIFEI 33444444444 11111 GOERLITZER DR
222222 11111 GOERLITZER DR ESSEN
TAlniAN ESSEN 44444

22222 GERMANY

DE

Zusstliche Informationen

Kopfzeile der Sendung:

Sendungsbeschraibung: SHOES Rechnungstyp: 03 - Non-Dacumant

Warentyp: Zahlungsfrist: F/C - Freight Collect
Ausfuhrerklirung des Herkunfislandes: TAIWAN UPS Kundennummer des Importeurs: 0000000000
Ausfubrland: TAIWAN Code des Zollagenten: 237 - UPS SC8

Ausfuhrort 2222 - TAIREL 11T Referanznummer 00000004444

Einfuhrorti 2222 - Hamburg Art der Sicherheitsleistung: Continuous Bond
Artder Abstimmung; Hurnmer der Sicherheitsleistung: 222222222

Voraussichtliche Versandgebiihren:

Waren-Rechnungshetrag: 956,10 USD
Wechszlkurs: 1,000000000
Deklarierter Wert: 357.00 USD
Versandearife: 57.00USD
Ziille gesamt: 186,62 USD
Steusrn gesamu ;
Gesamthetrag Gebiihren: 30,00 USD

Gesamtbetrag Zollanmeldung® 216,62 USD

*Der Gesamthetrag eines Eintrags beinhaltet Zille, Steuern und Gffentliche Gebiihren,

Echdaten

Versanddatum: 28.07.2006
Ausfuhrdatum: 28.07.2008
Einfuhrdatum: 31.07.2006

Einfuhrdatum: 02.08,2008

Einreichungsdatum: 31.07.2008
Datum der Zallabfertigung: 02,08,2006
Freigabedatum: 02,08,2008
Falligkeitsdatur fiir Zille: 09.08.2006

Nachste Schritte
Beziiglich dieser Sendung kinnen Sie sich an UPS Zollabfertigungsservices
genannten Stellen wenden, Klicken Sie auf den gewiinschen Lin

% andere der unten

3 Zollabfertigung per E-Mail
% E-Mail-Informationen an Critten

€ Zuriick zum Yorherigen

Durch Auswahl des entsprechenden
Links kdnnen Sie auf die detaillierten
Rechnungs- und Wareninformationen
dieser Sendung zugreifen.

Durch Auswahl von Bilder anzeigen
konnen Sie auf Dokumentbilder fir
diese Sendung zugreifen.

Wenden Sie sich an einen Vertreter der
UPS Zollabwicklung, wenn Sie eine
Frage dber diese Sendung haben, oder
benachrichtigen Sie eine andere Partei
iber die Option E-Mail-Information an
Dritten.

Auf Seite 34 finden Sie weitere
Informationen Uber diese Funktion.
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Rechnungsdetails importieren

Auf der Seite Rechnungsdetails importieren werden bis
zu 18 Datenelemente auf Rechnungsebene angezeigt,
die die vom Versender angegebenen Rechnungsinfor-
mationen angeben, einschliefSlich des Auftragsinhalts
und Beschreibungen der Einzelposten.

Zur Ansicht:
* Klicken Sie auf den Link Rechnungsdetails anzeigen.

Zum Zugriff auf Bilder:

* Klicken Sie auf Bilder anzeigen, um Dokumentbilder
fur diese Sendung anzuzeigen.

Zum Senden von E-Mail:

¢ Klicken Sie auf Zollabfertigung per E-Mail, wenn Sie
Fragen tiber diese Sendung haben.

* Oder klicken Sie auf E-Mail-Information an Dritten,

wenn Sie eine andere Partei benachrichtigen mochten.

Eine komplette Liste und Definitionen der unterstiitzten

Datenelemente auf Rechnungsebene finden Sie in der
Online-Hilfe.

Rechnungsdetails importieren

Elorucken

Anzeigen: Rechnungsdatails
dunasdetail | & warsndatail

Rechnungsdetails
3 Bildar anzaigen

Leit-Kentrollnummer: 12882858838
House Airvray BillNummer: Voozz22222
K 1 der Zollabfertigung: 0000000000

Anzahl der Pakete: 41
Gesamtgewicht der Sendung: 53.30 Kilogram
Serviceart: WORLDWIDE EAPEDITED
Art der Zollanmeldung: 01 - Consumption
Zolltyp: 10 - GCC (World Ease)

Redilml\gs(ihlel
Rechnungsnummer 1
Rechnung des Yersend
Rechnungsdatum Mot Awail,
Zwischensumme der Rechnung. 956,10 USD.
Gesamtbetrag der Rechnung 956,10 USD
Auftragsnummer
Auftragsdatum Mot Awail,
Artikelmenge 100
Artikelmabeinheit Pieces
Artikelbeschreibung
Artikelteilnummer
Herlunftsland des Artiels

Artikel-5tickpreis
Artikel-Gesamtwert 3l 561.0‘&59

Nichste Schritte
Beziiglich dieser Sendung kiinnen Sie sich an UP5.allabfertigungsservices oder eine andere der unten
genannten Stellen wenden, Klicken Sie auf den q€wiinschten Link,

< Zollabfertiqung per E-Mail
= E-Mail-Informstionen an Dritten

& Zuriick 2um Worherigen

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Durch Auswahl des entsprechenden

Links konnen Sie auf die detaillierten
Sendungs- oder Wareninformationen
dieser Sendung zugreifen.

Durch Auswahl von Bilder anzeigen
konnen Sie auf Dokumentbilder fir
diese Sendung zugreifen.

Wenden Sie sich an einen Vertreter der
UPS Zollabwicklung, wenn Sie eine
Frage Uber diese Sendung haben, oder
benachrichtigen Sie eine andere Partei
iber die Option E-Mail-Information an
Dritten. Auf Seite 34 finden Sie weitere
Informationen wber diese Funktion.
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Warendetails importieren warendetals importieren Durch Auswahl des entsprechenden Links
Auf der Seite Warendetails importieren werden bis zu == kdnnen Sie auf die detaillierten Sendungs-
38 Datenelemente auf Warenebene angezeigt, die die . oder Rechnungsinformationen dieser Sendung
Klassifikationen auffiithren, die auf die Waren der = zugreifen.
Sendung angewendet werden, einschlieflich des s e
angepassten Werts, Mengenbeschreibungen, sowie o FoRLouiE ocorren Durch Auswahl von Bilder anzeigen kdnnen
Informationen iiber Zolltarife, Steuern und Gebiihren. : anin |+ et Sie auf Dokumentbilder fiir diese Sendung
S S rugeifen.
Zur Ansicht: A S
¢ Klicken Sie auf den Link Warendetails anzeigen. B:M‘:"“g T”” E”“ T'T‘” $”w
Zum Zugriff auf Bilder: T S
* Klicken Sie auf Bilder anzeigen, um Dokumentbilder e " i - e
fiir diese Sendung anzuzeigen. sy - o - Lo 000 aso 000
Zum Senden von E-Mail: liemm O om0 N )
* Klicken Sie auf Zollabfertigung per E-Mail, wenn Sie e — —_— e o — - . -
Fragen tiber diese Sendung haben. nwelbeo _fesia 196 use BTV stavertar _ _
" - Steuerbetrag 0.00 0.00 0.00 0,00
* Oder klicken Sie auf E-Mail-Information an Dritten, L - e Gebirmiafomationsn
wenn Sie eine andere Partei benachrichtigen mochten. . B
Eine komplette Liste und Definitionen der
unterstiitzten Datenelemente auf Warenebene finden o
Sie in der Online-Hilfe. S L omn 20 By
Wenden Sie sich an einen SR
Vertreter der UPS Zollabwicklung, e
wenn Sie eine Frage Uber diese Frveelet 000 000
Sendung haben, oder -
benachrichtigen Sie eine andere o

Partei Gber die Option E-Mail-
Information an Dritten' WEES : it n::zna:h:("hjnnk.uuszc.u.ahrm.gungxsemesu er eine andere der unten
Auf Seite 34 finden Sie weitere

Informationen Gber diese Funktion.
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Individuelle Ansichten importieren

Sie konnen eine benutzerdefinierte Ansicht von
Importversandinformationen erstellen und speichern,
die Thren speziellen Bedurfnissen angepasst ist.
Gespeicherte benutzerdefinierte Importansichten
konnen dann als Standardansichtsseite unter
Einstellungen festlegen eingerichtet werden, sodass
Sie rasch auf diese Informationen zugreifen konnen.

Eine neue individuelle Importansicht erstellen

1. Wihlen Sie Importe anzeigen und dann Auf
individuelle Ansichten zugreifen.

2. Wihlen Sie Neue individuelle Ansicht erstellen.

3. Wibhlen Sie die Kriterien fiir die Art der Sendungen
aus, die Sie anzeigen mochten.

* Nehmen Sie mithilfe des Dropdown-Mentis
Anderungen an einzelnen Posten vor.

° Viele der Datenelemente ermoglichen die Auswahl
einer einzelnen Option oder Sie konnen durch die
Auswahl von Alle anzeigen alle Optionen anzeigen.

4. Zum Speichern Threr Ansicht missen Sie einen
Namen unter Anzeige speichern eingeben.

5. Zur Anzeige der von Thnen ausgewihlten Sendungen
mit Standarddatenelementen (wie auf der Detail-

tabelle angezeigt) wihlen Sie RSN .

(Fortsetzung)

Individuelle Ansichten

Wahlen Sie Anzeigekriterien aus

Wihlen Sie unten die Kriterien aus, nach denen cm!m Threr angppassten anzgigg

_enthaltenen Daten verfeinert werden sallen,
Einfuhrand:

I Urited States/Puerta Rico =

UPS Kundennummern des Importeurs ;
shlen Sie die - Kundennummern aus, dwa in Jhmvmdw;ﬂueﬂen Answ' htangazeis
“werden sollen.

UPS Kundennummer des Imparteurs:

Alle LIPS Kundennummern des Importeurs

| 0000HG3333

‘Hinweis: Wenn Sie mehrere Konten auswahlen wollam, halten Sie dabei die
aStegg;yngs’:as’:e—

Datum -
‘Wihlen Sie unten einen Datumstyp aus,

Datumstyp:
I Entry Date hd I
‘Legen Sie unten sinen axakten odsr einen all Datumsbereich fest,
,\Iaﬁnga«ex Be«:umsiswmh 02.08,2005- 02.08.2006 R
(' ENak(erDatumsbeverch

_):‘_nn Jun - 1 2006 vl
i [Aug =2 Ilznns -
Oder :

% Allgemeiner Datumsbareich

IAI\e werfligbare Termine - I

Ausfubrd
Wihlen 5 na;h?olgend ein aus'fubﬂand aus, Wenn é<e me}rrer.e Ausfuhd’andar 2

Ruﬁfuhfland

[ Alle Busfubriznder -

H_gll_e Ausfubrlénder snzeigen

Einfuhthafen

wihl hfolgend sinen Einfuhrhafan aus, Wenn Sie ‘mehrere L fihthaten

auswihlen méchren, Klicken Sie .aufnllgim'fulnhéfen anzeigen.

Einfuhrhafen:
[l Einfubiaten 53|

E9 alle Einfuhrhifen anzeigen

Elntraggun
‘W3hlen Sie nac m‘nh;end eine Eintragsart sus. Wenn Sie NEM'E re Eintragsarten
nichren, khel;er\ Sie auf Alle | Eintragsarten : anzeu_wn

Eintragsarten:
-.I_Alle Eintragsarten -

£ alle Verzollungsarten snzeigan

Anzeige speichem
‘Um diese individuelle Anzicht fiir die wéitéreNu’tzﬂrig’zu speichern, geben Sie
unten em,enNamen ein,

Geben Sie den Namen der Anzsigs sin:

Menn Sie die Elemente furﬂl! - Detailanzeige Fésﬂegm wollen, wihlen Sie Detail
definieren. Wenn iz unten Fertig stellen auswihlen, wird die mdmdueﬂe
‘Ansicht erstallt,

| Abbrechen |Details festiegen | Fertig stellen =

Fur die Auswahl von mehreren UPS
Kundennummern von Importeuren
halten Sie bei der Auswahl die
Steuerungstaste gedrickt.

Bei der Definition von Datums-
bereichen ist es empfehlenswert,
den Allgemeinen Datumsbereich
fir gespeicherte benutzerdefinierte
Ansichten auszuwahlen, da genaue
Datumsbereiche veralten.

Bei der Auswahl eines Einfuhr-
hafens werden nur die 10 am
haufigsten verwendeten UPS
Einfuhrhafen zur einzelnen
Hafenauswahl angezeigt.
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6. Auf dem Bildschirm Elemente fiir die Detailanzeige e — Sie finden eine Beschreibung der
. . . . UPS Deutschland
festlegen konnen Sie die Detailanzeige anpassen, : seate meni unterstitzten Datenelemente in der
indem Sie Datenelemente hinzufiigen oder entfernen. T —— : Hilfe.

Benutzerdefinierte Ansichten

— Es stehen drei Arten von Einfuhrdatenelementen
zur Verfugung: Sendungsinformationen, Rech-
nungsinformationen und Wareninformationen.

Die Liste der verfiigbaren Paket-
elemente unter Verfiigbare hat mit
den Datenelementen zu tun, die fir
die ausgewdhlte Ansichtsart zur
Verfiigung stehen (d. h. wenn die
Ansichtsart Sendung ausgewahlt ist,
sind die angezeigten verfiigbaren
Datenelemente alle auf Sendungs-
ebene. Entsprechendes gilt fir
Rechnungs- und Warenansichten).

— Die drei Informationsarten konnen gemeinsam
verwendet werden. Die Zusammenfithrung von
Sendungs-, Rechnungs- bzw. Wareninformationen
kann aber in 1:n-Beziehungen resultieren, was die
Wiederholung von Daten zur Folge hat.

7. Wihlen Sie die Datenelemente, die Sie in Threr
Ansicht anzeigen mochten, indem Sie sie mithilfe
der Schaltfliche unter Verfiigbare in
Aktuelle Auswahl kopieren. Entfernen Sie alle

o - === Wahlen Sie den Link Bild anzeigen
Datenelemente, die nicht ausgewahlt werden sollen, L .
: S . . fur die Sendung, um die Dokument-
indem Sie diese mithilfe der Schaltfliche Cnin omseos  emsmmEms | towsenor e omwwr mw  wouowee . -
: . ; . bilder der Sendung anzuzeigen.
ln Verfugbare Zuruckkopleren. 0000000000 10/05/2004 121212121212121212 1234126730 “;;56775 e GERMANY :‘;‘?T—DN léﬁxopk;EDSv;mE

Klicken Sie auf die Leit-Kontroll-
nummer der Sendung, um
zusdtzliche Informationen beziglich
einer bestimmten Sendung

8. Sie konnen die Reihenfolge der Elemente unter
Aktuelle Auswahl mit den Schaltflichen
und [EERETEN dndern. Die Reihenfolge der
Elemente unter Aktuelle Auswahl entspricht der

Reihenfolge, in der die Spalten angezeigt werden. anzuzeigen‘ Hierdurch wird die
Seite Sendungsdetails importieren
angezeigt.

(Fortsetzung)
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9. Sie konnen Thre benutzerdefinierte Ansicht im [t Tmportansient
Vorschauabschnitt unten auf dem Bildschirm i
anzeigen.

10. Wihlen Sie EETEETTEY.

11. Die Ergebnisse Threr benutzerdefinierten Ansicht
werden mit den Ubersichts- und Detailtabellen
angezeigt. Zur Anzeige der Kriterien, die zur
Erstellung Threr benutzerdefinierten Ansicht
verwendet wurden, klicken Sie auf Anzeigekriterien.
Zur Bearbeitung klicken Sie auf Kriterien _ e = :
bearbeiten. TR e S S

Hinmweis:

Fiir Standorte aufSerhalb Kanadas,
der USA und Puerto Ricos:

Sie konnen benutzerdefinierte
Ansichten nur mit den
Kombinationen von Sendungs-
und Rechnungsdetails oder
Sendungs- und Warendetail
erstellen.
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Einfuhrinformationen Einfuhrinformationen

Im Abschnitt Einfuhrinformationen finden Sie die

Tools und Informationen, mit denen Sie Thre Zugriff auf Einfuhrinformationen
Konformititsdaten verwalten konnen. Sie finden Bt

Einfuhrinformationen unter Importe anzeigen in der [ Gemnany ]

linken Navigationsleiste.
Wihlen Sie nachfolgend eine Informationsfunktion aus.

Hier ist ein Uberblick iiber die angebotenen

Funktionen: S
. . . Fordern Si der Zollabfert ine CO-ROM mit Dok thild '
1. Online-Zugriff, -Ansicht und -Download von e s RS R
Sendungs- und Kundendokumentbildern von bis
: : : Produktkatalog hechladen
zu e.1.nem Jahr (nur in den USA und Puerto Rico Senden Sie Ihren Produktkatalog an die Zollabfertigung zur Klassifizierung won
Verfugbar). Kleinpaket-Sendungen,
= Einen Produktkataleg hochladen
2. Anforderungsmoglichkeit einer CD-ROM mit
Bildern Threr bisherigen Handelsdokumente fiir eltabfartung Wit
=¥ Eine E-Mail wersenden

Archivzwecke. = Ein Fandeckblatt arstellen

— Fiir CD-ROM-Anforderungen fillt eine
Produktionsgebiihr fir jede produzierte
CD-ROM an

— Es konnen Bilder angefordert werden, die bis zu
funf Jahre zuriickreichen (ab dem 1. Juli 2004)

3. Upload eines Produktkatalogs, der UPS bei der
Einstufung Threr Sendungen helfen kann.

>

Kontaktmoglichkeit mit UPS Zollabwicklung
beziiglich eingestufter Sendungen, die Sie
untersuchen.
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Online-Dokumentbilder — Sendungsbilder

Sie konnen Sendungsbilder von einem oder mehreren
UPS Kundennummer(n) von Importeuren fiir die
letzten 12 Monate anzeigen (nur in den USA und
Puerto Rico verfiigbar). Bilder stehen fiir neue
Sendungen zur Verfugung, wenn die Sendung mit der
UPS Kundennummer des Importeurs abgeglichen wird.

1. Klicken Sie auf den Link Get Shipment Images
(Sendungsbilder abrufen).

2. Wihlen Sie die Kriterien fiir die Art der Bilder aus,
die Sie anzeigen mochten.

* Nehmen Sie mithilfe des Dropdown-Meniis
Anderungen an einzelnen Posten vor.

* Viele der Datenelemente erméglichen die Auswahl
einer einzelnen Option oder Sie kénnen durch die
Auswahl von Show All (Alle anzeigen) alle
Optionen anzeigen.

3. Wihlen Sie (Abschicken).

4. Klicken Sie zur Anzeige eines Bilds auf die
entsprechende durch Hyperlink verbundenen
Informationen (blau und unterstrichen).

(Fortsetzung)

Import Resources

Get Shipment Images Help @

To search for images associated with one or more UPS Importer
Accounts, select the criteria below, then select Submit.

UPS Importer Account Numbers
Select the desired UPS Importer Account(s) below.]

UPS Importer Account Number:

gedrickt.

0000HZ3333

Note: To choose multiple accounts, select while holding down
wour control key..

Date
Select a date type below.

Date T 3
I Ship Date - I
Specify a Date Range below. Requests are limited to a maximum of
31 days at a time.
Available Dates: 10/01/2005 - 10/31/2006
Date Range:
Fram: | Sep 'I 0 = IEDDB -
To: |Oct vl N = |2DDE -

Export Country
Select an Export Country below.

Export Country:
IAII Export Courtries =

Import Port
Select an Import Port below.

Import Port:
IAII Impart Ports ‘I

Document Type
Select the document types you would like to wiew.

Shipment Images:

™ commercial Invoice

™ cF 7501 Entry Summaries

™ all Available Shipment Images

I [ T

Fir die Auswahl

von mehreren UPS
Kundennummern von
Importeuren halten
Sie bei der Auswahl
die Steuerungstaste

Hinmweis:

Wenn Sie Datumsbereiche
festlegen, konnen Sie einen
beliebigen Block von 45 Tagen
(oder weniger) innerhalb der
letzten 12 Kalendermonate
auswihlen.

Nicht alle Dokumentenarten
stehen fur alle Eingabearten zur
Verfiigung.
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5. Zum Download von mehreren Bildern aktivieren Sie Get Shipment Images Help @

das Kontrollkistchen neben den Bilddateien, die Sie

Below are the shipments that match the search criteria you specified. To wiew an image, select
a specific shipment image link, To download the images, check each shipment you would like

herunterladen méchten, und klicken Sie auf
Download.

© Wenn die GesamtgrofSe der heruntergeladenen
Bilder weniger als 5 MB ist, werden Sie
aufgefordert, einen Speicherort fiir die Dateien
anzugeben.

* Wenn die Gesamtgrofse der heruntergeladenen
Dateien 5 MB ubersteigt, werden einzelne ZIP-
Dateien angelegt, die jeweils 5 MB oder kleiner
sind. Die ZIP-Dateien werden auf einer Seite
aufgefihrt.

© Jede ZIP-Datei muss dann einzeln heruntergeladen
werden, indem Sie auf den Download-Link in der
Zeile mit dem Dateinamen klicken.

included, then select Download.

Note: Images that exceed SMB must be downloaded.

Select Shipments

Ship Date Importer Acct. No. Customs Control No. Shipment Images File Size UPS Service Level Exp. Country
Lead Tracking No. Shipment No. Imp. Port
[T 10/01/2006  DOODBEEEEM 0000223534 Commercial Invoice 41l WORLDWIDE EXPRESS  China, People's Repi
M123456753012 Temporary Addsheet 71k Onkario
CF 7501 - Entry Summary 1zok
CEBP 3461 - Entry/Imrmediate Entry 95k
I~ 10/01/2006 00008588GF 00002233GF Comrercial Invoice 24k WORLDWIDE EXPRESS China, People's Rep
MO9E7E5432109 Louisville
000033334P 00o033224P Commercisl Invoice 22k WORLDWIDE EXPRESS China, People's Rep
I 10/01/2008 M1122334 45566 ontario
0000HG2222 0000HG4455 Commercial Invoice 22k WORLDWIDE EXPRESS  China, People's Repi
I 10/01/2006 MF7E6554433 Ontario
000055555M 000022334M Cormrercial Invoice 26k WORLDWIDE EXPRESS China, People's Rep
I 10/0112006 M33344455566 Louisville
I~ i0/01/2006 0000777 AGE 0000BBEGGF Caommercial Invaice 36k WORLDWIDE EXPRESS  Turkey
1Z22222220022 22232202 W1122334 4444 Louisville
™ 10/01/2008 00on22224p 00002323P Cormrercial Invoice 36k WORLDWIDE EXPRESS  Turkey
1Z3333333333333333333 MO99999885888 Louisville
I™ 1o0/02/2008 O0000HGEEES OD00OHGETET Commercial Invoice 3dk WORLDWIDE EXPRESS Wietnam
1Z44444444444 4444444 MESSSSETTTTIT Onkario
OD00HGEEEE 0000HGE989 Commercial Invoice 25k WORLDWIDE EXPRESS Vigtnam
I 10/02/2006 M55 5555585 antario
0000HG3322 0000HG090 Commercial Invoice 24k WORLDWIDE EXPRESS Wietnam
I™ 1070272008 M33333334444 ontario

Displaying 1-10 of 630

€ Back | Download
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Online-Dokumentbilder - Importeurkundenbilder

So fordern Sie Bilder Ihrer aktuellen Dokumente fiir 1 mport Resources

Importeurkunden an (nur in den USA und Puerto Rico
verfligbar):

Get Account Level Images

1. Wihlen Sie auf dem Bildschirm Import Ressource Import Country: United States/Puerto Rico
(Einfuhrinformationen) den Befehl Get Account

Level Images (Bilder auf Kundencbene abrufen). To request images of your current account level documents, select

Download for the appropriate UPS Importer Account Number.
2. Um Bilder Ihrer aktuellen Kundendokumente

anzufordern, wihlen Sie Download fiir die Download Document Images

entsprechende UPS Kundennummer des Importeurs. UPS Importer Acct. No. Nickname Download
000066666M Lesor Company Download

- 00008888GF 0000666666 Download
00003333AP 0000888888 Download

000HG2222 0000333333 Download

€ Back to Import Resources
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CD-ROM anfordern

UPS Zollabfertigung kann Thnen eine CD-ROM mit
den Dokumentbildern senden, die bis zu 60 Kalender-
monate zuriickdatiert sind (ab dem 1. Juli 2004). Die
Dokumentbilder stehen fir die UPS Kundennummern
des Importeurs zur Verfigung, die mit Threm Firmen-
profil verkniipft sind.

CD-ROM-Gebiihren und -Lieferung

Gebiihren: Fur jede angeforderte CD-ROM wird eine
Gebiihr in Rechnung gestellt. Fiir eine typische Anfrage
ist die Produktion von nicht mehr als einer CD-ROM
notig. Die Gebiithren werden Threr Rechnung fur
internationale Paketservices zugeschlagen.

Lieferung: Die Bearbeitung und Zustellungszeit hangt
von der Umfang und dem Alter der angeforderten
Daten ab.

So bestellen Sie eine CD-ROM
1. Klicken Sie auf CD-ROM anfordern.

2. Wahlen Sie die Kriterien fiir die Art der Bilder aus,
die Sie anzeigen mochten.

3. Klicken Sie auf Weiter.

4. Geben Sie Thre Kontakt- und Empfangerinformatio-
nen an. Erforderliche Felder werden in Fettdruck
angezeigt.

5. Wibhlen Sie .

Einfuhrinformationen

Gebiihren und |
2ustellung

CD von Zollabfertigung anfordern

Einfuhrand: Germany

Die Gebiihren und die

. Zustellzeit der CD-ROM
nenthilder zu richten sich nach dem
rmenprofil Urmnfang und der Art der
angeforderten
Informationen,

 eine CO-ROM mit Dokumentbildern der
Thi teh 4 =

SEinzelheiten anzeigen

wihlen Sie na
Importeurs aus.

UPS Kundennummer des Importeurs:

| Abbrechen | Waiter =

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung
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Produktkatalog hochladen Einfibiinformat e Hinweis:

Die Funktion zum Hochladen eines Produktkatalogs Andere Datenelemente, die die

. . L e Produktkatal Zzollabferti hochlade Hilfe ]
hilft bei der genauen und kontinuierlichen Klassifikation i S, U ekl e - Produktmerkmale beschreiben,
Threr importierten Waren. arEihttande oo konnen zusitzlich in den Katalog-
Kontaktinformationen 1 1
1 d . . d k k l h h' nggn Sie n.achfq]gand die. arr.gaforderten Infozmal::tonen e:ln L&nh%d.lngt Upload 1ntegrlert Werden.
So laden Sie einen Produktkata 0g nocn: au-szuf“uﬂ'ende F—'eltler sm& fv_tt d-argef-stellt U . f h f Si
. . . m es einfacher fiir Sie zu
1. Klicken Sie auf den Link Produktkatalog hochladen. tianreidas Hitemehinens: .
JLSest congany gestalten, werden Links zu CSV-
2. Stellen Sie sicher, dass die bereits ausgefiillten Thr Name: und XML-Vorlagen bereitgestellt.

|_EdW3ard Douglas
Thre Telefonnummer:  Durchuwahl:
N . . |56 -98-00-71-00 |
3. Wibhlen Sie aus, mit welcher UPS Kundennummer SRR
eines Importeurs die hochgeladenen Produkt- [edougias@iesor.com

katalogdaten verkniipft werden sollen.

Kontaktinformationen korrekt sind.

: gine oder mehrere Kunde’mﬁun"rmem des Importiaurs aus, ﬂle SlE hwt
adenen Pmduktkaralﬁgdaten verkniipfen | michten,

4. Fugen Sie nach Bedarf eine Nachricht hinzu. m,ﬁ Kundennummer des Importeurs:

MM
5. Klicken Sie auf Durchsuchen, um die Produkt- D000B5BEEM
) e - 00003636GF
katalogdatei zu suchen, die Sie hochladen mochten, 0000444 48P #
und wihlen Sie dann [EEEEEY . 0000HG3333

. . }hnweis_. e Suzwahl mehrerer Kunde,nnumrgern dmcken Sle Steuerungstaste..
* Fiir das Hochladen von Produktkatalogen sind _ _ -
Na;chricﬁe‘..fn;.a-&r, 1,000 Zel’_ciﬂeﬁﬂl

vier Elemente erforderlich: =

— Teile-/Produktnummer (bis zu 35 alphanume-
rische Zeichen)

— Klassifikationsnummer fiir den angepassten :
Wert (10-stellig) =l

— ISO-Ursprungsland (zwei Buchstaben)

. . . Katalogdatei
- Telle—/Produktbeschre1bung (blS zu 35 alpha_ Geben Sie den Dateinamen und Pfad der hochzuladenden | Pmduktkatalngd:atef

5 5 ain oder kﬁck‘eq:Sleﬁufdehsuchen, u 1eDa’ﬁena!,:sz'Jw’éJTlén; und klicken Sie
numerische ZelChen) «iujf_Hljll:.hlad.e_n_e Die Datei darf nicht grifer als 3 ME. Sein

Dateiname und Pfad: 2
I Browse... |

is: Folgende Dateitypen kinnen Hochgela‘dén werden: .mdb, (dbf, .nls, dty
th tah, azcund i,

Abbrechen |Hochladen >

(Fortsetzung)
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* Die hochgeladenen Dateien kénnen bis zu 5 MB Beispielkatalog als .XLS (Excel)-Datei in ordnungsgemaflem Format:
betra.gen und miissen in einem der folgenden PART NUMBER HTS ISO_ CTY_ORG PART_DESCRIPTION
Dateiformate Vo.rhegen: 1234 8542218010 CA DOPED GAS WAFERS
— *.MDB - Microsoft® Access 5678 8541406050 CN DIODES

— *.DBF - DBASE

— *XLS - Microsoft Excel

— *TXT, *.CSV, *.TAB, *.ASC - Verschiedene
Textdateiformate

— *.ZIP — Komprimierte Dateien der oben
aufgefuhrten Dateitypen

© Wenn Sie tber Aktualisierungen zu Threm
Produktkatalog verfugen, konnen Sie entweder
Thren gesamten Uberarbeiteten Katalog einsenden
oder nur die Aktualisierungen im gleichen Format
wie Thre zuvor eingesandte Katalogdatei.
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Zollabfertigung kontaktieren

Sie konnen sich per E-Mail oder Fax an Vertreter der
UPS Zollabwicklung mit Fragen oder Kommentaren
tiber Thre Einfuhrsendungen wenden.

Fragen und Kommentare beztiglich bestimmter
Sendungen werden am besten unter Sendungsdetails
importieren, Rechnungsdetails importieren oder
Warendetails importieren der Sendung aufgegeben,
da diese dann automatisch Informationen tiber die
jeweilige Sendung in der E-Mail enthalten, die der
UPS Zollabwicklung zugestellt wird.

E-Mail an die UPS Zollabwicklung senden
1. Sie konnen entweder:

* Die Seiten Sendungsdetails importieren,
Rechnungsdetails importieren oder Warendetails
importieren 6ffnen

° und dann auf den Link Zollabfertigung per E-Mail
klicken.

ODER

* Auf den Link Eine E-Mail versenden auf der Seite
Einfuhrinformationen klicken.

2. Stellen Sie sicher, dass die bereits ausgefullten
Kontaktinformationen korrekt sind.

3. Wihlen Sie unter Grund fiir Kontakt eine der
Optionen.

4. Geben Sie eine Nachricht ein.

5. Wihlen Sie .

Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Kontal:tln‘ﬁonnatl(mEn :
Wenn Sie die Zollabfertigung via E“Mall kantaktieren rnac:hten geben Sie bitte
die unten a.n’i;et’ord,en;en Infqr‘rn,ati&r\gn zouwie Thre Machri in

auf Abschicken, Unbedingt auszufillende Felder sind fett dargestellt,

Mame des Untemehmens:

|Lesor Corpamy

Ihr Name:

|Edward Douglas

UP5 Kundennummer des Importeurs:

e L undennummern des Importeurs
O000GEEE Bhl
00005555GF
0o0033334P g
0000HG2222 |
Hinweiss Zur Ausw ahl mehrerer Kundennummern driicken Sie Steuerungstaste,

Ihre Telefonnummer: Curchwahl:
|56-98-00-71-00
Thre E-Mail-Adresse:
|edcuglas@lesor.com
Grund der Kontaktaufnahme:

Grund auswahlen ;I
Nachricht (max. 1.000 Zeichen):

7

Sendungsspezifische E-Mail

Zollabfertigung per E-Mail

5 In'F\-J Ao 'e'r'i"z u Ihrer § én dung werd an

Ihre Telefonnummer:

Hinmweis:

Wenn Sie eine E-Mail von den
Detailseiten aus senden, werden
die Sendungsnummer, die Zoll-
kontrollnummer, die Kunden-
nummer des Importeurs und der
Einfuhrhafencode in die Nachricht
mit aufgenommen, wodurch
unsere Vertreter bei der UPS
Zollabwicklung rechtzeitig auf
TIhre Anfragen reagieren konnen.

Zollabfertigung per E-Mail

nen mit dieser E-Mail 2ugezandt.,

House Airway | B|II Nummer: 04444444444 :
e Zollabhri:lgung
upPs Kundénnumm Land des 000007777 W7/0E
Frr iy s
de des Einfuhrhafens: 4444 - Cologne
K«nhkhnﬁmahnnen

Bitte geben SlenachFoIgend Thre Koﬁt:aktmformatlénen ein, Die erforu‘e'rﬂthen
Feld&r sind fatt dargestellt,

‘Name des Untemehmens:

|Lesor Comparny

Thr Name:

IEdward Douglas
Durchwahl:

|56-98-00-71-00

Thre E-Mail-Adresse:

I edouglasi@lesor.com
‘Grund fiir Kontakt:

I Aktueller Eintrags- oder Sendungsstatus =

Nachricht (mas. 1000 Zeichen):

Type message here ;I
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Fax an UPS Zollabfertigung senden

Wenn Sie tiber unterstiitzende Belege verfiigen, die Sie
UPS beziiglich einer Sendung vorlegen mochten, wie
z. B. eine kommentierte Warenrechnung, konnen Sie
uns diese unter Befolgung der folgenden einfachen
Schritte faxen:

1. Klicken Sie auf den Link Faxdeckblatt erstellen.

2. Stellen Sie sicher, dass die bereits ausgefiillten
Kontaktinformationen korrekt sind.

3. Wibhlen Sie unter Grund der Kontaktaufnahme eine
der folgenden Optionen:

° Antwort auf empfohlene Mafinahme
¢ Informationen zur Sendungsrechnung
o Aktueller Status von Einfuhr oder Sendung
* Sonstige Zollabwicklungsanfrage
4. Geben Sie eine Nachricht ein.

5. Wihlen Sie EEEEETEE]

6. Klicken Sie auf Faxdeckblatt anzeigen/drucken, um
Thr Faxdeckblatt anzuzeigen und zu drucken.

7. Faxen Sie das Deckblatt gemeinsam mit allen
zusitzlichen Belegen an die Nummer der Zollab-
wicklung, die auf dem Deckblatt aufgefiihrt ist.

Fardeckblatt

An: Custams Brokerage
Datum/Uhrzeit: August 02, 2006 1101 PM
Anzahl der Pakete:

Fax: +44444494494934
Name des Untemehmens: Tyrell Comp
Name: Edward Douglas
UPS Kundennummer(n) des 00000050 L/DE
Importeurs /Land:

t ext,
E-Mail: edouglas@lesoroom

Grund der Kontaktaufnahme: Informationsn zur Sendungsrechnung

Nachricht:

Type message hare

Cnpyrlght @ 1594-2006 United Parcel Service of America, Inc. Alle Rechte worbehal
der Web-Site | Datenschutzrichtlinien

Faxdeckblatt erstellen

Kentaktinformationen
Erft,te gaElen Sie unten wePtgr; Infovmetfo nen an. Zur Gen éyi rung. ﬁesﬁDack'_bLa:;ts
klicken Sie ,al,neErsfhdlen Un,ba.dlnqt auszufiillende Felder sind fett darcg‘e stellt,

Nafne-'dns Untemehmens:
[Lesor Compary
Tht Name: '

| Edwiard Douglas
UPS Kundennummer des Importeurs:

Al UPS Importer Account Mumbers

Ihre .Ielé'fnnnunim’e.r,:

| 58-38-00-71-00 |
Thre E-Mail-Adresse:
|ed:uglas@lesnr.cnm_

Grund der Kontal:taufnahme:

| Girund auswahlen . ;[
Nachricht (max. 1.000 Zeichen):

Durchwah l:,-
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Verbesserte Funktionen fiir die Ansichten Eingehend und i (N RERE e G - Commercial Invoice
Andere Rechnungsstellung (nur fiir Importeure) A T [T T
Wenn Benutzer die Einfuhransicht und Fingehende B e e s,

Ansicht bzw. Andere Rechnungsstellung ihrem
Quantum View Manage-Profil zugewiesen haben, gibt

es jetzt unter Eingehende Ansicht und Ansicht der

Eingehend

Knn!m“llllmln!n 123333333334444494
anderen Rechnungsstellung folgende neue Carianes Boselistum: 20735
. . . . UPS Service: » Worldwide Express
Moglichkeiten, die Importeuren helfen, ihre Vorenter stateyandestand Lands FECSRroE

Gewicht: 2.00kG8

Importabwicklung besser zu verwalten: T

INWVOICE AND IS REQUIRED FOR

CLEARANCE
Empfohlene Mafinahme: SEMDER OR RECEIVER MUST PROVIDE
A COMPLETED COMMERCIAL INVOICE

* Anzeige von Dokumentbildern fiir Warenrechnungen B e ymes Fon ALy

COMMODITIES IN THE SHIPMENT,

M Weitere Informationen: THE COMMERCIAL INVOICE MUST
eingehender Importpakete Spmetie | | Eingehend
. .. SHIPMENT INCLUDES REPAIRED = -
* Vermeidung von Verzogerungen durch ,,Empfohlene S

MaBnahmen® und - Weitere Informationen®. di e s St skl
affnahmen® und ,, Weitere Informationen®, die o el e
. . . . Kontrollnummer: 1Z338333333449444
Ihnen bel der Identlflkatlon und Losung Von :\a:'l:s'u?nzfvh;::n eforderten Informationen per E-Mail ader Fax versenden, um - ‘i!!!mmm.gh‘lﬁldm; PEOHIHIAAIDE
. .. dia v Uk AGanahine sy bsschlaunians Kl ckon e autdun -
Abwicklungsverzogerungen helfen Seviesshee L

Zollabfertiqung per E-Mail
3 Zollabfertiqung per Fax
2 E-Mail an andere Partei

R Nvo
UES FORALL
1GDITIES IN THE SHIPMENT.

° Beschleunigung von Abwicklungsverzogerungen, da
Sie Informationen direkt per E-Mail oder Fax an die o
UPS Zollabwicklung senden konnen

o :
holgend Thre Kontak { ein, Die
Fatt dargestalls

Lesor Company |

¢ Einsatz von Benachrichtigungen tiber Abwicklungs- e
56-98-00-71-00

ausnahmen und Abwicklungsausnahmelosungen, mit e —
denen UPS Sie per E-Mail tiber Abwicklungsverzoge- T =
. . ‘Nachrict 1.000 Zeichen):
rungen informiert El
¢ Einsatz von Benachrichtigungen tiber registrierte =

und freigegebene Sendungen sowie Zollgebiihren, L sbbmcen[sbechcend]
die Importeuren helfen, eingehende internationale
Sendungen und deren Einstufungen und
Zollgebiihren besser zu verwalten

Hinweis: Die oben aufgefithrten Funktionen sind auch
fiir Benutzer verfugbar, die die Importansicht und
Ansicht der anderen Rechnungsstellung Threm
Quantum View Manage-Profil zugewiesen haben.
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Technische Unterstiitzung

Technische Unterstitzung

Falls Sie weitere Informationen benotigen, wenden Sie
sich an unseren technischen Kundendienst. Im folgenden

sind die Telefonnummern nach Lindern aufgefiihrt.

Australien
Belgien
Brasilien
China
Danemark
Deutschland
Finnland
Frankreich
GroBbritannien
Hongkong
Indien

Irland
Italien
Japan
Kanada
Malaysia
Mexiko
Niederlande
Norwegen
Philippinen
Polen
Portugal

1800 148 934
080021877

5511 5694 6606
10 800 852 06 98
80332255
0800 100 2630
0800 1877 2255
0805 025550
08003316010
8206 2133

00 0800 852 1113
1800 202227
800 122732
00531 85 0020
1-877-336-1100
800 80 4709
01800 741 6535
08002225587
800 32 255

1800 765 8065 /180080850020

48 22 650 45 45
800 783458

Puerto Rico 800-247-9035
Osterreich 0800 312 407
Schweden 020 120 2255
Schweiz 0800 82 25 54
Singapur 8008523362
Spanien 90022 58 77
Sidkorea 00798 8521 3669
Taiwan 00801 855 662

Thailand 02713 6050~9 (lokal) /0018008523658

Kunden in den USA und Puerto Rico:
Telefonischer technischer Kundendienst unter 800-247-9035.

I Quantum View™ Manage Benutzeranleitung

Uber E-Mail kénnen Sie den Kundendienst auf der Seite UPS
Technical Support erreichen unter:
bitp:/fwww.ups.com/formsle-mail /technical?loc=en_US.
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Glossar -

Glossar

Ansicht “Andere Rechnungsstellung” — Gibt dem
Benutzer Einblick in Paketstatusinformationen iiber
einen Zeitraum von bis zu 45 Kalendertagen fiir alle
Sendungen, die unfrei (Rechnungsstellung an Empfan-
ger) oder mit der Zahlungsoption Rechnungsstellung
an Dritte versandt wurden. Ubersichts- und/oder
Detailinformationen zum Versandstatus von Paketen
sind fiir bis zu 99 UPS Kundennummern verfigbar.

Ansicht “Ausgehend” — gibt dem Benutzer Einblick in
Paketstatusinformationen tiber einen Zeitraum von bis
zu 45 Kalendertagen fiir alle Sendungen, die von Thnen
an einen Dritten versandt wurden. Ubersichts-
und/oder Detailinformationen zum Versandstatus von
Paketen sind fiir bis zu 99 UPS Kundennummern
verfligbar.

Ansicht “Eingehend” — Gibt dem Benutzer Einblick in
Paketstatusinformationen iiber einen Zeitraum von bis
zu 45 Kalendertagen fur alle Sendungen, die von einem
Dritten an Sie versandt wurden. Ubersichts- und/oder
Detailinformationen zum Versandstatus von Paketen
sind fiir bis zu 99 Ortskennungen verfiigbar.
(Anmerkung: Einer Ortskennung konnen mehrere
physische Standorte zugeordnet sein.)

Art der Sendungsgebiihr — Freight Collect/Bill
Receiver (Unfrei), Pre-paid (Frei Haus), Third Party
Billing (Rechnungsstellung an Dritte).

Auftraggeber — Die Auftraggeberinformationen
entsprechen hiufig dem Rechnungsempfinger oder
dem Einkaufer, der auf der Rechnung aufgefiihrt ist.

Ausnahmen — Anzahl der Pakete, deren planmafSige Zustellung
aufgrund einer Verzogerung gefihrdet ist.

Behebung Ausnahme — Eine Beschreibung der Schritte, die nach
Auftreten einer Verzogerung (Ausnahme) zur spateren Zustellung
eines Pakets unternommen wurden.

Benachrichtigung iiber die Verzogerung der Zustellung — Eine
E-Mail-Benachrichtigung, die beim Auftreten jeder Verzogerung
(Ausnahme), die zur Anderung des planmifSigen Zustellungs-
termins eines Pakets fuhrt, erfolgt.

Benachrichtigung zur Zustellbestatigung — Eine planmafSige
tagliche E-Mail-Benachrichtigung, in der alle Pakete aufgefithrt
sind, die innerhalb der letzten 24 Stunden zugestellt wurden. In
jeder E-Mail-Benachrichtigung sind bis zu 25 zugestellte Pakete
zusammengefasst. Wenn Sie eine tigliche Benachrichtigung
wunschen, mussen Sie eine planmifSige Uhrzeit angeben.

Benachrichtigungen — Per E-Mail tibermittelte Benachrichti-
gungen uber bestatigte Zustellungen und Verzogerungen
(Ausnahmen).

Beschreibung Ausnahme — Eine Beschreibung, in der der
Grund fiir eine spater als planmaflig durchgefiihrte Zustellung
angegeben wird.

Dritte — Anzahl der Pakete, deren Versandbearbeitung von
einem anderen Unternehmen, das von Thnen mit dem Manage-
ment Threr Supply Chain beauftragt wurde, durchgefiihrt wird.

Eingetragener Importeur — Person, Unternehmen oder
Gesellschaft, die als rechtlich verantwortliche Partei fiir
Zolleinfuhren designiert wurde. Der eingetragene Importeur
zahlt alle Zollgebiihren und tibernimmt alle rechtliche Haftung.

Empfinger — Der Empfanger oder der Standort, an den die
Sendung geschickt wird.
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Empfinger-Adresse — Anschrift, an die Thre Sendung
versandt wird.

Empfianger-Name — Name des Empfingers, an den
Thre Sendung adressiert ist.

Empfinger-Ort/Bundesstaat — Stadt und Bundesstaat,
in den Thre Sendung versandt wird.

Filter — Ermoglicht Thnen, die Anzeigeergebnisse zu
verfeinern.

Filterpfad — Zeigt die aktiven Filter-Links an, anhand
derer die gewihlten Anzeigekriterien zuriickverfolgt
und die Navigationsschritte wieder riickgingig
gemacht werden konnen.

Gebiihr zahlt Empfianger — Eine andere Rechnungs-
stellungsoption, bei der UPS die Versandgebiihren dem
Empfinger in Rechnung stellt. UPS akzeptiert
Sendungen mit dieser Option, wenn der Empfinger
uber eine giiltige UPS Kundennummer verfiigt und sich
mit der Ubernahme der Gebiihren einverstanden erklirt
hat. Es handelt sich hier um einen Vertragsservice fiir
Empfinger mit einem hohen Empfangsvolumen.

Gewicht — Gewicht eines Pakets in Kilogramm oder
Pfund.

Importansicht — Ermoglicht es Benutzern, Daten von
abgewickelten Sendungen fur die Einfuhr in die USA, die
mit Threr/n Packchen UPS Importeurkundennummer(n)
iibereinstimmen, fiir bis zu 45 Kalendertage anzuzeigen.
Ubersichtsdaten bzw. Detaildaten auf Sendungs-,
Rechnungs- und Warenebene stehen fiir bis zu 99 UPS
Importeur-Kundennummern zur Verfiigung.

Importeur — Die Person, das Unternehmen oder der
Beauftragte, der bzw. dem ein Verkaufer oder Versender

Waren sendet, und der nach Vorlage der notwendigen
Dokumente als Eigentimer der Waren fiir Zollzwecke
identifiziert werden kann.

In Transit — Anzahl der Pakete, die von UPS zur Beforderung
entgegengenommen wurden.

In Zustellung — Anzahl der Pakete, die ihren Bestimmungsort
erreicht haben und auf dem Weg zu ihrem Empfianger sind.

Kontrollnummer — Eine Nummer, die Ihrem Paket
von UPS automatisch zugewiesen wird, um seinen Weg durch
das UPS System an seinen Bestimmungsort zu verfolgen.

Manifestdatum — Tag, an dem eine Sendung im UPS System
erfasst wird.

Manifest/Stornierung — Manifest: Anzahl der Pakete, die UPS
zur Beforderung tibergeben wurden. Stornierung: Anzahl der
Sendungen die erstellt und Threr UPS Kundennummer in Rech-
nung gestellt, jedoch aufgrund einer Stornierung nie versandt
wurden.

Ortskennung — FEine einzigartige Identifikationsnummer fiir einen
spezifischen Versand-/Bestimmungsort. (Anmerkung: Einer Orts-
kennung konnen mehrere physische Standorte zugeordnet sein.)

Paketstatus — Delivered (Zugestellt), Exception (Ausnahme),
In Transit, Manifest, Void (Storniert).

Planmafliger Zustellungstermin — Datum der planmafSigen
Zustellung.

Produktkatalog — Eine Auflistung der Waren, einschliefSlich
deren Beschreibung, harmonisierten Zolltarifnummern
(HS-Code) und Ursprungsland, die fur einen bestimmten
Importeur importiert werden konnten. Der Produktkatalog wird
als Referenzmaterial fir die Zuweisung der Klassifikation fir
Waren eines Importeurs eingesetzt.
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Rechnung — Der Standardbeleg, der vom Versender Zugestellt — Anzahl der Pakete, deren Zustellung bestitigt
zur Auflistung und Beschreibung des Inhalts und Werts wurde.

einer Sendung verwendet wird. Die Warenrechnung
dient als die Grundlage zur Vorbereitung aller anderen
Dokumente, die fiir die Sendung notig sind.

Rechnung an Kundennummer — Die Kundennummer,
die mit den Versandkosten belastet wird.

Sendung — Eine Sendung entspricht Paketen oder
Posten, die gemeinsam versandt werden.

Status — Beforderungsstatus eines Pakets innerhalb des
UPS Systems (z.B. In Transit, Manifest, Delivered
(Zugestellt)).

Unfrei (Rechnungsstellung an Empfanger) — UPS stellt
die Versandkosten dem Empfanger in Rechnung.

Unterzeichnet von — Name des Empfingers, der ein
Paket entgegengenommen und den Empfang durch
seine Unterschrift bestatigt hat.

UPS Kundennummer — Eine Kundennummer, die
einem Versender von UPS zu Fakturierungszwecken
zugewiesen wird.

UPS Service — Schlief3t alle Inlands- und Auslands-
servicearten von UPS ein.

Versanddatum — Das Tag, an dem das Paket an UPS
tbergeben wird und der Versandprozess beginnt.

Versender-Name und Adresse — Name und Anschrift
der Partei, die die Versandbearbeitung eines Pakets

durchfiihrt.

Zustellungsdatum — Datum der bestitigten Zustellung.
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