WorldShip 2017

Priivodce integraci

Tento dokument popisuje zptisob upgradu aplikace WorldShip 2017, pokud mate
integrovanou aplikaci WorldShip s ostatnimi podnikovymi aplikacemi. Rovnéz poskytuje
informace o vykonnych funkcich integrace, které jsou dostupné v tomto poslednim vydani.
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Pruvodce integraci aplikace WorldShip® 2017

Upgrade aplikace WorldShip:

1. Prostuduijte si tento dokument.

2. Postupujte podle kontrolniho seznamu integrace pfed instalaci.

3. Pro upgrade si naplanujte vhodny cas.

4. Upgradujte prostfednictvim disku nebo si stahnéte aplikaci z webu.

5. Postupujte podle kontrolniho seznamu integrace po instalaci.

Integrace aplikace WorldShip do vaseho
podnikani

Integracni funkce aplikace WorldShip vdm umoZiuji pfipojit informace
7 vaseho stavajiciho podnikového systému k aplikaci WorldShip.

VyuZiti dat z vasich systémdi pro zpracovani zdsilek vém umoznuje
sniZit objem zaddvanych dat a zlepsit jejich konzistenci a pfesnost.
Aplikace WorldShip rovnéZ umoZiuje exportovat Gdaje o zasilce zpét
do vaseho podnikového systému a zkrétit tak fakturacni cyklus a zlepsit
z8kaznicky servis pomoci aktualizovanych informaci o pohybu zasilky.

Integracni funkce:

Import a export novych sluieb - Privodce importem/exportem

a pomocnik pfipojenim podporuji import a export ndsledujicich dat:

m Tisk chybovych Stitkd - Pokud se vyskytne problém s tiskem Stitka,
aplikace WorldShip vytiskne chybovy stitek, ktery zachova pofadi
$titkd a uvede podrobnosti o problému.

= Planovani piepravy nebezpecnych materiald - Spole¢nost UPS
umoznuje odesilatelim, ktefi spliiuji pfislusné pozadavky, pfepravu
nebezpecnych materidli. Pozddejte svého account manaiera
spolecnosti UPS, aby vam poskytl dalsi informace.

= Mapy XML - Import a export dat o zésilce, adresy, mezindrodni
zboZi, ndkladni doprava - to vse ve forméatu XML.

= Mapy exportu ODBC - Aplikace WorldShip podporuje dvé nové
mapy exportu ODBC: nebezpecné zboZi a kddy zpétné transakce.

m Validace souboru importu ve formatu XML - Validacni néstroj
ovéfuje soubory importu ve formatu XML na zékladé schématu
aplikace WorldShip.

m Adresai - Umoiiuje importovat/exportovat zobrazovany nazev
spole¢nosti. Import/export jakéhokoliv zaznamu z adresare.

= Mezinarodni dokumentace - Cislo CN 22 Ize exportovat
a referencni Cislo pohybu (MRN) je mozné importovat i exportovat.

m Nékladni manipulacni jednotka - Importovat i exportovat Ize
nasledujici polozky:

- popis, - délka,
-typ, - Sifka,
- jednotky, - vyska.
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= Informace o nakladni zasilce - Ndsledujici pole Ize importovat
i exportovat:
- podani zdsilky na pobocce
spolecnosti UPS,
- vyzvednuti na pobocce
spolecnosti UPS,

- datum podani,

- €as podani,

- Cas pfipravenosti k vyzvednuti,

- €as uzavieni mista podani.

Exportovat Ize nasledujici pole:
-ndzev provozovny k podani,
- adresa provozovny k podani,
- mésto provozovny k podani,
- stat provozovny k podani,
- PSC provozovny k podani,
-zemé provozovny k podani,

- telefonni ¢islo provozovny
k podani,

- ndzev provozovny k vyzvednuti,
- adresa vyzvednuti,

- mésto vyzvednuti,

- stat vyzvednuti,

- PSC vyzvednuti,

-zemé vyzvednuti,

- telefonni ¢islo vyzvednuti.

= Balik - Importovat i exportovat Ize ndsledujici polozky:
- kontaktni osoba pro pfipad nouze v souvislosti
s nebezpecnym zboZim,
- telefonni ¢islo pro pfipad nouze v souvislosti
s nebezpecnym zbozim,
- 2plsob prepravy nebezpecného zboii,
- pocet kusl na paleté.
= Balici seznam - Importovat i exportovat Ize ndsledujici polozky:
- D baliky, - pocet jednotek v baliku,
- 1D zboii, - pozndmka baliciho seznamu.
u Informace o zdsilce - Nasledujici Udaje Ize importovat i exportovat:
- ndzev profilu, - D tiskarny zprdv,
- ndzev spolecnosti, - D tiskarny nebezpecného
- ID tiskarny stitka, zboii,
- 1D tiskarny faktur, - ID tiskarny faktur World Ease®.
m Uiivatelské formulare - Nasledujici Udaje Ize importovat
i exportovat:
- ndzev souboruy,
- typ formuldre,

- pocet formulard.
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Pruvodce integraci aplikace WorldShip® 2017

Kontrolni seznam integrace pired instalaci

1. Zkontrolujte kompatibilitu:

Je moiné, 7e aplikace WorldShip je integrovand s aplikaci UPS
Ready®nebo s aplikaci nékteré treti strany. Vzhledem ke zménam
ve struktufe databaze aplikace WorldShip nemusi byt tyto aplikace
kompatibilni s aplikaci WorldShip.

Neprovdadéjte upgrade, dokud se nespojite s dodavatelem
aplikace UPS Ready nebo jinou tieti stranou.

2. Zkontrolujte operacni systém a jeho aktualizaci
Service Pack:

Upgrade aplikace WorldShip vyzaduje, abyste méli pred instalaci
nainstalovan systém Windows® 7, Windows 8, Windows 8.1 nebo
Windows 10.

= Nainstalovanou verzi operacniho systému a aktualizace Service
Pack ovéfite nasledujicim zpisobem:
- Kliknéte na tlacitko Start na hlavnim panelu systému Windows.
- Ukazte mysi na moznost Programy, Prislusenstvi
a Systémové néstroje.
- Lvolte moZnost Systémové informace.

m V okné Systémové informace se zobrazi verze operacniho
systému a aktualizace Service Pack.

Doporucené parametry paméti:

= Windows 7 SP1 (1 GB - 32 bitii a 2 GB - 64 bitd)
= Windows 8 (1 GB - 32 bitd a 2 GB - 64 bit)

= Windows 8.1 (1 GB - 32 bitd a 2 GB - 64 bit)

= Windows 10 (1 GB - 32 bitli a 2 GB - 64 bit()

UPOZORNENI: Rozhodné nepokracujte, pokud vas systém nemé
sprdvnou verzi operacniho systému a aktualizace Service Pack.

. Lkontrolujte, zda mate prdva spravce:
Lajistéte, aby mél uzivatelsky Gcet pouzity k pfihldSeni do
operacniho systému Microsoft Windows Gplnd prava sprévce
pro dany pocitac. Pokud si nejste jisti, obratte se na pracovnika
technické podpory pocitacl ve vasi spolecnosti. Vzhledem ke
zvySenému zabezpeceni je mozné, Ze béhem procesu instalace
budou muset uZivatelé operacniho systému Windows 7 /
Windows 8 / Windows 8.1 a Windows 10 ové&fit sva préva spravce.
Béhem instalace se nékolikrdt mize zobrazit vyzva néstroje Rizeni
uZivatelskych (¢tl a Zadat o vase povoleni, aby aplikace WorldShip
mohla nainstalovat své komponenty. Aby instalace pokracovala,
musite tuto vyzvu Rizeni uzivatelskych G¢ta potvrdit a povolit.
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Pokud takeé potiebujete z jakéhokoli ddvodu spustit program
WorldShip Support Utility, musite i tento pomocny program spustit
s pravy spravce. Chcete-li provést tento akol:
=V systému Microsoft Windows 7 nebo Windows 10:
- Kliknéte na tlacitko Start na hlavnim panelu systému Windows.
- Ukazte mysi na moznost Programy a UPS.
- Kliknéte pravym tlacitkem mysi na program UPS WorldShip
Support Utility.
- Vyberte moznost Spustit jako spravce.
=V systému Windows 8 nebo Windows 8.1:
-V okné Start kliknéte pravym tlacitkem mysi na program UPS
WorldShip Support Utility.
- Vyberte moZnost Spustit jako spravce.

4. Archivujte historii odesilani pomoci aplikace WorldShip

a zlepsete tak vykon a zpracovavani:
m Spustte aplikaci WorldShip.

m Stisknéte tlacitko F3 a oteviete okno Historie zasilek.
= Na karté Dom zvolte polozku Archivovat/obnovit a poté
Archivovat zasilky.

=V okné Archivovat zdsilky zvolte VSechny z3silky, nebo zadejte
datové rozmezi a poté kliknéte na tlacitko OK.

m V okné Ulozit jako kliknéte na tlacitko Uloiit.

=V potvrzovacim okné kliknéte na moznost Ano.
Poznémka: Poslednich 14 dni historie se nevymaze
a vymazanou historii Ize kdykoli pozdéji opét obnovit.

= Jakmile se v okné Archivovat zasilky dosdhne 100 %, kliknéte
na moznost Hotovo.

=V zobrazeném okné s Zadosti o provedeni zdlohovani databdze
kliknéte na moznost Ano.

. Lkontrolujte, zda je vypnuty antispywarovy,

antimalwarovy a antivirovy software:

Vypnéte antispywarovy, antimalwarovy a antivirovy software,
ktery se béhem instalace muze dostat do konfliktu s aplikaci
WorldShip.
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6. Zkontrolujte vyskyt problémi s nastavenim pracovni

skupiny:
= Povolen je pouze jeden spravce pracovni skupiny aplikace
WorldShip.

= Pro vzddlené pracovni stanice pracovni skupiny bude dostupny
pouze jazyk fidici pracovni stanice pracovni skupiny. Pokud
vzdélend pracovni stanice pracovni skupiny vyzaduje instalaci
aplikace WorldShip v jiném jazyce, musi uZivatel provést
instalaci v konfiguraci samostatné pracovni stanice a je
nutné si uvédomit, Ze tato stanice nebude moci vyuzit funkci
konfigurovatelnosti pracovni skupiny.

= Aby se vzdalené pracovni stanice pracovni skupiny mohly
pfipojit, mUZe byt nutné nakonfigurovat branu firewall na fidici
pracovni stanici pracovni skupiny. Postupujte podle kontrolniho
seznamu integrace po instalaci, kde najdete dalsi podrobnosti.

. Laviete oteviené aplikace:
Laviete vSechny ostatni programy, které béZi na hlavnim panely,
véetné aplikaci Microsoft Outlook®, Internet Explorer®, Excel® atd.

Nyni jste pfipraveni k instalaci. Vlozte disk aplikace WorldShip
2017 do pocitace, a pokud md systém zapnutou funkci
automatického spousténi vlozenych diskd, upgrade se
spusti automaticky. K instalaci mizete pouzit také web

(https://www.ups.com/forms/order/worldship_download).

Potfebujete-li dalsi informace k upgradu/instalaci,
postupujte podle ¢asti Priruc¢ky podpory na webu
(https://www.ups.com/worldshipsupport).

UPOZORNENI: N3sledujici text je urcen pro uZivatele systémi
Microsoft Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10.

Po dokonceni instalace aplikace WorldShip budete muset svij
pocitac restartovat. Po restartovani maze systém Microsoft
Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1 / Windows 10 zabranit
automatickému spusténi aplikace WorldShip. Pokud by k tomu
doslo, spustte aplikaci WorldShip pomoci ikony na plose. Pokud
jste ikonu aplikace WorldShip neumistili na plochu, mizZete
aplikaci WorldShip spustit ndsledujicim zpisobem:

m V systému Microsoft Windows 7 nebo Windows 10:

- Kliknéte na tlacitko Start na hlavnim panelu systému Windows.

- Ukazte mysi na moznost Programy a UPS.
- Vyberte aplikaci UPS WorldShip.
mV systému Windows 8 nebo Windows 8.1:
-V okné Start kliknéte na tlacitko UPS WorldShip.
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Kontrolni seznam integrace po instalaci

1. Po instalaci muzZe byt nutné povolit opravnéni ve vasi brané

firewall, aby bylo moZné spustit nasledujici soubory a pouzivat
uvedené porty pro pfichozi a odchozi pfenosy.
= Soubory, které mohou vyzadovat povoleni ke svému spousténi,
jsou nasledujici:
- GetHostIP.exe,
- WorldShipTD.exe,
- wstdsupport.exe,

- WorldShipCF.exe,
- upsinkmg.exe,
- sqlservr.exe.

= Porty, které mohou vyzadovat piistup pro pfichozi a odchozi
prenosy:
-80
-443

m Nakonfigurujte brénu firewall na fidici pracovni stanici pracovni
skupiny, aby se vzdalené pracovni stanice pracovni skupiny
mohly pfipojit.

- Pokud pouzivéte branu firewall systému Windows, aplikace
WorldShip ji nakonfiguruje za vas.
- Pokud pouzivéte jinou branu firewall, musite nakonfigurovat
ndsledujici nastaveni:
+ Port UDP 1434 musi byt otevieny pro pfichozi data.
+ Cesta k instanci databdze aplikace WorldShip by méla byt
souCdsti seznamu vyjimek brany firewall.
+ Windows 7 - <Cesta k umisténi aplikace>\ UPS\ WSTD\
MSSQL.X\Binn\sqlservr.exe
+ Windows 8 - <Cesta k umisténi aplikace>\ UPS\ WSTD\
WSDB\MSSQL10SUPSWSDBINSTANCE\MSSQL\Binn\
sqlservr.exe
+ Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10 -
<Cesta k umisténi aplikace>\UPS\WSTD\WSDB\MSSQL11.
UPSWS2012SERVER\MSSQL\Binn\sqlservr.exe

Poznamka: X v MSSQL.X se mizZe lisit podle poctu instanci
instalovanych v systému.
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2. Pokud jste vypnuli jakykoli antispywarovy, antimalwarovy Piirucky podpory

nebo antivirovy software, opét jej zapnéte. . L oo -
Na adrese ups.com je k dispozici uiivatelska pfirucka, instalacni

3. Pokud se zobrazi sdélent, Ze aplikace WorldShip nemize piiru¢ka a seznam klavesovych zkratek pro aplikaci WorldShip
komunikovat se spolecnosti UPS, obratte se s zadosti o pomoc ve formatu PDF.

na pracovnika technické podpory pocitaci ve vasi spolecnosti.
P podpory p P K prohlizeni nebo tisku téchto dokumentd si zdarma nainstalujte

4. Ridici pracovni stanice pracovni skupiny pro aplikaci WorldShip: aplikaci Adobe® Reader® dostupnou na adrese adobe.com, a poté
Upozoriujeme, Ze databaze aplikace WorldShip bude odpojens, postupujte ndsledovné:

pokud fidici pracovni stanice pracovni skupiny piejde do rezimu
spanku. K vyfeSeni tohoto problému poté musite zaviit aplikaci
WorldShip jak na fidici pracovni stanici pracovni skupiny, tak na
vzdalenych pracovnich stanicich pracovni skupiny, a znovu tuto 3. Podle vlastni potieby si zobrazte a vytisknéte dokumenty.
aplikaci spustit. Pokud to bude nutné, obratte se na pracovnika

technické podpory pocitacl s Zadosti o radu tykajici se Usporného

reZimu a upravy tohoto nastaveni.

1. Prejdéte na stranky https://www.ups.com/worldshipsupport.
2.V ¢asti Prirucky zvolte moznost Zobrazit uZivatelské prirucky.

5. Pokud mate tiskdrnu dodanou spole¢nosti UPS, restartujte tiskarnu
pfed vlastnim odesilanim zakazek tak, Ze ji vypnete a poté opét
zapnete. V3echny ovladace tiskaren byly aplikaci WorldShip
piedinstalovany.

Microsoft, Windows, Outlook, Internet Explorer a Excel jsou ochranné zndmky spolecnosti Microsoft Corporation.
Adobe Reader je registrovand ochrannd zndmka spole¢nosti Adobe Systems Incorporated. Vsechna prava vyhrazena.

© 2000-2017 United Parcel Service of America, Inc. Vechna préva vyhrazena. 01/17 Pravodce integraci 4



