Zasilatelské podminky UPS

Tato verze je aktualni k datu vydani tohoto Privodce. Nejnovijsi verzi, v nill vidy najdete platné informace pro nové zasilky, naleznete na adrese
Www.ups.com nebo siji Ize vyladat u pobolky UPS.

1. V8eobecna ustanoveni

A)  Na zéklad! tichto zasilatelskych podminek (dale jen ,Podminky*) UPS plepravuje baliky, dokumenty a obalky (dale jen ,baliky”). Tyto Podminky jsou doplniny v plislu$ném aktualnim privodci slulbami UPS (dale
jen ,Privodce”). Privodce obsahuje dilelité podrobnosti o slulbach UPS, se kterymi by se mil plikazce seznamit a které tvoli soulast dohody mezi UPS a plikazcem.

B) Pojem ,UPS* bude znamenat a smlouva o plepravi bude plikazcem uzaviena s poskytovatelem sluleb, kterym je spoleinost UNITED PARCEL SERVICE CZECH REPUBLIC, s. r. 0., se sidlem Praha 6 —
Ruzynl, K letisti 57/1049, Ii: 25684094. Tato spolelnost bude také (prvnim) dopravcem zboli pro Glely Umluv zmilovanych v odstavci C.

C) Jestlile letecka pleprava zahrnuje konelné misto urieni nebo zastavku v jiné zemi, nell je zeml pivodu, mile se poulit VarSavska imluva. VarSavska imluva upravuje a ve vitSini plipadl omezuje odpovidnost
dopravce za ztratu, poskozeni nebo zpoldini nakladu. (Pro Ulely tichto Podminek ,Varsavska imluva“ znamena (i.) Umluvu o sjednoceni nikterych pravidel o mezinarodni letecké dopravi, podepsanou dne 12.
ijna 1929 ve Varsavi, nebo (ii.) tuto tmluvu doplninou nebo pozmininou jakymkoli protokolem nebo dopliujici umluvou, nebo (ii.) Umluvu o sjednoceni nikterych pravidel o mezinarodni letecké plepravi,
podepsanou dne 28. kvitna 1999 v Montrealu, a to podle toho, ktera z nich bude poulitelna.) Anil by tim bylo dotieno jakekoliv ustanoveni tichto Podminek, mile silniini pleprava podiéhat ustanovenim Umluvy o
plepravni smlouvl v mezinrodni silniini nakladni dopravi, podepsané dne 19. kvitna 1956 v lenevi (dale jen ,Umiuva CMR")

D) Zasilka se mile plepravovat cestou libovolnych mezilehlych zastavek, které UPS povaluje za vhodné. UPS si mille za Ulelem poskytovani sluleb a pinini smluv najmout subdodavatele, a to viastnim jménem
nebo jménem svych zamistnancl, zastupcl a subdodavatell, z nichil kaldy bude polivat vyhod tichto Podminek.

E) V tichto Podminkach ,privodka“ znamena jednotlivou privodku/nakladni list UPS nebo véechny zaznamy zapsané pod stejné datum, adresu a trovell slulby v zéznamu o vyzvednuti zasilky. V$echny baliky
zahmuté do jednotlivé privodky se budou povalovat za jednu zasilku.

2. Rozsah sluleb
Pokud nejsou dohodnuty zvlastni slutby, budou slulby poskytované UPS omezeny na vyzvednuti, plepravu, plipadnl i celni odbaveni a doruleni zasilky, a to za podminek stanovenych timito Podminkami.
Plikazce je srozumin s tim, (e zasilka bude spojena se zasilkami ostatnich plikazc] pro plepravu a le UPS nemusi monitorovat pliichozi a odchozi pohyby jednotlivych zasilek ve vsech obslulnych centrech.

UPS neni biinym plepravcem a vyhrazuje si pravo v ramci vlastniho absolutniho uvaleni odmitnout plepravu jakéhokoliv baliku nabidnutého k plepravi.
3. Podminky plepravy
Tento (lanek stanovi rizna omezeni a podminky, které se vztahuji na plepravu balikl ze strany UPS. Rovnil popisuje jaké jsou nasledky v plipad, kdyl plikazce pleda k plepravi baliky, které nespliuji tyto poladavky.
3.1 Omezeni a podminky poskytovani sluleb
Baliky musi odpovidat omezenim stanovenym v nasledujicich odstavcich (i) al (iv) nile:

(i) Balik nesmi valit vice neJ 31,5 kg (nebo 70 liber) nebo 70 kg (nebo 150 liber) (podle zeml, kde byla zasilka pledana UPS k plepravi, a zeml urleni zasilky, jak je stanoveno v Privodci) ani
plesahovat 270 cm (nebo 108 palci) na délku nebo celkovi 419 cm (nebo 165 palcl) v kombinaci délky a Silky.

(ii)  Hodnota jakéhokoliv baliku nesmi plesahnout ekvivalent 50.000 USD v mistni minl. Kroml toho nesmi hodnota jakychkoliv $perki a hodinek v baliku, odlidnych od biluterie nebo hodinek z
biluterie, plesahnout ekvivalent 500 USD v mistni mini.

(iii)  Baliky nesmi obsahovat ladné zakazané zboli vyjmenované v Privodci vietn] (aviak nejenom) pledmitl mimoladné hodnoty (napliklad umilecka dila, starolitnosti, drahokamy, znamky, unikatni
pledmity, zlato nebo stlibro), peniz nebo obchodovatelnych finaninich instrumentil (napliklad Seky, sminky, dluhopisy, vkladni knilky, pledplacené kreditni karty, akcie nebo jiné cenné papiry), stielnych
zbrani nebo nebezpeiného zboli.

(iv,

Baliky nesmi obsahovat zboli, které je zplsobilé ohrozit lidsky nebo zvileci [ivot nebo jakykoli dopravni prostiedek, nebo jinak poskvrit nebo poskodit jiné zboli, které je plepravovano UPS, nebo jeholl
pleprava, dovoz nebo vyvoz je zakazan plisluSnymi pravnimi pledpisy.

Plikazce odpovida za spravnost a Uplnost tdajl vypIninych v privodci, jakol i za to, [e vSechny baliky obsahuji plislusné kontakini idaje plikazce a plijemce baliku a (e jsou zabaleny, oznaleny a ostitkovany,
jejich obsah je popsén a klasifikovan, a le jsou doprovazeny takovou dokumentaci (v kaldém jednotlivém plipadi), a to v3e tak, jak je nezbytné pro to, aby byly vhodné pro plepravu a aby vyhovovaly
poladavkim stanovenym v Privodci a plislusnych pravnich pledpisech. Pokud nebude odlisna urove! slulby jasni zvolena v privodce nebo v dalsi plislugné plepravni dokumentaci UPS, pleprava bude
provedena Expresni slulbou (tam, kde je to moiné vzhledem ke zvolenému mistu urleni zasilky) a vechny plislusné poplatky budou vypolitany odpovidajicim zpisobem.

Plikazce zaruluje, (e vSechny baliky pledané k plepravi podle tichto Podminek odpovidaji omezenim v odstavcich (i) al (iv) vy$e a byly plipraveny v bezpeinych prostorach plikazcem (v plipadi jednotlivého
mizjgﬁz spolehlivymi zamistnanci nebo (pokud zasilku nepledava plikazce) stranou pledavajici zasilku UPS a byly chraniny proti neopravninym zasahim bihem jejich plipravy, skladovani a plepravy k
UPS. UPS spoléha na tuto zaruku pli plijeti jakéhokoli baliku k plepravi podle tichto Podminek. Jakékoli jiné baliky jsou z plepravy vylouleny.

3.2 Zboli podléhajici zkaze a zboli citlivé na kolisani teploty bude plepraveno na vlastni odpovidnost plikazce. UPS neposkytuje [adné specialni

zachazeni s timito baliky.

3.3 Odmitnuti a pozastaveni plepravy

(i) Jestlile UPS shled, (e jakykoliv balik nespliuje jakékoliv z vy3e stanovenych omezeni a podminek nebo [e hodnota uvedend v privodce COD plesahuije limity stanovené v llanku 8, mile UPS
plepravu plislusného baliku (nebo jakékoliv zasilky, ktera je jeho soulasti) odmitnout a pokud pleprava jil zapolala, mile UPS pozastavit plepravu a zadriet balik nebo zasilku na lad plikazce.

(ii)  UPS mile rovnlll pozastavit plepravu, jestlile nemile dorulit zasilku plijemci, jestlile plijemce odmita plijmout zasilku, jestlile neni schopna dorulit zasilku z divodu uvedeni nespravné adresy (po
vyuliti veskerych plimilenych prostiedki pro vyhledani spravné adresy), nebo pokud zjisti, le spravna adresa se nachazi v jiné zemi, nel je uvedeno na baliku nebo v privodci, nebo jestlile pli
doruleni nemille od plijemce vyinkasovat splatné [astky.

(i) pokud je UPS opravnina plerusit plepravu baliku nebo zasilky, je rovnill podle vlastniho uvaleni opravnina vrétit zasilku nebo balik plikazci.

3.4 Vplipadi, le balik nespliuje jakékoliv omezeni nebo podminku stanovenou v odstavci 3.1 vySe, plikazce porusi jinou povinnost vyplyvajici z odst. 3.1, dojde k odmitnuti nebo pozastaveni plepravy nebo k vraceni
baliku nebo zasilky (nebo jejich [4sti) v souladu s timto odstavcem 3, je plikazce povinen uhradit UPS jakékoliv plimilené naklady a vydaje vynalolené UPS (vietnl naklad] na skladovani), nahradit jakoukoliv Gjmu
vzniklou UPS, uhradit danl a celni poplatky, k jejichl Ghradi by byla UPS povinna, a zbavit UPS odpovidnosti za jakékoliv jiné naroky vznesené vili UPS v souvislosti s vy$e uvedenym. V plipad( vraceni baliku nebo
zasilky (nebo jejich Uasti) plikazce rovnil odpovida za zaplaceni vSech plislusnych poplatki vypolitanych v souladu s plislu$nymi obchodnimi sazbami UPS.

3.5 Jestlile plikazce pleda UPS bez jejiho vyslovného pisemného souhlasu balik, ktery neodpovida kterémukoli omezeni a podminkam uvedenym v odstavci 3.1 vy3e, UPS neuhradi ladnou jakkoli vzniklou ztratu, kterou
by plikazce mohl utrplt v souvislosti s plepravou takového baliku ze strany UPS (bez ohledu na skutelnost, zda ztrata vznikla v disledku nebo s plispinim uvedeného nesouladu a bez ohledu na nedbalost, vyjma
Umysiného jednani, UPS li nedbalost, vietn] Gmysiného jednani, jejich zamistnancl, smluvnich partner) nebo zéastupci), a pokud UPS pozastavi plepravu z divod) dovolenych timito Podminkami, plikazce nema pravo
na vraceni [adného plepravného, které zaplatil. UPS je opravnina uplatnit své naroky ve vztahu k uvedenému nesouladu.

3.6 V plipadi pozastaveni plepravy baliku nebo zasilky v souladu s timito ustanovenimi, a nemilelli UPS v plimiiené Ihitl obdriet pokyn plikazce tykajici se nakladani s balikem nebo zasilkou nebo identifikovat

plikazce nebo
jakoukoliv jinou osobu s pravem na zbali (po otevieni baliku v plipads, kdy je to nezbytné), bude mit UPS pravo balik nebo zasilku znilit nebo prodat dle svého vlastniho uvaleni. Z vynosi takového prodeje
budou nejprve uhrazeny jakékoli poplatky, naklady nebo vydaje (vietn] troki) dluiné v souvislosti s balikem nebo zasilkou, nebo jiné lastky dluiné plislusnym plikazcem. Zistatek bude vyplacen na (ad
plikazce.

3.7 UPS si vyhrazuje pravo kdykoli oteviit a zkontrolovat nebo provilit za pomoci rentgenového zaleni jakykoliv balik svileny ji k plepravi, avsak nezavazuje se k tomu.

4. Celni odbaveni
Pokud balik vyladuje celni odbaveni, je plikazce povinen poskytnout UPS k tomuto lelu tplnou a plesnou dokumentaci, nebo zajistit, le tuto dokumentaci poskytne UPS plijemce. Pokud UPS neobdrii jiné
pokyny, bude pli celnim odbaveni jednat na naklady a riziko plikazce nebo plijemce v jejich zastoupeni.
Pokud je misto odeslani a misto urleni zasilky na stejném celnim zemi, provede UPS celni odbaveni pouze na zékladi vyslovného pokynu. Plikazce rovnil souhlasi s tim, le v rozsahu povoleném plislugnymi
pravnimi pledpisy mile byt UPS povalovana za plijemce baliku nebo zasilky, avsak pouze pro Ulely jmenovani celnim deklarantem, jeni provede celni odbaveni.

5. Platba
5.1 Poplatky za plepravu a dalsi slulby jsou vymezeny v Privodci a pokud nejsou zaplaceny pled odeslanim, musi byt véechny poplatky zaplaceny do 7 dnil od obdrieni faktury nebo v takové jiné Ihiti, na nil se
plikazce pisemni
dohod! s UPS. UPS mile ovilit aktualni a/nebo objemovou hmotnost baliki, a pokud je tato vit$i neJ deklarovana hmotnost, na této bazi fakturovat. Pokud neni prokazano nico jiného, mé se pro tyto Glely za to,
e faktura byla dorulena tleti pracovni den po datu vystaveni faktury.

5.2 Pokud a) UPS ma zaplatit jakékoli dani, cla nebo poplatky za plikazce, plijlemce nebo jakoukoli tleti osobu, b) z vybraného zpisobu fakturace/platby vyplyva, le plijlemce nebo tleti osoba maji platit jakékoliv poplatky,
nebo c) pokud povinnost UPS uhradit jakékoli dani, cla, pokuty, poplatky nebo povinnost poskytnout jiné pinini vznikne v disledku rozhodnuti organu statni spravy (bez ohledu na to zda opravniného li nikoliv) nebo na
zakladl jiného divodu na strani pliikazce, plijemce nebo tieti osoby (vietn nespinini povinnosti plikazce nebo plijemce poskytnout ladné informace, dokumenty, povoleni nebo licence vyladované v souvislosti s plepravou),
je plikazce povinen uhradit tyto (astky UPS spoleinl a nerozdilni spolu s plijemcem a plipadnymi dotienymi tietimi osobami.



6.

9.

UPS uplatni narok na zaplaceni pledmitné [astky nejprve vili plijemci nebo, pokud je to relevantni, viii dotlené tieti osobl. Pokud Jadna z tichto osob pledmitnou lastku UPS okamiit] neuhradi v pIné vysi, je

plikazce povinen zaplatit UPS plisludnou lastku na prvni pisemnou vyzvu UPS. UPS neni povinna plislu$né (astky od plijemce ani tieti osoby vymahat oddileni. V plipadl pochybnosti nese plikazce dikazni

blemeno, le plislusné lastky byly ladni uhrazeny.
5.3 K jakékoli lastce splatné ve prospich UPS, ktera je po Ihitl splatnosti, budou titovany uroky z prodleni ve vysi o 2 % vy$si nel jsou mezibankovni Gvirové sazby aplikovatelné v den splatnosti v zemi, kde byl balik
pledan

UPS k plepravl, a to od data splatnosti do data, kdy UPS obdrii platbu, bez ohledu na to, zda pled nebo po vydani soudniho rozhodnuti. Navic si UPS vyhrazuje pravo ultovat administrativni poplatek za

pozdni platbu all do maximaini vy3e odpovidajici hodnot] 40 GBP na fakturu.

5.4 Pokud jakakoli lastka neni zaplacena plikazcem, plijemcem nebo jinou stranou podle tichto Podminek, UPS mille zadrlet jakykoliv plepravovany balik dokud neobdrii celou platbu, nebo mile takovy balik
prodat a pouliit vynosll z prodeje k uspokojeni své pohledavky v souladu s plislu$nymi mistnimi pravnimi pledpisy. Plipadny nedoplatek zistane i nadale splatny.

5.5 Poplatky za plepravu UPS uvedené v Privodci plati pouze pro plepravu baliki, jejichl hodnota v mistni mini neplevysuje ekvivalent 50.000 americkych dolari (nebo jinou hodnotu, ktera se ma v plislusném plipad]
uplatnit,

jelli tato hodnota nil$i). V plipad, le UPS Zzjisti, (e plepravovalo balik bez vyslovného pisemného souhlasu UPS plevysujici tuto hodnotu, bude Ultovéan dodatelny poplatek za plepravu v ekvivalentni lastce 5

% z hodnoty baliku plevysujici 50.000 americkych dolarl, a to navic k ostatnim poplatkim a sankinim prostiedkim, které Ize narokovat podle tichto Podminek.
PleruSeni sluleb
Pokud UPS nemile zalit nebo pokralovat s plepravou plikazcova baliku z divodl, které jsou mimo jeji kontrolu, UPS tim neporusi smlouvu mezi UPS a plikazcem, av$ak ulini vsechny kroky, které Ize za danych
podminek
rozumni poladovat, aby plepravu zahajila nebo v ni pokralovala. Mezi udalosti mimo kontrolu UPS patii napliklad narudeni vzdudnych nebo pozemnich plepravnich siti v disledku nepliznivého polasi, polaru,

povodni, valky, povstani, oblanskych nepokojl, krokl ulininych viadou nebo jinymi ttady (zahmuijicimi, mimo jiné, celni ttady) a pracovni spory nebo zavazky, které maji viiv na UPS nebo na nikterou jinou
stranu.

Zéaruka vréaceni penlz
Pro uriité slulby a mista urleni UPS nabizi zaruku vraceni peniz ohlednl plepravnich poplatki. Podrobnosti o podminkach zaruky a jejiho uplatnini, lasy doruleni a doba, kdy Ize zasilku nejpozdiji vyzvednout, jsou pro
jednotlivé slulby a zeml urleni uvedeny v Privodci a na internetovych strankach UPS (www.ups.com), vidy ve znini platném v okamiiku plevzeti zboli k plepravi, a nebo mohou byt rovnill potvrzeny na zakaznické

lince UPS. Aby se pledeslo jakymkoli pochybnostem, je odpovidnost UPS na zaklad] zaruky vraceni peniz omezena vy$e stanovenym a tato zaruka nezaklada ladny zavazek nebo prohlaseni UPS, le zasilka dorazi
v urfitou dobu.

Dobirka (C.0.D.)

Pro urlita mista dorueni, o nichl je moiné se informovat na zakaznické lince UPS, nabizi UPS slulbu dobirka, a to za pliplatek k cenl plepravy stanoveny v Privodci. Pokud plikazce vyulije této slulby, pak
za podminek stanovenych nile (vietn) podminek vztahujicich se na plepolet min) UPS vyinkasuje jménem plikazce lastku uvedenou na privodce.

[astky na dobirku musi byt uvedeny na privodce v EUR a jinak v minl zeml urieni. Pokud jsou jakékoli lastky na dobirku uvedené v privodce a vybrané od plijemce a/nebo zaplacené plikazci v

riznych minach, plepolet (plepoity) bude(ou) ulinin(y) podle sminného kurzu nebo kurzl urienych UPS, v ramci obvyklych pravidel.

UPS neplebira (adnou odpovidnost za rizika spojena s plepoltem na uriitou minu.

8.1 Hotovostni zasilka na dobirku — pokud privodka obsahuje pokyny, aby UPS v souladu s plislusnymi smirnicemi UPS plijala pouze hotovost, UPS vyinkasuje pouze hotovost v mini zemi urieni. V plipad]
hotovostniho inkasa se maximalni lastka, kterou Ize takto vybrat jménem plikazce, rovna ekvivalentu 5.000 USD v mistni mini od jednoho plijemce za jeden den. Bez ohledu na pledchozi ustanoveni pro zasilky na
dobirku plati, le maximalni l4stka, kterou Ize vybrat v hotovosti jménem plikazce od plijemci v déle uvedenych zemich nesmi plesahnout uvedené sty na jednoho plijemce za jeden den: Belgie 3.000 EUR;
Spanllsko 2.499 EUR; lecko 1.500 EUR; Portugalsko 1.000 EUR; Italie 3.000 EUR; Francie 750 EUR; Svédsko 3.000 SEK.

Dalsi omezeni se mohou vztahovat na nikteré dalsi zemi s tim, le podrobnosti o takovych omezenich budou stanoveny bul v Privodci nebo na internetovych strankach UPS (www.ups.com).
Pokud plikazce urli [astku na dobirku, ktera plesahuije tyto limity, bude UPS automaticky opravnina plijmout $ek na celou [astku nebo na jakoukoliv jeji last.

8.2 Sekova zasilka na dobirku — pokud privodka evidentni (a v souladu s plislusnymi smimicemi UPS) neobsahuje pokyn, aby UPS piijimala pouze hotovost, UPS mille piijmout platbu bul v hotovosti (v souladu
s omezenimi stanovenymi v odstavci 8.1) nebo v jakékoliv form) $eku vystaveného na plikazce a platného v zemi urieni zasilky. Jestlile UPS plijme ek, nesmi maximaini hodnota, kterou Ize vybrat,
plesahnout

ekvivalent 50.000 USD za jeden balik (nebo jinou hodnotu, ktera se ma v plislusném plipad) uplatnit, jelli tato hodnota nilsi). Pokud je UPS opravnina plijmout $ek, mile vybrat $ek vyplniny na astku

EUR nebo v mistni min( zeml urleni.
8.3 Platba vybranych lastek na dobirku — pokud UPS vybere hotovost, pak UPS zaplati plikazci jeji ekvivalent v mistni mini zemi, kde byla zasilka pledana UPS k plepravl. UPS mile zaplatit tyto lastky vybrané na
dobirku

bul plevodem na jakykoliv bankovni Glet ozndmeny plikazcem nebo vystavenim Seku ve prospich plikazce.

Jakékoliv $eky ve prosplch plikazce, vystavené bul UPS podle vy$e uvedenych pravidel nebo vystavené plijemcem a vyinkasované UPS podle odstavce 8.2, mohou byt bul zaslany plikazci blinou
postou na vlastni nebezpeli plikazce nebo pledany plikazci nebo jakékoliv jiné osobi, o nil Ize pledpokladat, (e je opravnina plijmout Sek jménem plikazce.

8.4 V plipad, le plikazce neobdrii [astky vybrané za dobirku, je povinen tuto skutelnost pisemnl oznamit UPS do 45 dnll od data doruleni plislusné zasilky.

8.5 Plikazce odskodni UPS za jakékoliv ztraty, naklady a naroky uplatniné vili UPS plijemcem nebo tieti osobou, vzniklé v souvislosti s tim, le UPS nedoruila balik, protole plijemce nezaplatil (astku za dobirku
potiebnym zplsobem nebo odmitl plijmout balik.

8.6 Odpovidnost UPS v souvislosti s lastkami k vybrani neplekroli bul plislu$nou maximalni hodnotu, kterou Ize vybrat podle tichto Podminek, nebo lastku za dobirku uvedenou na privodce, a to podle toho, ktera z
tichto
[4stek je nilsi. Dale [astka za dobirku nikdy neplekroli hodnotu zboli v misti urleni vietnl plislusnych poplatki za plepravu. Za Glelem vylouleni jakychkoli pochybnosti (astka za dobirku nezaklada
prohlaseni o hodnotl pro Ulely odstavce 9.4 nebo pro jiné ulely, a proto sama o sobl nema vliv na odpovidnost UPS za ztratu, poskozeni nebo opoldiné dodani zboli.

UPS neplebira (adnou odpovidnost za nepoctivé a podvodné jednani jménem plijemce, vietnl mj. pledloleni podvodného $eku nebo $eku, ktery neni pozdiji proplacen nebo za $eky, které
jsou nespravnl vyplniny plijemcem.

Odpovidnost

9.1 Kde plati Varsavska umluva nebo Umluva CMR i jakékoli vnitrostatni pravni pledpisy provadijici tyto imluvy (pro plehlednost nazyvané Pravidla tmluv) nebo kde (a v rozsahu, v nimi) se uplatni jiné kogentni
vnitrostatni

pravni pledpisy, se odpovidnost UPS lidi a bude omezena podle plislusnych pravidel.

9.2 Kde neplati Pravidla umluv nebo jiné kogentni vnitrostatni pravni pledpisy, bude UPS odpovidat pouze za to, le nejednala s plimiienou péli a zkusenosti a jeji odpovidnost se bude lidit vyhradni timito Podminkami
a (s vyjimkou plipadu zranini nebo smrti) bude omezena na prokazané $kody ve vyi neplekralujici vy$i z tichto lastek:

(a)  2.386,00 CZK v mistni min za jednu zasilku, nebo
(b) 8,33 SDR za kilogram dotleného zboli,

pokud plikazce neuved! vy$si hodnotu podle odstavce 9.4 nile. SDR je Ultovaci jednotka zavedena Mezinarodnim minovym fondem a jeji aktualni hodnota se pravideln) uvelejiuje v hlavnim
finaninim periodickém tisku. Ke dni publikace tichto Podminek 8,33 SDR plibliin] odpovidalo lastce 12. USD.
9.3 Jestlile osoba uplatiujici reklamaci (nebo jakakoli osoba, od nil osoba uplatiujici reklamaci odvozuje své pravo reklamace) zplsobila nebo plispila ke ztrat), podkozeni nebo zpoldini zasilky li baliku, jakakoli
odpovidnost,
ktera mile vzniknout UPS v této souvislosti (s omezenimi stanovenymi vy3e), mile byt snilena nebo vyloulena v souladu s plisludnymi pravnimi pledpisy poulitelnymi na takové nedbalostni spoluzavinini.

9.4 Za podminek ustanoveni odstavce 9.5 mile plikazce ziskat vyhodu vy$$iho odpovidnostniho limitu nel je limit poskytovany UPS podle odstavce 9.2 vyse nebo stanoveny Pravidly imluv nebo jinymi
kogentnimi vnitrostatnimi pravnimi pledpisy. Plikazce tak mile ulinit tim, (e uvede vy$Si hodnotu v privodce a zaplati pliplatek stanoveny v Privodci. Pokud plikazce uvede vy$$i hodnotu pro plepravu a
zaplati plislu$ny poplatek, pak je odpovidnost UPS omezena na prokazané $kody neplesahuijici lastku takto uvedenou. Hodnota plislusného zboli v ladném plipadi neplekroli limity stanovené v odstavci
3.1 (ii).

9.5 Pokud Pravidla imluv nebo jiné kogentni vnitrostatni pravni pledpisy nestanovi jinak, UPS neplebira odpovidnost za list] obchodni ztraty, jako napliklad naklady na nahradni dopravni prostiedky, usly zisk, ztratu
podnikatelskych plilelitosti nebo ztraty vynosu, vyplyvajici ze ztraty molnosti ulivani, vzniklé v disledku ztraty nebo po$kozeni nebo zpoldini zasilky nebo baliku, a to bez ohledu na to, zda doslo k
uvedeni hodnoty plisluné zésilky podle odstavce 9.4.

UPS nenese odpovidnost za ladnou $kodu zpisobenou na obalovém ialu ani za ztratu ého ialu zasilek.

10. Doruleni

1.

UPS mille dorulit zasilku plijemci nebo jakékoli jiné osob, o které Ize pledpokladat, (e je opravnina k plijeti zasilky jménem plijemce (napliklad osoba nachazejici se ve spoleinych prostorach s plijemcem). Jestlile
neni molné balik dorulit ladné z osob uvedenych v pledchozi viti, mile byt balik violen do postovni schranky plijemce nebo dorulen jeho sousedim, avSak pouze v plipady, le plikazce nevyloulil molnost doruleni
timito zplsoby volbou plislu$nych dopliujicich sluleb. Plijemce bude informovan o jakémkoliv nahradnim doruleni (nebo plesmirovani baliku na UPS Access Point®) oznamenim zanechanym v jeho prostorach. UPS
smi poulivat elektronické zalizeni, aby ziskala dikaz o doruleni a plikazce souhlasi, le nebude nic namitat ani zpochyblovat platnost vytistiného otisku podpisu, jen! pledstavuje dkaz o doruleni zasilky, pouze kvili
tomu, e tento vytistiny otisk byl ziskan a ulolen prostiednictvim elektronického zalizeni.

Bez ohledu na pledchozi odstavec mile UPS poulit jakykoliv nahradni zpisob doruleni zvoleny plijemcem v souladu s podminkami slulby UPS My Choice® nebo jinou dohodou mezi plijemcem a UPS, pokud
nebylo mezi UPS a plikazcem ujednano jinak. Nahradni zpisoby doruleni zahrnuji mimo jiné plesmirovani zasilky na jinou adresu (vietnl plesmirovani na UPS Access Point), povileni lidile zanechat balik v
prostorach plijemce, plizpisobeni slulby zvolené plikazcem nebo volbu jiné doby doruleni. Plikazce souhlasi s tim, (e plijemce mile byt informovan o doruleni baliku. Plikazce se vyslovni vzdava veskerych
narokl vili UPS souvisejicich s jednanim UPS dle pokyni plijemce.

Pokud Pravidla imluv nebo jiné kogentni vnitrostatni pledpisy nestanovi jinak, UPS neplebira za (adnych okolnosti na sebe zavazek pozastaveni plepravy, plesmirovani doruleni (bul na jiného plijemce nebo na
jinou adresu od té uvedené na privodce) nebo vraceni baliku plikazci, a v plipadi, (e by se o to pokusila, ale neuspila, nebude odpovidna za [adné ztraty tim vzniklé.

Ochrana Gdajl
Plikazce souhlasi s tim, le UPS a jiné spolelnosti, tvolici skupinu UPS na celém svitl, vietn] spoleinosti v zemich, které nemusi mit stejnou Grovel ochrany udajl jako zemi, kde byla zasilka pledana
UPS, mohou poulivat jakékoli idaje poskytnuté plikazcem UPS pro ulely analyz systému lizeni a monitoringu prodeje a dodavek zakaznickych materiall, spravy zakaznickych Ultl a pro propagaci sluleb
a produkt] poskytovanych spoleinostmi UPS. Plikazce ma urlita prava podle zakona (uplatnitelna kontaktovanim UPS) na plistup k dajim, jejich opravu, vzneseni namitek proti poulivani UPS udajl o
nim pro cileny marketing nebo vymazani jeho osobnich Udajl drlenych ze strany UPS.



12. Uplatnini reklamace — promlieni
Veskeré reklamace vili UPS musi byt uplatniny pisemni v co nejkratsi rozumné Ihit) a v kaldém plipadi nejpozdiji do 14 dni od obdrieni v plipadi poskozeni (vietni [asteiné ztraty zasilky), do 21 dnll ode dne
pledani zboli do dispozice osoby opravniné k plevzeti v plipadl zpoldini a do 60 dnl ode dne pledani zboli UPS k plepravi v plipadi ztraty. Kromi toho, veskeré naroky vznesené vili UPS v souvislosti s
jakoukoliv zasilkou zaniknou a promlii se, nenilli zahajeno lizeni a neobdriilli UPS pisemné oznameni o tomto lizeni do 8 misicl nasledujicich po doruleni plislu$ného zboli nebo v plipad nedoruleni do 8
misicl od planovaného data doruleni. Touto podminkou nejsou dotiena prava plikazce, ktera mile mit podle Pravidel imluv nebo jinych kogentnich vnitrostétnich pravnich pledpisi.

13. Cela smlouva a oddlitelnost
Je imyslem UPS, aby viechny smluvni podminky mezi plikazcem a UPS byly obsaleny v tomto dokumentu a v Privodci. Paklile si plikazce pleje dojednat jakékoli odlisnosti od tichto Podminek, musi zajistit, le je
toto
zaznamenano pisemnl a podepsano plikazcem a osobou jednajici jménem UPS pled tim, nel je zasilka plijata UPS k plepravi. Pokud bude nikteré z ustanoveni tichto Podminek nevynutitelné, neni tim
dotlena vynutitelnost jakékoli jejich jiné lasti.

14. Rozhodné pravo
Tyto Podminky se budou ve vdech ohledech lidit pravem zemi, kde byla zasilka pledana UPS k plepravi.



