Lasilatelské podminky UPS

Tato verze je aktudlni k datu vydani tohoto Privodce. Nejnovéjsi verzi, v niz vidy najdete platné informace pro nové zdsilky, naleznete na adrese www.ups.com
nebo si ji lze vyzadat u pobocky UPS.

Vseobecnd ustanoveni

A)  Na zdkladé téchto zasilatelskych podminek (déle jen ,Podminky”) UPS piepravuje baliky, dokumenty a obélky (déle jen ,baliky”). Tyto Podminky jsou doplnény v pfislusném aktudlnim pravodci sluzbami UPS (déle jen ,Privodce”).

Privodce obsahuje dulezité podrobnosti o sluzbach UPS, se kterymi by se mél piikazce seznamit a které tvoii soucast dohody mezi UPS a piikazcem.

B)  Pojem ,UPS” bude znamenat a smlouva o pfepravé bude pfikazcem uzaviena s poskytovatelem sluieb, kterym je spolecnost UNITED PARCEL SERVICE CZECH REPUBLIC, s. 1. 0., se sidlem Praha 6 - Ruzyné, K letisti 57/1049,
IC: 25684094. Tato spolecnost bude také (prvnim) dopravcem zboii pro Géely Umluv zmifiovanych v odstavci C.

C)  Jestlize leteckd preprava zahrnuje konecné misto urceni nebo zastavku v jiné zemi, nei je zemé pivodu, mize se pouzit Varsavska Umluva. Varsavskd Gmluva upravuje a ve vétsiné pfipadd omezuje odpovédnost dopravce za
2trdtu, poskozeni nebo zpozdéni nakladu. (Pro icely téchto Podminek ,Varsavska Gmluva” znamend (i.) Umluvu o sjednoceni nékterych pravidel o mezindrodni letecké dopravé, podepsanou dne 12. fijna 1929 ve Var$avé, nebo
(ii.) tuto dmluvu doplnénou nebo pozménénou jakymkoli protokolem nebo dopliiujici Gmluvou, nebo (iii.) Umluvu o sjednoceni nékterych pravidel o mezinarodni letecké prepravé, podepsanou dne 28. kvétna 1999 v Montrealu,

a to podle toho, kterd z nich bude pouznelna ) Aniz by tim bylo dotceno jakékoliv ustanoveni téchto Podminek, muze silnicni pieprava podiéhat ustanovenim Umluvy o prepravni smlouvé v mezinarodni silnicni nakladni doprave,

podepsané dne 19. kvétna 1956 v Zenevé (déle jen ,Umluva CMR")

D) Zésilka se muze piepravovat cestou libovolnych mezilehlych zastévek, které UPS povaiuje za vhodné. UPS si mize za Gcelem poskytovani sluzeb a plnéni smluv najmout subdodavatele, a to viastnim jménem nebo jménem
svych é 0, zdstupcd a subdod. 10, 7 nichz kazdy bude pozivat vyhod téchto Podminek.

E)  Vtéchto Podminkach ,privodka” znamena jednotlivou privodku/nakladni list UPS nebo vsechny zéznamy zapsané pod stejné datum, adresu a Grovei sluzby v zznamu o vyzvednuti zsilky. Vsechny baliky zahrnuté do jednotlivé
pravodky se budou povazovat za jednu zdsilku.

Rozsah sluieb
Pokud nejsou dohodnuty zvIastni sluzby, budou sluiby poskytované UPS omezeny na vyzvednuti, prepravu, pfipadné i celni odbaveni, a doruceni zasilky. Pfikazce je srozumén s tim, Ze zdsilka bude spojena se zdsilkami ostatnich
piikazct pro prepravu a ze UPS nemusi monitorovat pfichozi a odchozi pohyby jednotlivych zasilek ve viech obsluinych centrech.

UPS neni béznym pfepravcem a vyhrazuje si pravo v rdmci vlastniho absolutniho uvdzeni odmi piepravu jakéhokoliv baliku nabidnutého k prepravé.

Podminky pfepravy
Tento ¢ldnek stanovi riznd omezeni a podminky, které se vztahuji na prepravu balikd ze strany UPS. Rovnéz popisuje jaké jsou nasledky v pipadé, kdyz prikazce predd k prepravé baliky, které nespliuji tyto pozadavky.

3.1 Omezeni a podminky posky\ovanl sluzeb

Baliky musi odpovid 1, ym v nasledujicich odstavcich (i) az (iv) nize:

(i)  Balik nesmi vatit vice nez 31,5 kg (nebo 70 liber) nebo 70 kg (nebo 150 liber) (podle zemé, kde byla zdsilka predana UPS k prepravé, a zemé urceni zésilky, jak je stanoveno v Privodci) ani presahovat 270 cm
(nebo 108 palct) na délku nebo celkové 419 cm (nebo 165 palcd) v kombinaci délky a 3ifky.

(i) Hodnota jakéhokoliv baliku nesmi piesdhnout ekvivalent USD 50.000,- v mistni méné. Kromé toho nesmi hodnota jakychkoliv 3perkd a hodinek v baliku odlisnych od bizuterie nebo hodinek z bizuterie presahnout
ekvivalent USD 500,- v mistni méné.

(iii

Baliky nesmi obsahovat 7adné zakdzané zboii vyjmenované v Privodci véetné (avsak nejenom) predméts mimofddné hodnoty (napiiklad umélecka dila, starozitnosti, drahokamy, znamky, unikatni piedméty, zlato nebo
stiibro), penéz nebo obchodovatelnych finanénich instrumentd (napriklad Seky, sménky, dluhopisy, vkladni knizky, predplacené kreditni karty, akcie nebo jiné cenné papiry), stielnych zbrani nebo nebezpecného zbozi.

(iv) Baliky nesmi obsahovat zboii, které je zpusobilé ohrozit lidsky nebo zvifeci Zivot nebo jakykoli dopravni prostiedek, nebo jinak poskvrnit nebo poskodit jiné zboii, které je prepravovano UPS, nebo jehoi preprava, dovoz

nebo vyvoz je zakdzan prislusnymi pravnimi predpisy.
Prikazce odpovida za spravnost a Gplnost Udaji vyplnénych v privodci, jakoz i za to, Ze vSechny baliky obsahuji pfislusné kontaktni Gdaje piikazce a prijemce baliku a Ze jsou zabaleny, oznaceny a ostitkovany, jejich obsah je
popsan a klasifikovan, a Ze jsou doprovazeny takovou dok i (v kazdém jednotlivém pfipadé), a to vie tak, jak je nezbytné pro to, aby byly vhodné pro piepravu a aby vyhovovaly pozadavkim stanovenym v Privodci
a prislusnych pravnich predpisech. Pokud nebude odlisna Groven sluzby jasné zvolena v privodce nebo v dalsi piislusné prepravni dokumentaci UPS, pfeprava bude provedena Expresni sluibou (tam, kde je to mozné vzhledem
ke zvolenému mistu urceni zdsilky) a v3echny piislusné poplatky budou vypocitany odpovidajicim zpusobem.

Prikazce zarucuje, Ze viechny baliky piedané k prepravé podle téchto Podminek odpovidaji omezenim v odstavcich (i) az (iv) vy3e a byly pfipraveny v bezpecnych prostorach piikazcem (v pfipadé jednotlivého prikazce)
nebo jeho spolehlivymi zaméstnanci nebo (pokud zasilku nepiedava prikazce) stranou predavajici zasilku UPS a byly chranény proti neopravnénym zasahim béhem jejich pripravy, skladovani a piepravy k UPS. UPS spoléhd
na tuto zdruku pfi prijeti jakéhokoli baliku k pfepravé podle téchto Podminek. Jakékoli jiné baliky jsou z prepravy vylouceny.

3.2 Iboii podléhajici zkdze a zboii citlivé na koliséni teploty bude pfepraveno na vlastni odpovédnost prikazce. UPS neposkytuje zadné specidlni zachdzeni s témito baliky.
3.3 Odmitnuti a pozastaveni piepravy
(i) Jestlize UPS shleda, Ze jakykoliv balik nespliuje jakékoliv z vy3e stanovenych omezeni a podminek nebo Ze hodnota uvedend v privodci COD presahuje limity stanovené v clanku 8, maze UPS piepravu prislusného
baliku (nebo jakékoliv zasilky, kterd je jeho soucasti) odmitnout a pokud pieprava jiz zapocala, muze UPS pozastavit prepravu a zadriet balik nebo zésilku na fad prikazce.

(i) UPS mize rovnéz pozastavit piepravu, jestlize nemuze dorucit zasilku prijemci, jestlize prijemce odmitd pijmout zésilku, jestlize neni schopna dorucit zasilku z divodu uvedeni nespravné adresy (po vyuiti veskerych
piiméfenych prostiedkd pro vyhledani spravné adresy), nebo pokud zjisti, Ze spravna adresa se nachazi v jiné zemi nei je uvedeno na baliku nebo v privodci, nebo jestlize pfi doruceni nemuze od piijemce vyinkasovat
splatné castky.

(iii

Pfikazce odpovidd za Ghradu veskerych pnmerenych nékladu a vydaji UPS (vcetné skladovani) za ztréty, dané a celni poplatky vzniklé UPS, a za jakékoliv naroky vznesené vici UPS z tohoto divodu, Ze balik nespliuje jakékoliv

omezeni, podminku nebo prohld v odstavci 3.1 vy3e, nebo protoze k témto nékladim doslo v dusledku odmitnuti nebo pozastaveni prepravy, nebo vraceni baliku nebo zdsilky, které je timto odstavcem 3 povoleno.

V pripadé vraceni baliku nebo z3silky piikazce rovnéz odpovidd za zaplaceni vsech prislusnych poplatkd vypocitanych v souladu s prevazujicimi obchodnimi sazbami UPS.

pokud je UPS oprdvnéna prerusit prepravu baliku nebo zdsilky, je rovnéz podle vlastniho uvézeni opravnéna vrétit zasilku nebo balik pfikazci.
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Jestlize prikazce preda UPS bez jejiho vyslovného pisemného souhlasu balik, ktery p omezeni a p denym v odstavci 3.1 vy3e, UPS neuhradi zadnou jakkoli vzniklou ztrdtu, kterou by piikazce
mohl utrpét v souvislosti s prepravou takového baliku ze strany UPS (bez ohledu na skute¢nost, zda ztrdta vznikla v dusledku nebo s pfispénim uvedeného nesouladu, a bez ohledu na nedbalost, vyjma Gmyslného jednéni UPS ¢i

veetné umysiného jednani, jejich é 0, smluvnich partnerd nebo zastupcd), a pokud UPS pozastavi piepravu z divodd dovolenych témito Podminkami, pfikazce nema pravo na vréceni Z&dného prepravného,
které zaplatil. UPS je oprévnéna uplatnit své naroky ve vztahu k uvedenému nesouladu.
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V pripadé pozastaveni prepravy baliku nebo zdsilky v souladu s témito ustanovenimi, a nemuze-li UPS v piiméfené |huté obdrzet pokyn prikazce tykajici se nakladani s balikem nebo zdsilkou nebo identifikovat piikazce nebo
jakoukoliv jinou osobu s prévem na zboii (po otevieni baliku v piipadé, kdy je to nezbytné), bude mit UPS pravo balik nebo zdsilku znicit nebo prodat dle svého vlastniho uvazeni. Z vynosu takového prodeje budou nejprve
uhrazeny jakékoli poplatky, néklady nebo vydaje (véetné drokd) dluzné v souvislosti s balikem nebo zasilkou, nebo jiné ¢astky dluiné piislusnym piikazcem. Zistatek bude vyplacen na fad prikazce.

3.7 UPS si vyhrazuje pravo kdykoli oteviit a zkontrolovat nebo provéfit za pomoci rentgenového zéfeni jakykoliv balik svéfeny ji k pfepravé, avsak nezavazuje se k tomu.

Celni odbaveni

Pokud balik vyiaduje celni odbaveni, pikazce odpovida za poskytnuti tplné a presné dokumentace k tomuto Ucelu, pricemz UPS bude jednat jako zastupce prikazce pro provedeni celniho odbaveni, neobdrzi-li jiné pokyny.
Pokud je misto odeslani a misto urceni zasilky na stejném celnim Gzemi provede UPS celni odbaveni pouze na zékladé vyslovného pokynu. Piikazce rovnéz souhlasi s tim, ze UPS muze byt povazovdna za nomindiniho pifjemce
baliku pro Gcely jmenovéni celniho deklaranta, jenz provede celni odbaveni.

Platba

5.1 Poplatky za prepravu a dal3i sluzby jsou vymezeny v Privodci a pokud nejsou zaplaceny pred odeslanim, musi byt vsechny poplatky zaplaceny do 7 dnii od obdrZeni faktury nebo v takové jiné hité, na niz se piikazce pisemné
dohodl s UPS. UPS muze ovérit aktudlni a/nebo objemovou hmotnost balikd, a pokud je tato vétsi nez deklarovana hmotnost, na této bazi fakturovat. Pokud neni prokdzano néco jiného, mé se pro tyto ucely za to, Ze faktura
byla dorucena tieti pracovni den po datu vystaveni faktury.
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Pokud a) UPS ma zaplatit jakékoli dané, cla nebo poplatky za prikazce, pfijemce nebo jakoukoli tieti osobu, b) z vybraného zpisobu fakturace/platby vyplyva, Ze pfijemce nebo tieti osoba maji platit jakékoliv poplatky nebo

¢) pokud vzniknou ¢i budou ulozeny jakékoli dané, cla, pokuty, poplatky ¢i vydaje v dusledku jakéhokoli tkonu celnice nebo z divodu nepfedlozeni nebo neziskani fadné dokumentace nebo licence ze strany piikazce ¢i piijemce
vyzadované v souvislosti s piepravou, pak v kazdém z uvedenych pripadi UPS tyto ¢astky nejdiive vyfakturuje prijemci nebo této tieti osobé (aniz by tim zanikla smluvni povinnost piikazce zaplatit). Pokud tyto ¢astky piijemce
nebo treti osoba UPS okamiité neuhradi v pIné vysi, je pfikazce povinen zaplatit UPS pfislusnou ¢astku na pisemné pozadani UPS. UPS nebude povinna piislusné castky od piijemce ani tieti osoby vymahat oddélené, protoze
pikazce odpovida za spInéni jejich platebni povinnosti spole¢né a nerozdilné. V piipadé pochybnosti nese piikazce dikazni bfemeno, Ze prislusné ¢astky byly fadné uhrazeny.
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K jakékoli castce splatné ve prospéch UPS, kterd je po Ihité splatnosti, budou Gctovany Groky z prodleni ve vysi o 2 % vyssi nez jsou mezibankovni Gvérové sazby aplikovatelné v den splatnosti v zemi, kde byl balik pfedan
UPS k prepravé, a to od data splatnosti do data, kdy UPS obdrzi platbu, bez ohledu na to, zda pred nebo po vydani soudniho rozhodnuti. Navic si UPS vyhrazuje prévo Uctovat administrativni poplatek za pozdni platbu az do
maximalni vy3e odpovidajici hodnoté 40 GBP na fakturu.
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Pokud jakakoli ¢astka neni zaplacena piikazcem, pijemcem nebo jinou stranou podle téchto Podminek, UPS muze zadrzet jakykoliv prepravovany balik, dokud neobdrii celou platbu, nebo mize takovy balik prodat a pouzit
vynost z prodeje k uspokojeni své pohledévky v souladu s piislusnymi mistnimi pravnimi predpisy. Pfipadny nedoplatek zstane i nadéle splatny.
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Poplatky za piepravu UPS uvedené v Privodci plati pouze pro prepravu baliky, jejichz hodnota v mistni méné nepievy3uje ekvivalent 50.000 americkych dolard (nebo jinou hodnotu, kterd se mé v prislusném piipadé uplatnit,
je-li tato hodnota nizsi). V pfipadé, ze UPS zjisti, Ze prepravovalo balik bez vyslovného pisemného souhlasu UPS prevysujici tuto hodnotu, bude uctovan dodatecny poplatek za prepravu v ekvivalentni ¢astce 5 % z hodnoty
baliku prevysujici 50.000 americkych dolard, a to navic k ostatnim poplatkim a sankénim prostiedkim, které Ize na podle téchto Podminek




Pieruseni sluieb

Pokud UPS nemdize zacit nebo pokracovat s prepravou piikazcova baliku z diivodd, které jsou mimo jeji kontrolu, UPS tim neporusi smlouvu mezi UPS a pfikazcem, avsak ucini vsechny kroky, které Ize za danych podminek
rozumné pozadovat, aby prepravu zahdjila nebo v ni pokracovala. Mezi udalosti mimo kontrolu UPS patfi napfiklad naruseni vzdusnych nebo pozemnich prepravnich siti v dusledku nepfiznivého pocasi, pozaru, povodné, valky,
povstani, obcanskych nepokoju, krokd u¢inénych viddou nebo jingmi Gfady (zahrnujicimi, mimo jiné, celni Giady) a pracovni spory nebo zdvazky, které maji viiv na UPS nebo na nékterou jinou stranu.

Léruka vraceni penéz

Pro ur¢ité sluzby a mista uréeni UPS nabizi zdruku vrdceni penéz ohledné prepravnich poplatkd. Podrobnosti o podminkdch zaruky a jejiho uplatnéni, ¢asy doruceni a doba, kdy Ize zasilku nejpozdéji vyzvednout, jsou pro jednotlivé
sluzby a zemé urceni uvedeny v Privodci a na internetovych strankach UPS (www.ups.com), vidy ve znéni platném v okamiiku pievzeti zboii k piepravé, a nebo mohou byt rovnéz potvizeny na zékaznické lince UPS. Aby se piedeslo
jakymkoli pochybnostem, je odpovédnost UPS na zdkladé zdruky vréceni penéz omezena vyse st ym a tato zdruka kldda zadny zdvazek nebo prohlaseni UPS, Ze zésilka dorazi v urcitou dobu.

Dobirka (C.0.D.)
Pro ur¢itd mista doruceni, o nichz je mozné se informovat na zékaznické lince UPS, nabizi UPS sluibu dobirka, a to za pfiplatek k cené pfepravy stanoveny v Privodci. Pokud pfikazce vyuiije této sluzby, pak za podminek
stanovenych niie (véetné podminek vztahujicich se na prepocet mén) UPS vyinkasuje jménem piikazce ¢astku uvedenou na privodce.

Castky na dobirku musi byt uvedeny na pravodce v EUR a jinak v méné zemé urceni. Pokud jsou jakékoli ¢astky na dobirku uvedené v privodce a vybrané od prijemce a/nebo zaplacené piikazci v riznych ménach,
prepocet (prepocty) bude(ou) ucinén(y) podle sménného kurzu nebo kurz uréenych UPS, v rdmci obvyklych pravidel.

UPS nepfebird zadnou odpovédnost za rizika spojend s prepoctem na urcitou ménu.

8.1 Hotovostni zasilka na dobirku - pokud privodka obsahuje pokyny, aby UPS v souladu s pfislusnymi smérnicemi UPS pfijala pouze hotovost, UPS vyinkasuje pouze hotovost v méné zemé urceni. V pipadé hotovostniho inkasa
se maximélIni ¢astka, kterou Ize takto vybrat jménem pfikazce, rovnd ekvivalentu USD 5.000,- v mistni méné od jednoho pfijemce za jeden den. Bez ohledu na predchozi ustanoveni pro zdsilky na dobirku, jejichi prijemce
je ve Francii, plati, Ze maximélIni ¢astka, kterou Ize vybrat v hotovosti jménem prikazce, ¢ini EUR 750,- na jednoho pfijemce za jeden den. Dalsi omezeni se mohou vztahovat na nékteré dalsi zemé s tim, Ze podrobnosti
0 takovych omezenich budou stanoveny bud v Pravodci nebo na internetovych strankach UPS (www.ups.com).

Pokud prikazce urci castku na dobirku, ktera presahuje tyto limity, bude UPS automaticky opravnéna piijmout Sek na celou castku nebo na jakoukoliv jeji ¢ast.
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Sekova zasilka na dobirku - pokud pra & (a v souladu s piislusnymi smérnicemi UPS) neobsahuje pokyn, aby UPS prijimala pouze hotovost, UPS muze prijmout platbu bud v hotovosti (v souladu

s omezenimi stanovenymi v odstavci 8.1) nebo v jakékoliv formé Seku vystaveného na piikazce a platného v zemi urceni zasilky. Jestlize UPS piijme Sek, nesmi maximalni hodnota, kterou Ize vybrat, piesahnout
ekvivalent USD 50.000,- za jeden balik (nebo jinou hodnotu, kterd se mé v pfislusném piipadé uplatnit, je-li tato hodnota nizsi). Pokud je UPS oprévnéna pfijmout 3ek, muze vybrat Sek vypInény na castku EUR nebo
v mistni méné zemé urceni.
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Platba vybranych ¢astek na dobirku - pokud UPS vybere hotovost, pak UPS zaplati prikazci jeji ekvivalent v mistni méné zemé, kde byla zasilka predana UPS k prepravé. UPS muze zaplatit tyto ¢astky vybrané na dobirku
bud prevodem na jakykoliv bankovni ucet ozndmeny piikazcem nebo vystavenim Seku ve prospéch piikazce.

Jakékoliv 3eky ve prospéch piikazce, vystavené bud UPS podle vyse uvedenych pravidel nebo vystavené prijemcem a vyi é UPS podle odstavce 8.2, mohou byt bud zaslény prikazci béznou postou na vlastni
nebezpeci prikazce nebo predany prikazci nebo jakékoliv jiné osobé, o nii Ize predpoklddat, Ze je opravnéna piijmout 3ek jménem prikazce.

8.4V piipadé, ie prikazce neobdrii ¢astky vybrané za dobirku, je povinen tuto skutecnost pisemné ozndmit UPS do 45 dnt od data doruceni pfislusné zdsilky.

8.5 Prikazce odskodni UPS za jakékoliv ztraty, naklady a néroky uplatnéné viici UPS pifjemcem nebo tfeti osobou, vzniklé v souvislosti s tim, Ze UPS nedorucila balik, protoze pifjemce nezaplatil ¢astku za dobirku
potiebnym zpsobem nebo odmitl pfijmout balik.
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0dpovédnost UPS v souvislosti s ¢astkami k vybrani nepiekroci bud' piislusnou maximalni hodnotu, kterou Ize vybrat podle téchto Podminek, nebo ¢astku za dobirku uvedenou na privodce, a to podle toho, kterd z téchto
cdstek je nizsi. Dale ¢astka za dobirku nikdy nepiekroci hodnotu zbozi v misté urceni vcetné pfislusnych poplatkd za prepravu. Za Gcelem vylouceni jakychkoli pochybnosti ¢astka za dobirku nezaklddé prohldseni o hodnoté
pro Gcely odstavce 9.4 nebo pro jiné Gcely, a proto sama o sobé nema vliv na odpovédnost UPS za ztratu, posl i nebo opoidéné dodani zbozi.

UPS nepfebird zddnou odpovédnost za nepoctivé a podvodné jedndni jménem piijemce, vcetné mj. predlozeni podvodného Seku nebo 3eku, ktery neni pozdéji proplacen nebo za 3eky, které jsou nespravné
vyplnény piijemcem.

Odpovédnost
9.1 Kde plati Varsavska Gmluva nebo Umluva CMR ci jakékoli vnitrostatni prévni predpisy provadgjici tyto Gmluvy (pro piehlednost nazyvané Pravidla imluv) nebo kde (a v rozsahu, v némi) se uplatni jiné kogentni vnitrostatni
prévni predpisy, se odpovédnost UPS fidi a bude omezena podle pfislusnych pravidel.

9.2 Kde neplati Pravidla Gmluv nebo jiné kogentni vnitrostétni pravni predpisy, bude UPS odpovidat pouze za to, Ze nejednala s pfiméf péci a zkus i a jeji odpovédnost se bude fidit vyhradné témito Podminkami

a (s vyjimkou pfipadu zranéni nebo smrti) bude omezena na prokazané skody ve vy3i nepfekracujici vyssi z téchto ¢dstek:

(a) 2.386,00 CZK v mistni méné za jednu zésilku, nebo

(b) 8,33 SDR za kilogram dotceného zboii,
pokud prikazce neuved! vy3si hodnotu podle odstavce 9.4 nize. SDR je Uctovaci jednotka zavedend Mezinarodnim ménovym fondem a jeji aktudlni hodnota se pravidelné uvefejiiuje v hlavnim financnim periodickém tisku.
Ke dni publikace téchto Podminek 8,33 SDR priblizné odpovidalo ¢astce USD 12.

9.3 Jestlize osoba uplatiujici reklamaci (nebo jakakoli osoba, od niz osoba uplatiujici reklamaci odvozuje své pravo reklamace) zpusobila nebo prispéla ke ztrété, poskozeni nebo zpozdéni zdsilky ¢i baliku, jakakoli odpovédnost,
kterd muze vzniknout UPS v této islosti (s omezenimi ymi vy3e), mize byt snizena nebo vyloucena v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy pouZitelnymi na takové nedbalostni spoluzavinéni.

9.4 Ta podminek ustanoveni odstavce 9.5 muze piikazce ziskat vjhodu vy3siho odpovédnostniho limitu nez je limit poskytovany UPS podle odstavce 9.2 vyse nebo stanoveny Pravidly tmluv nebo jinymi kogentnimi
vnitrostatnimi prdvnimi predpisy. Prikazce tak mize ucinit tim, Ze uvede vy3si hodnotu v privodce a zaplati priplatek stanoveny v Privodci. Pokud prikazce uvede vyssi hodnotu pro prepravu a zaplati prislusny poplatek,
pak je odpovédnost UPS omezena na prokazané skody nepresahujici ¢astku takto uvedenou. Hodnota prislusného zbozi v zadném piipadé neprekroi limity stanovené v odstavci 3.1 (ii).

9.5 Pokud Pravidla Gmluv nebo jiné kogentni vnitrostatni prévni predpisy nestanovi jinak, UPS nepiebira odpovédnost za Cisté obchodni ztraty, jako napfiklad néklady na nahradni dopravni prostfedky, usly zisk, ztratu
podnikatelskych pfilezitosti nebo ztrdty vynosu, vyplyvajici ze ztrdty moznosti uzivani, vzniklé v disledku ztrdty nebo poskozeni nebo zpozdéni zasilky nebo baliku, a to bez ohledu na to, zda doslo k uvedeni hodnoty
prislusné zasilky podle odstavce 9.4.

UPS nenese odpovédnost za zddnou 3kodu zpisobenou na obalovém materidlu ani za ztrdtu obalového materidlu zdsilek.
. Doruceni

UPS maze dorucit zasilku prijemci stanovenému v privodce nebo jakékoli jiné 0sobg, o které Ize predpokladat, Ze je opravnéna k prijeti zasilky jménem pifjemce (napiiklad osoba nachdzejici se ve spolecnych prostorach s piijemcem
nebo soused prijemce). Piijemce bude informovan o jakémkoliv ndhradnim doruceni ozndmenim, zanechanym v jejich prostordch. UPS smi pouZivat elektronické zafizeni, aby ziskala dikaz o dorucent, a prikazce souhlasi, ze nebude
nic namitat ani zpochybiiovat platnost vytisténého otisku podpisu, jeni predstavuje dikaz o doruceni zésilky, pouze kvili tomu, Ze tento vytistény otisk byl ziskan a ulozen prostfednictvim elektronického zafizeni.

Pokud Pravidla dmluv nebo jiné kogentni vnitrostatni piedpisy nestanovi jinak, UPS nepfebird za Zadnych okolnosti na sebe zdvazek pozastaveni prepravy, piesmérovani doruceni (bud na jiného piijemce nebo na jinou adresu od
té uvedené na privodce) nebo vrdceni baliku piikazci, a v pfipadé, e by se o to pokusila, ale neuspéla, nebude odpovédnd za zddné ztréty tim vzniklé.

. Ochrana Gdaja

Prikazce souhlasi s tim, ze UPS a jiné spole¢nosti, tvofici skupinu UPS na celém svété, vcetné spolecnosti v zemich, které nemusi mit stejnou Groveri ochrany Gdaji jako zemé, kde byla zdsilka preddna UPS, mohou pouzivat
jakékoli udaje poskytnuté prikazcem UPS pro Gcely analyz systému fizeni a monitoringu prodeje a doddvek zakaznickych materialt, spravy zakaznickych Uctd a pro propagaci sluieb a produkti poskytovanych spolecnostmi UPS.
Pfikazce mé urcité préva podle zékona (uplatnitelnd kontaktovanim UPS) na pfistup k udajum, jejich opravu, vzneseni namitek proti pouzivani UPS Gdaji o ném pro cileny marketing nebo vymazani jeho osobnich tdaji drzenych
ze strany UPS.

. Uplatnéni reklamace - promlI¢eni

Veskeré reklamace vaci UPS musi byt uplatnény pisemné v co nejkratsi rozumné Ihité a v kazdém pripadé nejpozdéji do 14 dnd od obdrieni v pfipadé poskozeni (véetné ¢astecné ztrdty zasilky), do 21 dnG ode dne predani
zbozi do dispozice osoby opravnéné k prevzeti v piipadé zpoidéni a do 60 dni ode dne predani zboii UPS k prepravé v piipadé ztrdty. Kromé toho, veskeré ndaroky vznesené vici UPS v souvislosti s jakoukoliv zasilkou zaniknou
a promlci se, neni-li zahdjeno fizeni a neobdrZi-li UPS pisemné ozndmeni o tomto fizeni do 8 mésicd nésledujicich po dorucent pfislusného zbozi nebo v pfipadé nedoruceni do 8 mésici od plénovaného data doruceni.

Touto podminkou nejsou dotcena prava prikazce, kterd muze mit podle Pravidel Gmluv nebo jinych kogentnich vnitrostatnich prévnich predpisa.

. Celd smlouva a oddélitelnost

Je umyslem UPS, aby viechny smluvni podminky mezi piikazcem a UPS byly obsazeny v tomto dokumentu a v Privodci. Paklize si piikazce preje dojednat jakékoli odlisnosti od téchto Podminek, musi zajistit, Ze je toto
ali ano pisemné a podepsano piikazcem a osobou jednajici jménem UPS pred tim, neZ je zdsilka prijata UPS k prepravé. Pokud bude nékteré z ustanoveni téchto Podminek nevynutitelné, neni tim dotéena vynutitelnost
jakékoli jejich jiné cdsti.

. Rozhodné pravo

Tyto Podminky se budou ve v3ech ohledech fidit prdvem zemé, kde byla zasilka predana UPS k piepravé.
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