Piedstavte si vyhody, které
UPS dokaie vasi mezindrodni
spolec¢nosti poskytnout:
Flexibilni management
zasob, efektivni a pruiny
priabéh celnich postupi

a rychlejsi dodavka zboii na
trh. Pro podniky na dne$nim
globalnim trhu je spolehliva
a efektivni prepravni sit

vvvvvv

Neni to tak davno, co

byl Pat Says Now, vyrobce
pocitacovych my$i na zakazku
se sidlem ve Svycarsku, postaven
pred logisticky problém.
Spolecnost se nachazela ve

fazi prudkého rustu. Pfitom
vSak neustale sledovala ziskové
rozpéti, nebot chtéla dale
expandovat na mezinarodni

trh. V té dobé byly distribucni
operace spolecnosti Pat Says
Now fizeny poskytovatelem
logistickych sluzeb, ktery vyuzival
sklada ve dvou ruznych zemich.

Nejnovéjsi zprdvy a ndzory ze spolecnosti UPS®

»Pri kazdé dopravé zasilky
bylo nutno zvlast vyfizovat
dovozni poplatky a dané.

To znamenalo hodné ¢asu

a nakladu, které zaéinaly
nepfiznivé ovliviiovat nasi
rentabilitu a navic omezovaly
nasi schopnost expanze,“ fika
Patrick Strumpf, zakladatel

a vykonny feditel Pat Says Now.
»Potfebovali jsme vylepsit

své aktivity vedouci k plnéni
zavazku, aby nase ¢innost

byla co mozna nejefektivnéjsi.«

Pat Says Now je spolecnosti
vyrabéjici znackové pocitacové
mysi s propaga¢nimi prvky jako
jsou loga, podnikové barvy,
URL a marketingové vyrobni
texty. Proto povazovala za
nezbytné soustredit se na své
klicové aktivity a ne na procesy
spojené se skladovanim,
prepravou a inventarizaci.
Vnitropodnikova manipulace
se vSemi zasilkami a s tim

spojené papirovani navic
nebylo z hlediska naklada pro
Pat Says Now prilis efektivni.

Spolec¢nost se snazila najit feseni
v podobé jednoho dodavatele,
ktery by vyfizoval veskerou
prepravni ¢innost v ramci
globalniho zdsobovactho fetézce
Pat Says Now. Ten zahrnuje
fadu ¢innosti, od vyhledavani
zdroju v Asii aZ po dopravu
vyrobku k findlnim zikazniktim
v prodejnach po celé Evropé

a Severni Americe.
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Priklad spoluprace se zakaznikem: Pat Says Now

Vyrobce pocitacového hardwaru zacina spolupracovat s UPS
a rozsiruje svuj celosvétovy dosah

UPS byla vybrana pro svou
jednotku dodavatelského fetézce,
ktera pouziva celosvétovou lodni
a leteckou pfepravni sit a muze
tak urychlit distribuci.

Bylo rozhodnuto, Ze zbozi

bude dopravovano z Asie do
distribu¢niho centra UPS v Belgii,
a to bud lodni nebo leteckou
dopravou UPS, v zavislosti na
naléhavosti zasilky.

Pokracovani ¢lanku na str. 2

V tomto cisle

Vozidla bez emisi
na str. 2

Aktualizace sluzeb
na str. 3

Upraveny nakladni
vuz UPS, 2. cast
na str. 3

UPS Airlines

na str. 4

Nové letadlo pro moderni prepravu

1da se, ie ¢im je celosvétovy
obchod vyspélejsi, tim méné
casu se vynaklada na kaidodenni
ukoly. Ve svété prepravy to
znamena spolehlivéjsi doruceni
zasilky a zaroven kratsi

dodaci lhaty.

Spolecnost UPS, jakozto
poskytovatel celosvétovych
prepravnich a logistickych
sluzeb, si uvédomuje
pozadavky na véasné dodani
zasilek v dnesnim obchodnim
klimatu. Loni v listopadu
UPS oficialné predstavila své
nové velkokapacitni nakladni
letadlo Boeing 747-400, které
doplnilo neustale se rozsirujici
evropskou leteckou flotilu se
sidlem v némeckém Koliné.

Toto nové letadlo je prvni

svého druhu, které slouzi
evropskym zakaznikam UPS.
Boeing 747-400 je na rozdil od
jinych boeingu 747 ve flotile UPS
specialné vybaven odklapécim
nosem, coz umoznuje nakladani
a vykladani obzvlast dlouhych

¢i objemnych zasilek.

Toto cenné zafizeni umoznuje
spole¢nosti UPS prepravovat
zasilky vétsi vahy a velikosti.

»Podniky z celé Evropy,

které prodavaji své cenné
produkty na celosvétové bazi,
se nadale s davérou obraceji
na spolec¢nost UPS, jez jim
pomaha synchronizovat jejich
obchodni ¢innost,“ prohlasuje
Wolfgang Flick, prezident UPS
Europe. ,,UPS je diky dvou-
cifernému rastu objemu exportu
z Evropy nucena provozovat
vice letadel jako je 747-400 —
velkych stroju, které dokazou
prepravit velké mnozstvi
zbo7i na delsi vzdalenosti.

Nové ziskané letadlo
evropské flotily bude létat

na expresni trase mezi trhy

v Evropé a Asii. Letadlo je
jednim ze 14 velkych
nakladnich boeingu 747-400,
které se UPS zavazala koupit
do roku 2010.

Pokracovani ¢clanku na str. 3

(@4



Vydani 1, 2009

Spole¢nost UPS obohatila svou evropskou
flotilu o dalsi elektricka vozidla.

0d listopadu slouii v némeckém
Hamburku specidlni typ naklad-
niho vozidla UPS. Nové vozidlo
z dilny automobilky Modec,
vyrobce prvnich dodavek

s nulovymi emisemi na svété,
ma plné elektricky pohon

a je druhé svého druhu, které
slouZi v evropském vozovém
parku UPS. Podobné vozidlo
Modec vyuiiva spolecnost UPS
v soucasné dobé v Londyné.

Nova elektricky pohanéna
dodavka pouzivana Némecku
ma stejné rozméry jako
klasické dodavky UPS ,,P60*
s dieselovymi motory.
Elektrické vozidlo Cerpa
energii z elektrickych motoru
o vykonu 102 koni s todivym
momentem 300 Nm.

Jeho nejvyssi rychlost je
omezena na 80 kilometra

v hodiné, stejné jako u vsech
ostatnich dodavek UPS.

Elektrické vozidlo muze ujet
na plné nabitou baterii 90 az
100 kilometru. To je ¢astecné
vysledkem specidlniho rekuper-
acniho brzdového systému,
ktery zpomaluje rychlost
vybijeni. Baterii je mozno

opét nabit externi nabijeckou,
a to prumérné v rozmezi osmi
az deviti hodin.

UPS ma v planu vyuzivat

ve svém globalnim vozovém
parku vice elektrickych a nizko-
energetickych vozidel s nulovymi
emisemi. V loriském listopadu
spolecnost ozndmila svuj

umysl pfidat do svého
evropského pozemniho
vozového parku dvandct
elektrickych vozidel.

Tyto dodavky jsou
konstruovany vylu¢né pro
méstské prostiedi. Sest z nich
bude pouzivano v Némecku
a dalsich Sest ma byt podle
planu vyuzito v UK.

»1ato objedndvka predstavuje
vyznamny krok k tomu,
abychom svuj vozovy park

a provoz lépe pfizpusobili
situaci v UK. V UPS jsme se
zavazali ke snizeni emisi oxidu
uhlic¢itého a neustale hledame
moznosti, jak nejlépe vyuzit
vozidla s alternativnim pohonem
v celosvétovém méritku,“
vysvétluje Jim Barber, vykonny
feditel UPS UK & Ireland.

UPS v soucasnosti vlastni

na celém svété vic nez

1.600 vozidel na alternativni
pohon. S elektromobily

UPS experimentovala

v New Yorku jiz od tficatych
let minulého stoleti.

»UPS je vSude na svété

znama svou spolehlivosti,
nebot vénuje velkou péci tomu,
aby bylo vSechno jak se patfi.
Diky vozidlam Modec bude
UPS v Cele automobilového
inzenyrstvi a také na prednim
misté z hlediska vztahu

k zivotnimu prostiedi.

A unikatni vozidla Modec,
opatfena emblémem UPS,
budou jasnou ukazkou zavazku
ke snizeni emisi,“ dodava
prezident spolecnosti Modec
Jamie Borwick.

Pokracovani ze strany 1

To umoziuje spole¢nosti

Pat Says Now byt vice
flexibilni a spolehlivou a navic
ji dava k dispozici nastroj

UPS pro sledovani zasilek.

Jakmile zbozi dorazi

do centra UPS v Belgii,

je roztridéno a uskladnéno.
Pro kazdou objednavku
zakaznika Pat Says Now
pripravi spole¢nost UPS

vse potfebné a o celou
zasilkovou sluzbu se postara
sit UPS express. Vsechny
objednavky jsou tak vyfizeny
rychle a bez zbytecnych
administrativnich pratahu,
coz Pat Says Now poskytuje
klid potfebny k feseni
jinych zalezitosti.

Dalsi vyhodou vyuziti
sluzeb UPS pro potieby
dodavatelského fetézce

Pat Says Now je duslednost.
Jakmile zasilky dorazi do
belgického skladu, UPS
provede pfisnou kontrolu
kvality podle stanovenych
standardu Pat Says Now.

V pfipadé zjisténi jakéhokoli
nedostatku v kvalité je

Pat Says Now okamzité
informovana a muze ihned
zahajit potfebné kroky.
Kompletni management
skladovych zasob zahrnuje
téz dlouhodobé planovani.
»Sklad UPS muze rust spolu
s nami a my nemusime
premistovat zasoby jinam,
kdyz budeme potiebovat
vetsi prostory,“ fikd Strumpf.

Od té doby, co spolecnost
Pat Says Now zacala
spolupracovat s UPS, se

také zlepsil jeji cash flow.
UPS provozuje sklady dle
schvaleného celniho systému,
takze pohyb zasob je mnohem
rychlejsi diky tomu, Ze
moznost vzniku prodleni

v celnim procesu se snizila
na minimum.

Dnes je Pat Says Now

znama svym pocitacovym
prislusenstvim — jeji mysi vnaseji
barvu, osobitost a zabavny
prvek do domacnosti ¢i kancelafi
jejich klientt. Kazdy vyrobek
této spolecnosti je zarukou
individuality na pracovisti,
vzhledem ke kombinaci

vysoce individudlniho reseni

s netradi¢nim designem.

Pat Says Now nyni prodava
zbozi prostfednictvim sité
vybranych maloobchodnik

a lepsich obchodnich domu

ve 25 zemich po celé Evropé,
Asii a Severni Americe.

V blizké budoucnosti ma

Pat Says Now v planu zacit
obchodovat i v Australii

a Jizni Americe. ,,UPS nam
jakozto predni globalni
prepravni a logistickd firma
nabizi pfistup na mezinarodni
trhy. Vynikajici pracovni vztahy
mezi UPS a Pat Says Now
prinaseji ¢etné obchodni
vyhody, napriklad snizeni
doby prepravy a urychlené
uvedeni zbozi na trh,

fika Strumpf.

Novy vzhled pro

UPS online

Ti, ktefi v posledni dobé
navstivili www.ups.com si jisté
povsimli, ie webové stranky
maji zbrusu novy kabat.
Webové stranky UPS jsou
navrieny tak, aby zjednodusily
navigaci a prispély tak k celkové
spokojenosti zakazniki.

Za tim ucelem nyni obsahuji

i interaktivni graficky displej

a vice vyraznéjsich odkazu

na aktualizované sluiby

a tiskové zpravy.

veve

interaktivni informacni displej
po pravé strané obrazovky.
Domovska stranka v prvni radé
zduraznuje hojné vyuzivanou
funkci sledovani zasilek v levém
hornim rohu. S funkcemi
»Hledat...“ a ,,Rychlé odkazy“,
které jsou na jednom misté, je
nyni jednodussi najit informace
o klicovych sluzbach UPS.

Vylep$ené webové stranky UPS
zahrnuji téz velmi zdokonalenou
sekci obchodnich sluzeb. Vérime,
Ze tato nové upravena sekce pro
vas bude uzivatelsky privétivejsi
a Ze v ni naleznete reseni svych
individualnich potfeb.

Obchodni feseni muzete také
hledat s pouzitim nového
nastroje ,,Solution Finder“
Staci odpovédét na par otazek
a tento nastroj vam pomuze
nalézt nejvhodnéjsi feseni

z portfolia vSech sluzeb UPS.
Ve vylepsené sekci obchodnich
sluzeb jsou téz nové k dispozici
online ukazky a funkce pro
porovnani sluzeb.

Chcete-li ziskat vice informaci
o novych webovych strankich
nebo se blize podivat na nové
obchodni sluzby, navstivte
adresu www.ups.com.
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Aktualizace sluieb

Vnitrostatni sluiby UPS se
zavadéji v dalSich zemich

Pocinaje timto rokem UPS
rozsifuje své vnitrostatni
sluzby na Ceskou republiku.
Mistni klienti mohou nyni
vyuzit vynikajici sluzby UPS
Express Plus®, UPS Express®
a UPS Express Saver® pro
své tuzemské zasilky i pro
vSechny mezinarodni zasilky.

To znamena, ze zakaznici
mohou vyuzivat kvalitni
integrovany zasilkovy systém

s jednim sbérnym bodem

jak pro domaci tak i pro
mezinarodni zasilku.
Mezinarodni i tuzemské zasilky
mohou byt po pfijeti spolecnosti
UPS sledovany s pouzitim

téze aplikace na adrese
WWw.ups.com a zauctovany

na jediné faktufe, takze se
nemusite zabyvat dodate¢nym
papirovanim a muzete se vice
soustfedit na klicové aktivity
vaseho podniku.

Mezi dalsi vyhody patfi
extenzivni pokryti vnitrostatniho
prostoru a ¢asove usporna
aplikace WorldShip™ 11.0,
ktera je spickovym produktem
ve své oblasti, uréenym

ke zjednoduseni prepravy
vnitrostatnich i mezinarodnich
zasilek. Pro vice informaci

o nové tuzemské expresni sluzbé
ve vasem okoli kontaktujte své
obchodni zastupce UPS.

Vyiddani zasilek online

Zakaznici, ktefi zmeskaji
dodavku UPS, mohou navstivit
stranky www.ups.com a zvolit
si sami alternativni dodani.
Toto zdokonaleni je snahou

o uspiSeni uspésného znovu-

dodani zameskanych
zasilek vsem zdkaznikum
spole¢nosti UPS.

V pfipadé nedspésného
pokusu o doruéeni mohou
zakaznici navstivit stranky
www.ups.com a na hlavni
strance zadat v oddile
»Sledovat zasilky a pfepravu“
své sledovaci ¢islo anebo
Cislo informacniho aviza UPS.
Zde si jiz zakaznici mohou

zvolit moznost nového doruceni.

Vsechny zadostem o doruceni
podanym do 19:00 hod bude
vyhovéno pfisti den.

Pravodce sluibami a tarify UPS
2009 je dostupny online

Aktualizované sazby UPS
sluzeb jsou nyni v platnosti.
Aktualizované sazby jsou
zverejnény v Pruvodci sluzbami
a sazbami jako kazdy rok

a umistény na adrese
WWW.ups.com.

Spolu s aktualizovanymi
sazbami letosni Pravodce
sluzbami a sazbami popisuje
zmény nékterych dodatec¢nych
sluzeb a poplatka UPS

a ma novy oddil vénovany
nakladni prepravé. Poplatek
za dodate¢nou manipulaci se
nyni tyka balikt nad 32 kg.
Navic vypocet priplatku

za objemovou hmotnost

bude pouzivat délitel 5.000

u sluzeb UPS Express nebo
UPS Expedited. Pro dorucované
zasilky, které plati pfijemce
nebo tfeti strana v zemi urceni,
se vSak pouzije délitel platny

v zemi puvodu.

Vsechny detaily téchto
zmén najdete v Pravodci
sluzbami a sazbami UPS 2009,

ktery lze stahnout na adrese
www.ups.com. Pokud budete
potfebovat nejaktualnéjsi
informace ohledné vsech sluzeb
UPS, vcetné sledovani zasilek,
vypoctu sazeb a popisu sluzeb,
muzete jako vzdy navstivit
nase webové stranky.

UPS vylepsuje sviij Spickovy
1asilaci software

Dorazil novy WorldShip 11.0.
Tato nova, zlepsena verze
naseho oblibeného zasilkového
software, ktera urychluje

a zefektiviiuje pfepravu
zasilek, vam pomuze zvysit
kazdodenni produktivitu.

Nejnovéjsi verzi WorldShip

si muzete zdarma stahnout

na adrese www.ups.com.

Je dostupna v 18 jazycich,
vCetné madarstiny a turectiny.
Tato aktualizace téz zahrnuje
flexibilni prvky, které vam
pomohou konfigurovat
nihled na sazby pro sluzby,
které pouzivate.

V ramci svého zavazku co
mozna nejlépe uspokoyjit
zakazniky spole¢nost UPS
pravidelné zdokonaluje své
produkty. Pro vice informaci
o sluzbé WorldShip nebo
jakékoli jiné sluzbé UPS
kontaktujte svého obchodniho
zastupce UPS nebo navstivte
adresu www.ups.com.

Nova vylepseni, kterd vdm
ulehéi praci

Od roku 2009 je k dispozici
Quantum View Manage
ve vasem jazyce a v anglictiné.

Tento uziteCny nastroj informuje

o stavu vasich pfichozich
a odesilanych zasilek.

Dulezité informace o zasilkach,
napt. faktura¢ni tdaje, mohou
byt usporadany ruznymi zpusoby
a pred neopravnénym pfistupem
jsou chranény pomoci prihlas-
ovaciho hesla a PIN kodu.

Stranky www.ups.com také
nabizeji pohodInéjsi uzivani.
Navstévnici webovych stranek
UPS nyni naleznou moznost,
jak si online naplanovat
doruceni a vyzvednuti zasilky.
Tato sluzba je dostupna

v mistnich jazycich jakoz i v
anglictiné, takze uz nemusite
kontaktovat svou mistni kancelar
UPS, abyste mohli vyuzivat
vyhod flexibilni prepravy.

UPS je pfipravena na nové
smérnice USA ohledné zajisténi
bezpecnosti leteckych zésilek

Pocinaje unorem 2009

musi naklad dopravovany
obchodnim letadlem z USA
projit bezpecnostni prohlidkou.
To je dusledek legislativy,
zavedené Uradem pro bezpecnost
dopravy USA. Veskeré naklady
prepravované osobnimi letadly
musi byt opatfeny rozpisem,

aby bylo mozno pred nalozenim
jednotlivé polozky provérit

dle metod, schvalenych TSA.
Spole¢nost UPS v uzké spolupraci
s TSA vlozila potfebné investice
do vybaveni a persondlu, aby
zajistila, Ze jeji letecka preprava
zasilek této legislativé USA

plné vyhovi.

UPS piedstavuje svou prvni vysoce vykonnou dodavku

Na podzim lofiského roku UPS
prozradila, ie ma v planu nechat
provést pieménu na vysokook-
tanovy pohon u jedné ze svych
starych dodavek. Automobilovy
tym v Hannoveru v Némecku
dostal dkol rozebrat nakladni viz
ai na kostru a provést na ném
upravy vedouci k dramatickému
zlepseni vykonu. Vzhled dobie
zndmé dodavky byl poté zménén
podle navrhu, ktery vyhral

v internetové hlasovaci soutéii.

Vitézny navrh predlozil

Alper Yazar, student vysoké
skoly medialniho designu

v Dusseldorfu. Yazarav navrh,
vybrany z Sesti finalistu,
zachovava typické znaky
dodavkového vozu UPS.

Karosérie vozu je ozdobena
grafikou predstavujici fidice
UPS a nékolik krabic s baliky.

Nové navrzené vozidlo ma

425 koni, motor o objemu

6,3 litru a disponuje velmi
ucéinnou prevodovkou, zadni
napravou a efektivnimi brzdami.
Z estetickych duvodu byla
stfecha snizena o 30 cm

a pridany byly pochromované,
bocné vyvedené vyfuky a kola.
Vysledkem online hlasovani bylo
téZ prejmenovani upraveného
vozu UPS na ,,Racing Rudi
(Zavodni Rudi).

Rudi se verejnosti poprvé
predstavil 29. listopadu na
Motor Show v Essenu,

jedné z nejvétsich kazdorocnich
expozic automobilt v Evropé.
Tento vuz, ktery byl navrzen
jako exponat na autoshow,

zaroven kreativnim zpusobem
predstavuje UPS a jeji sluzby
automobilovému prumyslu.

Pokracovani ze strany 1

Tato nova letadla by méla
nahradit nakladni boeingy
MD-11, ktera slouzi v letecké
flotile UPS v soucasné dobé.

Letadla 747-400 maji
uzitecné zatizeni 120 tun

a 520 kubickych metra
nakladniho prostoru, takze
jsou schopna prepravit
zhruba 19.000 zésilek béhem
jednoho letu. Nové nakladni
letadlo ma téz nejdelsi dolet

a nejvyssi cestovni rychlost ve

srovnani se vSemi ostatnimi
letadly UPS.

Technologické zdokonaleni
zahrnuje téz systém ADS-B,
ktery zvysuje bezpecnost letu,
nebot pilotim umoziuje
elektronicky identifikovat pobliz
se pohybujici letadla, a systém
»Electronic Flight Bag®,

ktery nahradi papirové grafy,
mapy a manualy, jeZ museji
piloti v kokpitu pouzivat.

»Je to opravdu letadlo
high-tech, které drzi vyznamny
rekord na poli bezpec¢nosti,
spolehlivosti i Setrnosti

vudi zivotnimu prostredi,“

fika Wolfgang Flick, prezident
UPS Europe.

Na zakladé spolecné

dohody s némeckym statnim
leteckym Grfadem Deutsche
Flugsicherung UPS tspésné
otestovalo metodu pristavani
letadel zvanou Continuous
Descent Approach neboli
CDA (,,plynuly sestup“),
ktera je ti$Si a Setrnéjsi

vudi zivotnimu prostiedi.
»Vyhody CDA tkvi mimo jiné
ve znacném snizeni hluku,
spotfeby pohonnych hmot

a emisl. Je to metoda, kterou
jsme zacali testovat v roce 2003
na Worldportu, hlavnim
svétovém leteckém stredisku
UPS ve Spojenych Statech.
Od té doby pouzivala letadla
UPS pfi pristavani systém
CDA na mnoha letistich ve
Spojenych Statech,“ fika Flick.

Podle CDA musi pristavajici
letadla sestupovat klouzavym
letem s motory ve volnobézném
rezimu namisto tradicni
pristavaci metody sestupu

v nékolika stadiich. Vysledkem
testovani z loriského roku bylo,
zZe vSechny aerolinky létajici

z letisté Kolin/Bonn souhlasily,
ze budou pfi pfistavani v Koliné
pravidelné pouzivat CDA.

Svét obchodu se neustale
vyviji a UPS je pfipravena
dostat jeho pozadavkam.
»Bez ohledu na to, jak dlouho
slouzime svym zakazniktm,
stale si vazime jejich zakazek
a budeme kazdy den tvrdé
pracovat, abychom si udrzeli
jejich duvéru,“ prohlasil Flick.
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Mezindrodni stredisko v Asii oficidlné otevieno

V listopadu lofiského
roku zacaly aerolinie UPS
oficidlné provozovat lety
z nové vybudovaného
mezinarodniho leteckého
stiediska v Sanghaji.
Areédl je umistén na mezi-
narodnim letisti Pudong
a hraje duleiitou roli, nebot
spojuje Asii s rozsdhlou
svétovou siti UPS.

~Mezinarodni letisté
Pudong v Sanghaji je treti
nejvetsi letisté na svété co
do objemu pfepravovanych
nakladd, s roénim narastem
11,5 %, a jako takové
nabizi dobfe zavedenou sit
spojujici 179 mezinarodnich
a vnitrostatnich destinaci,“
fika Wu Nian Zu, predseda
a prezident spravy
Sanghajského letiste.

Areal UPS zahrnuje prostor
pro celni odbaveni s nonstop
provozem (24 hodin denné,

7 dni v tydnu), ktery je nejvétsi
svého druhu v Sanghaji.

Celni prostor byl specidlné
vytvoren pro rychlé odbaveni
jak velkych nakladua, tak

i mensich expresnich zasilek.

UPS navic ve spolupraci

s sanghajskym celnim ufadem
vytvorila v leteckém stfedisku
systém managementu celnich
rizik. Data z UPS se slouéi

s tdaji celniho Gfadu Sanghaje,
aby bylo mozné identifikovat
vysoce rizikové polozky

pro prohlidku, coz diky
omezeni zbytecnych celnich
kontrol urychluje vyfizeni
dodavek. Vsechny polozky
vybrané k celni prohlidce jsou
automaticky presmérovany

z béziciho pasu, aniz by byl
narusen proces premistovani
ostatnich zasilek.

Nové letecké stredisko ma

k dispozici téz 117 dopravnich
pasu a 47 doku a je schopno
roztfidit 17.000 kusu zasilek za
hodinu. V souladu s exportnimi
a importnimi pozadavky
prepravca v Ciné je zafizeni

téz vybaveno pro rychlé

a soubézné odbavovani tézkych
nakladt. Hlavni odbavovaci
nakladovy prostor v komplexu
umoznuje vyvozcum baleni
zasilek na misté pred tim,

nez jsou nalozeny do letadla.
Tato moznost je vyhodnou
sluzbou pro zakazniky,

ktefi pfepravuji presné pristroje
nebo jiné predméty vyzadujici
zvlastni zachazeni.

,»Vsechno v tomto arealu
bylo vybudovano tak,

,» Véfime, Ze se Sanghaj stane
jesté atraktivnéjsim obchodnim
mistem, protoze nasi zakaznici si
uvédomi dulezitost stiediska UPS
svétové tiidy, které poskytuje
rychlé spojenti se svétem.“

aby to podporilo rychlost
a spolehlivost,“ fika Dan Brutto,
prezident UPS International.

UPS pripravuje pudu pro
novou centralu Sen-Cen

(Shenzhen)

Nedavno zapocala vystavba
nového leteckého stiediska
UPS, které bude slouiit jako
primarni tranzitni uzel pro celou
asijskou oblast. Stredisko je
umisténo v ¢inském Sen-¢enu,
severné od Hong Kongu,

a ma nahradit asijské stredisko
UPS na Filipinach. Nové zafizeni,
které ma byt dokonceno

v roce 2010, zkrati tranzitni
casy zasilek nejméné o den

a predpoklada se, e prinese
znacny prospéch primyslovému
regionu v okoli Sen-¢enu.

,»V tomto dynamickém

regionu jsou obrovské prilez-
itosti k rustu,“ fika Dan Brutto,
prezident UPS International.
,»UPS ma v amyslu vyuzit tohoto
rustu k nabidce prvotfidnich
sluzeb. Strategické umisténi

vnitroasijského strediska
UPS v Sen-Cenu posili nasi
pozici v Asii.“

Na rozdil od nedavno
otevreného strediska

v Sanghaji, které spojuje
Asii s celosvétovou siti UPS,
bude zafizeni v Sen-Cenu
slouzit ke spojeni mezi
vSemi asijskymi letisti.

Mezinarodni letisté Sen-cen

v soucasnosti provozuje

139 leteckych tras, které spojuji
18 zemi a 34 mést na celém
svété, uvedl Huang Chuan Qi,
prezident Sen-Cenského letisté.
»Myslim si, Ze letisté Sen-&en ma
velmi pfiznivou ekonomickou

i geografickou polohu, aby
mohlo podpofit vnitroasijsky

obchod,“ rika.
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Seznamte se s Widgetem!

Widget neni jen usmivajici se
postavicka s velkyma oc¢ima

a legracni cepickou, nybri
také tvrdé pracujici pomocnik,
velmi zbéhly v mnoha sluibach
UPS. Widget je urcen k tomu,
aby pomohl pii kaidodenni
praxi a dokdie provadét razné
uiitecné a casoveé dsporné
ukony. S radosti kaidému poda
svou tiiprstou pomocnou ruku.

Widget je volné ke stazeni
na www.ups.com, Zije
uvnitf systému a obvykle
ho najdete v pravém dolnim
rohu pocitacové obrazovky.
Staci jednou kliknout na
ikonu a tento maly chlapik
vam ukaze vSechny uzite¢né
prepravni ukony a sluzby.

Aplikace Widget shromazd'uje
a uklada informace o stavu
vsech dodavek UPS a pomaha
tak uZivatelam sledovat

jejich zasilky. Widget navic
poskytuje kontakt se svétem
kolem vas, protoze nabizi
nejnoveéjsi zpravy, bud formou
rychlého odkazu, nebo
zobrazenim hlavnich titulka
na snadno ¢itelném bézicim
pasku. Widget také slouzi
jako pfimy odkaz na mnoho
sluzeb dostupnych na
strankach www.ups.com.

Pro kazdodenni ukony, jako
je vypocet prepravni doby

a nakladu pro zasilky UPS,
pfistup k informacim o vasem
UPS uctu a UPS lokalitach,
stacl jen klepnout mysi.
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Bere se zietel na to, aby obsah tohoto informaéniho letaku byl presny, jak jen je mozné. Avsak pfesnost a kompletnost informaci v tomto informa¢nim letdku nemuze byt garantovana.

Zakaznici by neméli jednat na zdkladé informaci obsazenych v tomto informac¢nim letaku bez toho, Ze by predem kontaktovali svou pfislusnou kontakni osobu u UPS.

Pro vsechny, kdo se radi
pobavi, nebo jen chtéji
mit na pracovni plose
spolecnika, je Widget
tim pravym — vi, jak vam
zprijemnit pracovni den.
Pomocnik na pracovni
plose Widget je
interaktivni a vesela
graficka postavicka.

Ale musime vés varovat:
tenhle ochotny chlapik
ma sklony k nevolnosti

z cestovani! Pro vice
informaci o aplikaci

UPS Widget nebo

pro stazeni Widgeta
navstivte webovou stranku
www.widget.ups.com.

Napiste nam

Nezapomeiite - tento zpravodaj je pro VAS! V43 ndzor ma

velkou vdhu, a rddi bychom se proto dozvédéli, co si o zpravodaji
UPS Forum myslite, jestli pro nds mate néjaké navrhy a jestli se

s nami nechcete podélit o zajimavé zazitky (at jiz veselé ¢i ne).
Poslete nam je na adresu tellus@europe.ups.com. Pokud vite

0 nékom, kdo by rad pravidelné dostdval zpravodaj UPS Forum,
dejte ndm jeho adresu; postardme se o to, aby o nic neprisel!

Zpravodaj UPS Forum vydava nékolikrat za

rok spole¢nost UPS pro manazery a vedouci
pracovniky firem, které podnikaji v Evropé,

na Blizkém vychodé a v Africe. Reprodukce
zpravodaje UPS Forum bez pisemného povoleni,
at zcela Ci z&3sti, je zakdzana. Citaty nebo Uryvky
z jinych publikaci a prispévky do zpravodaje
nemusi vyjadfovat stanovisko spolecnosti

UPS. Vitdme dotazy a pfipominky ¢tendrd.
Korespondenci zasilejte na adresu: Forum Editor,
UPS Europe SA/NV, 5 Avenue Ariane,

1200 Brussels, Belgie
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