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PRECTETE SI PROSIM POZORNE NASLEDUJICI OBCHODNi PODMINKY TETO SMLOUVY O
TECHNOLOGII UPS. POKUD VYJADRITE SVUJ SOUHLAS S TiM, ZE PRO VAS TYTO SMLUVNI
OBCHODNI PODMINKY BUDOU ZAVAZNE, UZAVIRATE TiM PRAVNE ZAVAZNOU SMLOUVU SE
SPOLECNOSTI UPS MARKET DRIVER, INC. (DALE JEN ,,UPS®).

Tato Smlouva sestava z nasledujicich ¢asti: 1) tyto VSeobecné obchodni podminky (véetné ptipojené Piilohy A
[Definice - Vseobecné obchodni podminky]); 2) Prava koncového uzivatele (véetné piipojené Prilohy A
[Definice - Prava koncového uzivatele], Ptilohy B [Technologie UPS] a Piilohy C [Dovolené teritorium]), které
jsou k dispozici zde (protoze v souladu se smluvnimi podminkami miize ¢as od ¢asu dojit ke zménam v Pravech
koncového uzivatele); a 3) dokumenty zminéné v kterémkoli z vySe uvedenych materialti, které jsou jejich
soucasti ve formé odkazu. Timto potvrzujete, Ze jste si predetli Prava koncového uzivatele (k dispozici zde) a Ze
jste jim plné€ porozuméli. Tato Smlouva Vam v souvislosti s ptistupem k Technologii UPS a jejim pouZzivanim
muiZze byt predlozena k pfijeti vicekrat. Pokud ve verzi této Smlouvy nedoslo ke zm&nam, kazdé dodate¢né ptijeti
této Smlouvy slouzi jako potvrzeni, ze Smlouva byla skuteéné uzaviena mezi obéma smluvnimi stranami, a netvori
tedy dodate¢nou nebo samostatnou smlouvu.

Pro tucely této Smlouvy znamena:

slovo ,,Zakaznik* fyzickou nebo pravnickou osobu, ktera je Va3 zaméstnavatel 1) a které byl ptidélen Ucet
UPS, ktery pouzivate k registraci pro prvni Technologii UPS, k niz mate pfistup (pokud se pro tuto registraci
vyzaduje Uget UPS) a 2) které byl piidélen prvni Uget UPS, ktery pouZivate pro Technologii UPS, k niZ mate
pristup (pokud se Uget UPS nevyzaduje pro registraci, ale je nezbytny pro pouzivani dané technologie), nebo 3)
v ptipadech, kdy prvni Technologie UPS, kterou pouZijete, nevyzaduje Uget UPS pro registraci ani pouziti; a

slovo ,,Vy“ oznaduje, podle okolnosti, VVas jako jednotlivce i Z&kaznika.

Timto prohlasujete a zarucujete, Ze jste plnolety(a) a zpusobily(a) k pravnim ukontim, a rovnéz, podle okolnosti,
ze jste podle pfislusnych zakonid zplsobily(a) k pravné zdvaznym ukonim jménem Zakaznika v souvislosti s
Technologii UPS. Pokud kdykoli dojde k situaci, kdy jiz nebudete zpisobily(&) podle pfislusnych zakont k
pravné zavaznym tkonaim jménem Zakaznika, na jehoz jméno je Uet UPS, nebudete jiz moci pouZivat tento
Uget UPS s Technologii UPS.

Vseobecné obchodni podminky

1. Definice. Terminy v této Smlouvé psané s pocate¢nim velkym pismenem maji vyznam uvedeny v
Piiloze A ptipojené ke VSeobecnym obchodnim podminkam a v dokumentu Prava koncového uZzivatele v této
Ptiloze A. V ptipad¢ konfliktu mezi terminy uvedenymi v Pravech koncového uZzivatele a terminy uvedenymi ve
Vseobecnych obchodnich podminkach budou mit pfednost terminy uvedené ve VSeobecnych obchodnich
podminkéch.

2. Poskytnuti licence.

2.1 Rozsah. V rozsahu a na zaklad¢ terminl a podminek uvedenych v této Smlouvé Vam UPS timto
poskytuje (a Vy timto pfijimate) omezenou a odvolatelnou, nepostupitelnou, nevyluénou a neptfevoditelnou
licenci pro pouzivani Technologie UPS a souvisejici Technické dokumentace na Dovoleném teritoriu pro danou
Technologii UPS. Prava koncového uzivatele stanovi dodate¢nd vSeobecna prava a povinnosti spojené s touto
licenci, stejné jako prava a povinnosti spojené s licenci pro konkrétni Technologie UPS.

2.2 Obecna omezeni - Materialy a Software UPS. Bez pisemného souhlasu UPS nesmite postupovat
svou licenci, zvefejiovat nebo pievadét Materialy UPS na Zzadnou tfeti stranu (a musite zabranit svym
zaméstnancim a zastupctim v takovéto ¢innosti). Zavazujete se, ze bez souhlasu UPS nebudete modifikovat
(coz se tyka i oprav Softwaru), reprodukovat, kratkodobé ¢&i dlouhodobé pronajimat, pujcovat, zatézovat
jakymkoli zastavnim bfemenem, distribuovat, redistribuovat, uvadét opétovné na trh nebo jinak disponovat s
Materialy UPS nebo jakoukoli jejich ¢asti, a vzdavate se timto jakychkoli takovych prav podle platnych zakona
(s vyjimkou ptipadi, kdy je takové vzdani se prava pravné nevynutitelné). Zavazujete se, ze nebudete kopirovat
Software jinak nez pro Ucely jeho pouzivani podle této Smlouvy, s tim, ze smite pofidit jednu (1) zalozni kopii




vyhradné pro ucely archivace. Tato zalozni kopie musi obsahovat tidaje o autorském pravu a jiné vlastnické
udaje UPS, a budou se na ni vztahovat veskeré obchodni podminky této Smlouvy. Bez ohledu na obsah
jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které mtize stanovit jinak, nesmite pouzit Software pro praci na bazi vztaht
s externim dodavatelem sdilenych sluzeb nebo organizaci poskytujici sluzby.

3. Zajisténi dodrZovani vyvoznich piedpisi. Berete timto na védomi, Ze vSechny Materialy UPS,
poskytované podle této Smlouvy, podléhaji predpisim spravniho ufadu pro vyvoz v USA (Export
Administration Regulations, zkratka ,,EAR®), uplatiiovanym Ufadem primyslu a bezpe¢nosti (Bureau of
Industry and Security) amerického ministerstva obchodu (U.S. Department of Commerce), stejné jako dal$im
americkym zakontm a ptfedpisim. Zavazujete se dodrzovat piedpisy EAR a vSechny piislusné americké zdkony
pii zachdzeni ve vSemi Materidly UPS a pouzivani veSkerych Materiald UPS poskytovanych podle této
Smlouvy, a nebudete exportovat ani reexportovat Materidly UPS jinak, nez jak dovoluji pfedpisy EAR a
americké i jiné pfislusné zakonné ptedpisy. Aniz se tim omezuje obecnd platnost vySe uvedené¢ho ustanoveni,
zavazujete se, prohlasujete a zarudujete, ze k zadnym Materialim UPS nebude zjednan piistup, nebudou
stahovany, vydavany, prenaSeny, pfevadény, piekladany, exportovany a nebo reexportovany (1) do Zakadzaného
teritoria (nebo ob¢aniim ¢i obyvateliim tohoto teritoria), nebo (2) jakékoli jiné fyzické ¢i pravnické osobé nebo
organizaci, ktera je na seznamu ,Specialné¢ uréenych osob“ (Specially Designated Nationals) vydaném
ministerstvem financi USA (U.S. Treasury Department) nebo na ,,Seznamu osob, jimz byl odepfen vstup do
USA* (Denied Persons List) nebo ,,Seznamu subjekti (Entity List) vydanych ministerstvem obchodu USA
(U.S. Department of Commerce). Zemé pokladané za Zakazané teritorium a fyzické ¢i pravnické osoby nebo
organizace na vyse uvedenych seznamech se mohou ¢as od ¢asu meénit. Zavazujete se, ze budete ziskavat
aktualni informace a dodrzovat toto ustanoveni, at’ jiz jsou tyto zmény jakékoli. Pouze pro usnadnéni vyhledani
ptislu§nych odkazii jsou informace o zemich pokladanych za Zakazané teritorium a o fyzickych &i pravnickych
osobach nebo organizacich zafazenych do vySe wuvedenych seznami dostupné na adresach:
http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
a_http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

4, Materidly UPS.
41 Maijitel prav k duSevnimu vlastnictvi. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, ze UPS vlastni

vSechna prava, vlastnické tituly a zisky spojené s Materialy UPS a vyplyvajici z Materiald UPS, a Ze ji nalezi
pravo udélit Vam licenci spojenou s témito Materialy. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze jste v
dasledku této Smlouvy nenabyli zadnych vlastnickych prav vici Materialim UPS a ani nenabyvate zadnych
vlastnickych prav vi¢i Materialim UPS. Nikdy neucinite nic, ani védomé nedovolite jakoukoli ¢innost nebo
vznik jakychkoli okolnosti, které by jakymkoli zpiisobem omezovaly prava UPS nebo udélovateld licenci UPS
ve vztahu k Materialim UPS. Spole¢nost UPS a jeji ud€lovatelé licenci si vyhrazuji veskera prava k Materialim
UPS, ktera nejsou specificky udélena podle této Smlouvy.

4.2 Zmény v Materidlech UPS a Technologii UPS. UPS miiZze kdykoli aktualizovat, modifikovat nebo
doplnit jakékoli nebo veskeré Materialy UPS a/nebo Technologii UPS.

5. Sluzby podpory.
5.1 Podpora a idrzba. UPS podle vlastniho rozhodnuti mize ¢as od Casu poskytovat podporu nebo

zajistovat drzbu pro Software (dale jen ,,Sluzby podpory®). Timto davate UPS a jejim povéfenym zastupctim
(dale jen ,,Poskytovatelé podpory*) svoleni, aby méli pro ucely zajisténi Sluzeb podpory pfistup k Softwaru,
jinym aplikacim, které pfipadné pouzivate spolu se Softwarem, a k Vasim pocitacovym systémim bud’ 1)
dalkove, prostfednictvim Internetu nebo jinymi prostfedky (které mohou vyzadovat, aby UPS nebo
Poskytovatelé podpory instalovali do VaSeho pocitacového systému dodateény software - dale jen ,,Podplrny
software*), nebo 2) pfi navstévach Vaseho pracovisté v dobé, na které se ob&é smluvni strany dohodnou. Davate
timto také UPS a Poskytovatelim podpory pravo provadét manipulace a modifikace se Softwarem a VaSimi
pocitacovymi systémy, aplikacemi, soubory a souvisejicimi daty, jak je v rozumné mife nutné pro to, aby pro
Vas byly zajiStény Sluzby podpory. Souhlasite vSak s tim, ze veskeré Sluzby podpory bude UPS poskytovat
vyhradné z vlastniho rozhodnuti a nic v této Smlouvé nebude vykladano jako zavazek UPS poskytovat jakékoli
Sluzby podpory.

5.2 Pristup k vlastnickym informacim. Timto souhlasite s tim a berete na védomi to, ze miZete predavat
své informace a data, nebo ze UPS nebo Poskytovatelé podpory mohou Vase informace a data pozorovat pii
poskytovani Sluzeb podpory spoleénosti UPS nebo témito Poskytovateli podpory, a Ze tyto informace a data
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nebudou pokladana za diivérn4, a tudiZ se na né nebudou vztahovat ustanoveni Clanku 7 této Smlouvy, pokud se
s Vami spolecnost UPS nedohodla jinak ve formé podepsané smlouvy o zachovani dtvérnosti (ktera je
samostatnd a neni soucasti této Smlouvy). Navic berete timto na védomi, ze dalkové komunikaéni relace
pouzivané UPS nebo Poskytovateli podpory mohou byt realizovany pies Internet, ktery je svou povahou
nezabezpeceny, a souhlasite s tim, ze UPS ani Poskytovatelé podpory neponesou zodpovédnost za jakakoli
poruseni zabezpeceni, k nimz dojde prostiednictvim Internetu. Kdyz zadate UPS nebo Poskytovatele podpory o
Sluzby podpory, musite vzit v ivahu tyto vyse uvedené aspekty.

6. Docasné zbaveni prav; doba platnosti a ukonc¢eni smlouvy.

6.1 Docasné zbaveni prav. Na zaklad¢ vlastniho uvazeni Vas mize UPS docasné zbavit prava na pfistup k
jakékoli ¢asti Systéma UPS prostiednictvim Technologie UPS nebo piistupu v rozsahu, ktery UPS povazuje za
potiebny. Uelem tohoto postupu miize byt mimo jiné 1) zabranit Vam v piistupu k jakékoli &asti Systémt UPS
nebo Technologie UPS, ktery neodpovidd obchodnim podminkdm této Smlouvy; 2) opravit zavaznou chybu v
Systémech UPS nebo Technologii UPS, nebo 3) jednat v souladu se zadkonem, regulatornim nafizenim,
pravidlem nebo rozhodnutim soudu nebo jiného organu v ramei ptislusné platné jurisdikce.

6.2 Doba platnosti. Tyto Smlouva nabude u¢innosti poté, co vyjadiite sviij souhlas s jejimi podminkami
klepnutim na pfislusné tlacitko. Od toho okamziku bude Smlouva pln¢ platna a u¢inna, dokud nedojde k jejimu
ukonceni v souladu se smluvnimi podminkami (dale jen ,,Doba platnosti*).

6.3 Ukonceni smlouvy.

a. Tuto Smlouvu miize ukoncit kterdkoli strana a UPS muize ukoncit platnost jakékoli nebo vSech
licenci poskytnutych podle této Smlouvy pro Technologii UPS; pro usnadnéni tak lze ucinit kdykoli pomoci
pisemného vyrozuméni zaslaného druhé smluvni strané.

b. Bez ohledu na pfedchozi ustanoveni bude tato Smlouva ukoncena, aniz UPS bude muset
podniknout jakékoli dalsi kroky, 1) pokud dojde k poruseni Clanku 3, 4 (tfeti véta), 7 nebo 10, nebo Oddilu 2.2
Vseobecnych termintt a podminek; 2) v pfipadé Vaseho konkurzu, zahdjeni konkurzniho fizeni, reorganizace
Vasi obchodni spole¢nosti, obfanskopravni rehabilitace, konkordatu, zvlastni likvidace nebo jiného fizeni
tykajici se Va$i nesolventnosti, nebo v piipadé, Ze je pro Vas ustanoven svéfenecky spravce, administrator,
administrativni svéfenecky spravce nebo likvidator ¢i pokud tato osoba rozhodne o ukonéeni obchodni ¢innosti,
nebo pokud v tomto smyslu rozhodne soud, nebo 3) pokud jste jednim z partnerd v partnerském podniku nebo
pokud je Zakaznik partnerskym podnikem, a toto partnerstvi je zruseno.

6.4 I'Jéinky ukonceni smlouvy.

a. Po ukonéeni této Smlouvy (at’ jiz z jakéhokoli divodu) skon¢i okamzité platnost vech licenci
poskytnutych podle této Smlouvy; musite okamzité piestat pouzivat jakykoli pfistup k Materialaim UPS a
jakékoli tyto Materialy, a musite také znicit veskeré Materialy UPS, které mate ve svém drzeni nebo pod svou
spravou.

b. Po skonceni platnosti jakékoli licence na Technologii UPS musite okamzité piestat pouZivat
pristup k pfislusné Technologii UPS a souvisejicim Materialim UPS a uzivat tuto Technologii a Materialy, a
musite také znicit tyto veskeré souvisejici Materialy UPS, které mate ve svém drZeni nebo pod svou spravou.

6.5 Pietrvani platnosti termina smlouvy po jejim ukonceni. Clémky 1,5,7-9a12; Oddily4.1,6.4a6.5
a Piiloha A Vseobecnych terminii a podminek, stejné jako Clanky a Oddily dokumentu Prava koncového
uzivatele (uvedené v Oddile 3.2 Prav koncového uZivatele) zistanou v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy, at’
jiz k nému dojde z jakéhokoli dtivodu.

7. Diuvérné informace, Obchodni tajemstvi a Informace.

7.1 Predavani informaci. Po Dobu platnosti a i po jejim uplynuti nesmite pouzivat Obchodni tajemstvi
(jinak nez jak je dovoleno v souvislosti se smluvnim plnénim podle této Smlouvy), pfedavat je nebo dovolit
jinému Subjektu pristup k jakymkoli Obchodnim tajemstvim (vcetné, mimo jiné, jakymkoli Obchodnim
tajemstvim obsazenym v Materidlech UPS). Po Dobu platnosti a po obdobi péti (5) let po jejim uplynuti, s
vyjimkou zakonem stanovenych povinnosti, nesmite pouzivat Divérné informace, pfedavat je nebo dovolit
jinému Subjektu pfistup k jakymkoli Divérnym informacim jinym zplGsobem, nez jak je dovoleno v souvislosti




se smluvnim pInénim podle této Smlouvy. Berete timto na védomi, ze pokud porusite ustanoveni tohoto Clanku
7 Vseobecnych termint a podminek, UPS nemusi mit pro takové ptipady k dispozici prostiedky pravni napravy,
miZze utrpét nenapravitelnou Skodu a bude mit ndrok usilovat o jeji ndhradu. Zavazujete se, ze budete chranit
tyto Duvérné informace a Obchodni tajemstvi stejné peclive, jako chranite své diavérné nebo vlastnické
informace. Pokud bude prozrazeni Divérnych informaci vyzadovano podle ustanoveni jakychkoli zakonnych
predpisi nebo soudniho nafizeni, oznamite to UPS s dostateénym ptedstihem, aby méla spolecnost UPS
pfiméfenou moznost vznést proti tomu namitku.

7.2 Seskupovani. Nesmite seskupovat Informace s jinymi informacemi, ani odvozovat nebo vytvaret
informace, sluzby nebo produkty pouzivajici Informace jinak, nez jak je vyslovné dovoleno podle této Smlouvy.

8. Zaruky.

8.1 Z&ruky Zakaznika. ProhlaSujete a zarucujete, Ze: 1) Zakaznik nema sidlo v Zakdzaném teritoriu; 2)
nebudete pouzivat Technologii UPS v Zakézaném teritoriu; a 3) ani Vy ani Zakaznik nejste fizeni jakymkoli
Subjektem zatazenym do seznamu ,,Specialné uréenych osob* (Specially Designated Nationals), vydaného
ministerstvem financi USA (U.S. Treasury Department), nebo do ,,Seznamu osob, jimz byl odepien vstup do
USA* (Denied Persons List) nebo ,,Seznamu subjekti* (Entity List), vydanych ministerstvem obchodu USA
(U.S. Department of Commerce) (kterézto seznamy mohou byt periodicky dopliiovany a jsou k dispozici na
webovych strankach

http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt,
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspXx,
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm), nebo ze ani Vy ani Zakaznik nejste
registrovani jako obchodni spolecnost, nemate bydlisté¢ ani sidlo, a nejste soucasti vlady statniho utvaru v
Zakéazaném teritoriu.

8.2 Odmitnuti zaruk.

a. ZUCASTNENE STRANY UPS ZARUCUJI, ZE PO DEVADESAT (90) DNU OD DATA,
KDY JE VAM DORUCEN SOFTWARE BUDE TENTO SOFTWARE PODSTATNYM ZPUSOBEM
FUNGOVAT TAK, JAK JE POPSANO V PRISLUSNE TECHNICKE DOKUMENTACI PRO DANY
SOFTWARE. JEDINOU ZODPOVEDNOSTI UPS PRI NEDODRZEN{ VYSE UVEDENE ZARUKY BUDE
NAHRADIT TAKOVYTO SOFTWARE JINYM. S VYJIMKOU ZARUKY OBSAZENE V PREDCHOZICH
DVOU VETACH JSOU MATERIALY UPS DODAVANY ,TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI“, VE
SVEM SOUCASNEM STAVU A PODOBE. UPS NEPOSKYTUJE A NEPREJIMA ZADNE ZARUKY,
TVRZENI, UJISTENi, PODMINKY, ZAVAZKY NEBO TERMINY, VYSLOVNE NEBO ODVOZENE,
ZAKONNE NEBO JAKEKOLI JINE, TYKAJICI SE STAVU, KVALITY, TRVANLIVOSTI, PRESNOSTI,
UPLNOSTI, VYKONNOSTI, NENARUSOVANi PRAV TRETICH OSOB, PRODEJNOSTI,
BEZPROBLEMOVEHO UZIVANI A ZPUSOBILOSTI PRO SPECIFICKY UCEL NEBO POUZITI
MATERIALU UPS, A VESKERE TAKOVE ZARUKY, TVRZENI, PODMINKY, ZAVAZKY A TERMINY,
STEJNE JAKO JAKEKOLI ZARUKY VZNIKAJICI PRI ZACHAZENI S TEMITO MATERIALY NEBO PRI
JEJICH POUZIVANI, JSOU TIMTO ODMITNUTY V MAXIMALNIM ZAKONEM DOVOLENEM
ROZSAHU. UPS NEZARUCUIJE, ZE DEFEKTY V MATERIALECH UPS BUDOU ODSTRANENY. ZADNE
USTNI NEBO PISEMNE INFORMACE NEBO DOPORUCENI POSKYTNUTA UPS NEBO JAKYMIKOLI
ZASTUPCI UPS NEBUDOU VYTVARET ZARUKU.

b. Dale berete na védomi a souhlasite s tim, Ze Ucelem pfistupu UPS nebo Poskytovateld
podpory k Vasim pocitatovym systémiim, souborim a souvisejicim datim podle Oddilu 5 této Smlouvy je
pouze zajistit pro Vas Sluzby podpory, a Ze jste i nadale vylu¢né zodpovédni za zalohovani svych pocitacovych
systémil, aplikaci, souborti a dat. VESKERE SLUZBY PODPORY NEBO PODPURNY SOFTWARE
POSKYTOVANE UPS NEBO POSKYTOVATELI PODPORY PODLE TETO SMLOUVY JSOU
DODAVANY ,TAK JAK JSOU, SE VSEMI CHYBAMI*, A UPS NEPOSKYTUJE ZADNE VYSLOVNE
ANI ODVOZENE ZARUKY OHLEDNE JAKYCHKOLI TAKOVYCH SLUZEB PODPORY NEBO
PODPURNEHO SOFTWARU. ANIZ SE TiM OMEZUJE OBECNA PLATNOST VYSE UVEDENYCH
USTANOVENI, UPS TIMTO VYSLOVNE ODMITA JAKEKOLI ZARUKY, VCETNE, MIMO JINE,
JAKEKOLI ZARUKY PRODEJNOSTI, NENARUSOVAN{ PRAV TRETICH OSOB NEBO ZPUSOBILOSTI
PRO SPECIFICKY UCEL VE VZTAHU K SLUZBAM PODPORY A PODPURNEMU SOFTWARU,
DODAVANYM PODLE TETO SMLOUVY, STEINE JAKO VE VZTAHU KE VSEM SOUVISEJICIM
RADAM, DIAGNOZAM A VYSLEDKUM. BERETE TIMTO NA VEDOMI A SOUHLASITE S TiM, ZE
UPS NEPONESE ZODPOVEDNOST ZA ZADNOU CHYBU, OPOMENUTI{, SELHANI, NEDOSTATEK
NEBO NEDODRZEN]{ PREDPISU V SLUZBACH PODPORY.
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C. ZUCASTNENE STRANY NEZARUCUJI TRVALY, NEPRETRZITY NEBO
ZABEZPECENY PRISTUP K SYSTEMUM UPS, A DO PRISTUPU K TEMTO SYSTEMUM UPS MUZE
ZASAHOVAT RADA RUZNYCH FAKTORU, KTERE UPS NEMUZE OVLADAT. ZUCASTNENE
STRANY NEPONESOU ZODPOVEDNOST ZA ZADNE SKODY JAKEHOKOLI DRUHU, KTERE
VZNIKNOU V DUSLEDKU TECHTO FAKTORU.

d. NEKTERE JURISDIKCE NEDOVOLUJI OMEZENI ODVOZENYCH ZARUK, TAKZE
OMEZENI A VYLOUCENI[ UVEDENA V TOMTO ODDILE SE NA VAS NEMUSEJI VZTAHOVAT.
TATO SMLOUVA VAM POSKYTUJE KONKRETNi ZAKONNA PRAVA. MUZETE MIT I JINA PRAVA,
KTERA JSOU RUZNA V RUZNYCH JURISDIKCICH. TIMTO SOUHLASITE S TiM A BERETE NA
VEDOMI, ZE OMEZENI A VYLOUCENI ZODPOVEDNOSTI A ZARUK V TETO SMLOUVE JSOU
SPRAVEDLIVA A PRIMERENA.

9. Omezeni zodpovédnosti.

a. BEZ OHLEDU NA OBSAH JAKEHOKOLI USTANOVENI TETO SMLOUVY, KTERE
MUZE STANOVIT JINAK, ZUCASTNENE STRANY UPS NEPONESOU (V MAXIMALNIM ROZSAHU
DOVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY) VUCI VAM ANI JAKEKOLI TRETI STRANE ZADNOU
ZODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI NEPRIME, NASLEDNE, EXEMPLARNI, REPRESIVNI,
VICENASOBNE, NAHODNE NEBO ZVLASTNI SKODY, USLY ZISK, ZTRATU DAT NEBO MOZNOSTI
POUZIVAT DATA, ZTRATU USPOR NEBO NAKLADY NA PORIZENI NAHRADNIHO ZBOZI, K NIMZ
DOJDE V DUSLEDKU TETO SMLOUVY, PORUSEN[ KONTRAKTU, PORUSENi ZAKONNYCH
USTANOVENI (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU, POUZIVANI MATERIALU UPS NEBO JINAK, A
TO ANl V PRIPADE, ZE ZUCASTNENE STRANY UPS BYLY VYROZUMENY O
PRAVDEPODOBNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD. TOTO OMEZEN{ ZODPOVEDNOSTI BUDE
PLATIT JEN V ROZSAHU DOVOLENEM ZAKONEM V PRIPADE HRUBEHO ZANEDBANi
POVINNOSTI NEBO ZAMERNEHO NESPRAVNEHO JEDNAN{ ZUCASTNENYCH STRAN UPS NEBO
V PRIPADE OSOBNIHO ZRANENI NEBO SMRTI. S VYJIMKOU OMEZEN[ ZODPOVEDNOSTI
STANOVENYCH V ODDILE 1.7 PRAV KONCOVEHO UZIVATELE A V ODDILE 8.2 VSEOBECNYCH
TERMINU A PODMINEK, V ZADNEM PRIPADE NESMi CELKOVA ZODPOVEDNOST VSECH
ZUCASTNENYCH STRAN UPS ZA JAKEKOLI SKODY (PRIME CI JINE) NEBO PENALE NEBO
ZTRATY, BEZ OHLEDU NA FORMU PRAVNIHO UKONU NEBO ZALOBY, AT JIZ V DUSLEDKU
KONTRAKTU, PORUSENI ZAKONNYCH USTANOVENI (VCETNE ZANEDBANI), DELIKTU NEBO
NECEHO JINEHO, PREVYSIT UHRNNOU SUMU JEDNOHO TISICE AMERICKYCH DOLARU (1000
USD), A TIMTO SE VZDAVATE NAROKU NA NAHRADU JAKYCHKOLI SKOD PREVYSUJICICH
TUTO SUMU.

b. PRO VYLOUCENI VESKERYCH POCHYB A V ZAIJMU SOULADU S DRUHYM
ODSTAVCEM TECHTO VSEOBECNYCH TERMINU A PODMINEK JE STANOVENO, ZE POKUD JE
VAM TATO SMLOUVA (VERZE UTA03072009) PREDLOZENA VICEKRAT, NEVEDE TO KE ZMENE
UHRNNE CASTKY ZODPOVEDNOSTI ZUCASTNENYCH STRAN UPS NAD SUMU JEDNOHO TISICE
AMERICKYCH DOLARU (1000 USD).

c POKUD NEUPLATNITE NAROK DO SESTI (6) MESICU OD PRVNI UDALOSTI,
KTERA VEDLA KE VZNIKU NAROKU, BUDE SE MIT ZA TO, ZE JSTE SE TOHOTO NAROKU
ZREKLI.

10. PouZzivini ndzvu/jména a propagace. S vyjimkou toho, co vyslovné uvadi tato Smlouva, souhlasite s
tim, Ze nebudete bez ptedchoziho pisemného svoleni UPS (vydaného samostatné pro kazdy jednotlivy ptipad)
pouzivat v reklamé, propagaci ani jinak ndzvy Zucastnénych stran UPS (v€etné, mimo jiné, spolecnosti United
Parcel Service of America, Inc.) nebo jméno kteréhokoli partnera nebo zaméstnance, stejn€ jako zadna obchodni
jména, ochranné zndmky ¢i grafické prvky (nebo jejich simulace) vlastnéné Zucastnénymi stranami UPS.

11. Ozndmeni. S vyjimkou zvlastnich ustanoveni této Smlouvy museji byt veSkera oznameni, Zadosti a
jiné druhy komunikace, pozadované nebo dovolené podle této Smlouvy, v pisemné formé, a je nutno je zasilat
nasledujicim zptisobem.

Pokud je zasilate Vy: osobni doruceni, doruceni sluzbou UPS Next Day Air® (oznameni se bude
pokladat za uc¢inné jeden den po odeslani); faxem nebo pienosem telekopie, pokud odesilatel obdrzi



potvrzeni o uskutecnéném pienosu (oznameni se bude pokladat za Gcinné k datu, kdy odesilatel obdrzi
potvrzeni); nebo jako doporucend posStovni zasilka s potvrzenim o doruceni a zaplacenym postovnym
(ozndmeni se bude pokladat za G¢inné deset pracovnich dnti po odeslani postou) na adresu UPS, 55
Glenlake Parkway, Atlanta, Georgia 30328, USA, k rukam: UPS Legal Department, ¢islo faxu: (404)
828-6912;

Pokud je zasila UPS: vSemi metodami, které mate k dispozici Vy, stejné jako elektronickou postou
(oznameni se bude pokladat za u¢inné k datu pienosu); na adresu, e-mailovou adresu nebo faxové ¢islo
(podle toho, co je pouzito) na zakladé 1) VasSich registraénich informaci pro Technologii UPS v
podobg, jak jste je poskytli UPS, nebo 2) informaci o Uétu UPS, ktery pouZivate s Technologii UPS.

Kterakoli smluvni strana miize zménit svou adresu, e-mailovou adresu nebo faxové Cislo pro zasilani
oznameni, o cemz musi pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu tficet (30) dni pfedem.

12. Riizné.

121 Nezdvislé smluvni _strany. Smluvni strany jsou nezavislé strany a nic v této Smlouvé nebude
vykladano jako ustanoveni zakladajici pracovni pomér nebo vztah zastupitelstvi, partnerstvi a/nebo spole¢ného
podniku mezi smluvnimi stranami. Zadné smluvni strané neni udéleno adné pravo nebo pravomoc piijmout
nebo vytvorfit jakykoli zavazek nebo povinnost, at’ jiz vyslovnou nebo odvozenou, za druhou stranu nebo
jménem druhé strany, nebo druhou smluvni stranu k ¢emukoli jakymkoli zplisobem zavazovat.

12.2  Vzdani se prava. Zadné vzdani se smluvniho plnéni podle jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, ani
jakéhokoli prava nebo splnéni zavazku kterékoli smluvni strany nebude u¢inné, pokud neni ucinéno ve forme
pisemného dokumentu podepsaného smluvni stranou nebo stranami vzdavajicimi se prava na dodrZeni
smluvnich podminek; toto vzdani se prava bude ucinné jen pro dany konkrétni ptipad a pro konkrétni tcel
uvedeny v takovém pisemném dokumentu.

12.3 Oddélitelnost ustanoveni. V ptipadé, Ze kterékoli ustanoveni této Smlouvy bude shledano neplatnym
nebo nevynutitelnym podle soudniho vynosu nebo rozhodnuti, ostatni ¢asti této Smlouvy si podrzi platnost a
vynutitelnost v souladu se smluvnimi podminkami.

124 Postoupeni. Tuto Smlouvu, v&etné veskerych prav, licenci nebo zavazkt podle této Smlouvy, nesmite
postoupit jakémukoli jinému Subjektu nebo pravnické osobé bez predchoziho pisemného souhlasu UPS. UPS
mize postoupit, delegovat nebo prevést vSechny casti nebo jakoukoli ¢ast této Smlouvy nebo vSechna prava
podle této Smlouvy na kteroukoli ze Zucastnénych stran UPS, aniz k tomu potiebuje Vase schvaleni nebo
souhlas. Pro ucely této Smlouvy bude termin ,,Postoupeni® zahrnovat mimo jiné jakékoli slouceni nebo prodej
veskerych aktiv nebo podstatné casti aktiv postupujici strany nebo jakékoli prevedeni této Smlouvy nebo
jakékoli jeji casti v disledku zadkonného ustanoveni nebo z jiného divodu, nebo jakykoli prodej nebo jiny
prevod ticeti procent (30 %) nebo vice akcii s hlasovacim pravem ¢i majetkového zajmu postupujici strany
nebo prevedeni fizeni postupujici strany na jiny subjekt. V piipadé, Zze dojde k jakémukoli dovolenému
Postoupeni této Smlouvy, bude tato Smlouva zavazna vaci a ve prospéch kazdé z téchto stran a jejich pravnich
nastupci a subjektd, jimz byla dovolenym zpuisobem postoupena.

125 Dané. Veskeré poplatky hrazené podle této Smlouvy nezahrnuji dané a poplatky (v€etné mimo jiné
vsech pfislusnych srazkovych dani a DPH nebo jinych dani ¢i poplatk) ukladané jakymikoli fadné
zmocnénymi danovymi ufady na platby, které se podle této Smlouvy maji platit UPS. Ponesete vylu¢nou
zodpovédnost za vypocet a thradu jakychkoli takovych dani odvadénych pfislusnému danovému uradu a
nesnizite ¢astky plateb, na néz se tyto daiové poplatky vztahuji.

12.6 Rozhodujici pravo: jurisdikce a jazyk. V maximalni mife dovolené zdkonem bude tato Smlouva
fizena a vykladana v souladu se zédkony statu Georgia ve Spojenych statech americkych, s vyjimkou 1) jejich
ustanoveni o konfliktu prava; 2) Umluvy OSN o smlouvach pro mezinarodni prodej zbozi z r. 1974; a 4)
dodatkového Protokolu k tmluvé z r. 1974 vydaného ve Vidni dne 11. dubna 1980. Smluvni strany prohlasuji,
7e pozadaly, aby tato Smlouva a vSechny dokumenty, které se k ni vztahuji, at’ jiz souasné nebo budouci, byly
psany vyhradné v anglickém jazyce. Les parties déclarent qu'elles exigent que cette entente et tous les
documents y afférents, soit pour le présent ou [’avenir, soient rédigés en langue anglaise seulement. \/
maximalni mife dovolené zdkonem a v souladu s platnym uzavienim zadvazného ujednani bude fidicim jazykem
této Smlouvy anglictina a jakykoli pteklad, ktery jste obdrzeli, Vam byl poskytnut vyhradné pro Vase pohodli.
V maximalni mife dovolené zakonem musi byt veskera korespondence a komunikace mezi Vami a UPS podle




této Smlouvy v angliéting. V piipadé, Ze uzavirate tuto Smlouvu prosttednictvim internetového zobrazeni verze
této Smlouvy pfelozené do jiného jazyka nez anglictina, mtzete si zobrazit verzi této smlouvy s americké
angli¢ting klepnutim sem. VYLUCNOU JURISDIKCI PRO JAKEKOLI PRAVNI RiZENI VZTAHUJICI
SE K TETO SMLOUVE (AT JIZ PRO PORUSENI SMLUVNICH PODMINEK, PORUSENI
ZAKONNYCH PREDPISU €I Z JINEHO DUVODU) BUDE MIiT FEDERALNI NEBO STATNI SOUD
VE MESTE ATLANTA, STAT GEORGIA, U.S.A. SMLUVNI STRANY TIMTO SOUHLASIi S TOUTO
VYLUCNOU JURISDIKCi A NEODVOLATELNE SE VZDAVAJi VESKERYCH SOUCASNYCH CI
PRIPADNYCH BUDOUCICH PRAVNICH NAMITEK ZALOZENYCH NA TVRZENi, ZE TENTO
SOUD NEMA OSOBNI JURISDIKCI (IN PERSONAM), ZE NEMA MiSTNi PRISLUSNOST NEBO
ZE SE JEDNA O NEVHODNOU PRISLUSNOST SOUDU (FORUM NON CONVENIENS). Bez ohledu
na vySe uvedend ustanoveni, pokud a v té mife, v jaké jsou nutnd ndsledna samostatna nebo dodatecnd pravni
fizeni u jiného soudu v USA nebo u zahrani¢niho soudu za tcelem vymahani rozsudku vynesené¢ho soudem ve
mest¢ Atlanta, stat Georgia, USA, nebo jak je nutné za ucelem zajisténi plné miry opravnych prostiedkd a
uplného vyteseni vSech predméti sporu, mohou smluvni strany vést takovéto samostatné nebo dodatecné pravni
fizeni u jiného soudu v USA nebo u zahrani¢niho soudu. Smluvni strany timto souhlasi s nevylu¢nou jurisdikci
takového soudu a vzdavaji se timto veskerych pravnich namitek zaloZzenych na tvrzeni, Ze takovyto soud nema
osobni jurisdikci (in personam), Ze nema mistni pfislusnost nebo ze se jedna o nevhodnou pfislusnost soudu
(forum non conveniens). Bez ohledu na jakékoli ustanoveni této Smlouvy, které mize stanovit jinak, bude mit
UPS navrh na prozatimni opravné prostiedky nebo docasna napravna opatieni pied jakymkoli soudem, ktery ma
v dané véci jurisdikci. Souhlasite s tim, Ze pfi jakychkoli sporech v dusledku této smlouvy budou pfipustné
pocitacové zaznamy a elektronické dukazy.

12.7 Vy$§i moc. Zadna smluvni strana neponese zodpovédnost za neplnéni jakychkoli svych zévazkd podle
této Smlouvy, pokud je toto neplnéni zavazkii zptisobeno ¢imkoli mimo jeji rozumné predpokladanou kontrolu; to
mimo jiné zahrnuje jakékoli udalosti zptisobené vys§i moci, stavky, nepokoje v primyslové vyrobé, nebo
teroristické akce.

12.8 Napravna opatieni. Jakakoli napravna opatieni uvedena v této Smlouveé nejsou vyluéna.

12.9 Dodrzovani zakoni. Kazda smluvni strana musi v souvislosti s plnénim smluvnich zavazkt podle
této Smlouvy pfisné dodrzovat veskeré platné zakony, nafizeni a regulace, a neuéinit nic, co by zpusobilo, Ze
druha smluvni strana porusi jakékoli zakony, natizeni a regulace, které se na ni vztahuji. To zahrnuje i povinnost
Vas jako drzitele licence ptedlozit tuto Smlouvu piislusnému vladnimu ufadu tam, kde je to vyzadovano. Timto
berete specificky na védomi, ze Materidly UPS poskytované podle této Smlouvy mohou obsahovat Sifrovaci
funkci. Timto berete na védomi a souhlasite s tim, Ze stahovani, import nebo pouzivani Materiala UPS v
jakékoli zemi mimo Spojené staty znamena, ze Vy, a nikoli UPS, prebirate plnou zodpoveédnost za dodrzeni
vSech zakont a regulaci v dané zemi, vetné, bez omezeni, vSech zakont a regulaci fidicich import, pouzivani,
distribuci, vyvoj nebo prenaseni Sifrovaciho softwaru nebo technologie, stejné¢ jako zodpoveédnost za dodrzeni
vSech pozadavki na registraci a udélovani licenci k takovému softwaru a technologiim.

12.10  Postupy tykajici se dat. Firma dorucujici bali¢ky zaslané prostiednictvim UPS ve Vasi jurisdikei, jejiz
nazev a adresu naleznete pod hlavi¢kou ,,Kontaktujte nas* na webovych strankach UPS pro Vasi oblast (dale jen
,Dorufovaci firma UPS®), shromazd'uje, zpracovava a pouziva 1) osobni udaje a informace (dale jen
~Dorucovaci data“), 2) registra¢ni informace o Vas, které jste vyplnili na vyzvani v oddile UPS.com (déle jen
,»Registracni data) a 3) jina data nebo informace, které jste poskytli v souvislosti s pouzivanou Technologii
UPS (dale jen ,,Jind data®) (Dorucovaci data, Registracni data a Jind data jsou dale oznaCena spolecnym
vyrazem ,,Data®). Spole¢nost UPS Market Driver, Inc., 55 Glenlake Parkway, N.E., Atlanta, Georgia, 30328,
U.S.A,, a jiné Zagastnéné strany UPS obdrzi Data a budou je pouzivat pro nize definované Ugely. Data nebudou
obsahovat zadné informace, které jste zadali v ramci funkce ,,Adresafe” v oddile UPS.com.

Data jsou pouzivana pro nasledujici ucely (dale jen ,,Ugely*): 1) pro poskytovani a rozsifovani sluzeb, které
Zucastnéné strany UPS nabizeji pfepravcim a adresatim, 2) pro ucely potvrzeni doruceni, 3) pro ucely
komunikace s Vami na téma dodate¢nych sluzeb, které pro Vas mohou byt pfinosem, 4) pro pouziti v ramci
zédkonnych obchodnich z4jml Zucastnénych stran UPS (vCetné analyzy trendl a trznich studii, stejn€ jako
urcovani cen), 5) pro oveteni kreditu, 6) pro sluzby vyzadané prostfednictvim Technologie UPS, 7) pro ucely
vystavovani uctil, 8) pro zlepseni vnitiniho provozu, 9) pro ucely vyfizovani dotazi nebo reklamaci, 10) pro
spravu zakaznickych 0ctl, a 11) pro jiné Gcely v souladu se Zasadami UPS pro ochranu osobnich udajt,
zvetejnénymi na webovych strankach UPS na adrese http://www.ups.com/content/cz/cs/privacy.html (a které se
timto stavaji soucéasti této Smlouvy ve formé odkazu) a ptislusnymi zakonnymi piedpisy o ochrané soukromych
udaji. ProhlaSujete timto, Ze jste si precetli Zasady UPS pro ochranu osobnich udaji a plné porozuméli jejich



http://www.ups.com/content/us/en/resources/ship/terms/technology_agreement.html
http://www.ups.com/content/cz/cs/privacy.html

obsahu. Podpis a ptijmeni piijemce zasilky jsou také elektronicky zptistupnény piepravcei a jeho zastupctim jako
dikaz, ze zasilka byla dorucena.

Data mohou byt poskytnuta ur¢itym pfijemcim (dale jen ,,Pfijemci®): 1) ZuCastnénym stranam UPS pro vyse
uvedené Ugely, 2) dodavateliim sluzeb pro Zucastnéné strany UPS, které pouzivaji Data, kdyz pomaéhaji UPS
pfi realizaci vyse uvedenych Ugelii, 3) zasilatelim a adresatiim, ktefi maji sledovaci &islo zasilky nebo heslo
(pro ty, ktefi uzavieli dohodu o hodnotu pfidavajicich sluzbach) a 4) vladnim ufadtim a orgadntim, coz mimo jiné
zahrnuje celni Gfady, pokud to zdkonné predpisy vyzaduji.

Data mohou byt pfevadéna pro vyse uvedené Ucely do Spojenych statti nebo jinych zemi, které nezajistuji
stejnou uroven ochrany soukromych udaji jako Vase zemé nebo zemé jednotlivet, kterych se Data tykaji; na
vSechna Data se vSak budou vztahovat piislu$na technologickd a organizacni opatieni, kterd UPS pouziva pro
zajiSténi ochrany Dat pied ztratou, prozrazenim nebo neopravnénym pfistupem. Osoby, jichz se tykaji Data
obsahujici osobni udaje, mohou mit podle ptislusnych zédkonid pravo na pfistup k témto informacim a opravu
vSech nespravnych udajt (jinych nez v zkompletovaném piepravnim zaznamu).

Timto prohlasujete a zarucujete firmé UPS, Ze kdyz Vy nebo Vasi zaméstnanci, zastupci nebo smluvni
dodavatelé (dale jen ,,Zasilajici strany*) poskytuji spole¢nosti UPS Delivery Co.Data tykajici se konkrétni osoby
(dale jen ,,Osoba): 1) maji k tomu Zasilajici strany pravo a opravnéni, 2) Vy nebo jina Zasilajici strana jste
informovali kazdou Osobu (v&etné vSech adresati zasilek), ze UPS bude zpracovavat Data tykajici se odesilatele
pro vyse uvedené Ucely, 7e Data tykajici se adresata mohou byt poskytnuta firmou UPS vy$e uvedenym
Pfijemctim, a ze Data tykajici se adresadta mohou byt pievedena, jak je uvedeno vySe, a 3) Ze jste ziskali svoleni
kazdé jednotlivé Osoby k postuptim popsanym v tomto Oddile 12.10 VSeobecnych termint a podminek.

12.11 Nevyluénost smlouvy. Nic v této Smlouvé nebude vykladano jako cokoli, co by jakymkoli zptisobem
znemoznilo nebo omezilo schopnost UPS uzavirat obdobné dohody s jakymkoli jinym Subjektem nebo jednat ¢i
uzavirat smlouvy pfimo se spoleénymi zakazniky obou smluvnich stran.

12.12 Uplna dohoda; dodatky. Tato Smlouva predstavuje uplné ujednani a dohodu mezi smluvnimi
stranami, tykajici se pfedmétu této Smlouvy, a nahrazuje jakékoli a vSechny 1) ptredchozi nebo aktualni
prohlaseni, ujednani a dohody ve vztahu k pfedmétu Smlouvy a 2) jakékoli pfedchozi verze Smlouvy o
Technologii UPS uzaviené mezi UPS a Vami, které jsou vSechny slouceny do této Smlouvy. Jakakoli Smlouva
o technologii UPS mezi UPS a Zakaznikem, at’ jiz byla uzaviena pfed nebo po uzavieni této Smlouvy, bude
nahrazovat tuto Smlouvu. Jakédkoli Smlouva o technologii UPS mezi UPS a Vami s ¢islem verze novéjsim nez
UTA03072009 bude nahrazovat tuto Smlouvu. Nahrazeni jakékoli pfedchozi smlouvy neomezi naroky, které
ma UPS vuci Vam v dasledku jakéhokoli poruSeni takové piedchozi smlouvy pfed datem uzavieni této
Smlouvy. Tato Smlouva muze byt modifikovana nebo doplnéna vyhradné pisemnou formou s podpisem
povétenych zéstupcti obou stran této Smlouvy; avSak s tim, Zze UPS mulze modifikovat Prava koncového
uzivatele v souladu s ustanovenimi Oddilu 3.1 dokumentu Prava koncového uzivatele, a Materidly a
Technologii UPS v souladu s ustanovenim Clinku 5  t&chto Vieobecnych terminii a podminek. Pisemny
dokument s elektronickymi podpisy nebude platnou zménou nebo doplitkem této Smlouvy.

12.13  Vzdani se naroku: oznameni v oblasti Evropské unie. Pokud se nachazite v nékterém Elenském
staté¢ Evropské unie, v maximalni mife dovolené zakonem se timto vzdavate naroku na veskera oznameni,
potvrzeni o doruceni a jind potvrzeni tykajici se uzavirani smluv elektronickymi prostiedky, kterd mohou
vyzadovat ustanoveni ¢lankt 10(1), 10(2), 11(1) a 11(2) Smérnice ¢. 2000/31/EC Evropské rady, uplatiiovana
ve Vasi jurisdikei v souvislosti v Vasim pouzivanim Technologie UPS.

12.14 OZNAMENI: Souhlas se zpracovanim Dat. S vyjimkou toho, co uvedete v opaéném smyslu ve
svych Registra¢nich datech ohledné piimého marketingu (a tyto své preference muzete kdykoli zménit), davate
timto svoleni ke zpracovani Vagich Dat Zu¢astnénymi stranami UPS pro Ugely uvedené vyse v Oddile 12.10).
Souhlasite také s tim, ze v pifipadech, kdy jste adresatem nebo piijemcem zasilky, jste byli informovéni o
zpracovani a pouziti Vasich Dat, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych terminii a podminek, a Ze k tomu
davate svoleni.




PRILOHA A
DEFINICE - VSEOBECNE OBCHODNI{ PODMINKY

PridruZené subjekty jsou tieti strany, které fidi Subjekt, jsou fizeny Subjektem, nebo jsou fizeny
stejnou entitou jako Subjekt (at’ jiz pfimo nebo neptimo).

Smlouva je definovana ve druhém odstavci téchto VSeobecnych terminti a podminek.

Alternativni fakturované z&silky jsou zasilky, které Vasim jménem piedal Zucastnénym stranam
UPS jiny Subjekt, ktery vyuctovava takové zasilky na Vas Ucet UPS.

Postoupeni je definovano tak, jak je uvedeno v Oddile 12.4 VSeobecnych termint a podminek.

Diivérné informace znamenaji jakékoli informace nebo materialy (jiné nez Obchodni tajemstvi), které
maji hodnotu pro UPS a nejsou vSeobecné zndmy tifetim stranam, nebo které UPS ziska od jakékoli
téeti strany (v€etné, mimo jiné, Zucastnénych stran UPS) a s nimiz UPS zachazi jako s vlastnickymi
informacemi bez ohledu na to, zda jsou vlastnictvim UPS nebo nikoli. Duvérné informace zahrnuji i
nize definované Informace. Duvérné informace nebudou zahrnovat informace, o nichz muzZete
prokazat, ze: 1) Vam byly jiz znamy v dobé¢, kdy jste je obdrzeli od UPS, a které nejsou predmétem
jiné smlouvy o zachovani divérnosti informaci mezi smluvnimi stranami; 2) jsou nyni vefejné znamy,
nebo se pozdé&ji stanou vefejné zndmé bez Vaseho zavinéni; 3) jsou to informace, které jste zakonné a
nezavisle vyvinuli bez spojeni s Divérnymi informacemi; nebo 4) jste je zakonnym zplisobem ziskali
od tfeti strany bez toho, abyste byli vazani povinnosti zachovavat jejich diivérnost.

Z&kaznik je definovan ve tretim odstavci téchto VSeobecnych termint a podminek.
Data jsou definovana tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych terminti a podminek.

Dorudovaci_data jsou definovana tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vseobecnych termini a
podminek.

Prava koncového uZivatele jsou dokument, ktery je k dispozici zde a je popsan ve druhém odstavci
Vseobecnych termint a podminek.

Vseobecné obchodni podminky znamenaji tento dokument.

Prichozi zasilky jsou zasilky, pfedané Zucastnénym stranam UPS, aby byly doru¢eny Vam.

Osoba je definovana v Oddile 12.10 VSeobecnych termint a podminek.

Informace znamenaji informace poskytované Systémy UPS a souvisejici se sluzbami poskytovanymi
Zucastnénymi stranami UPS nebo vytvaifené v souvislosti se zasildnim zasilek prostiednictvim
Zucastnénych stran UPS, véetné, mimo jiné, Zasilek pfedanych k odeslani.

Jind data jsou definovéana tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vseobecnych termint a podminek.

Odchozi zasilky jsou zasilky, které jste predali k odeslani Zi¢astnénym stranam UPS.

Dovolené teritorium znamena pro kteroukoli Technologii UPS ty zemé, které jsou piitazeny pro
danou Technologii v Ptiloze C Prav koncového uZivatele.

Subjekt znamena jakoukoli fyzickou osobu, obchodni spole¢nost, spole¢nost s ruteni omezenym,
partnersky podnik, spolecny podnik, asociaci, akciovou spoleCnost, trust, organizaci neregistrovanou
jako obchodni spoleénost nebo jinou pravnickou osobu.



Ugely jsou definovany tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vieobecnych termint a podminek.
Prijemci jsou definovani tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vseobecnych terminti a podminek.

Registraéni_data jsou definovana tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 VSeobecnych terminii a
podminek.

Zakézané teritorium znamena zemé, na néz se vztahuje néktery obecny program hospodaiskych
sankci ministerstva financi USA (U.S. Department of the Treasury) &i Ufadu pro fizeni zahrani¢nich
aktiv USA (Office of Foreign Assets Control, zkratka ,,OF AC*), nebo na néz se vztahuji jiné obecné
zakazy pouzivani, exportu nebo reexportu Technologie UPS podle americkych hospodatskych sankci
nebo zakont o fizeni exportu. Ve vyctu zemi, pro které plati embargo ufadu OFAC nebo hospodarské
sankce, miize kdykoli dojit ke zménam a aktudlni informace jsou k dispozici v materialech
zvefejnénych na webovych strankach

http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx a

http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

Zasilajici_strany jsou definovany tak, jak je uvedeno v Oddile 12.10 Vseobecnych termini a
podminek.

Software znamena ty polozky Technologie UPS, které (i) jsou software a jsou Vam poskytovany
spole¢nosti UPS podle této Smlouvy (s vyjimkou vzorkového pocitacového softwarového kodu),
véetné jakékoli souvisejici Technické dokumentace, a (ii) predstavuji Aktualizace k tomuto softwaru,
které VAm UPS poskytuje podle této Smlouvy.

Sluzby podpory jsou definovany v Oddile 5.1 VSeobecnych terminti a podminek.

Podpiirny software je definovan v Oddile 5.1 VSeobecnych termint a podminek.

Poskytovatelé podpory jsou definovani v Oddile 5.1 VSeobecnych terminii a podminek.

Technickd dokumentace je souhrnny pojem oznacujici jakoukoli a vSechnu dokumentaci a/nebo
vzorkovy pocitacovy softwarovy kod souvisejici s Technologii UPS nebo Znac¢ku UPS, kterou Vam
UPS doda nebo zpfistupni podle této Smlouvy.

Zasilka piedana k odeslani znamena zasilku, (i) kterou jste Vy pfedali k odeslani Zucastnénym
stranam UPS, nebo (ii) kterou tieti strana pfedala Zucastnénym stranam UPS k doruceni Vam, coz
mize byt Odchozi zésilka, Alternativni fakturovana zasilka nebo Ptichozi zésilka.

Termin je definovan tak, jak je uvedeno v Oddile 6.2 Vseobecnych termint a podminek.

Obchodni tajemstvi znamena jakékoli informace UPS nebo informace, které spole¢nost UPS ziskala
od tfeti strany (vCetné, mimo jiné, Zucastnénych stran UPS), které nejsou obecné vetejné znamé nebo
vetejné pristupné a které 1) maji skute€nou nebo potencidlni ekonomickou hodnotu praveé proto, ze
nejsou vefejn€ zndmé a nejsou snadno piistupné zakonnymi cestami pro jiné osoby, které mohou ziskat
ekonomické vyhody z prozrazeni nebo pouziti takovych informaci, a 2) na jejichZz utajeni je
vynakladano usili, jez je za danych okolnosti pfiméfené.

Aktualizace znamena Gdrzbu, opravu chyb, modifikace, aktualizace, vylepSeni nebo revize Materiala
UPS.

UPS znamena spolecnost UPS Market Driver, Inc.


http://www.treasury.gov/ofac/downloads/sdnlist.txt
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm

Uéet UPS znamena jakykoli zasilatelsky ucet, zfizeny pro Vas nékterou ze Zu¢astnénych stran UPS,
véetné, bez omezeni, téch Ucth, které byly zfizeny pro uzivatele sluzeb UPS.com, nazyvanych ,,docasné
ucty*.

Databaze UPS jsou databaze vlastnickych informaci tykajicich se pfepravnich sluzeb Zucastnénych
stran UPS, které jsou distribuovany spoleéné se Softwarem nebo pro Gcely jeho pouzivani.

UPS Delivery Co. je definovana v Oddile 12.10 Vseobecnych obchodnich podminek.

Znacka UPS znamena tuto znacku:

Materidly UPS je souhrnny pojem zahrnujici Technologii UPS, Databaze UPS, Technickou
dokumentaci, Informace, Software, Znacku UPS a Systémy UPS.

Zucastnéné strany UPS je pojem zahrnujici spolecnost UPS, jeji soucasné Pridruzené subjekty, a jejich
akcionare, vedouci pracovniky, ¢leny predstavenstva, zaméstnance, zastupce, partnery a tieti strany, které
jsou dodavateli a poskytovateli licenci.

Systémy UPS znamena poditaové a sitové systémy UPS, k nimz mate pfistup prostiednictvim
Technologie UPS.

Technologie UPS znamena produkty definované v Oddile B Prav koncového uzivatele.

VY je pojem definovany ve tfetim odstavci této Smlouvy.



Prava koncového uzivatele
Verze EUR11012012

Tato Prava koncového uzivatele jsou soucasti Smlouvy o technologii UPS (UPS Technology
Agreement, dale jen ,,UTA®) mezi Vami a UPS, kterézto dokumenty sestavaji z nasledujicich casti: 1)
Vseobecné obchodni podminky (véetné Piilohy A); 2) tato Prava koncového uzivatele (vEetné piipojené Piilohy
A [Definice], Ptilohy B [Technologie UPS] a Piilohy C [Dovolené teritorium]); a 3) dokumenty zminéné v
kterémkoli z vySe uvedenych materialii, které jsou jejich soucéésti ve form¢ odkazu. Klepnutim na pfislusny
odkaz jste vyjadfili, Ze pfijimate vSechna ustanoveni smlouvy UTA. VSeobecné obchodni podminky uvadéji
prava a povinnosti spojené s Vasim pouzivanim Technologie UPS.

Tato Prdva koncového uzivatele jsou vytvoiena, aby vas provedla témito obchodnimi podminkami,
které plati pro kazdou technologii UPS, kterou muzete vyuzivat. Prava koncového uzivatele obsahuji n¢ktera
ustanoveni, ktera plati pro pouzivani vice riznych technologii UPS (napi. Clének 1), stejné jako ustanoveni
vénovand pouzivani pouze jedné technologie UPS (napi. Oddil 2.2(c)). Abyste zjistili, jaka jsou VasSe prava a
zavazky s ohledem na vaSe vyuZzivani Technologie UPS, musite nejdfive urcit, jakou Technologii UPS chcete
pouzivat. Poté musite nahlédnout do Clanku 2 Prav koncového uZivatele pro piislusnou Technologii UPS, kde
naleznete seznam platnych oddili v této smlouvé, které se vztahuji k této pozadované technologii UPS.
Napfiiklad, jak je uvedeno v Oddilu 2.2.(c) Prav koncového uzivatele, na Vas pristup k technologii UPS
CampusShip a jeji pouzivani se vztahuji nasledujici ¢asti: Vieobecné obchodni podminky, cely Clanek 1 Prav
koncového uzivatele s vyjimkou Oddilu 1.4, a rovnéz Oddil 2.2(c) a 2.6(g) Prav koncového uzivatele.

Pokud neni nize v téchto Pravech koncového uzivatele uvedeno jinak, vas ptistup k Technologii UPS je
pro Vé&s bezplatny. Technologie UPS miiZe poskytovat piistup k placenym sluzbam UPS (napf. pfepravnim
sluzbam dostupnym prostiednictvim jakékoli Technologie UPS uvedené v Pravech koncového uzivatele, Oddil
2.1(c)(v) a (x); Oddil 2.2(a) a (c) a Oddil 2.6(a) a (b)). Souhlasite s tim, Ze Vase pouzivani sluzeb UPS, k nimz
ziskate pfistup prostiednictvim Technologie UPS (at’ jiZ placeny ¢i nikoli), se bude fidit pfislusSnymi smlouvami
mezi Vami a nékterou ze Zucastnénych stran UPS spojenou s danou sluzbou UPS, véetné napiiklad ptislusnych
Ptepravnich termind a podminek/podminek sluzeb spolecnosti UPS.

INDEX

CLANEK 1 — Vieobecné terminy a POAIMUNKY ...........c.everererirerenseesnsssssssnsessssssssssssesssossensessnsnsens 3
11 Informace tykajici se SIedOVANT @ PIEPIAVY ..oveevviiiriiiiiiiiitieitiesiee e 3
(B)  INFOIMACE. ...t bbb e b et b bbbttt 3
(b)  INFOrMACcE O ZAKAZNTKOVI .....c.eeueiviieiiite ettt 5
(C)  SIBAOVANT ... bbbt bt b et b e bbb 5
() SNOTA AATES ...ttt bbbt b et b ettt be bbb n et 5
(e) Digitalni obrazy podpisti a Pisemna potvrzeni 0 dorugeni.......c..cvevvevereereniereseneeierene e 6

(F)  POUZILE QAL ..eiiitiieeieeiecee bbb bbb et b bbb 6
1.2 Ptistup k Materialim UPS a jejich POUZItT ......eecveiiviiiiiiiiieiieieeese e 6
(a) Piistup v souladu se ZAKONNYMI PEEAPISY -..veverviriiriiiiiie ittt 6
(b) Hostovand Technologie UPS ..ottt 7
(C)  SIUZDY tHEtT STIANY ...cveveeeiiiteieeiest ettt bbbttt b et nr e 7
() SYSTEMOVE TCLY ...vvveviitereeieste ettt ettt b bbb et b bbb bbbt er et r et nn e 7
G T 121 11T SO OO OO OSSOSO PP PR 7

() AUtOMALICKY PIISLUD «eveveriiteiieiiite ettt sttt st ettt 7
() VMY bbb bbb e b bbbt bbb e n et 8
(h) Soubory cookies a Weboveé Stranky UPS............cooiiiiiiiieee e 8
13 Zaruka ohledn€ INfOrmaci..........coviiiiiii e 8
14 Vseobecné terminy a podminky pro SOftWare..........cccvvvviieiieiii e 8
(@)  OMEZENA TICEINCE ...veveeveieieete ettt sttt b et st s et st e e bt ete st st e s e be st eneate e e 8
(D)  GeOgrafiCKA OMEZENT ......ciiui ettt ettt sttt sttt ettt n et e 8
(C)  ZPENA QNALYZA ...ttt 9
() SUDAOTAVALEIE..........coiieeieiecie ettt sttt sttt b e et st e et b en e et nens 9
(€)  UKONCENT SINIOUVY ..ottt sttt sttt sn et n e nn e 9

(f)  Odmitnuti zaruky za nepritOMNOST VAT ....ccveverirrerieisiiriee st 9
(g9) Koncovi uzivatelé, ktefi jsou sOuCasti VIAAY USA .....cccivvervieiisiecerese et se e e 9
(h)  HIaSeni pomOCT PIKACE. ....vvivviviiieererierie ettt st ne s e e e e e nrenes 9



15 Vseobecné terminy a podminky pro PrePraVU........eoveeeriveereeerireesieesireeseeesireeseeesireesnesseneas 10

(@) Platnost smluv o prepravnich SIUZDACH .......ccciiiiiiiriiiie e 10
(b) Volny pohyb a mista zaatku a KONCE PIEPIAVY ....evvevrerieirerieisenienise e 10
(C)  PouZIvAND GIS1a LID ...c.civiuiiiiiiiiiiiiicieiist ettt bbb 10
(d) Neutplné informace a dodatetné POPIAtKY .......ccvevrvirieiiiiiieree e 10
() Realizace prepravii transakCe. ........ooiiririiiriieirie b 10

(f) Prijeti Zasilky ptedané k 0deslani..........cooviriiiiiiiniiiee e 10
(@)  INFOrmMAace 0 ZASHKACK ..ot bt 10
1.6 Pouzivani grafické znacky Zakaznika ...........ccoccooviiiiiiiiiiiiiiic 11
1.7 BIECTO 1000 (oo T-E S v PSS 11
(2)  ZaChOVANT AUVEIMIOSTL. .. eveveieitesieetteie st este e steste et e e et e stesteste s e ereese e e eeeseesbestesteareaneesaenseneennens 11
(b) PouZivani VaSich InfOrmaci.........ccvveieiiieiiiiiiesieieese s nne s 11
(C) DEfEKLY @ CHYDY ..o renne s 12
(o) @] oo [o] o TR (=13 (017 PSSR 12
CLANEK 2 - PODMINKY PRO JEDNOTLIVE DRUHY TECHNOLOGIE UPS........ccccovcverivriinrinn, 12
2.1 Skupina nastroji UPS OnLINe® TOOIS.........ccoiiiiiiiiiieieiiese e 12
(@) Terminy a podminKy PrO VYVOJ ......cociieiiriieiseneisesieis et 12
(b) Terminy a podminky pro POUZIVANT........cceiriririiiniisiie e 15
(c) Jednotlive nastroje UPS ONLINE® TOOIS.......cooiiiiriiiiiiineniese et 16

(i) Sledovaci nastroje UPS Tracking API(HTML, XML a Web Services). ........ccoceevverviinennae 16

(if) Nastroj pro volbu sazeb a sluzeb UPS Rating API (HTML, XML a Web Services). .......... 16

(iii) Nastroj pro ovéfeni adresy UPS OnLine® Tools Address Validation (XML) a nastroj
pro ovéteni ulice a ¢isla domu UPS OnLine® Tools Street Level Address Validation

(KIMIL @ WED SEIVICES). wrvvieiiiiiieiiee ittt se sttt sttt e et e et e et este e teenaennnas 17

(iv) Nastroj pro uréeni piepravni doby UPS Time in Transit (XML a Web Services) ............... 17
(v) Nastroj pro odesilani UPS OnLine® Tools Shipping (XML a Web Services) ...........c........ 17
(vi) Nastroj pro vraceni zbozi na webu UPS OnLine® Tools Returns on the Web (ROW) ....... 18
(vii) UPS Freight Shipping API (Web SEIVICES) ....ccciiiiiiiiiiiiiirieisic e 18
(viii) UPS Freight Rating API (Web SErviCes).......cccoriiiiiiiiiiiiiineeene e 18
(ix) UPS Freight Pickup AP (WED SEIVICES) .....coueiieirieiiiirieisie ettt 18
(X) UPS LOCALOT (XIML) ...ttt nne e 18
(xi) UPS File Download pro Quantum VIiew (XML) .....ccccviiiiiiiiiiiisne e 19
(XIT)UPS Pickup AP (WED SEIVICES). ...viiiieiieiiiece ettt e e sreen 19
(xiii) UPS Delivery Intercept (Webh SErVICES) .......ccvveiiiieiieieesieese e sre e sve e ssae e 19
(xiv) UPS Air Freight Shipping API (Weh SEIVICES).......cccvevveiieiiiie et 19
(xv) UPS Air Freight Rating APl (WeD SEIVICES). ...c.cccvviiiiieiieieese et 19
(xvi) UPS Air Freight Pre-Authorization APl API (Web Services). .......cccvvvevvenvenieeiiesieninens 20
(xvii) UPS Returns on the Web (ROW) API). ..o 20
(xViii) STuzby UPS TradeADIIILY. .....ccerveiiiiiiieiiienieiiteseste ettt 20
(Xxix) Elektronicky manifeSt UPS. ..ot 21
(XX) SIuzba UPS Web diSCOUNL. ......cuviviiiiiitiiieiiite ettt bbbt ebesre e 21
2.2 Skupina nastrojii Prepravnich systémil UPS.........cccoviiiiiniiiiinieneeese e 22
()  UPS WOEIASRIP ..t bbbttt 22
(D) NASETO] UPS CrOSSWAIE.....c.eviuieiiiisietisieiesastestesesiessesessestessssessesessessessssessessesessessasessessesessensans 24
(C)  NASrOj UPS CamPUSSIID ....cviuieiiiirietisiiieiise ettt sttt ettt b ne st nnens 24
(d) Nastroj pro planovany import UPS CampusShip Scheduled Import Tool........cccccoveevrieviiennnn. 26
(€)  NASIIOJ UPS UPSIINK. ....oviiviiiiietiiieieiieie ettt sttt nns 26
() Sluzba UPS Host Manifest SETVICE. .......uerviuiriiriiriiieisiesieisie st 27
2.3 Skupina nastroju sledovacich sluzeb UPS Visibility ........ccccoovviiiniiiiiiiiiiccc 28
(@) Nastroj zobrazeni dat QUANTUM VIBW. .......cuiiiiiriiiiiiesiese et 28
(1)  QUANTUM VIBW DALA. ....e.viviieiieiiete ettt sttt sb e et st nne e 28
(i) SPrava QUANTUM VIBW. ...c.oiuiiiiiiitiiieiiste ettt ettt sttt bbb et sbe et b 28
(i) Quantum View Manage for IMPOILErS. ......ccoviiiieiieieise et 29
(iv) Néastroj pro oznamovani Quantum View NOLITY. ... 29
(v) Souhlas se zvetejnénim chranénych informaci nastroje Quantum View. .........ccccovrverenae 30
(Vi) POSKYLOVALEIE SIUZED. ...c.vcvvviiciiitiiecic et 30
(b) Nastroj pro stahovani soubortt UPS File Download for Quantum View ..........ccccccovvviniennn 31
(c) Sluzba pro reklamace na webu UPS Claims on the Web Service........cocvvvrvnennienenicicnennnns 31
2.4 UPS BilIING...ieeteiitte ettt bbbt bbbttt 32



(@) Nastroj Gétovacich udaji (UPS Billing Data) a nastroj faktury ve formatu PDF (PDF

01770 (7= S 32
() I L3 =T ] 113 To =T 0] (=] SRS 32

() Software pro analyzu souborti uétovacich Gdaji a jejich vykazovani UPS Billing Data File
Analysis and Reporting SOTIWAIE. ........ooiiiiiiieiiere s 33
2.5 Sluzba vymeny dat UPS ... 34
()  POVOLENE tIEtT STTAINY. ...evivvivitiiitiiti ettt b et bbbt 34
(b) Format souboru a ZpuiSOD PIENOSUL ....cueviiiiiriiieiirieieiesie ettt 34
(C)  PIALDA. .t 34
(d)  NEKIAdY @ POPIALKY. ...oovveeeiecie ettt re e e e saenrenrenneas 34
()  ZMENY fOrMALUL SOUDOITL. .. vviveritiiisietisieieti ettt bbbttt s et ne e rns 34
(f)  Podminky SPeCIfiCKE Pro EDI......c.ccocieiiiiiii ettt nne s 34
2.6 SKUPINA UPS.COM ...iiiiiiiie sttt et et st et e teene e e et e seenrenre e 35
(@) Ptepravni sluzba UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping)......ccccocvvvveriienennieneneicnennans 35
(b) Sluzba pro piepravu nakladtt UPS.com Internet Freight Shipping ........ccocovevvrieneiiiieneicsennnn, 36

(c) Sledovaci sluzba UPS.com sledovani zasilky a nakladu (véetné sluzby pro sledovani podle
podpisu UPS Signature Tracking). ......ccoereiiiiieiiieieese et 36
(d) Sluzba pro sledovani ¢asu a nakladt UPS.com Time and COst. ......ccevvverervnnnieeiereneninnnens 36
(e) Sluzba pro zruseni zasilky UPS.com Void a Shipment ..........c.cccvererneniniineneceeeseee 36
(f)  Sluzba pro objednavku spotiebnich materiald UPS.com Order SUpplies ......ccocvvrververenernnnnns 37
(9) Sluzba vyvoznich formulaid UPS.com Forms for EXPOrt ........ccccocereriiiniiiienenecneecsiee 37
(h) Sluzba pro nalezeni mist UPS.com Find LOCAtIONS ......c..cveririririiniiiie e 37
(i) Sluzba pro spravu lokatoru sttedisek UPS Service Center Locator Maintenance Service....... 38
(1) Sluzba UPS Trad@ADIlILY .....cceiiiiiieieieeite sttt sttt ettt n b nne s 38
(k) Sluzba pro spravu lokatoru sttedisek UPS Service Center Locator Maintenance Service....... 39
() UPS mMObilNi teCANOIOGIE. ......vecviiieieicieiicsc ettt re b nne s 39
(m) Proces nastaveni bezpapirovych faktur UPS. ..o 39
2.7 UPS WIHGEL. ...ttt bbbttt bbb 40
2.8 STUZDY MOJE LTL. ..ottt bbb bbbttt 40
(@) UPS Freight Bill Of LadiNg.. ......ccoveiiiriiireese e 40
(D) UPS Freight TraCKING.. ...cveiiiieirieiitistees ettt 41
(C)  UPS Freight RAIING. . . ..coveeiiriiieiiiteeist e bbbt 41
(d)  UPS Freight NOUITY.. .ooee et s te e ae et eenaenneenneen 41
(8) UPS Freight BilliNg.. ....ooveiieceeeeeee sttt st ae e ennaenreen 42
(F)  UPS Freight IMAgES.. ...veiieieiiciieetieite ettt ettt et st ta e steesteebeenseenbenneesreens 42
(0) UPS Freight REPOITING......cciiitieiieieee ettt ettt ste e steesbeenbeenbesneesreens 42
(N)  UPS Freight CUSIOMIZE. . ......oivieciicieee ettt ettt et steesaeenaeenaenneesreens 43
CLANEK 3 - RUZNE ..ottt 43
3.1 Dodatky a zmény k Praviim koncového uzivatele............covvvviiniiiciiniiccecccceie 43
3.2 Pietrvani platnosti termint Smlouvy po jejim ukonceni ........cocoovvireiiiiniiiineiceees 43
PRILOHA A = DEFINICE ...ttt 44
PRILOHA B - TECHNOLOGIE UPS.......oouuiiimirimiiimnesieseseessssssssssssssssss s sssesssessssssssssssnssesens 50
PRILOHA C - DOVOLENE TERITORIUM .....ccecouuiiimiimmriririreisessissesssssesssesssssssessesssssssssssensssens 55

CLANEK 1 - VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
11 Informace tykajici se sledovani a pi‘epravy
@ Informace.
(i Pristup. Pii dodrzeni termini a podminek této Smlouvy budete mit piistup k

Technologii UPS pro ziskdvani Informaci. Pokud ziskate Informace jako Poskytovatel sluzeb pro Zakaznika
UPS, zarucujete, ze takovy Zakaznik UPS vas povétil k pfijeti takovych Informaci.

(i) Pouziti. Se zachovanim pravidel o povoleném predani Informaci podle ustanoveni v
Oddilu 1.1(a)(iii) Prav koncového uzivatele miizete pouzivat Informace (jiné nez Informace, které obdrzite jako
Poskytovatel sluzeb) pro své vlastni vnitini Gcely souvisejici s (x) posilanim zasilek uéenych pro Vas, (y)
vydanim pokynd dodavateli k poslani zasilky urcené pro Vas, nebo (z) pfijimanim zasilek prostfednictvim
pfepravnich sluzeb zajiSténych Zucastnénymi stranami UPS. Toto pravo pouzivani zahrnuje Vase pravo



pouzivat Informace (A) pro stanoveni data doruceni, (B) pro poskytnuti informaci o doruc¢eni VaSim
zakazniktim, (C) pro praci Vasich stfedisek zdkaznickych sluzeb a (D) pro proplaceni faktur spolecnosti UPS.
Za zadnych okolnosti nelze Informace pouzivat pro podporu jakékoli obchodni ¢innosti, jejichz naplni je nabizet
pfepravni sluzby nebo informace o prepravnich sluzbach tretim stranam. Berete timto na védomi a souhlasite s
tim, ze Informace jsou uréeny jen pro ucely planovani a nesméji byt pouzivany pro snizeni ¢astek plateb pro
UPS a nedostacuji pro uréeni toho, zda je zapotfebi zménit poplatek nebo vratit uhrazeny poplatek za sluzby.
Proto také souhlasite s tim, Ze kromé Informaci budou potebné i dalsi tidaje pro to, aby Vam nebo jakékoli treti
stran¢ bylo zaruCeno vraceni poplatku za sluzby, aby doslo k jakékoli zméné v poplatcich nebo vraceni
uhrazenych poplatkl za sluzby Gctovanych Zucastnénymi stranami UPS, nebo pro Gcetni odsouhlaseni faktur za
sluzby poskytované Zucastnénymi stranami UPS. Dalsi informace o postupech a udajich nutnych pro vraceni

poplatkti za sluzby naleznete v Piepravnich terminech a podminkach/podminkéch sluzeb spole¢nosti UPS pro
zemi, odkud pochazi Zasilka ptedana k odeslani, platnych v dobé piedani této zasilky k odeslani.

(iii) Odhaleni. Miizete pouze odhalit informace (jiné nez informace, které obdrZite jako
Poskytovatel sluzeb) svym PfidruZzenym subjektim a Subjektdm, které maji v dobré vife zajem na téchto
Informacich (napf. pfepravce, piijemce zasilky nebo platce tieti strany), avSak s tim, Ze musite zajistit, aby Vase
Pfidruzené subjekty pouzivaly (a aby se vSechny ostatni Subjekty pfijimajici Informace podle ustanoveni této
véty zavazaly, Ze budou pouzivat) tyto Informace v souladu s omezenimi uvedenymi v této Smlouvé. Urcité
Technologie UPS se zabyvaji problémovymi otazkami omezeni pfistupu k takovym Technologiim UPS a
informacim, které I1ze z Technologii UPC ziskat, a které mohou slouzit jako odpovéd’ na problémovou otazku
pro rizné Technologie UPS. Pomoci piistupu k Technologiim UPC mohou osoby byt schopny ziskat dalsi
informace o Vasich dodavkach a provést zmény sluzeb, které od UPS ziskavate. Mate zodpovédnost za omezeni
pristupu k Informacim, které od Technologii UPC pfijimate tak, aby Osoby, véetné¢ VaSich zaméstnanct,
nemély pfistup k Technologiim UPC, a které nemaji nebo se nepiedpoklada, ze by mély k takovym pfistup.
Pouze Vy jste zodpovédni za jakékoliv vyuzivani Informaci nebo Technologii UPC osobami, které k
Informacim nebo Technologiim UPC maji pfistup povoleny, véetné zam&stnancl. Muzete také predavat (nebo
pozadat spole¢nost UPS, aby piedala) Informace Poskytovateli sluzeb, pokud jste s timto Poskytovatelem sluzeb
uzavfeli smlouvu, v niz byla spole¢nost UPS jmenovana jako ,,obmyslena tieti strana“ (pokud zékonné piedpisy,
které plati pro smlouvu mezi Vami a Poskytovatelem sluzeb, uznavaji ,,obmyslenou tfeti stranu®), a ktera
omezuje zachazeni s témito Informacemi, jejich uchovavani a pouziti téchto Informaci ze strany daného
Poskytovatele sluzeb tak, aby toto bylo v souladu s ustanovenimi Oddilu 1.1(a)(iv) Kromé toho se zavazujete, Ze
ponesete plnou zodpovédnost viiéi UPS za to, Ze kazdy Poskytovatel sluzeb bude dodrzovat smlouvu mezi Vami
a Poskytovatelem sluzeb (popsanym v predchozi véte) a za to, Ze kazdy Poskytovatel sluzeb bude dodrzovat
ustanoveni Oddilu 1.1(a)(iv) Prav koncového uzivatele v jakékoliv Smlouvé o Technologii UPS uzaviené mezi
UPS a timto Poskytovatelem sluzeb. Nadale ponesete plnou odpovédnost vici spole¢nosti UPS za jakékoliv
kroky Poskytovatele sluzeb, které, pokud by byly vami provedeny, by znamenaly poruseni této dohody.

(iv) Vyuzivani a odhaleni informaci, které obdrzite jako Poskytovatel sluzeb. Pokud
dostanete Informace jako Poskytovatel sluzeb, zavazujete se, ze budete tyto Informace pouZivat v souladu
S nasledujicimi zdvazky a omezenimi: 1) smite pouzivat tyto Informace vyhradné ve prospéch zakaznika UPS
spojeného s témito Informacemi (A) pro zjisténi dodacich lhit, (B) pro poskytnuti informaci o dodavce
zakaznikiim zdkaznika UPS souvisejicich s Informacemi, (C) pfi provozu center sluzeb na podporu zékaznikl
zakaznika UPS souvisejicich s témito Informacemi a (D) za uéelem platby faktur spole¢nosti UPS , a to v
souladu se vSemi ostatnimi omezenimi uvedenymi v této Smlouvé, (2) smite prozradit pouze takové Informace
zédkaznikovi UPS, ktery je spojovidn s témito Informacemi Poskytovatele sluzeb, (3) musite zprostit
zodpovédnosti ,,Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti a nepozadovat po nich nihradu jakychkoli Skod
vzniklych v dasledku pouzivani takovych Informaci jinym zptsobem, nez jak stanovi pfislusna omezeni v této
Smlouvé, coz zahrnuje i nedovoleny piistup tfetich stran k takovym Informacim, (4) nesmite pouzivat takové
Informace identifikujici tieti stranu, vcetn€, mimo jiné, jakychkoli podpisovych dat zahrnutych v takovych
Informacich, pro cokoli jiného nez sledovani zasilky a ovéfeni jejiho doruceni, (5) nesmite uchovavat takové
Informace, které predstavuji digitalni obraz podpisu, (6) musite uplatiiovat piislusna technicka, fyzicka a
organizacni opatieni pro ochranu takovych Informaci pfed nahodnym nebo nezakonnym znicenim nebo
nahodnou ztratou, pozménénim a nedovolenym prozrazenim nebo pfistupem, a musite znicit vSechny takové
Informace po ukonceni poskytovani sluzeb, které zajistujete jako Poskytovatel sluzeb pro zédkaznika UPS
spojeného s témito Informacemi, a (7) musite ukladat Informace oddélené a nesméSoval ani nekombinoval tyto
Informace s jakymikoli jinymi tdaji, at’ jiz v elektronické nebo jiné formé.

(v) Zieknuti se. Bez omezeni obecného zaméieni jakéhokoliv zieknuti se prava v rdmci
této Dohody, spole¢nost UPS nezarucuje, ze pouzivani Informaci bude podléhat shodé s jakymikoliv pravy,



zakony a/nebo nafizenimi, véetné a bez omezeni na prava, zakony nebo nafizeni vyZzadujici faktury v papirové
podobé nebo s tim souvisejici DPH.

(b) Informace o Zakaznikovi.

(i) Informace o sjednané sazbé. Technologie UPS miZe poskytovat piistup ke
konkrétnim cenovym podminkdm a poplatkim souvisejicim se Zasilkami pifedanymi k odeslani, které jsou
vysledkem dGvérného jednani mezi Vami a Zucastnénymi stranami UPS (dale jen ,Informace o sjednané
sazbé™). Informace o sjednané sazbé jsou Informace ve smyslu této Smlouvy a jako takové jsou Duvérnymi
informacemi Zucastnénych stran UPS. Bez ohledu na ustanoveni Oddilu 1.1(a) Prav koncového uzivatele
muizete pouzivat Informace o sjednané sazb&é vyhradné pro své vnitropodnikové Géetnictvi a fakturovani pro
zajisténi uhrazeni plateb spojenych s Vasim Uétem UPS, a Informace o sjednané sazbé smite predavat pouze
Subjektu, ktery je Vasim Poskytovatelem sluzeb nebo Pfidruzenym subjektem, a to pouze v souladu s
ustanovenimi Oddilu 1.1(a) Prav koncového uZivatele.

(i) Referencni sazby. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, Ze skute¢né piepravni
poplatky fakturované Zuc¢astnénymi stranami UPS mohou byt jiné nez sazby poskytované jako Informace v
ramci Technologie UPS, a to i v ptipadé, Ze Technologie UPS uvadi Informace o sjednané sazbé. Faktory, které
mohou mit dopad na skute¢nou ¢astku faktury, ktera Vam bude vystavena, zahrnuji mimo jiné nasledujici:
skute¢né vlastnosti zasilky jsou jiné, neZ jak bylo popsano Zucastnénym stranam UPS; informace uvedené na
prepravnim §titku jsou neuplné nebo nespravné; sjednané sazby vyzaduji vypoCty zaloZzené na objemu a pfi
preprave zasilky jsou uctovany Dodatecné poplatky, které nebylo mozno predvidat nebo vypocitat v dob¢
predani zasilky k odeslani Zuc¢astnénym stranam UPS.

(c) Sledovéani. Funkci Technologie UPS pro sledovani zasilek miZete pouzivat vyhradné pro
ziskani Informaci o Zasilce predané k odeslani. Nékteré prvky sledovaci funkce v Technologii UPS Vam mohou
umoznit, abyste pozadali UPS o zaslani vysledku sledovani zasilky na e-mailovou adresu, kterou uvedete.
Zavazujete se, Zze date pfi pouzivani Technologie UPS pokyn k zasilani vysledkt sledovani Zasilky predané k
odeslani vyhradné na e-mailovou adresu spravovanou Subjektem, ktery ma vztah k této Zasilce predané k
odeslani. Pokud Vas adresat informuje o tom, zZe si jiz nepieje dostavat e-mailové zpravy o Zasilkach pfedanych
k odeslani, musite okamzité piestat pouzivat Technologii UPS pro vydavani pokynt pro UPS k posilani e-
mailovych zprav tomuto adresatovi. UPS v Zadném piipadé neponese zodpovédnost za nedoruceni nebo
opozdény pienos nebo doruceni jakékoli e-mailové zpravy s vysledky sledovani. Mate vyluénou zodpovédnost
za obsah jakéhokoli textu, ktery dodate a ktery je pfendSen jako soucast e-mailové zpravy s vysledky sledovani;
tento text e-mailu s vysledky sledovani nesmi obsahovat nic, co by pro jakoukoli jinou osobu predstavovalo
obtézovani, urazku, pomluvu nebo Gjmu.

(d) Shoda adres.

(i Identifikace prichozich zdsilek. Nékteré druhy Technologie UPS identifikuji P¥ichozi
zasilky tak, Ze porovnavaji cilovou adresu s adresou, kterou poskytnete pro ucely sluzeb Shody adres,
nebo pomoci pfifazeni ¢isla LID (identifika¢ni Cislo lokality) zasilce. Timto zaruCujete, Ze tyto
poskytnuté informace o adrese jsou spravné, Gplné a pfesné, Ze budete v nejkrat$i prakticky mozné
Ihtté informovat UPS o jakychkoli zménach v poskytnuté adrese, a ze mate opravnéni ziskavat
Informace tykajici se zasilek doru¢ovanych Zucastnénymi stranami UPS na adresu, kterou jste
poskytli. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, ze Technologie UPS 1) nemusi nutné¢ identifikovat
a oznamovat vSechny zasilky v pfepravnim systému UPSI zasilané na adresu, kterou jste poskytli, nebo
K niZ je pfifazeno &islo LID, 2) miZe identifikovat a oznamovat zasilky pifedané k odeslani UPSI, které
nebyly ureny pro doruceni na adresu, kterou jste poskytli, nebo k niz neni pfifazeno ¢islo LID, jako
zésilky, které byly zaslany na adresu, kterou jste poskytli, nebo k niz je pfitazeno ¢&islo LID, a také 3)
mize identifikovat a oznamovat, ze predavate zasilku k odeslani UPSI, nezavislé tieti stran¢ zasilky
které maji nespravnou adresu, nespravnou adresu neodpovidajici Technologii UPS nebo nespravné
¢islo LID souvisejici s takovou zasilkou. Zasilky uvedené vyse v bodech 2 a 3 se budou v dal§im textu
nazyvat ,Nespravné smeérované piichozi zasilky“. Informace, které maji nezavislé¢ tfeti strany k
dispozici o Nespravné smérovanych piichozich zasilkach prostiednictvim Technologie UPS, mohou
zahrnovat i digitdlni obraz podpisu piijemce zasilky. UPS BUDE NEST POUZE ODPOVEDNOST
VUCI VAM VPRIPADE UMYSLENEHO SPATNEHO ZACHAZENI NEBO HRUBE
NEDBALOSTI ZA JAKOUKOLIV ST{ZNOST NEBO SKODY ZALOZENE NA ODHALENI
INFORMACI  SOUVISEJICICH ~ SNESPRAVNE  PRESMEROVANYMI  PRICHOZIMI
ZASILKAMI.



(i) Informace souvisejici s nespravné smérovanymi prichozimi zdsilkami. Informace,
které obdrzite prostiednictvim Technologie UPS o Nespravné smérovanych piichozich zasilkach, jsou
,Informace*. Zavazujete se, ze nebudete ukladat, prozrazovat ani pouzivat Informace o zésilkach, které
se tykaji Nespravné smérovanych piichozich zasilek, a Ze po identifikaci takovych informaci znigite
vSechny jejich kopie. Poskytnete odskodnéni a nahradite UPS a jejim pfislusnym fediteltim,
predstavitelim a zaméstnanctim proti jakékoliv odpovédnosti nebo stiznostem nebo pozadavkiim na
odskodnéni a ztratam zplsobenym vasim porusenim predeslé véty.

(e) Digitalni obrazy podpisti a Pisemna potvrzeni o dorudeni. Informace mohou zahrnovat i
digitalni obrazy podpist. Digitalni obrazy podpist, které nejsou soucdsti Pisemného potvrzeni o doruceni
(zkratka ,,POD%), nesméji byt ukladany, distribuovany zadné tieti stran¢, kopirovany ani modifikovany. Kazdé
Pisemné POD generované nebo vytvoiené v dusledku pouzivani Technologie UPS nebo pfistupu k Technologii
UPS, miize byt kopirovano a ulozeno v needitovatelném elektronickém formatu nebo ve fyzické, vytisténé
podobé, at’ jiz obsahuje digitalizovany podpis ¢i nikoli. Muzete distribuovat Pisemné POD, at’ jiz obsahuje
digitalizovany podpis ¢i nikoli, tieti strané v elektronické ¢i v jiné nez v elektrické formé vyluéné za tim ucelem,
abyste poskytli tfeti strané¢ dikaz o doruceni zbozi pfepravovaného v zasilce uvedené v Pisemném POD za
predpokladu, ze tfeti strana souhlasi, Ze nebude Pisemné POD dale §ifit zadné treti strané, kopirovat jej ¢i ménit.
Kazdé Pisemné POD lze ukladat pouze po dobu osmnacti (18) mésicti od data dorudeni zasilky uvedené v
Pisemném POD, at’ jiz obsahuje digitalizovany podpis ¢i nikoli. Bez ptedchoziho vyslovného pisemného
souhlasu UPS (tento souhlas neni poskytnut touto Smlouvou) nesmi byt zadné¢ Pisemné POD nebo digitalni
obraz podpisu poskytnuty prostiednictvim Technologie UPS pouZit pro jiné Gcely neZ ty, které jsou vyslovné
uvedeny v Oddile 1.1(e) téchto Prav koncového uzivatele. Budete obhajovat Zucastnéné strany UPS,
odskodnovat je a nebudete od nich pozadovat nahradu $kody, pokud jde o jakoukoli odpovédnost, skody,
naklady a vydaje (vCetn¢ pfiméfenych pravnich poplatkil) jakékoli povahy vzniklé ¢i nesené Zucastnénymi
stranami UPS v souvislosti se $kodami vzniklymi z (i) rozsifeni Pisemného POD, at’ jiz obsahuje digitalizovany
podpis ¢i nikoli, nebo jakékoli jeho ¢asti jakoukoli tfeti stranou, ktera takové Pisemné POD od Vas ziska piimo
¢i neptimo nebo ziska jeho ¢ast nebo (ii) tak, ze porusite Oddil 1.1(e) téchto Prav koncového uzivatele.

()] Pouziti dat. Zarudujete, ze (i) mate pravo poskytovat UPS data, ktera prenasite do UPS
prostiednictvim Technologie UPS; (ii) jste to oznamili piislusnym subjektim, jichz se tato data tykaji, a ziskali
jste jejich souhlas, jak to mohou vyzadovat pfislusné zakonné piedpisy v souvislosti s pfenosem téchto dat a
jejich pouzivani spole¢nosti UPS; (iii) mate opravnény zajem na Informacich, které dostavate prostiednictvim
Technologie UPS a zasilkach souvisejicich s t€émito Informacemi. Timto berete na védomi, ze vSechna data,
ktera ptenasite do UPS prostiednictvim Technologie UPS, budou Zucastnéné strany UPS pouzivat v souladu se
Zasadami UPS pro ochranu osobnich udajui, které plati v dobé pienosu téchto dat. Timto povéiujete a
zmociujete UPS, spolecnost UPS Supply Chain Solutions, Inc. a jejich Pfidruzené subjekty, pravni nastupce a
nabyvatele prav k tomu, aby sdileli zdznamy popsané v Zakoniku federalnich predpisi (Code of Federal
Regulations, zkratka CFR) ¢. 19, ¢asti 111 a 163, vcetné vSech dokumentt, dat nebo informaci tykajicich se
Vasich obchodnich vztaht, s jakoukoli a v§emi dcefinnymi spole¢nostmi a/nebo divizemi spole¢nosti United
Parcel Service, Inc. (oznacenymi spolecnou zkratkou ,,UPSI*). UPSI, v¢etné¢ mimo jiné firem UPS a UPS
Supply Chain Solutions, Inc., mlize povéfit tfeti stranu zajistovanim rutinnich a administrativnich provoznich
postuptt (jako je napf. generovani uctd, vybirani plateb, bankovni operace, pofizovani obrazi dat a ischova
dokumentil), a timto davate UPSI svoleni k pfedani dokumenti, véetné dokumentu tykajicich se Vasi obchodni
¢innosti, témto piijemctim dokument, aby mohli dané rutinni a administrativni provozni postupy zajistovat. V
souladu s obchodnimi podminkami poskytovani sluzeb spolec¢nosti UPS Supply Chain Solutions, Inc. timto
berete na védomi, Ze je Vasi povinnosti a vylu¢nou zodpovédnosti vést veskeré zaznamy pozadované podle
celnich a/nebo jinych zakonnych predpistt Spojenych statd, a ze tato Smlouva v zddném smeéru neuklada tuto
povinnost UPSI; a také, ze UPSI nepfijima zadny zavazek zjistovat pro Vas ,,vedeni zdznami* ani pusobit jako
Vas ,,zastupce pro vedeni zaznami*.

1.2 Pristup k Materialim UPS a jejich pouZiti.

@ Pristup v souladu se zdkonnymi ptedpisy. Zavazujete se, Ze budete ziskavat pristup k
Materialim UPS a pouzivat je vyhradné v pfisném souladu se vSemi piisluSnymi zakony, nafizenimi a
regulatornimi ptedpisy. Nesmite pouzivat Materialy UPS ani ziskdvat pfistup k témto materidlim jakymkoli
zpusobem, ktery by (podle ptfiméfeného tsudku UPS) negativné ovliviioval vykonnost nebo funkce Technologie
UPS nebo omezoval pfistup jinych stran k Technologii UPS. Jakykoli pfistup k Materialam UPS nebo jejich
pouziti, které je v rozporu s podminkami této Smlouvy, neni dovoleno a je pfisné zakdzano, pokud k nému UPS
nevydalo predchozi vyslovny a pisemny souhlas.




(b) Hostovand Technologie UPS. Ur¢ité druhy Technologie UPS jsou hostovany UPSI nebo
dodavateli UPSI. Hostovana Technologie UPS je hostovana na serverech ve Spojenych statech americkych a je
k dispozici dvacet Ctyfi (24) hodin denné€, sedm (7) dni v tydnu (kromé pfipadd, kdy neni pfistupnéd z divodu
udrzby); UPS vsak nezaruCuje piistupnost hostované Technologic UPS nebo to, ze pristup k ni bude
nepferusovany a bezchybny. UPS si vyhrazuje pravo ¢as od ¢asu pferusit, omezit nebo docasné zastavit provoz
hostované Technologie UPS za ti¢elem udrzby, upgradu nebo z podobnych divodi. Souhlasite s tim, Ze ani
UPS ani UPSI nebudou nést zodpovédnost ani nebudou mit za povinnost nahradit Skody vzniklé v dusledku
preruseni, docasného zastaveni nebo ukonéeni provozu hostované Technologie UPS, at’ jiz k tomu dojde z
jakéhokoli divodu.

(©) Sluzby tteti strany. Muzete ziskavat ptistup k Technologii UPS prostfednictvim hostovanych
sluzeb treti strany (,,Sluzby tieti strany*). V souvislosti se Sluzbami tfeti strany muizete poskytovat Subjektu
hostujicimu Sluzby tieti strany (dale jen ,,Hostitel) informace, které Vas budou identifikovat, stejné jako
informace bez identifika¢nich udajii (,,Vase informace®). Timto vyslovné souhlasite s tim, ze Hostitel mtze
sdilet Vase informace s UPS a ze UPS muze pouzivat VaSe informace (i) v souvislosti s Vasimi transakcemi
prezentovanymi UPS prostfednictvim Sluzeb tieti strany, a (ii) jakymkoli zptisobem, ktery je v souladu se
soucasné platnymi Zasadami UPS pro ochranu osobnich idaju tak, jako byste poskytli Vase informace ptimo
UPS. Souhlasite také s tim, ze UPS miZe poskytovat Hostiteli jakékoli a vSechny informace o VaSich
transakcich prezentované UPS prostiednictvim Sluzeb tfeti strany, aby je Hostitel pouZil pro vlastni potiebu
nebo je distribuoval za tim G¢elem, aby Vam poskytoval Sluzby teti strany.

(d) Systémové ucty. Uréité druhy Technologie UPS vyZaduji, abyste vytvofili Systémovy tcet s
prifazenym piihlasovacim ID a heslem. Muzete pouzit svij pfidéleny Systémovy et pouze pro pfistup k
Technologii UPS, kterd je s timto G¢tem spojena. Neni Vam dovolen piistup k Technologii UPS s pouZitim
Systémového uctu, ktery patfi jinému Subjektu. Nesmite sdélovat své ptihlaSovaci ID a heslo pro Systémovy
Gi¢et zadnému jinému Subjektu. PONESETE VYLUCNOU A VYHRADNI ZODPOVEDNOST (A ZBAVITE
TETO ZODPOVEDNOSTI ,, SUBJEKTY UPS ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI®) ZA JAKOUKOLI SKODU
SOUVISEJICI S POUZIVANIM TECHNOLOGIE UPS NEBO PRISTUPU K TETO TECHNOLOGII ZE
STRANY JAKEHOKOLI SUBJEKTU, KTERY ZISKA PRISTUP K POUZIVANI VASEHO
SYSTEMOVEHO UCTU, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE JAKEKOLI PRIME NEBO NEPRIME POUZIT]
NEBO PRISTUP, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA JSTE K NEMU DALI OPRAVNENI.

(e) Internet.

Q) Spoléhani na Internet. Berete timto na védomi, Ze Technologiec UPS poskytuje
funkce pouzivajici Internet, ktery neni pod kontrolou UPSI. Souhlasite proto s tim, ze UPS ani UPSI nebudou
pfimo ani nepfimo nést zodpovédnost ani nebudou mit za povinnost nahradit jakékoli ztraty nebo Skody, vzniklé
nebo udajné vzniklé v disledku (x) VaSeho nepatficného nebo nespravného pouziti Internetu, (y) Vaseho
spoléhani na jakykoli obsah stranek, zboZi nebo sluzby dostupné prostiednictvim Internetu, nebo (z) v dusledku
toho, Ze pro Vas nebyl mozny pfistup k Systémim UPS, hostované Technologii UPS nebo Internetu ¢i
jakymkoli webovym strankam. Berete také na védomi, Ze VaSe pouZivani Technologie UPS muze mit za
nasledek poplatky za telekomunikace nebo jiné druhy spojeni, G¢tované tfeti stranou, za které nesete vyluc¢nou
zodpovédnost. Zadna strana neponese zodpovédnost za jakékoli $kody ani zadnou jinou zodpovédnost vzniklou
v dasledku skutecnosti, ze néktera strana nebyla schopna piijimat nebo pienaset do Systémit UPS Informace
nebo jinad data souvisejici se Zasilkami pfedanymi k odeslani, pokud to bylo zplsobeno ¢imkoli mimo rozumné
predpokladanou kontrolu jakékoli strany; to mimo jiné zahrnuje jakékoli udalosti zptisobené vyssi moci, stavky,
nepokoje v prumyslové vyrobé, teroristické akce, pozar, poruchy v dodavce proudu, vazné poruchy
pocitacového hardwaru nebo softwaru, zpozdéni v dodavkach zatizeni nebo akce jakékoli tfetich strany.

(i) Odkazy na jiné stranky. Technologie UPS miZe obsahovat odkazy na Odkazované
stranky. Pfistup na tyto Odkazované stranky je poskytovan vylu¢né jako sluzba pro Vas a neni vyjadienim
souhlasu UPS s obsahem téchto Odkazovanych stranek. UPS neposkytuje zadna prohlaseni ani zaruky ohledné
spravnosti, pfesnosti, vykonnosti nebo kvality jakéhokoli obsahu, softwaru, sluzby nebo aplikace nalezené na
Odkazovanych strankach. Pokud se rozhodnete navstivit Odkazované stranky, Cinite tak na vlastni riziko. UPS
nezodpovida za dostupnost Odkazovanych stranek. Kromé toho se na VaSe pouzivani Odkazovanych stranek
vztahuji ptislu$na pravidla, stejné jako obchodni podminky uzivani, coz mimo jiné zahrnuje i zasady ochrany
osobnich udajt, pouzivané Odkazovanymi strankami.

) Automaticky pfistup. Bez jakychkoli omezeni je vyslovné zakazan jakykoli pfistup na
Systémy UPS nebo hostovanou Technologii UPS pomoci automatickych dotazovacich zatizeni, robotli nebo




nastroji pro opakovany sbér a extrahovani dat, ¢i postuptl, skripti nebo jinych mechanismt s podobnymi
funkcemi, které nejsou vlastni soucésti Technologie UPS licencované podle této Smlouvy pro tento ucel.

(9) Viry. Zavazujete se, ze nebudete piipojovat k Systémim UPS nebo hostované Technologii
UPS, ani do nich vkladat ¢i prenaset zadné viry, trojské koné, Cervy, ¢asované bomby nebo jiné pocitacové
programové postupy, (i) jejichz cilem je poskodit, ovlivnit, zachytit nebo pfivlastnit si Systémy UPS nebo
hostované Technologie UPS, nebo které (ii) porusuji pravo k dusevnimu vlastnictvi jiné strany.

(h) Soubory cookies a Webové stranky UPS.

Q) Cookies jsou malé textové soubory, které webova stranka muize zaslat Vasemu
prohlizeci, aby byly ulozeny na pevném disku. Cookies mohou usnadiiovat pouzivani webovych stranek,
protoze uchovavaji a spravuji status, preference aplikaci a jiné uzivatelské informace. VétSina prohlizect je
puvodné nastavena na piijimani soubort cookies, av§ak muizete toto nastaveni zménit tak, aby prohlize¢ cookies
odmital nebo Vas upozoriioval na cookies, které jsou zasilany. Pokyny pro zménu nastaveni cookies naleznete v
menu ,,Napoveédy* Vaseho prohlizece. Pfestoze odmitani cookies nebude neptiznivé ovliviiovat Vasi schopnost
aktivné pracovat s Webovymi strankami UPS, budete muset pfijimat cookies pfi pouzivani ur€itych druhi
Technologie UPS (napiiklad Zasilani na UPS.com), dostupnych na Webovych strdnkach UPS.

(i) Spole¢nost UPS pouziva cookies (n€kdy spole¢né s jinou technologii, jako jsou
soubory ,,web beacons®) 1) za i¢elem sledovani a spravy Vaseho statusu, preferenci, obchodnich informaci a
jinych informaci, které jste poskytli, 2) pro tcely zabezpedeni, 3) pro uéely porozuméni tomu, jak navstévnici
pouzivaji Webové stranky UPS (se zachovanim jejich anonymity) a 4) pro vyhodnoceni efektivity urcitych
druhti reklamy.

(iii) S vyjimkou cookies pouzivanych v souvislosti s registrovanymi uzivateli Webovych
stranek UPS nebo pouzivanych pro pfenos informaci z jedné aplikace do druhé na jedné nebo vice Webovych
strankach UPS, UPS nepouziva zadné informace ziskané pomoci souborti cookies a souborti ,,web beacons*
souvisejicich s Webovymi strdnkami UPS pro identifikaci jednotlivct. Cookies v oddile UPS.com jsou zaslany
pokazdé, kdy se pfihlasite na stranky UPS.com, a jsou k dispozici pouze pro konkrétni danou relaci. Cookies
pouzivané pro pienos informaci z jedné aplikace do druhé jsou k dispozici pouze pfi relaci v ramci tohoto
prenosu. Jiné soubory cookies jsou ukladany na Vas pevny disk na neomezenou dobu.

1.3 Zaruka ohledné informaci.

Timto prohlasujete a zarucujete, ze vesSkeré informace, které¢ o sobé poskytujete UPS prostfednictvim
Technologie UPS, jsou pravdivé, pfesné, uplné a aktualni. Pokud poskytnete jakékoli informace, které nejsou
pravdivé, pfesné a tiplné, nebo které se stanou nepravdivymi, nepiesnymi nebo neuplnymi, nebo pokud ma UPS
rozumny davod predpokladat, Ze tyto informace nejsou pravdivé, presné nebo uplné, ma UPS pravo Vam
docasné nebo zcela odebrat pravo na piistup k jakékoli nebo ke vSem Technologiim UPS a jejich pouzivani.
Stvrzujete a souhlasite, Ze na spole¢nosti UPS nebude vyZzadovano, aby vySetfovala nebo ovétovala pravdivost
nebo presnost jakychkoliv informaci, které poskytnente UPS.

1.4 VSeobecné obchodni podminky pro Software.

Nasledujici obchodni podminky fidi VaSe pouzivani veskerého Softwaru, ktery Vam UPS doda.

@ Omezena licence. V souladu s obchodnimi podminkami této Smlouvy, v¢etné, bez omezeni,
Oddilu 2 Vseobecnych terminii a podminek, muzete poté, co Vam UPS doda Software, instalovat a pouzivat
tento Software pouze ve formatu objektového kodu, a Software miize byt pouzivan vyhradné na pocitacich,
které vlastnite, mate v prondjmu nebo jejichZ pouziti jinym zplisobem fidite. Berete timto na védomi, Zze Vam
UPS neudé@luje zadna jind prava k Softwaru nez prava zde specificky uvedend. Berete timto na védomi a
souhlasite s tim, Ze béhem instalace Software mtize 1) identifikovat a pouzivat konkrétni operacni systém nebo
nastaveni operacniho systému hardwaru, na které je Software instalovan, a 2) mit pfistup k Vasim davérnym a
vlastnickym informacim a/nebo se napojovat na urit¢ Vase databaze. Timto davate své svoleni k takové
identifikaci, pfistupu, pouziti a/nebo napojeni.

(b) Geograficka omezeni. Software nesmi byt pouzivan a neni k nému dovolen pfistup ze
Zakazaného teritoria.




(© Zpétnd analyza. Zékaznik nemulze zpétné analyzovat software. Nehledé na diive uvedené a
aniz se tim omezuje obecnd platnost Oddilu 2.2 VSeobecnych termind a podminek, v jurisdikcich, kde Vam
zakonné predpisy davaji pravo piekladat, dekompilovat, zpétné analyzovat a rozebirat Software bez moznosti se
tohoto prava vzdat, miZete vyuZit tohoto prava piekladat, dekompilovat, zpétné analyzovat a rozebirat Software
v mife potfebné pro vnitini funkéni propojenost tohoto Softwaru s nezavisle vytvofenym programem, ale pouze
v piipadé, ze Vam UPS na Vasi pisemnou zadost neposkytne v primétené lhité informace nezbytné pro
dosazeni této vnitini funkéni propojenosti. Tato dekompilace musi byt omezena na ¢asti Softwaru, které jsou
nezbytné pro dosazeni vnitini funkéni propojenosti.

(d) Subdodavatelé. Muzete na vyhradné své vlastni ndklady najmout subdodavatele, aby
instaloval Software, av8ak s tim, Ze: 1) uzaviete s timto subdodavatelem smlouvu vyzadujici, aby subdodavatel
jednal v souladu s touto Smlouvou, 2) budete pln¢ zodpovédni vici UPS za to, ze tento subdodavatel bude
jednat v souladu s touto Smlouvou a 3) nic v jakékoli smlouvé mezi Vami a subdodavatelem nebude vytvaret
jakykoli zavazek pro UPS.

(e) Ukonceni smlouvy. Vase licence pro jakykoli Software bude ukoncena (podle toho, co
nastane dfive) po uplynuti obdobi platnosti nebo ukonéeni této Smlouvy, nebo po zruseni Vaseho prava
pouzivat Technologii UPS spojenou se Softwarem (napf. zruSeni Vaseho prava pouzivat UPS CampusShip také
zru$i Vas$e pravo pouzivat Software s nazvem ,,Scheduled Import Tool*). Po uplynuti obdobi platnosti Smlouvy
nebo zruSeni licence pro jakykoli Software z jakéhokoli diivodu musite okamzité odstranit ze svého hardwaru,
systému a jinych médii a zafizeni pro uchovani dat vSechny kopie Softwaru spojeného s licenci, jejiz obdobi
platnosti uplynulo nebo ktera byla zrusena.

® Odmitnuti zaruky za nepfitomnost vira. UPS specificky odmita jakékoli vyslovné nebo
odvozené zaruky ohledné toho, Ze se Softwaru neobsahuje nebo v ném nejsou pritomny pocitacové viry.

(9) Koncovi uZivatelé, ktefi jsou soucasti vlady USA. Software je pokladan za ,.komercni
predméty” ve smyslu definice amerického regulatorniho pfedpisu o nakupech federalnich organt (Federal
Acquisition Regulation, zkratka ,,FAR®) ¢. 48 C.F.R. 2.101, sestavajici z ,,komercniho pocitacového softwaru® a
,dokumentaci ke komerénimu pocitacovému softwaru tak, jak jsou tyto pojmy pouzivany v regulatornim
pfedpisu FAR 12.212 nebo DoD FAR Supp. 227.7202-1(a), podle toho, co plati. V souladu s ustanovenimi
ptedpistt 12.212, FAR § 27.405(b)(2) a DoD FAR Supp. 227.7202-1 az 227.7202-4, a bez ohledu na jina
ustanoveni FAR nebo smluvni ustanoveni v opa¢ném smyslu v jakékoli smlouvé, do niz mize byt tato Smlouva
zahrnuta, ziskavaji vSichni koncovi uzivatelé, ktefi jsou soucasti vlady USA, tento Software pouze s pravy
uvedenymi v této Smlouve. Pouziti Softwaru predstavuje souhlas vlady s tim, Ze tento Software je , komer¢ni
pocitacovy software a ,,dokumentace ke komer¢nimu pocitacovému softwaru®, a je vyrazem souhlasu s pravy a
omezenimi uvedenymi v této Smlouve. Pokud vyse uvedena ustanoveni neplati pro néktery konkrétni urad vlady
USA, je Software poskytovan tomuto ufadu s OMEZENYMI PRAVY a podpiirna dokumentace je poskytovana
s LIMITACI PRAV; v takovém ptipadé pouziti, kopirovani nebo sdileni ze strany tohoto vladniho ufadu USA
podléha omezenim uvedenym v pododstavei ,,C* ustanoveni ,,Komercni poéitacovy software - omezena prava“
v ptedpisu FAR ¢. 52.227-19.

(h) Hlaseni pomoci aplikace. Software WorldShip a UPS Widget zahrnuji funkci, ktera dovoluje
UPS métit vyuziti riznych funkei téchto aplikaci a informovat UPS o tomto vyuZiti elektronicky. V softwaru
WorldShip je tato funkce znama jako ,,Feature Stats“. Funkce hlaSeni pomoci aplikace shromazd’uje zaznam
vaSich ¢innosti béhem vyuzivani softwaru WorldShip nebo UPS Widgetu, véetné nasledujiciho: (1) ve
kterych procesech je software WorldShop vyuzivan k pfidavani, validaci nebo klasifikaci ,,dodavky na* adresu,
(2) jak casto se pfistupuje v softwaru WorldShip k funkci ,,Napovéda®, (3) jak casto se softwarem WorldShip
zpracovavaji baliky pomoci definovanych charakteristik, a (4) jak Casto jsou vyuzivany rizné funkce UPS
Widget. UPS tyto informace sdili se ¢leny UPSI a UPSI tuto informaci vyuziva na zakladé Zasad ochrany
soukromi UPS. UPSI piedevsim tuto informaci vyuziva k ureni oblibenosti a zlepSovani funk¢nosti softwaru
WorldShip a Widgetu UPS a pro Vas zvySeni dostupnosti sluzeb UPSI. V souladu se Z&sadami ochrany
soukromi UPS, spole¢nost UPS nepienasi, nepiidéluje nebo neptenechava jakymkoliv zpiisobem jakoukoliv
informaci tfetim stranam, ktera byla funkci hlaseni pomoci aplikace shromazdéna. Pokud si nepiejete vyuzivat
funkci hlaSeni pomoci aplikace pro UPS WordlShip, musite napsat e-mail spolecnosti UPS na adresu
worldshipregst@ups.com (nebo kontaktovat zastupce spole¢nosti) a UPS vzdalené tuto funkci zablokuje. Pokud
si nepiejete pouzivat funkci hlaSeni pomoci aplikace pro UPS Widget, neinstalujte si ji do Vaseho pocitacového
systému, nebo pokud si jiz nepiejete pouzivat tuto funkci po instalaci UPS Widgetu, musite UPS Widget ze
svého pocitacového systému odinstalovat.
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15 Vseobecné obchodni podminky pro piepravu.

(@) Platnost smluv o pfepravnich sluzbach. Zasilky piedané k odeslani, manifestované
prostfednictvim Technologie UPS v ramci uc¢tu UPS, podléhaji a jsou fizeny smlouvou o pfepravnich sluzbach
platnou v daném obdobi pro piislusny Uget UPS. PRO VSECHNY ZASILKY PREDANE K ODESLANI,
VCETNE, MIMO JINE, ZASILEK NEPODLEHAJICI SMLOUVE O PREPRAVNICH SLUZBACH, PLATI
OBCHODNI PODMINKY UVEDENE V PREPRAVNICH TERMINECH PODMINKACH/PODMINKACH
SLUZEB SPOLECNOSTI UPS PLATNYCH V DOBE PREPRAVY.

(b) Volny pohyb a mista zagatku a konce ptepravy. Zasilky ptedané k odeslani, manifestované
prostiednictvim Technologie UPS, musi byt zbozi ve ,,volném pohybu*. Pojem ,,volny pohyb*“ znamena, ze 1)
toto zbozi ma ptivod ve stejné zemi, kde pieprava zbozi zacina i konci, nebo 2) toto zbozi ma ptivod v jiné zemi,
avsak proslo celni kontrolou v zemi, kde ptfeprava zbozi za¢ina i kon¢i.

(©) Pouzivani ¢isla LID. Timto berete na védomi, Ze jini zdkaznici UPS Vas mohou pozadat o
uvedeni ¢isla LID (identifikacniho cisla lokality) v Podrobnych informacich o zasilce (tzv. package level detail,
PLD) pro Zasilku pfedanou k odeslani. Cislo LID umoziiuje zakaznikiim UPS, aby pouzivali n&které sledovaci
sluzby UPS - ,,UPS Visibility Services (napfiklad sledovani Pfichozich zasilek prostiednictvim nastroje
Quantum View Data). Berete také na védomi, ze pokud se rozhodnete uvést ¢islo LID ve Vasich Podrobnych
informacich o zasilce, UPS miZze v ramci poskytovani sluzeb ,,UPS Visibility Services” pfedavat udaje o téchto
Podrobnych informacich o zasilce zakaznikovi UPS, poskytujicimu ¢islo LID, nebo tfeti stran¢ (v obou
pripadech na zadost tohoto zakaznika UPS), a berete také na védomi, ze pfijemce miize tyto informace pouzivat
a dale je pfedavat jinym Subjektim.

(d) Netplné informace a dodateéné poplatky. Pokud poskytnete jakkoli netiplné nebo neptesné
informace o Zasilce pfedané k odeslani, manifestované prostiednictvim Technologie UPS, pfislusnd Zucastnéna
strana UPS mize (ale nema za povinnost) za Vas doplnit nebo opravit tyto informace a patfi¢né upravit
poplatky. Zavazujete se, Ze uhradite vSechny pfepravni poplatky, cla, dané, dodateéné poplatky, vladou ulozena
penale a pokuty, celni poplatky uétované v duasledku toho, Ze jste Vy nebo pfijemce zasilky neposkytli
prislusnou dokumentaci nebo neziskali povinné licence nebo povoleni, poplatky hrazené pfedem Zucastnénymi
stranami UPS, pravni naklady Zucastnénych stran UPS a vsSechny jiné poplatky ¢i ndklady uétované nebo
vzniklé v souvislosti se Zasilkami predanymi k odeslani, manifestovanymi prostfednictvim Technologie UPS
(déale pod spole¢nym pojmem ,,Dodateéné poplatky*). Pokud jsou poplatky za Zasilky predané k odeslani,
manifestované prostiednictvim Technologie UPS, hrazeny platebni nebo debetni kartou, davate timto své
vyslovné svoleni Zucastnénym strandim UPS k uctovani a inkasovani jakychkoli poplatkti spojenych se
Zasilkami predanymi k odeslani, v€etné¢, mimo jiné, Dodate¢nych poplatkii, s pouzitim téze platebni nebo
debetni karty. Pokud mate pro pouziti s Technologii UPS k dispozici jiné druhy fakturace, jako fakturace tietich
stran, zavazujete se timto, ze zaruCujete uhrazeni vSech poplatkl, vcetné jakychkoli Dodate¢nych poplatku,
spojenych s Vasimi Zasilkami pfedanymi k odesléani, v pfipadé, ze je neuhradi piijemce zasilky nebo tfeti strana.

(e Realizace prepravni transakce. Souhlasite s tim, Ze na Vasi platebni kartu nebo Uget UPS
mohou byt uctovany poplatky za pozadované piepravni sluzby poté, co realizujete transakci s pouZitim
Technologie UPS a je Vam vystaven Stitek pro vyti§téni, a to bez ohledu na to, zda je tento Stitek opravdu
vytiSténa, pfipevnéna na zasilku a pfedana Zucastnénym stranam UPS.

) Prijeti Zasilky piedané k odeslani. Kdyz Zucastnéné strany UPS skenuji Stitek Zasilky
piedané k odeslani, pfedstavuje to jediny nezvratny dikaz, ze Zucastnéné strany UPS opravdu obdrzely Zasilku
pfedanou k odeslani ve shodé se Stitkem.

(9) Informace o zésilkach.

(i Obecna ustanoveni.. Na své vlastni ndklady a vylohy zbavujete zodpovédnosti
,»Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti* a nebudete po nich pozadovat nahradu jakychkoli a veskerych
Skod vzniklych v disledku nebo souvislosti s jakymkoli netuplnym, nepatfiénym, nespravnym nebo
fale$nym uvedenim 0daju, které jste poskytli ohledné Zasilek pfedanych k odeslani, manifestovanych
prostfednictvim Technologie UPS. Ponesete vylu¢nou zodpovédnost za dodrzovani pozadavkl na
Stitky a oznaceni ve shod¢ s piisluSnymi zakony, coZ mimo jiné zahrnuje oznaceni zemé ptivodu, pro
vSechny Zasilky pfedané k odeslani, manifestované prostfednictvim Technologie UPS. To mimo jiné
zahrnuje vSechny jednotlivé kusy konsolidované zasilky, a to i v pfipadech, Ze Zucastnéné strany UPS
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poskytuji sluzby vytvaieni §titki pro Zasilky pfedané k odeslani, manifestované prostiednictvim
Technologie UPS.

(i) Zahranicni zdsilky. Musite poskytnout pozadované informace a dokumentaci pro
fizeni exportu, s¢itaci vykazy a/nebo celni odbaveni, kdyz je Zasilka pfedana k odeslani manifestovana
prostfednictvim Technologie UPS. Tim, Ze poskytujete UPS pozadované informace a dokumentaci,
potvrzujete, Ze vSechny informace a prohlaseni tykajici vyvozu a dovozu Zasilek pfedanych k odeslani,
manifestovanych prostiednictvim Technologie UPS, jsou pravdivé, spravné a ve shodé s Oddily 12.9 a
12.10 Vseobecnych terminti a podminek. Jste také srozuméni s tim, Ze faleSné, zavadéjici nebo
podvodné uvadéni udajti nebo poruseni zékont USA ohledné fizeni exportu, s¢itacich vykazi a celniho
odbaveni (coz mimo jiné zahrnuje predpisy 13 U.S.C. Oddil 305, 22 U.S.C. Oddil 2778, 50 U.S.C.
App. 2410 a 15 U.S.C. Oddil 1125) mize vést k obCanskopravnim a trestnépravnim postihiim, véetné
zabaveni a nasledného prodeje zbozi. Pokud jste dovozce podle zdznamt pro jakoukoli zasilku, davate
timto Zucastnénym stranam UPS opravnéni k pfedani informaci o zasilce, obdrzenych od statnich nebo
mezistatnich celnich organd, jakémukoli Subjektu, ktery ma v dobré vife na dané zésilce zajem.

1.6 Pouzivani grafické znac¢ky Zakaznika.

Pro nékteré druhy Technologie UPS lze provadét uzivatelské upravy piidanim grafického zobrazeni.
Udélujete timto po Dobu platnosti Smlouvy spoleénosti UPS celosvétovou, nevyluénou, autorskych poplatka
zbavenou licenci pro reprodukovani, publikovani, uziti a zobrazeni VaSeho jména a/nebo urcené grafické
znacky nebo znacky sluzeb, které poskytnete UPS (déle jen ,,Graficka znacka®) jako soucast Technologie UPS,
k niz mate pfistup Vy, jini zaméstnanci Zakaznika a jini uZzivatelé, kterym jste dali svoleni k pfistupu (podle
toho, co se na danou situaci vztahuje), a rovnéz pro vydavani dil¢ich licenci, jak je v pfiméfené mife nezbytné
pro tento ucel. Zavazujete se, ze dodate Grafickou znacku ve formatu a velikosti uréené UPS. Zarucujete timto,
ze vlastnite veskera prava k této Grafické znacce a mate pravo udélovat licenci ve vztahu k této Grafické znacce
tak, jak je uvedeno v tomto dokumentu.

1.7 Technologie Beta.

V nékterych piipadech Vam mize UPS béhem obdobi testovani zpfistupnit funkéni vylepSeni
Technologie UPS nebo dodateénou novou technologii, ktera neni v8eobecné ptistupna (dale jen pod spole¢nym
pojmem ,,Technologie Beta®). Pokud Technologie Beta piedstavuje funkéni vylepSeni existujici Technologie
UPS, bude pokladana za soucast odpovidajici zakladni Technologie UPS, a ¢asti této Smlouvy, které plati pro
danou Technologii UPS, se budou vztahovat i na Technologii Beta. Pokud Technologie Beta ptedstavuje
dodate¢nou novou technologii, UPS Vas bude informovat o tom, které oddily této Smlouvy se na Vase uzivani
této Beta Technologie vztahuji. UPS VUCI VAM NEPONESE ZADNOU ZODPOVEDNOST V
SOUVISLOSTI S VASIM POUZIVANIM TECHNOLOGIE BETA. V piipadé jakéhokoli rozporu mezi jinymi
podminkami této Smlouvy a timto Oddilem 1.7. budou rozhodujici ustanoveni tohoto Oddilu 1.7.

€)] Zachovani duvérnosti. Jste povinni a) zachovavat a udrZzovat 1) existenci, funkce, provoz,
zabezpeceni, vykonnost, posouzeni, vyhodnoceni, moznosti a obsah Technologie Beta; 2) své komentafe, dotazy
a ndvrhy ohledné Technologie Beta; a 3) vSechny ostatni informace a data tykajici se Technologie Beta nebo
jsou do ni zahrnuty, divérné po obdobi testovani této Technologie Beta, ur¢eného UPS, a po obdobi
nasledujicich péti (5) let, s vyjimkou zdkonem stanovenych povinnosti; b) zabranit jakékoli tfeti strané v
pfistupu nebo pouzivani Technologie Beta bez piedchoziho pisemného svoleni UPS; a c) vratit vSechny
informace a dokumentaci tykajici se Technologie Beta spolecnosti UPS do deseti (10) dnd po ukonceni nebo
uplynuti obdobi testovani této Technologie Beta (podle toho, co nastane dfive). Nemate za povinnost
zachovavat diivérnost informaci ohledné jakychkoli informaci popsanych v piedchazejici véte, které 1) jiz mate
a k nimz se nevaZe povinnost zachovani davérnosti; 2) vyvinete nezavisle, nebo 3) dostanete zdkonnym
zpusobem od tieti strany bez povinnosti zachovavat daveérnost. VSechny tyto pfipady je nutno dolozit VasSimi
aktudlnimi pisemnymi zdznamy. Kromé toho nebudete vazani povinnosti zachovavat diivérnost informaci o
jakékoli Technologii Beta, ktera se stane vefejn€ zndma bez poruseni této Smlouvy nebo jakékoli jiné¢ smlouvy s
UPS.

(b) Pouzivani VaSich informaci. Souhlasite s tim, ze UPS bude moci reprodukovat, pouzivat,
zvefejnovat, vystavovat, ukazovat, pfeménovat, vytvaiet odvozena dila a distribuovat jinym osobam bez
omezeni nebo zavazkl jakéhokoli druhu vi¢i Vam veskeré komentafe, informace, data a navrhy, vcetné udaji o
zpétné vazbé (které vSak nebudou zahrnovat finan¢ni data, finanéni plany nebo plany pro vyrobky, jez nejsou
vefejn¢ znamé nebo piistupné), které predate UPS v souvislosti s Technologii Beta. UPS bude také moci pouzit
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jakékoli napady, koncepty, know-how nebo techniky zahrnuté v téchto informacich bez omezeni nebo zavazki
jakéhokoli druhu vii¢i Vam.

(c) Defekty a chyby. ZAKAZNIK TIMTO BERE NA VEDOMI A SOUHLASI S TiM, ZE: A)
TECHNOLOGIE BETA MUZE OBSAHOVAT DEFEKTY A CHYBY, A UPS NEPOSKYTUJE ZADNA
PROHLASENI ANI ZARUKY, ZE TECHNOLOGIE BETA BUDE SPLNOVAT VASE POZADAVKY
NEBO ZE JEII POUZIVANI CI PROVOZ BUDOU NEPRERUSENE NEBO BEZCHYBNE; B)
TECHNOLOGIE BETA NEN[ UVEDENA NA TRH A UPS NEMA KDYKOLI V BUDOUCNU ZADNY
ZAVAZEK ZPRISTUPNIT TECHNOLOGII BETA PRO PRODEJ NEBO VYDAVANI LICENCI; A C) OD
UPS NEBUDE VYZADOVANO POSKYTOVAT JAKOUKOLI UDRZBU, PODPORU NEBO JINE
SLUZBY SPOJENE S TECHNOLOGI{ BETA.

(d) Obdobi testovani. Obdobi testovani pro Technologii Beta zaéne dnem, kdy obdrzite
Technologii Beta, a bude trvat do data, které UPS uréi z vlastniho rozhodnuti. UPS mitize ukoncit obdobi
testovani a zrusSit vSechna prava poskytovana Technologii Beta kdykoli pro zjednoduSeni postupu tim, ze Vam o
téchto skute¢nostech posle vyrozuméni. Zavazujete se, ze prestanete pouzivat Technologii Beta po uplynuti
nebo ukonéeni obdobi testovani spolecnosti UPS (podle toho, co nastane diive). Technologii Beta lze pouzivat
vyhradné v souvislosti se Zasilkami pfedanymi k odeslani.

CLANEK 2 - PODMINKY PRO JEDNOTLIVE DRUHY TECHNOLOGIE UPS

Prava a omezeni v Clanku 2 Prav koncového uzivatele se vztahuji na uvedené druhy Technologie UPS.
Proto pro Vs tato prava a omezeni plati pouze tehdy, pokud pouzivate nebo mate pfistup k Technologii UPS,
na niz se dana prava a omezeni vztahuji. Pfed jakymkoli pouzivanim Technologie UPS uvedené v Clanku 2
Prav koncového uzivatele, nebo pred pristupem k této Technologii, prosim proctéte prava a omezeni vztahujici
Se na pouzivani a pfistup k dané Technologii UPS.

2.1 Skupina nastroji UPS Developer Kit API.

Oddil 2.1 Prav koncového uzivatele stanovi konkrétni obchodni podminky pro pouzivani Technologie
UPS s ndzvem UPS Developer Kit APl a pro pfistup k této technologii.

Ptistup k nastrojim UPS Developer Kit APl muzete ziskat dvéma zptsoby.

Pokud jste od UPS obdrzeli technickou dokumentaci API,, mate licenci pro vyvoj Aplikace(i) pomoci
zaClenéni nastroju UPS Developer Kit APl do Vasi aplikace e-commerce pro Vase vnitfni obchodni tcely a
vSechna prava a omezeni uvedena v Oddilech 2.1(a)-(b) Prav koncového uzivatele se vztahuji na Vas pristup k
nastrojim UPS Developer Kit API a jejich pouZzivani, stejné jako VSeobecné obchodni podminky a Oddily této
Smlouvy uvedené v Oddile 2.1(c) Prav koncového uzivatele pro konkrétni nastroje UPS Developer Kit API, k
nimz mate piistup a které pouzivate.

Pokud ziskate piistup k nastrojam UPS Developer Kit APl jako soudist ReSeni UPS Ready,
vyvinutého jinym Subjektem nez Vami, neobdrzite Soupravu UPS pro vyvojafe a nemate pravo vyvijet nebo
distribuovat Aplikaci nebo Reseni UPS Ready. Na piistup k nastrojim UPS Developer Kit APl mate pravo jen
prostfednictvim Reseni UPS Ready pro Vase interni uéely. Pokud tomu tak je, pro Vas piistup k nastrojim UPS
Developer Kit a jejich pouzivani plati v§echna prava a omezeni uvedend v Oddilu 2.1(b) Prav koncového
uzivatele, stejné jako VSeobecné obchodni podminky a Oddily této Smlouvy uvedené v Oddile 2.1(c) Prav
koncového uzivatele pro konkrétni nastroj(e) UPS Developer Kit API, k nimZ mate pfistup a které pouzivate.

@ Obchodni podminky pro vyvoj.

() Souhlas s pouzivanim technické dokumentace API. Pokud budou dodrZeny obchodni
podminky Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam byla ud€lena pro Technologii UPS, UPS timto dava svoleni
a souhlas k tomu, abyste pouzivali v souladu s technickou dokumentaci API pro nastroj UPS Developer Kit na
Dovoleném teritoriu pro tento UPS Developer Kit, a to vyhradné pro ucely vyvoje Rozhrani a za¢lenéni téchto
Rozhrani do Aplikace v Dobé platnosti této Smlouvy v souladu s pokyny a omezenimi uvedenymi v této
Smlouveé a v Soupravé UPS pro vyvojare. Smite pouzivat technickou dokumentaci API pro jakékoli Vybérové
nastroje (Premium Tools) pouze na zaklad¢ samostatného pisemného svoleni UPS pro pfislusnou technickou
dokumentaci API; toto svoleni UPS vyda vyhradné na zakladé vlastniho uvazeni.
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(i) Subdodavatelé. Muzete na své vlastni naklady najmout subdodavatele, aby vyvinul
Rozhrani, a mizete tomuto subdodavateli poskytnout pfistup k technické dokumentaci API vyhradné pro ucely
zaClenéni tohoto Rozhrani do Aplikace, avSak s tim, Ze: 1) uzaviete s timto subdodavatelem smlouvu vyzadujici,
aby subdodavatel jednal v souladu s ¢astmi této Smlouvy vztahujicimi se na pouzivani nastrojia UPS Developer
Kit API timto subjektem, coZ mimo jiné zahrnuje i omezeni tykajici se prozrazovani udaji o technické
dokumentaci API a Informaci; 2) budete plné zodpovédni vici UPS za to, Ze tento subdodavatel bude jednat v
souladu s ¢astmi této Smlouvy vztahujicimi se na pouzivani nastroji UPS Developer Kit API timto subjektem; a
3) nic v jakékoli smlouvé mezi Vami a subdodavatelem nebude ptedstavovat jakykoli zavazek pro UPS.
Rozhrani, vyvinuta nebo poskytnuta subdodavatelem v souladu s Oddilem 2.1(a)(ii) Prav koncového uzivatele
museji byt vyvinuta vyhradné pro Aplikaci a nesmi se jednat o standardni produkt, ktery subdodavatel dodava
obecné na trh pro vefejnost.

(iii) Vlastnictvi. Budete vlastnikem v8ech prav, vlastnickych titulti a majetkovych zajma
spojenych s Aplikacemi, s vyjimkou téch, které se vztahuji k Materialim UPS nebo z nich odvozenym diltim ¢i
jejich modifikacim, které jsou do Aplikace zapracovany.

(iv) Souhlas s omezenym pouzivinim Znacky UPS. Pokud budou dodrZeny obchodni
podminky této Smlouvy, UPS timto dava svoleni a souhlas k tomu, abyste pouzivali Zna¢ku UPS v Aplikaci
vyhradné zplsobem popsanym v tomto Oddile 2.1(a)(iv) Prav koncového uzivatele a v jakékoli technické
dokumentaci API, kterou od UPS obdrzite. Svoleni a souhlas UPS jsou omezené, odvolatelné, nevyluéné a
nepienosné. V souladu s Oddilem 2.1(a)(vii) Prav koncového uzZivatele mize UPS odvolat své svoleni a souhlas
k pouzivani Znacky UPS kdykoli, s uvedenim nebo bez uvedeni divodu, o ¢emz Vs bude informovat pisemné
devadesat (90) dni pfedem. Pokud bude zruseno Vase pravo pouzivat technickou dokumentaci API poskytnutou
v souladu s Oddilem 2.1 (a)(i), svoleni a souhlas k pouzivani Znacky UPS bude odvolan.

Berete na védomi a souhlasite s tim, ze: 1) UPS vlastni veskera prava, nazev a podil ke Znacce
UPS a s ni spojené obchodni povésti, a 2) Vase pouziti Znacky UPS a veskeré pouzivani této Znacky UPS
subdodavateli podle Oddilu 2.1(a)(ii) bude a je ku prospéchu spole¢nosti UPS. Kromé toho nesmite piijmout,
pouzivat nebo registrovat jakykoli nazev spole¢nosti, obchodni jméno, jméno domény, ochrannou znamku,
znafku sluzby, osvédceni o znamce nebo jakoukoli jinou specifickou polozku podobnou Znacce UPS nebo
obsahujici celou tuto Zna¢ku UPS nebo jeji ¢ast. UPS bude mit vyhradni pravo, a muze na zakladé vlastniho
uvazeni zahajit jakékoli pravni fizeni, mize podat Zalobu, miize vystupovat na obranu nebo fidit jakékoli pravni
fizeni spojené se ZnaCkou UPS. Musite spolupracovat s UPS pfi prosazovani prav UPS popsanych v tomto
pododdile.

Zavazujete se, Ze budete udrzovat kvalitu Aplikace a uzivani znacky UPS na trovni
odpovidajici standardim nebo pfevysujici standardy kvality a vykonnosti, které jsou v tomto oboru vSeobecn¢
uznavany. Na zadost UPS, zahrnujici pfiméfenou lhitu, musite peclivé opravit a odstranit jakékoli zavady pfi
svém pouzivani Znacky UPS a dodrZovani ustanoveni tohoto Oddilu 2.1(a)(iv) Prav koncového uZivatele.

VSechny obrazovky a formulafe vytvarené Aplikaci, véetné Informaci, museji obsahovat 1)
Znacku UPS umisténou v piiméfené blizkosti Informaci a ve vhodné velikosti, aby bylo mozno snadno
identifikovat UPS jako zdroj Informaci, a 2) nasledujici text v dolni ¢asti kazdé obrazovky, kterd zobrazuje
Znacku UPS: ,,UPS, obchodni znacka UPS a hnéda barva jsou ochranné obchodni znamky spole¢nosti United
Parcel Service of America, Inc. VSechna prava vyhrazena“. Bez pfedchoziho pisemného svoleni UPS nemate
pravo pouzit Znacku UPS nebo jakékoliv jiné dusevni vlastnictvi zadnym jinym zplGsobem, bez pisemného
souhlasu pravniho oddéleni UPS. Konkrétné fec¢eno:

e  Znacka UPS nesmi byt pouzivana jakymkoli zpisobem, ktery by vyjadfoval nebo by
mohl naznacovat spojeni se spolecnosti UPS, nebo sponzorovani ¢i doporuceni,
osvédCeni ¢i schvéleni spolenosti UPS. Znacku UPS smite pouZzivat pouze
zpusobem, ktery je pfesnym a spravnym odkazem na UPS a sluzby UPS.

e Nesmite pouzivat Znacku UPS Zzadnym zplsobem, ktery by podle nazoru UPS
zhorsoval nebo jinak poSkozoval dobrou obchodni povést UPS vcetné obchodni
znacky. Nesmite pouzivat Znacku UPS v souvislosti s jakymkoli vyrobkem nebo
sluzbou, které by poruSovaly prava UPS k duSevnimu vlastnictvi nebo k tfetim
stranam, nebo byly porusenim jakéhokoli statniho, federalniho nebo mezinarodniho
zéakona, regulatorniho pfedpisu nebo nafizeni, nebo poskozovaly dobré jméno nebo
obchodni ¢innost UPS.
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e Nesmite pouzivat Znacku UPS ve spojeni s jakymikoli ochrannymi znamkami tfeti
strany zpUsobem, ktery by mohl naznacovat spoleéné pouziti obchodnich znacek
nebo jakkoli jinak vytvaret potencialni omyl ohledné zdroji nebo sponzorovani
Aplikace nebo vlastnictvi Znacky UPS.

e Znacku UPS lze pouzivat pouze tak, jak bude poskytnuta UPS v elektronické nebo
vytisténé podobé. Znacku UPS neni dovoleno zddnym zptisobem upravovat nebo
menit, coz zahrnuje i jeji proporce, barvy, prvky atd., a nesmi byt ani animovana,
morfovana nebo jinak deformovana ve své perspektivé nebo dimenzich.

e Znatka UPS se nesmi kombinovat s zddnymi jinymi symboly, véetné¢ slov,
grafickych znacek, ikon, grafickych prvkd, fotografii, hesel, ¢isel nebo jinych
soucasti designu. Kolem Znacky UPS musi byt minimalni prazdny prostor, ktery ji
bude odd¢lovat od jakychkoli jinych objektd, jako jsou pismena, fotografie, rAmecky,
okraje atd. Tento povinny prazdny prostor kolem Znacky UPS musi mit rozmér 1/3x,
kde x je vyska navrhu pouzivané Znacky UPS.

e 7 tohoto ustanoveni jsou vyslovné vyloucena prava udélena drzitelim licenci podle
Oddilu 26 australského Zakona o ochrannych znamkach z r. 1995 (Commonwealth) a
Oddilu 27 novozélandského Zakona o ochrannych znamkach z r. 1953.

(v) Pristup k aplikacim. Na pisemnou zadost UPS poskytnete UPS pfistup k Aplikaci
nebo kopii Aplikace a/nebo pfistup k Aktualizaci nebo kopii Aktualizace (podle volby UPS), stejné jako adresu
URL pro vSechny lokality Aplikace na Internetu (pokud je Aplikace pouzivana nebo zpfistupnéna
prostiednictvim Internetu), aby spole¢nost UPS mohla stanovit, zda je aplikace kompatibilni s technickou
dokumentaci APl a Systémy UPS, a zda jste dodrZeli podminky této Smlouvy. Pokud spole¢nost UPS ur¢i, Ze
Aplikace neni kompatibilni se systémy UPS nebo neni v souladu se Smlouvou nebo technickou dokumentaci
API, musite v Rozhrani provést veskeré zmény, které UPS pozaduje. UPS muize rovnéz zadat, abyste zabranili
pristupu k Aplikaci a pouziti Aplikace, dokud neobdrzite od UPS pisemné prohlaseni, ze Aplikace je
kompatibilni se systémy UPS a v souladu s touto Smlouvou a technickou dokumentaci API.

(vi) Hlavni sidlo. Timto prohlaSujete a zarucujete nasledujici: 1) pokud Aplikace
nezahrnuje pfistup ke sluzbam TradeAbility API, prohlasujete a zaruCujete, ze mate své hlavni sidlo v kterékoli
zemi na Dovoleném teritoriu pro kazdy nastroj UPS Developer Kit APl dané Aplikace; 2) pokud Aplikace
zahrnuje pouze pfistup ke sluzbam TradeAbility API, prohlaSujete a zaruCujete, ze mate své hlavni sidlo na
Dovoleném teritoriu pro sluzbu UPS TradeAbility; nebo 3) zahrnuje pouze ptistup ke sluzbam TradeAbility
API a pfinejmensim jeden dalsi nastroj UPS Developer Kit API, prohlalujete a zarucujete, ze mate své hlavni
sidlo v zemi na Dovoleném teritoriu pro kazdy nastroj UPS Developer Kit APl dané Aplikace a pro sluzbu
UPS TradeAbility.

(vii) ZruSeni/ukonceni. Pokud budete distribuovat Aplikace jiné tfeti strané nez té, které
se tyka svoleni v Oddile 2.1(b)(ii) Prav koncového uzivatele, UPS miize zrusit Vasi licenci pro nastroje UPS
Developer Kit APl a Vy musite 1) okamzité ukoncit jakoukoli a veSkerou distribuci Aplikaci jakékoli treti
stran€ (a vyzadat si vraceni jakychkoli téchto distribuovanych Aplikaci) a znemoznit jakékoli tfeti strané piistup
k Rozhrani; 2) oznamit pisemné kazdé z téchto tietich stran, Ze poskytnuta Aplikace nebo pfistup k Rozhranim,
které jste distribuovali, nebyly licencovany spole¢nosti UPS a Ze jakékoli pouZivani této Aplikace je nedovolené
(s tim, ze UPS ptredem schvali text takového pisemného oznameni); a 3) poskytnout UPS Uplny seznam tietich
stran, kterym jste distribuovali nebo zpfistupnili Rozhrani.

(viii)  Zobrazeni informaci. Musite vytvofit Aplikaci takovym zpusobem, aby
nezobrazovala informace tykajici se Zadného jiného poskytovatele piepravnich sluzeb nebo informace o téchto
jinych prepravnich sluzbach na zZadné strance zobrazujici Informace, at’ jiz se sklada z jednoho nebo vice ramcti.
Tento pozadavek nebrani tomu, aby Aplikace zobrazovala menu poskytovatelii ptepravnich sluzeb, pokud
takové menu nebo stranka neobsahuji zadné jiné informace, coz mimo jiné zahrnuje informace popisujici nebo
tykajici se konkrétni Grovné sluzeb téchto poskytovateltt prepravnich sluzeb. V Aplikaci musite prezentovat
vsechna data v kazdém datovém poli bez dodatktli, vymazani nebo modifikaci jakéhokoli druhu.
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(ix) Sledovaci informace. Musite jasné zobrazit nasledujici text (nebo jiny text, ktery
Vam UPS miize ¢as od €asu dodat) v pfiméfené blizkosti k okntim pro vstupni a vystupni sledovaci informace
(coz mize zahrnovat i mistni [pop-up] nebo odvozena okna prohlizect, k nimz maji uZzivatelé pfistup
prostiednictvim hypertextového odkazu v pfiméfené blizkosti k oknlim pro vstupni a vystupni sledovaci
informace, podle pozadavki technické dokumentace API):

LOZNAMENI: Systémy UPS pro sledovani zasilek, k némuz méte piistup prostfednictvim
této sluzby (tzv. ,,Sledovaci systémy*) a informace o sledovani, ziskané prostfednictvim této
sluzby (dale jen ,,Informace), jsou soukromym vlastnictvim spole¢nosti UPS. UPS vam dava
svoleni pouzivat Sledovaci systémy vyhradné pro sledovani zésilek, které jste ptedali UPS pro
doruceni nebo které byly pfedany UPS pro doruceni vam, a pro zadné jiné ticely. Mimo jiné
nemate opravnéni zpfistupniovat tyto Informace na jakychkoli webovych strankach, ani jinak
tyto Informace reprodukovat, distribuovat, kopirovat, ukladat, uzivat nebo prodavat pro
obchodni zisk bez vyslovného pisemného souhlasu UPS. Toto je osobni sluzba, a proto
nemuzete své pravo na pouzivani Sledovacich systémi nebo Informaci pievést na jiné osoby.
Jakykoli piistup ke Sledovacim systémim nebo Informacim nebo jakékoli jejich pouziti, které
je v rozporu s témito podminkami, je neopravnéné a je piisné zakazano.“

Musite také vytvaret Aplikace takovym zplisobem, aby jakykoli Subjekt musel vyslovné potvrdit sviij souhlas s
vySe uvedenym textem v souladu s pozadavky technické dokumentace API piedtim, neZ odesle sledovaci
transakci do Systéma UPS.

() Informace o sazbach. Pokud zobrazujete nebo propagujete sazby, které se 1isi od
sazeb UPS dodanych prostfednictvim nastrojti, musite jasné zobrazit nasledujici text (nebo jiny text, ktery Vam
UPS muze ¢as od ¢asu dodat) v pfiméfené blizkosti k témto sazbam: ,,Tyto sazby nemuseji nutné piedstavovat
skute¢né sazby UPS a mohou zahrnovat poplatky za zpracovani zasilky uctované [Vami nebo Vasi firmou].

(xi) Ozndmeni. Do kazdé kopie Aplikace nebo Rozhrani, obsahujici Znacku UPS, stejné
jako do kazdého Pisemného POD, musite zatradit vyraznou reprodukci udaje o autorském pravu a jiné vlastnické
udaje UPS ve form¢ a formatu, které UPS bude Cas od ¢asu specifikovat.

(xii) Prvky zabezpeceni. Musite do Rozhrani permanentné integrovat (podle podminek
této Smlouvy nebo pokud nedostanete od UPS jiné pokyny) Prvky zabezpefeni dodané spolecnosti UPS
predtim, neZ je toto Rozhrani jakkoli pouzito pro pfistup do Systémi UPS.

(xiii)  Predchozi smlouvy. Bez ohledu na ustanoveni Oddilu 12.12 Vseobecnych termint a
podminek si jakékoli predchozi smlouvy o ,,Omezeném vydani“, které jste pfipadn¢ uzavreli s UPS a které Vam
poskytuji licenci pro nastroj ovéfeni ulice a ¢isla domu ,,UPS Street Level Address Validation API*“ a
smlouvy, které jste uzavieli pro nastroje UPS Internet APl (coZ mimo jiné zahrnuje Licenéni smlouvu pro
Znacku UPS a Rozhrani, stejné jako Smlouvu pro UPS Internet Tools pro koncové uzivatele) podrzi svou plnou
platnost a t¢innost v souladu se svymi podminkami.

(b) Obchodni podminky pro pouzivani.

(i) Pristup k nastrojiim a jejich pouziti. Pti dodrzeni termint a podminek Smlouvy a v
souladu s licenci, ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup a mizete pouzivat: 1) Standardni
nastroje a schvalené Prémiové nastroje prostiednictvim Aplikace, instalované na pocitacich nebo hostované
podle Oddilu 2.1(b)(ii) Prav koncového uzivatele a zpfistupnéné prostfednictvim pocitadt, v jakékoli své
lokalité nebo pracovisti na Dovoleném teritoriu pro dany nastroj UPS Developer Kit, nebo (2) Reseni UPS
Ready, instalované na poditadich nebo hostované podle Oddilu 2.1(b)(ii) Prdv koncového uzivatele a
zpiistupnéné prostfednictvim pocitacii, v jakékoli své lokalité nebo pracovisti v téch zemich, kde spolecnost
UPS udélila Prodejci UPS Ready pravo distribuovat Re§eni UPS Ready (seznam téchto zemi Vam miize
piedlozit V&S prodejce UPS Ready), a to v kazdém tomto ptipad¢ na zaklade tohoto omezeného, odvolatelného,
nevyluéného, nepfevoditelného a nepienosného povoleni vyhradné pro tcely ziskani Informaci.

(i) Omezeni pro hostovani. Pro Aplikaci, ktera nezahrnuje pfistup ke sluzbé UPS
TradeAbility, mizete 1) hostovat Aplikaci na svém pracovisti v jakékoli zemi nachazejici se na Dovoleném
teritoriu pro kazdy nastroj UPS Developer Kit v této Aplikaci, nebo 2) uzavtit smlouvu s poskytovatelem
sluzeb (dale jen ,,Poskytovatelem hostingu®), ktery neni Konkurentem UPS (pokud tento Konkurent neni
pisemné schvalen UPS) pro ucely hostovani Aplikace na pracovisti Poskytovatele hostingu vyhradné ve Vas
prospéch v kterékoli zemi nachézejici se na Dovoleném teritoriu pro nastroje UPS Developer Kit API v této
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Aplikaci. Pro Aplikaci, zahrnujici pouze ptistup ke sluzbé UPS TradeAbility, miZete: 1) hostovat Aplikaci na
svém pracovisti nachdzejicim se na Dovoleném tGzemi pro UPS TradeAbility, nebo 2) uzaviit smlouvu s
Poskytovatelem hostingu pro hostovani Aplikace vyhradné ve VAa§ prospéch. Pro Aplikaci, kterd zahrnuje jak
pfistup ke sluzb& UPS TradeAbility, tak pfinejmensim k jednomu nastroji UPS Developer Kit, mizete: 1)
hostovat Aplikaci na svém pracoviti v jakékoli zemi nachazejici se na Dovoleném teritoriu pro kazdy nastroj
UPS Developer Kit v této Aplikaci a sluzbu UPS TradeAbility, nebo 2) uzavtit vyhradné ve Vas prospéch
smlouvu s Poskytovatelem hostingu pro tcely hostovani Aplikace na pracovisti Poskytovatele hostingu v zemi
nachézejici se na Dovoleném teritoriu pro kazdy z nastroji UPS Developer Kits v této Aplikaci a sluzbu UPS
TradeAbility. Mizete 1) hostovat Reseni UPS Ready na svém pracovisti v jakékoli zemi, kde spole¢nost UPS
udélila Prodejci UPS Ready pravo distribuovat Reseni UPS Ready (seznam téchto zemi Vam mize predlozit
Va§ prodejce UPS Ready), nebo 2) uzaviit smlouvu s Poskytovatelem hostingu pro hostovani Reeni UPS
Ready v provozovné Poskytovatele hostingu v zemi, kde spole¢nost UPS udélila pravo distribuovat Reseni UPS
Ready (seznam téchto zemi Vam mutize piedlozit Vas prodejce UPS Ready).

(iii) Podpora a udrzba. UPS nebude mit zavazek poskytovat jakoukoli podporu nebo
udrzbu pro jakoukoli Aplikaci nebo Reseni UPS Ready. Abyste ziskali podporu pro Reseni UPS Ready, musite
se obrétit na poskytovatele licenci.

(iv) Zadné pravo pozmériovat Znacku UPS. Nesmite zadnym zptisobem pozméiovat
zobrazeni Znacky UPS. Z tohoto ustanoveni jsou vyslovné vyloucena prava udélena drziteldm licenci podle
Oddilu 26 australského Za&kona o ochrannych zndmkédch z r. 1995 (Commonwealth) a Oddilu 27
novozélandského Zakona o ochrannych zndmkach z r. 1953.

5 (V) Prvky zabezpeceni. UPS Vam mizZe dodat Prvky zabezpeceni, které budou zaélenény
do Reseni UPS Ready. Nesmite prozrazovat Prvky zabezpe€eni Zadné tieti strané s vyjimkou poskytovatele
licence pro Reseni UPS Ready.

(© Jednotlivé nastroje UPS Developer Kit API.

(i) Sledovaci nastroje UPS Tracking APl (HTML, XML a Web Services).

Pristup k nastroji UPS Tracking API a jeho pouzivani
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(c)-(d); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; 2.1(b) Prav
koncového uzivatele;
a pokud UPS udélilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele

(i) Nastroj pro volbu sazeb a sluzeb UPS Rating API (HTML, XML a Web Services).

Pristup k nastroji UPS Rating API a jeho pouZzivani je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; 2.1(b) Prav koncového
uzivatele;
a pokud UPS udélilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele
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(iii) Nastroj pro ovéreni adresy UPS Address Validation API (XML) a ndstroj pro ovéreni
ulice a cisla domu Address Validation API (XML a Web Services).

Pfistup k néstrojim Address Validation API
a UPS OnLine® Tools Street Level Address Validation a pouzivani
téchto nastroji
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;

Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7; 2.1(b); 2.1(c)(iii) Prav
koncového uZivatele;

a pokud UPS ud¢lilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele

Jakékoli zadosti ke zpracovani nastroji UPS Address Validation APl nebo UPS Street Level Address
Validation APl budou vyhradné pro ucely ovéfeni adresy v souvislosti s pfedavanim zasilky pro doruceni
prostiednictvim sluzeb nabizenych organizacemi UPSI. Musite vytvaret Aplikaci(e) takovym zptisobem, aby
nasledujici text (nebo jiny text, ktery Vam UPS miiZe ¢as od ¢asu dodat) byl vyrazné zobrazen ve stejném
viditelném okné nebo v pfiméfené blizkosti k textu informujiciho uZivatele o neplatné adrese: L, OZNAMENI:
UPS nenese zadnou zodpovédnost za informace poskytnuté v ramci funkce oveétovani adres. Funkce oveétovani
adres nepodporuje identifikaci nebo ovéfeni totoznosti osob, které bydli nebo maji sidlo na dané adrese.* Musite
také vytvaret Aplikaci(e) takovym zptisobem, aby nasledujici text (nebo jiny text, ktery Vam UPS muze ¢as od
Casu dodat) byl vyrazn¢ zobrazen ve stejném viditelném okné¢ nebo v pfiméfené blizkosti k Informacim
zobrazenym pomoci nastroje Address Validation APl nebo UPS Street Level Address Validation API,
poskytujici uzivateli udaje podle Vasi volby bud’to: 1) ohledné adresy na postovni schranku, nebo 2) ohledné
jakékoli adresy: ,,OZNAMENI: Funkce ovéfovani adres ovéii adresy na poStovni schranky; UPS viak
nedoruéuje zasilky do posStovnich schranek, a pokusy zakaznika posilat prostfednictvim UPS zasilky do
postovni schranky mohou vést k dodate¢nym poplatktim.*

(iv) Nastroj pro urceni prepravni doby UPS Time in Transit API (XML a Web Services).

Pristup k nastroji UPS Time in Transit API a jeho pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; 2.1(b) Prav koncového
uzivatele;
a pokud UPS udélilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele

(v) Nastroj pro odesilani UPS Shipping API (XML a Web Services).

Ptistup k nastroji UPS OnLine® Tools Shipping a jeho pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a) — (b); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3;
1.5; 1.7; 2.1(b); 2.1(c)(v) Prav koncového uzivatele, a pokud UPS
udélilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav koncového uzivatele

Pro piistup k néastroji UPS Shipping API a jeho pouzivani musite mit Utet UPS. Viechny Zasilky predané k
odeslani manifestované prostfednictvim nastroje UPS Shipping API museji byt G¢tovany 1) na Vas ucet UPS;
nebo 2) na platnou platebni kartu, kterou UPS pfijima pro platby; nebo 3) na ucet UPS, ktery UPS pridélilo
pfijemci zasilky (tato platebni metoda se také oznaGuje terminem Uétovani pii pfepravé na dobirku - ,Freight
Collect Billing*); nebo 4) na ucet UPS, ktery UPS pfidélilo tieti stran€, jez Vam dala svoleni pouzit tento tcet
UPS pro Zasilku pfedanou k odeslani (tato platebni metoda se také oznaduje terminem Udtovani tieti strané —
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,»Third Party Billing*). Nesmite pouzit u¢et UPS, pro jehoz pouziti nemate svoleni. Pro upfesnéni: Vase licence
dovoluje pouzivani jakékoli Aplikace nebo ReSeni UPS Ready na vSech Vasich lokalitach a pracovistich, v
souladu s omezenimi uvedenymi v Oddile 2.1(b)(ii) Prav koncového uzivatele.

(vi) Nastroj pro vraceni zbozi na webu UPS Signature Tracking APl (XML a Web
Services) (ROW).

Pristup a pouziti UPS Signature Tracking API
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatela 1.1(a);1.1(c)-(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7;
2.1(b);
a pokud bylo pravo povoleno spole¢nosti UPS. Oddil prav kone¢ného
uzivatele 2.1 (a)

(vii) UPS Freight Shipping API (Web Services).

Ptistup a pouziti UPS Freight Shipping API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatel 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3;
1.5(a); 1.5(d); 1.5(f)-(g); 1.7; 2.1(a)-(b); a 2.1(c)(vii).

(viii)  UPS Freight Rating API (Web Services) .

Ptistup a pouziti UPS Freight Rating API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivateld 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3;
1.7; 2.1(a)-(b).

(ix) UPS Freight Pickup API (Web Services).

Pristup a pouziti UPS Freight Pickup API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelt 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3;
1.7; a 2.1(a)-(b).

) UPS Locator (XML).

Pfistup a pouziti UPS Locator/Drop Off Locator
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelt 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3;
1.7;a 2.1(a)-(b).
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(xi) UPS File Download pro Quantum View (XML).

Pfistup a pouziti UPS File Download pro Quantum View (XML)
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelu 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
and 2.1(a)-(b)

(xii) UPS Pickup API (Web Services)..

Piistup a pouziti UPS Pickup API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatela 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
and 2.1(a)-(b)

(xiii)  UPS Delivery Intercept (Web Services).

Ptistup a pouziti UPS Delivery Intercept
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelu 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
and 2.1(a)-(b)

(xiv) UPS Air Freight Shipping APl (Web Services).

Pristup a pouziti UPS Air Freight Shipping API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelu 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
2.1(a)-(b) and 2.1(c)(xiv)

Vesker¢ predkladané dopravy projevené pomoci UPS Air Freight Shipping API budou fizeny pomoci
Wayhbill a obchodnimi podminkami UPS Air Freight a dle smlouvy pro UPS Air Freight Services ve Spojenych
statech, Kanadé a mezinarodné.

(xv) UPS Air Freight Rating API (Web Services).

Pfistup a pouziti UPS Air Freight Rating API
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatela 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
and 2.1(a)-(b)
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(xvi) UPS Air Freight Pre-Authorization API (Web Services).

Ptistup a pouziti UPS Air Pre-Authorization API
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatela 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7;
and 2.1(a)-(b)

(xvii)  UPS Returns on the Web (ROW) API.

Pristup a pouziti UPS ROW API
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelii 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.5;
1.7; 2.1(b); 2.1(c)(xvii); a pokud bylo pravo povoleno spoleénosti UPS.
0ddil prav konec¢ného uzivatele 2.1 (a)

Smlouva 0 ROW. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze Vam UPS nedoda Prvky
zabezpeCeni pro ROW, ani Vam nedovoli vyménu informaci s nastrojem UPS ROW API prostfednictvim
Rozhrani, dokud s UPS neuzaviete také smlouvu o Omezeném vydani nastroje UPS Returns on the Web™ pro
externiho pfepravce (dale jen ,,Smlouva o ROW®). Po fadném uzavieni Smlouvy o ROW mezi Vami a UPS
Vam UPS udéli svoleni a souhlas pro vyménu informaci s nastrojem UPS ROW API prostfednictvim Rozhrani
tak, jak je v prfiméfené mife nezbytné po Dobu platnosti této Smlouvy a v souladu s jejimi ostatnimi
podminkami.

Platba. Musite vyplatit UPS ¢astky uvedené ve Smlouvé o ROW a v souladu se vemi
podminkami Smlouvy o ROW stanovenymi ve Smlouvé o ROW pro pouzivani nastroje UPS ROW API a
Systéma UPS.

Ucet UPS. Viechny Zasilky predané k odeslani manifestované prostfednictvim nastroje UPS
ROW API museji byt uctovany na Vas ucet UPS nebo na jeden z pfedem dohodnutych ucti UPS prodejct,
uvedenych v Piiloze A Smlouvy o ROW. Tyto ucty UPS museji odpovidat Vasi fyzické adrese nebo adrese
sluzby pfislusného prodejce pro denni vyzvedani zasilek UPS.

(xviii)  Sluzby UPS TradeAbility.

Pristup ke sluzbam UPS TradeAbility API a jejich pouzivani
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.7; 2.1(b); 2.6(j) Prav koncového
uzivatele; a pokud UPS udélilo pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele
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(xix) Elektronicky manifest UPS.

Ptistup k Elektronickému manifestu UPS a jeho pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.5;
1.7; 2.1(b); 2.1(c)(viii) Prav koncového uzivatele; a pokud UPS udélilo
pravo k vyvoji, také Oddilem 2.1(a) Prav koncového uzivatele

(xx) Sluzba UPS Web discount API.

Pristup ke sluzbé UPS Web Discount API se fidi nasledujicimi
Vseobecnymi obchodnimi podminkami:
Oddily 1.1(a)—(b); 1.1(f); 1.2(a)—(h); 1.3; 1.5; 1.7; 2.1(b); a pokud
spolecnost UPS udélila prava k vyvoji, také oddilem 2.1(a) Prav
koncového uzivatele.

Licence. Pii dodrZeni termint a podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam byla
udélena pro Technologii UPS, mate piistup k Technologii UPS oznadované jako Elektronicky manifest UPS
na Dovoleném teritoriu a miiZete ji na tomto teritoriu pouzivat k zaslani Podrobnych informacich o zésilce (tzv.
,package level detail” - PLD) pro Odchozi zasilku do UPS vyhradné pro Vase vlastni vnitfni Gcely. Nesmite dat
zadné tfeti strané svoleni nebo opravnéni k pouZivani nebo pristupu k Elektronickému manifestu UPS
prostiednictvim Rozhrani nebo jiného softwaru vyvinutého Vami nebo jakoukoli tfeti stranou.

Pozadavky pro zaslani informaci. Souhlasite s tim, Ze muzete zaslat informace PLD do
Elektronického manifestu UPS pouze tehdy, pokud 1) nejdiive ovéfite vSechny informace PLD pomoci
nastroje UPS Rating API a funkce ovéfeni adresy, pomoci niZ se provéiuje presnost udaji mésta, statu a
postovniho smérovaciho ¢isla (tam, kde se pouziva), 2) jste od UPS obdrzeli pisemné osvédéeni uvadéjici, ze
Aplikace a jakékoli Rozhrani pouzité s touto Aplikaci byly vyhodnoceny a schvaleny UPS, nebo 3) jste ziskali
piistup ke sluzbé Elektronického manifestu UPS prostiednictvim Reseni UPS Ready.. Toto osvédéeni je
neplatné, pokud jsou Aplikace nebo Rozhrani jakymkoli zptisobem modifikovany nebo pozménény, nebo pokud
jsou pouzivany ve spojeni s jakymkoli softwarem, ktery ovlivituje funkce Aplikace nebo Rozhrani.

Stitky ,,Smart Labels . Muzete tisknout §titky typu ,,Smart Labels“ pouze z informaci PLD,
které byly ovéfeny podle vyse uvedeného pododstavce ,,Pozadavky pro zaslani informaci®. Smite tisknout pro
zasilku pouze jeden unikatni Stitek ,,Smart Labels®, a kazdy z té€chto stitkti smi byt pouzit pouze v souvislosti s
unikatni zasilkou, pro kterou byl tento unikatni Stitek generovan.. Nesmite kopirovat, fotokopirovat,
reprodukovat, modifikovat, pozménovat, distribuovat, prevadét, ukladat, prodavat, pronajimat, pienaSet ani
piedavat jakékoli treti strané Stitky ,.Smart Labels®. Miizete tyto Stitky pouzivat vyhradn€ v souvislosti se
zésilkami, které jste piedali spolecnosti UPS pro doruceni, a ne pro jakykoli jiny ucel.

Vyména informaci. Timto berete na védomi, ze UPS miZe mit po urcitou omezenou dobu
pristup k Aplikaci nebo Reseni UPS Ready, a to vyhradné za ucelem poskytovani aktualizaci a zmén tykajicich
se sluzeb UPS, sazeb UPS, dorucovacich koda a/nebo Materialt UPS obsazenych v Aplikaci nebo feSeni UPS
Ready.

Casovani zasilani informaci PLD. Musite pfenést informace PLD do UPS pro jakoukoli
Odchozi zasilku manifestovanou prostiednictvim Elektronického manifestu UPS piedtim, nez fidi¢ UPS tuto
zasilku vyzvedne. Veskeré informace PLD pienasené do UPS prostiednictvim Elektronického manifestu UPS
lze ptfenaset pouze z Vaseho hardwaru, a tento hardware se musi fyzicky nachazet na Vasich pracovistich na
Dovoleném teritoriu pro Elektronicky manifest UPS, a nikoli pfes pracovi§té nebo prostiednictvim jakékoli
tieti strany kromé téch tfetich stran, které zastavaji funkci poskytovatele sluzeb pro pfipojeni na Internet
(Internet Service Provider - ISP) nebo Poskytovatele hostingu, a v takovém piipadé jen v rozsahu této jejich
funkce. Jakékoli Odchozi zasilky, manifestované prostiednictvim Elektronického manifestu UPS a ptijaté
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sluzbou UPS pro denni vyzvedavani zasilek, museji byt uétovany pouze na Uget UPS a tento Uget UPS musi
odpovidat fyzické adrese Vasi sluzby pro Denni vyzvedani zasilek UPS.

2.2 Skupina nastroju Prepravnich systému UPS.

(a) UPS WorldShip.

Ptistup k nastroji UPS WorldShip a jeho pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(d); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.5; 1.7 a 2.2(a) Prav koncového
uzivatele;

Tato Smlouva pokryva pfistup a pouzivani softwaru UPS WorldShip verze 9.0 a novéjsi, stejné jako souvisejici
pomocné aplikace, véetné, mimo jiné, Software UPS pro pifepravu nebezpecnych materiald, které pomaha pii
zasilani nebezpecného zbozi a nebezpeénych materialt; stejné jako software CrossWare usnadiujici integraci
UPS WorldShip s jinym softwarem (to vSe pod spole¢nym pojmem ,,Software WorldShip*). Pokud pouzivate
star§i verzi softwaru UPS WorldShip, je toto VaSe pouzivani fizeno smlouvou, ktera je soucasti daného
softwaru.

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a podle podminek této Smlouvy
a podle vam udg€lené licence na Technologii UPS, mate pfistup a muizete vyuzivat UPS WorldShip a
Technologii UPS a mezinarodni software pro zasilani a sledovani zasilek poskytované UPS, a to pro vase vnitini
ucely.

(i) Prevzeti. Software WorldShip musi byt pievzato s pouzitim Vaseho Uétu UPS
nebo uctu UPS piitazeného tieti strané, ktera Vam dala opravnéni pouzit dany ucet UPS ve spojitosti se
Sluzbami pfimého obchodovani pfes hranice, ndmoini a letecké piepravy (Trade Direct Cross Border, Ocean
and Air Services), o které tato tieti strana pozadala (Uget UPS a Uget UPS tieti strany jsou zde uvadény pod
spoleénym pojmem ,,Uéet UPS pro Trade Direct*).

(iii) Misto pouzivani. Software WorldShip lze pouZzivat na libovolném poétu pocitaca,
které vlastnite, pronajimate nebo jinak fidite na Dovoleném teritoriu pro software UPS WorldShip. Kromé toho
Ize Software WorldShip pouzivat pouze se Zasilkami pfedanymi k odeslani 1) s uvedenym mistem odeslani,
kterym musi byt pracovisté, kde je instalovan Software WorldShip, nebo adresa spojena s Uétem UPS pro
pfimé obchodovani, nebo 2) Ze jste uzavieli VSeobecnou smlouvu o sluzbach se spole¢nosti UPS Supply Chain
Solutions, Inc. pro Sluzby pfimého obchodovani pies hranice, namoini a leteckou prepravu, které jste si
objednali, a v takovém piipadé jen pro usnadnéni pouZivani sluzeb nabizenych UPSI, jako je mimo jiné
zpracovani a sledovani téchto zasilek, a ne pro zadné jiné tcely.

(iv) Databaze UPS. Databaze UPS jsou distribuovany ve spojeni se Softwarem
WorldShip. Muzete pouzivat tyto Databiaze UPS pouze pro ptipravu piepravnich §titki pomoci Softwaru
WorldShip, s nimz je kazda tato Databaze UPS distribuovana, a ne pro zadné jiné Ucely. K témto Databazim
UPS miizete mit ptistup, pozméfiovat je nebo je modifikovat vyhradné s pouZitim Softwaru WorldShip pomoci
1) importovani dat a 2) funkci Softwaru WorldShip pro mapovani a integraci externich databazi. Kvili
objasnéni, ale bez omezeni, nesmite exportovat, at’ uz pomoci (i) funkce exportu dat integrované do softwaru
WorldShip, (ii) extrakci z rozhrani softwaru WorldShip (napf. screen scraping) nebo (iii) jinak, Zadna data z
databazi UPS a vyuzivat takovd data za ucelem porovnavani ptepravnich poplatkti ¢i dodacich lhit s
prepravnimi poplatky ¢i dodacimi lhtitami zadné tfeti osoby, kterd neni ¢lenem UPSI.

(V) Cilové adresa. Cilova adresa pro kazdy stitek generovany pomoci Softwaru
WorldShip musi byt ovéfena s pouZitim funkce pro ovéfeni adres UPS, ktera je souc¢asti Softwaru WorldShip.

(vi) Zasilani informaci PLD. Software WorldShip obsahuje funkci pro zasilani
informaci PLD do UPS. Tuto zasilaci funkci 1ze pouzivat pouze pro ptrenos informaci PLD do UPS pro Zasilky
ptedané k odeslani manifestované prostrednictvim funkci Softwaru WorldShip pro kédovany import (keyed
import), skupinovy import (batch import), XML auto import, rychlé ptedavani ptepravnich informaci (hand-off
shipping) nebo piima zadavani informaci.
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(vii) Aktualni verze. Berete timto na védomi a souhlasite s tim, ze pokud nebudete
pouzivat nejnovéjsi verzi Softwaru WorldShip a Databazi UPS, miZe to mit za dusledek u¢tovani ptipadného
poplatku za manualni zpracovani, jak je stanoveno v Piepravnich terminech a podminkédch/podminkach sluzeb
spolecnosti UPS platnych v dobé ptepravy.

(viii)  Posilani zprav prostiednictvim Softwaru WorldShip. Software UPS WorldShip
obsahuje funkci pro zobrazeni zprav, které Vam zaSle UPS. Souhlasite s tim, Ze bez ohledu na to, Ze jste
ptipadné zvolili jinou moznost pro zpravy od UPS, Vam UPS mutze v ramci podminek pro licenci pro UPS
WorldShip udélenou v této Smlouve zasilat zpravy prostiednictvim UPS WorldShip, jiné Technologie UPS a
jinych sluzeb UPS.

(ix) Produkty firmy Microsoft®. UPS WorldShip obsahuje server Microsoft® SQL
Server™ 2005 Express Edition a ovlada¢ Microsoft® SQL Server™ 2005 JDBC Driver. Tato Smlouva Vam
neudéluje zadna prava k témto produktiim Microsoft®. UPS WorldShip obsahuje podminky softwarové licence
Microsoft®, které plati pro kazdy z téchto produktd.

) Véha. V uréitych zemich Dovoleného teritoria mize UPS WorldShip pfijimat tidaje o
hmotnosti z vahy pfipojené k témuz pocita¢i nebo pocitacové siti, ve které je instalovan program UPS
WorldShip. UPS nepiejima zadnou zodpovédnost a vyslovné odmita jakoukoli zodpovédnost souvisejici se
Vasim pouzivanim takové vahy nebo s jeji pfesnosti.

(xi) Funkce UPS pro nebezpecné materidaly (UPS Hazardous Materials Functionality).

Platnost ustanoveni. Podminky uvedené v Oddile 2.2(a)(x) Prav koncového uZivatele pro Vas
plati jen tehdy, pokud jste jiz uzavieli s UPSI jednu z nasledujicich smluv (,,Smlouva o pfepravé nebezpeénych
materialt) tykajicich se preprav nebezpe¢ného zbozi nebo material: Smlouvu o piepravé nebezpecnych
materiall, Smlouvu o mezinarodni pfepravé malych zasilek nebezpe¢ného zbozi, Smlouvu o mezinarodni
prepravé nebezpeéného zbozi nebo Smlouvu o mezinarodni pfepravé nebezpecného zbozi ve vyjimecném
mnoZzstvi.

Omezeni. Zavazujete se, ze budete pouzivat Funkci UPS pro nebezpeéné materialy 1) pro
zasilani nebezpecného zbozi a nebezpecnych materialli popsanych ve Vasi Smlouvé o pfepravé nebezpeénych
materialQ, a to 2) pouze v téch zemich uvedenych ve Vasi Smlouvé o piepravé nebezpeénych materialt, kde je
sluzba pro prepravu nebezpeénych materiali dovolena.

Odmitnuti  odpovédnosti. UPS NEPOSKYTUJE ZADNE ZARUKY ANI
PROHLASEN{ OHLEDNE NASLEDUJICICH SKUTECNOSTI: 1) ZE FUNKCE UPS PRO NEBEZPECNE
MATERIALY BUDE PRENASET POTREBNE INFORMACE DO UPS NEBO GENEROVAT
POZADOVANOU DOKUMENTACI BEZ CHYB NEBO PRERUSOVANI, NEBO 2) ZE FUNKCE UPS PRO
NEBEZPECNE MATERIALY JE SOULADU SE VSEMI PRISLUSNYMI UMLUVAMI,
MULTILATERALNIMI DOHODAMI, BILATERALNIMI DOHODAMI, NARIZENIMI, PRAVNIMI NEBO
REGULATORNIMI PREDPISY TYKAJICIMI SE PREPRAVY NEBEZPECNEHO ZBOZi LETECKOU A
POZEMNI PREPRAVOU, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE I AKTUALNi VERZE NASLEDUJICICH
ZAKONNYCH PREDPISU:

e Kanada: ZAKON O PREPRAVE NEBEZPECNEHO ZBOZi, 1992

. Spojené staty: PREDPIS C. 49 ZAKONIKU FEDERALNICH PREDPISU (CODE
OF FEDERAL REGULATIONS) V USA, TECHNICKE POKYNY PRO BEZPECNOU
LETECKOU PREPRAVU NEBEZPECNEHO ZBOZI VYDANE MEZINARODNI
ORGANIZACI PRO CIVILNI LETECTVI A REGULATORNI PREDPISY PRO
NEBEZPECNE ZBOZi VYDANE MEZINARODNI ASOCIACI LETECKE DOPRAVY.

. Hongkong: NARIZENI O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZi (CAP 295),
PREDPISY O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZi (PLATNOST A VYJIMKY) (CAP
295A), PREDPISY O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZI (OBECNE) (CAP 295B),
PREDPISY O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZi (PREPRAVA) (CAP 295C), PREDPISY
O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZI )VYBUSNINY A SKLADY VLADNICH
ORGANU) (CAP 295D), NARIZENI O NEBEZPECNYCH DRUZICH ZBOZI (LETECKE
ZASILKY)(BEZPECNOST) (CAP 384A), NARIZENI O KOMERCNI PREPRAVE
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(BEZPECNOST) (CAP 369), PREDPISY O KOMERCNI PREPRAVE (BEZPECNOST)
(NEBEZPECNE DRUHY ZBOZI A LATKY ZNECISTUJICI MORE) (CAP 413H);

. Japonsko: ZAKON O LETECTVIi a ZAKON O BEZPECNOSTI LODI;

. Korea: ZAKON O LETECTVI;

. Malajsie: CELNI ZAKON Z R. 1967, ZELEZNICNi ZAKON Z R. 1991, A
PRISLUSNA PRAVIDLA A SMERNICE PRISTAVNIHO URADU;

. Singapur: CELNI ZAKON, ZAKON O REGULACI DOVOZU A VYVOZU,

STRATEGICKE ZBOZi (ZAKON O RIiZENI), ZAKON O ELEKTRONICKYCH
TRANSAKCICH a ZAKON O ZNEUZITI POCITACU;

. Tchaj-wan: PRIRUCKA PRO INSPEKTORY NEBEZPECNYCH DRUHU ZBOZi,
PRAVIDLA PRO OBCHODNI CIVILNi LETECKOU PREPRAVU, PRAVIDLA PRO
OBCHODNI  PREPRAVCE  LETECKYCH NAKLADU, PRAVIDLA PRO
PROVOZOVATELE DISTRIBUCNICH TERMINALU PRO LETECKE NAKLADY,
PREDPISY O BEZPECNOSTI SILNICNI PREPRAVY, PRAVIDLA PRO VYVOZ A
DOVOZ LIDSKYCH ORGANU, TKANI A BUNEK, TECHNICKE POKYNY PRO
BEZPECNOU LETECKOU PREPRAVU NEBEZPECNEHO ZBOZ[ VYDANE
MEZINARODNI ORGANIZACI PRO CIVILNI LETECTVI A PREDPISY PRO
NEBEZPECNE ZBOZ{ VYDANE MEZINARODNI ASOCIACI LETECKE DOPRAVY.

Zbaveni zodpovédnosti. NA SVE VLASTNI NAKLADY A VYLOHY ZBAVUJETE
ZODPOVEDNOSTI ,.SUBJEKTY UPS ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI“ A NEBUDETE PO NICH
POZADOVAT NAHRADU JAKYCHKOLI A VESKERYCH SKOD VZNIKLYCH V DUSLEDKU NEBO
SOUVISLOSTI S TiM, ZE VY A/NEBO VASI ZAMESTNANCI, ZASTUPCI NEBO SMLUVNI
DODAVATELE POUZIVAJI FUNKCE UPS PRO NEBEZPECNE MATERIALY.

(b) Nastroj UPS CrossWare.

Pristup k nastroji UPS CrossWare a jeho pouziti
se softwarem WorldShip
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(f); 1.4 a 1.7 Prav koncového uzivatele

Q) Licence. Pfi dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a podle podminek této
Smlouvy a podle vam udélené licence na Technologii UPS, mate pfistup a mtizete vyuzivat UPS CrossWare a
Technologii UPS a middleware, ktery umozinuje uréitym technologiim UPS komunikovat s urcitymi jinymi
technologiemi, a to pro vase vnitini ucely.

(© Nastroj UPS CampusShip. Pro Technologii UPS s nazvem UPS CampusShip plati
nasledujici.

Pristup k nastroji UPS CampusShip a jeho pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1-1.3; 1.5-1.7; 2.2(c) a 2.6(g) Prav koncového uZzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni termint a podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera
Vam byla udélena pro Technologii UPS, s podminkou, Ze mate pfidélen Systémovy ucet pro UPS
CampusShip:

1. MizZete mit ptistup k UPS CampusShip pouze za ucelem manifestovani
Zasilek pfedanych k odeslani a ziskani Informaci ohledn¢ Zasilek piedanych k odeslani, pro néz jste generovali

manifest pod Uétem UPS prostiednictvim nastroje UPS CampusShip;

2. Pokud jste byli povéfeni Zakaznikem (nebo jinym opravnénym
Administratorem Zakaznika pro nastroj UPS CampusShip) jako administrator (tedy osoba povéfena jakymkoli
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zpusobem jako ,,Administrator pro UPS CampusShip“) pro nastroj UPS CampusShip, UPS Vam udéluje pravo
na pristup: (i) k aktualnimu menu pro spravu a souvisejicim prvkim pro spravu nastroje UPS CampusShip, a
(ii) k Informacim o Zakaznikovych Zasilkach ptedanych k odeslani prostiednictvim UPS CampusShip a

3. Také muZete vyuzivat UPS CampusShip pro vase vnitini ucely.

(i) ZruSeni prava. Va$e pravo (na individualni Grovni) na pistup k UPS CampusShip
mize byt kdykoli zruseno UPS nebo Zakaznikem, podle jejich vlastniho uvazeni. Krom¢ toho bude Vase pravo
na piistup k UPS CampusShip automaticky zruseno poté, co bude zruseno pravo Zakaznika na pouzivani UPS
CampusShip.

(iii) Prava administratora. Berete na védomi a souhlasite s tim, Ze Administratofi pro
UPS CampusShip mohou povétit jiného uzivatele UPS CampusShip jako Administratora pro UPS CampusShip
se stejnymi pravy a privilegii, jaka maji ptivodni Administratofi pro UPS CampusShip. Souhlasite také s tim, Ze
nesete zodpoveédnost za ¢innost vSech uZivateld, kteti Vasim jménem ziskavaji piistup k UPS CampusShip, a
za to, Ze budete monitorovat a podle potfeby zrusite pFistup téchto uzivateld k UPS CampusShip.

(iv) Firemni adresdr. Muze Vam byt poskytnuta moznost vytvofit, pouZivat nebo
modifikovat skupinovy adresaf (tzv. ,,Corporate Address Book®, zkratka CAB) sestavajici z idaji o adresach
(,,Data CAB*). Data CAB budou ukladana v systémech UPS a zpfistupnéna uzivatelim prostiednictvim UPS
CampusShip. UPS u¢ini komeréné vhodna opatfeni pro ochranu Dat CAB pied pozménénim, ztratou nebo
nedovolenym pfistupem jinych subjektti nez Zakaznika. Poté, co bude Zakaznikovo pravo na piistup k UPS
CampusShip zruseno, budou vSechna Data CAB vymazana ze systémd UPS. Pouze Data CAB, ktera jsou
nasledné pouzita pro manifestovani Zasilek piedanych k odeslani prostfednictvim UPS CampusShip, budou
predstavovat Data ve smyslu Oddilu 12.10 VSeobecnych termint a podminek. Zakaznik nese veSkerou
zodpovédnost za Cinnost svych Administratort a jinych uzivateli pii vytvafeni, dopliovani, ptedavani,
pouzivani a modifikacich Dat CAB, véetné pienosu téchto dat do vSech jurisdikci, kde Zakaznik mize pouzivat
Firemni adresaf (tyto ¢innosti jsou dale uvadény pod souhrnnym pojmem ,,Zpracovani®), véetné vSech naroka
vzniklych v souvislosti s témito pienosy dat podle pravnich pfedpisti pro ochranu dat nebo soukromi v jakékoli
jurisdikci.

(V) Plug-in Externi adresdi nebo Termdlni tiskdarna. Pro praci s UPS CampusShip
miZzete instalovat a pouzivat plug-in Externi adresaf nebo Termalni tiskarna na pocitacich na Dovoleném
teritoriu.

(vi) Pouziti ze strany prodejcii. UPS muize dat Zakaznikovi opravnéni k tomu, aby
nékterym svym prodejcim umoznil podilet se na pouzivani UPS CampusShip prostfednictvim Prodejct
opravnénych k pouzivani sluzeb. Zakaznik souhlasi s tim, Ze ponese zodpoveédnost za veskeré pouzivani UPS
CampusShip Prodejci opravnénymi k pouzivani sluZeb stejnym zplsobem, jako by tito byli Z&kaznikovi
zam&stnanci. UPS muZe okamzité¢ deaktivovat nebo zruSit jakykoli Systémovy ucet pro UPS CampusShip
ziizeny Zakaznikem pro Prodejce opravnéného k pouzivani sluzeb, a to z vlastniho rozhodnuti a s tim, ze to
Zékaznikovi mize, ale nemusi oznamit. Kromé toho bude pravo kteréhokoli Prodejce opravnéného k pouzivani
sluzeb na piistup k UPS CampusShip automaticky zruSeno poté, co bude zruSeno pravo Zakaznika na
pouzivani UPS CampusShip. UPS bude zajistovat zfizeni a udrzbu Systémového uétu pro UPS CampusShip
pro Prodejce opravnéné k pouzivani sluzeb podle pokynti Zakaznika v souladu s podminkami této Smlouvy. Bez
ohledu na obsah jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které mulize stanovit jinak, UPS neponese vuci
Zakaznikovi zadnou zodpovédnost v souvislosti se spravou Systémovych uctd Prodejcti opravnénych k
pouzivani sluzeb. ZAKAZNIK NA SVE VLASTNI NAKLADY A VYLOHY ZBAVUJE ZODPOVEDNOSTI
,SUBJEKTY UPS ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI“, NEBUDE PO NICH POZADOVAT NAHRADU
SKODY A NA PRANI UPS JIM POSKYTNE OBRANU V PRIPADE JAKYCHKOLI A VESKERYCH
NAROKU NA NAHRADU SKODY (MIMO JINE VCETNE JAKYCHKOLI NAROKU VZNESENYCH
PRODEJCEM NEBO PRODEJCEM OPRAVNENYM K POUZIVANI SLUZEB), ZTRAT, POSKOZENI,
ROZSUDKU, NAKLADU A VYDAJU (VCETNE NAKLADU A VYDAJU ZA PRAVNI ZASTOUPENI)
VZNIKLYCH V DUSLEDKU POUZIVANI NEBO V SOUVISLOSTI S POUZIVANIM UPS
CAMPUSSHIP, NASTROJE PRO PLANOVANY IMPORT UPS SCHEDULED IMPORT TOOL (VIZ
ODDIL 2.2(d) PRAV KONCOVEHO UZIVATELE) NEBO INFORMACI JAKOUKOLI FYZICKOU NEBO
PRAVNICKOU OSOBOU, KTERA K NIM ZISKA PRISTUP PROSTREDNICTVIM POUZIVANI
SYSTEMOVEHO UCTU PRO UPS CAMPUSSHIP ZRiZENEHO ZAKAZNIKEM PRO PRODEJCE
OPRAVNENEHO K POUZ{VANI SLUZEB.
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(vii) Ucty lokalit. Bez ohledu na ustanoveni Oddilu 1.2(c) Prav Koncového uzivatele a
pokud k tomu UPS vyd4 samostatné svoleni, Zakaznik muize ziidit Uéty lokalit a umoznit k tomu opravnénym
zaméstnancim piistup k UPS CampusShip prostfednictvim Systémovych uéti lokalit namisto Systémovych
uctti kazdého jednotlivého zaméstnance Zakaznika. Pokud spolecnost UPS dala Zakaznikovi svoleni ziidit
Systémové ucty lokalit, Zékaznikovi zaméstnanci mohou mit pfistup a pouzivat UPS CampusShip pomoci
Systémového uétu lokality vyhradné pro ucely zpracovani a sledovani Zasilek pfedanych k odeslani,
manifestovanych prostfednictvim UPS CampusShip v jakékoli Lokalité spojené se Systémovym uctem lokality,
a tisknout informace o historii zasilek pro tyto Zasilky pfedané k odeslani. UPS bude zajistovat zfizeni a idrzbu
Systémovych uéth lokalit podle pokynt Zakaznika v souladu s podminkami této Smlouvy. Bez ohledu na obsah
jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, které muize stanovit jinak, UPS neponese vici Zakaznikovi zadnou
zodpovédnost v souvislosti se spravou Systémovych ucti lokalit. UPS mutize na zakladé vlastniho uvazeni a z
jakéhokoli divodu okamzit¢ deaktivovat nebo zrusit jakykoli Systémovy ucet lokality po ozndmeni tohoto
rozhodnuti Zakaznikovi.

(vii) Vaha. V uréitych zemich Dovoleného teritoria mize UPS CampusShip pfijimat Gdaje o
hmotnosti z vahy pfipojené k témuz poéitaci nebo pocitatové siti, kterd umoziiuje ptistup na UPS CampusShip.
UPS nepiejima zadnou zodpovédnost a vyslovné odmita jakoukoli zodpovédnost souvisejici s Vasim
pouzivanim takové vahy nebo s jeji pfesnosti.

(d) Néstroj pro planovany import UPS CampusShip Scheduled Import Tool.

Ptistup k nastroji UPS CampusShip Scheduled Import Tool a jeho
pouziti je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7 a 2.2(d) Prav koncového
uzivatele

(i) Licence. Pti dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a podle podminek této Smlouvy
a podle vam udélené licence na Technologii UPS, mate pfistup a muizete vyuzivat UPS CampusShip
Scheduled Import Tool, technologii UPS, kterda umoZiiuje automaticky zasilat udaje o cilovych adresach
nakladovych stfedisek Zakaznika do UPS CampusShip, ale Ize ho pouzivat pouze pro vase interni Uicely na
pocitacich, které vlastnite, pronajimate nebo jinak fidite na Dovoleném teritoriu pro software UPS
CampusShip, a nesmi k nému byt pfistup prostiednictvim uzivatelské sité€ nebo v prostiedi pro sdileni dat.

(e Nastroj UPS UPSIink.

Ptistup k nastroji UPS UPSlink a jeho pouZzivani
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 11.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.5; 2.1(b); a 2.2(e) Prav
koncového uzivatele

(v Licence. Piistup k nastroji UPS UPSIlink miiZete ziskat pouze jako soucast Reseni
UPS Ready. Pti dodrzeni terminti a podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam byla udélena pro
Technologii UPS, mate piistup k Technologii UPS oznacované jako UPS UPSIink pouze ze zemi, kde
spole¢nost UPS udélila Prodejci UPS Ready pravo distribuovat Reseni UPS Ready (seznam téchto zemi Vam
muze predlozit Vas prodejce UPS Ready). Muzete tuto technologii pouZit pouze k zaslani Podrobnych
informacich o zésilce (tzv. ,,package level detail“ - PLD) pro Odchozi zasilku do UPS vyhradné pro Vase
vnitini Géely. Nesmite dat zadné tieti strané svoleni nebo opravnéni k pouzivani nebo pfistupu k nastroji UPS
UPSIink prostiednictvim jakéhokoli Rozhrani nebo jného softwaru vyvinutého Vami nebo jakoukoli teti
stranou.

(1) PozZadavky pro zaslani informaci. Souhlasite s tim, Ze mizete zaslat informace PLD
prostiednictvim nastroje UPS UPSIink pouze tehdy, pokud nejdiive ovétite v§echny informace PLD pomoci
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funkce ovéieni adresy, pomoci niz se provefuje presnost udaji meésta, stitu a poStovniho smérovaciho ¢isla
(tam, kde se pouziva).

(1) Stitky ,,Smart Labels”. Mizete tisknout Stitky typu ,,Smart Labels* pouze z
informaci PLD, které byly ovéfeny podle vyse uvedené¢ho pododstavce ,,Pozadavky pro zaslani informaci.
Smite tisknout pro zasilku pouze jeden unikatni stitek ,,Smart Labels®, a kazdy z téchto §titkd smi byt pouzit
pouze v souvislosti s unikatni zasilkou, pro kterou byl tento unikatni Stitek generovan. Nesmite kopirovat,
fotokopirovat, reprodukovat, modifikovat, pozménovat, distribuovat, prevadét, ukladat, prodavat, pronajimat,
pfenaset ani piedavat jakékoli tfeti stran¢ Stitky ,,Smart Labels”. Muzete tyto Stitky pouzivat vyhradné v
souvislosti se zasilkami, které jste pfedali spolecnosti UPS pro doruceni, a ne pro jakykoli jiny ucel.

(1) Vyména informaci. Timto berete na védomi, ze UPS miZe mit po uréitou omezenou
dobu pfistup k Reseni UPS Ready, a to vyhradné za ucelem poskytovani aktualizaci a zmén tykajicich se
sluzeb UPS, sazeb UPS, dorucovacich kddi a/nebo Materidlti UPS obsazenych v ReSeni UPS Ready.

(@) Casovani zasilani informaci PLD. Musite pfenést informace PLD do UPS pro
jakoukoli Odchozi zasilku prostfednictvim nastroje UPS UPSlink piedtim, nez #idi¢ UPS tuto zasilku
vyzvedne. Veskeré informace PLD pienasené do UPS prostiednictvim nastroje UPS UPSIink lze ptfenaset
pouze z hardwaru, Ktery se musi fyzicky nachazet na pracovistich v zemich, kde spole¢nost UPS udé¢lila
Prodejci UPS Ready pravo distribuovat Reseni UPS Ready (seznam téchto zemi Vam miize piedlozit V43
prodejce UPS Ready), a nikoli pfes pracovisté¢ nebo prostfednictvim jakékoli tfeti strany kromé téch tietich
stran, které zastavaji funkci poskytovatele sluzeb pro pfipojeni na Internet (Internet Service Provider - ISP)
nebo Poskytovatele hostingu, a v takovém pfipadé jen v rozsahu této jejich funkce. Jakékoli Odchozi zasilky,
manifestované prostfednictvim nastroje UPS UPSlink a ptijaté sluzbou UPS pro denni vyzvedavani zasilek,
musi byt uétovany pouze na Uéet UPS a tento Uget UPS musi odpovidat fyzické adrese Vasi sluzby pro Denni
vyzvedani zasilek UPS.

()] SluZzba UPS Host Manifest Service

Ptistup ke sluzbé Host Manifest Service a jeji pouziti
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(9); 1.3; 1.5; 1.7 a 2.2(f) Prav koncového
uzivatele

(i Licence. P#i dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup ke sluzbé UPS Host Manifest Service a
Technologii UPS poskytujici pokyny pro konfiguraci elektronickych datovych soubori informaci PLD (a
zasilani téchto souborti do UPS na k tomu uréenych webovych strankach, a to pro vase vnitini ucely.

(i) PozZadavky pro zaslani informaci. Souhlasite s tim, Ze miZete zaslat informace PLD
do UPS Host Manifest Service pouze tehdy, pokud 1) pfed zaslanim informaci PLD do UPS Host Manifest
Service nejdiive ovéfite vSechny informace PLD pomoci nastroje UPS Rating API a funkce ovéfeni adresy,
pomoci niz se provéfuje pesnost tdajii mésta, statu a postovniho smérovaciho &isla (tam, kde se pouzivd), nebo
2) jste od UPS obdrzeli pisemné osvédceni uvadéjici, ze Vase Aplikace byla vyhodnocena a schvalena UPS.
Toto osveédceni je neplatné, pokud je Vase Aplikace jakymkoli zptisobem modifikovana nebo pozménéna, nebo
pokud je pouzivana ve spojeni s jakymkoli softwarem, ktery ovliviiuje vykon Aplikace.

(iii) Stitky ,,Smart Labels. Muzete tisknout §titky typu ,.Smart Labels“ pouze z
informaci PDL, které byly ovéfeny v souladu s Oddilem 2.2(f)(ii) Prav koncového uzivatele.

(iv) Casovani zasilani informaci PDL. Musite pienést informace PLD do UPS pro
jakékoli Odchozi zasilky manifestované prostiednictvim UPS Host Manifest Service ptredtim, nez fidic UPS
tyto zasilky vyzvedne. Veskeré informace PLD ptenasené do UPS prostiednictvim sluzby UPS Host Manifest
lze prenaset pouze pifimo z Vaseho hardwaru, ktery se musi fyzicky nachazet na VaSich pracovistich na
Dovoleném teritoriu pro UPS Host Manifest, a nikoli pfes pracovisté nebo prostfednictvim jakékoli téeti strany
kromé téch tretich stran, které zastavaji funkci ISP, a v takovém prfipad¢ jen v rozsahu této jejich funkce.
Vsechny Odchozi zasilky, manifestované prostfednictvim sluzby UPS Host Manifest Service a pfijaté sluzbou
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pro denni vyzvedavani zasilek UPS, museji byt Gétovany pouze na Uget UPS a tento Uget UPS musi odpovidat
fyzické adrese Vasi sluzby pro denni vyzvedani zasilek UPS.

2.3 Skupina nastroju sledovacich sluzeb UPS Visibility.
@ Naéstroj zobrazeni dat Quantum View
() Quantum View Data.

Pfistup k ndstrojim Quantum View i je fizen:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1; 1.3; 1.7 a 2.3(a)(i), (v) a (vi) Prav koncového uzivatele

Licence. Pti dodrZeni termini a podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera
Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup ke Quantum View Data (,,QVD*) pro vaSe vnitini uéely
z Dovoleného teritoria pro kazdy z téchto nastrojii a miZete je z tohoto teritoria pouzivat vyhradné pro ziskani
Informaci, pokud Vam byl pfidélen Systémovy tcet pro Quantum View, véetné takového prava.

Administrator pro Quantum View. Uzivatel povéfeny Zakaznikem (,,Administrator pro QV*) bude
spravovat Vase pouzivani QVD. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze kterykoli Administrator pro QV muze
povétit jiného uzivatele jako Administratora pro QV se stejnymi pravy a privilegii, jaké ma pivodni
Administrator pro QV. Pokud vy, jako zakaznik, ustanovite uzivatele jako administratora, dale souhlasite, ze jste
odpovédni za kroky takového Administratora pro QV v ramci pfistupu a vyuzivani QVD a za sledovani a
ukonceni prav administratora pro QV, pokud to bude nezbytné.

Docasné pozastaveni. Vase pravo na piistup k QVD muze byt kdykoli docasné
pozastaveno UPS, Zakaznikem a/nebo Administratorem pro QV na zakladé jejich vlastniho uvazeni, a mimo
jiné jej mize pozastavit UPS z diivodu ne¢innosti. Na pozadani mtize UPS na zékladé vlastniho uvazeni obnovit
Vas Systémovy ucéet pro Quantum View a dovolit Vam dalsi pfistup a pouzivani QVD podle této Smiouvy.
Takto obnoveny Systémovy tcet pro Quantum View vSak v dobé obnoveni nebude obsahovat zadné historické
informace. Vase pravo na pfistup ke QVD bude automaticky zruSeno po uplynuti doby nebo zruseni pro
Zakaznikova prava na pouzivani QVD nebo ukonceni Vaseho pracovniho poméru nebo zruseni Vaseho
opravnéni na piistup k QVD jménem Zé&kaznika.

(i) Sprava Quantum View.

Pristup a vyuzivani nastrojui pro spravu Quantum View je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1; 1.3; 1.7 a 2.3(a)(ii), (v) a (vi) Prav koncového uzivatele

Licence. Pii dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup ke sluzbé Quantum View Manage (,,QVD*) a
jejimu vyuzivani pro vase vnitini tcely z pfislusného povoleného uzemi a vyhradné za Gicelem ziskani Informaci
za predpokladu, Ze vam byl poskytnut Systémovy ucet pro Quantum View, véetné jakovych prav.

Administrator pro Quantum View. Administrator pro QV (jak je uvedeno vyse) bude
spravovat vase vyuzivani QV. Souhlasite a stvrzujete, ze administrator pro QV muze ustanovit jakéhokoliv
uZivatele jako administratora pro QV s totoznymi pravy, jako ma prvni administrator. Pokud vy jako zékaznik
uréite uzivatele jako administratora pro QV, dale souhlasite, ze mate odpovédnost za kroky takového
administratora pro QV vramci jeho pfistupu a vyuZivani QVM a za sledovani a ukonleni téchto prav
administratora pro QV, pokud to bude nezbytné.
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Docasné pozastaveni. VaSe pristupova prava do QVM mohou byt docasné
pozastavena, a to kdykoliv, ze strany spolecnosti UPS, Zakaznika a/nebo administratora pro QVv jejich
vyhradnim uvazeni, véetn¢, ale bez omezeni spole¢nosti UPS z dGvodi ne€innosti. Na pozadani muze
spole¢nost UPS v ramci svého vyhradniho uvazeni znovu obnovit Systémovy ucet Quantum View a umoznit
pokracovani v piistupu a vyuzivani QVM dle této Smlouvy. Obnova Systémového t¢tu Quantum View vsak
nebude obsahovat historické informace v dobé& opétovné aktivace. Vase pfistupové pravo do QVM automaticky
skonéi po vyprseni nebo ukonéeni prav zakaznika vyuzivat QVM nebo po ukonceni va$eho zaméstnaneckého
poméru nebo povéfeni ptistupem do QVM jménem zékaznika.

(iii) Quantum View Manage for Importers.

Ptistup k ndstroji Quantum View Manage for Importers a jeho pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1- 1.3; 1.7 a 2.3(e)(iii), (v) a (vi) Prav koncového uzivatele

Licence. Pi#i dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate pFistup k nastroji Quantum View Manage for Importers
(,,QVMI®) pro vase zamérné ucely z piislusného Dovoleného teritoria a vyhradné s cilem ziskat Informace za
predpokladu, ze jste stanovili Systémovy ucet Quantum View, vcetné takovych prav

Omezeni pristupu. Souhlasite, ze vas pristup a vyuzivani QVMI bude omezeno na
pristup a vyuzivani Informaci tykajicich se Pfedlozenych zasilek, pro které jste uveden(a) jako registrovany
dovozce. Nebudete zarucovat pristup do QVMI nikomu jinému, nez va$im zaméstnanctim. Zarucujete se, Ze jste
ziskal(a) souhlas od va$ich zakaznikl a pravnickych osob spojenych s nebo jinak poskytujici informace tykajici
se Pfedlozenych zasilek pro UPS, aby bylo mozno ucinit informace dostupnymi prostfednictvim QVMI.

Administrator pro Quantum View. Administrator pro QV (jak je uvedeno vyse) bude
spravovat vase pouzivani QVMI. Stvrzujete a souhlasite, ze Administrator pro QV muze povéfit jakéhokoliv
uzivatele jako Administratora pro QV. Pokud vy jako Zéakaznik ustanovite uzivatele jako Administratora QV se
stejnymi pravy, jako ma prvni Administrator QV, dale stvrzujete, ze jste odpovédni za kroky takového
Administratora QVMI a za sledovani a ukonceni takovych prav Administratora pro QV, pokud to bude
nezbytné,

Docasné preruseni. Vase pristupova prava k nastroji QVMI mobou byt docasné
prerusena, a to kdykoliv, ze strany spole¢nosti UPS, Zakaznika a/nebo Administratora pro QV dle jejich
vyhradniho uvézeni, véetné a bez omezeni na nedinnost, na pozadani muze UPS dle svého uvazeni znovu
obnovit Systémovy tcet Quantun View a umoznit pokracovani pfistupu a vyuzivani QVMI podle této Smlouvy.
Opétovné obnoveni Systémového u¢tu Quantum View vSak nebude obsahovat zadné historické informace
v dobé opétovné aktivace. Vase pravo na pristup QVMI bude automaticky ukonceno po vyprseni nebo ukonceni
prav Zéakaznika na vyuzivani QVMI nebo po ukonceni zaméstnaneckého poméru nebo vyprSeni autorizace
k ptistupu do QVMI jménem zakaznika.

(iv) Nastroj pro oznamovani Quantum View Notify

Ptistup k nastroji Quantum View Notify a jeho pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1- 1.3; 1.7 a 2.3(a) (iv) Prav koncového uzivatele

Licence. Pii dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup k nastroji Quantum View Notify (,,QVN®) pro vase
zamérné ucely z piislusného Dovoleného teritoria a Technologii UPS, ktera Vam umoziuje dat pfimo UPS
pokyn k zaslani e-mailové zpravy s informacemi o zasilce na e-mailovou adresu, kterou poskytnete. QVN je k
dispozici na UPS.com nebo prostfednictvim jiné Technologie UPS, ktera umoziuje pouzivani QVN.
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Omezeni. Zavazujete se pouzivat QVN vyhradné pro sdélovani informaci ohledné
Zasilky predané k odeslani a vyhradné Subjektiim, kterych se tato Zasilka pfedané k odeslani tyka. Pokud Vas
adresat informuje o tom, Ze si jiz nepieje dostavat e-mailové zpravy o Zasilkach predanych k odeslani, musite
okamzité prestat pouzivat QVN pro posilani e-mailovych zprav tomuto adresatovi. UPS v 7adném piipadé
neponese zodpovédnost za nedoruéeni nebo opozdény pienos ¢i doruceni jakékoli e-mailové zpravy. Mate
vyluénou zodpovédnost za obsah jakéhokoli textu, ktery prenasite jako soucast e-mailové zpravy QVN; tento
text nesmi obsahovat nic, co by pro jakoukoli jinou osobu ptedstavovalo obtéZovani, urazku, pomluvu nebo
ajmu.

Z&ruka a garance. Zarulujete, Ze budete prostiednictvim QVN pozadovat pouze to,
aby spole¢nost UPS zaslala zpravu QVN 1) na adresu e-mail fizenou Subjektem, jehoZ se tyka zasilka, kterd je
predmétem zpravy QVN, a 2) pouze pro ucely oznameni o stavu zasilky v pfepravnim systému UPS, a ne pro
jakékoli jiné ucely. Dale zarucujete, ze pied vydanim pokynu UPS k zaslani zpravy QVN Subjektu, jehoz se
zésilka tyka, ziskate souhlas tohoto Subjektu k pfijeti zpravy QVN.

v) Souhlas se zverejnénim chranénych informaci ndstroje Quantum View. QVD, QVM
nebo QVMI (spoleéné ,,Technologie QV*) mohou poskytnout ptistup k informacim o dovozu a zprosttedkovani
celni deklarace nebo zdznamiim, na které se odkazuje v 19 C.F.R., Castech 111 a 163, které jsou povazovany za
davérné dle 19 C.F.R. 111.24 a dle jakéhokoliv pfislusného zakona, véetné, ale bez omezeni na vstup udaju,
mnozstvi zbozi, hodnoty, klasifikaci tarifii, vyrobce nebo dodavatele, cla, dan¢ a poplatky, tidaje o zasilce,
kontaktni osoby, adresy a telefonni ¢isla (,,Divérné chranéné inforamce Quantum View*). QV Technologie
mize obsahovat moznost urcit az pét prijemcti, ktefi obdrzi zpravy obsahujici Chranéné dtverné. informace
(,,Chranéné zpravy*). Chapete a souhlasite, ze: (a) Vase povéieni osoby jako pfijemce Chranénych informaci
nebo (b) piistupova prava udélena v ramci Technologie QV Administrdtorem pro QV 0sobé prosttednictim
Systémového tctu Quantum View je vasim souhlasem pro spole¢nost UPS, Ze lze sdilet Chranéné dtivérné
informace néstroje Quantum View s takovymi osobami a znamena to zieknuti se vaseho prava na jakékoliv
omezeni na zvetejnéni ze stran UPS nebo jakéhokoliv agenta UPS nebo jejiho zastupce Chranénych duvérnych
informaci Quantum View nebo jakékoliv jiné informace, které jsou pro vas, vas$ majetek nebo transakce
souvisejici s nebo zahrnujici takové Chranéné zpravy nebo Technologii QV dulezité, a to podle zakoni
ptislusné jurisdikce nebo jurisdikci prokazujicich takova prava a fidicich vas, vas majetek, transakce a takové
chranéné zpravy a Technologii QV, v&etné zde uvedenych Chranénych duvérnych informaci Quantum View.

V rdmci Technologii QV mate moznost smazat takto povéfenou osobu jako piijemce zprav
obsahujicich Chranéné duveérné informace Quantum View a pokud jste Administratorem pro QV, mate moznost
prerusit piistup povéfené osobé k Technologiim QV. Pokud neni povéfena osoba smazana, jak je uvedeno vyse
Vv predchazejici véte, tato povéiend osoba bude mit stale pfistup k Chranénym divérnym informacim Quantum
View a Technologiim QV, jak nalezi. Vase dodrZovani této Smouvy bude fungovat jako a piedstavovat
pisemny souhlas k zvefejnéni ze strany UPS nebo jakychkoliv jejich agentl nebo pfedstaviteli Chranénych
davérnych informaci Quantum View nebo jinych informaci souvisejicich s vami, vag§im majetkem a transakcemi
dle nebo ve spojeni s Technologiemi QV. Souhlasite, ze poskytnete nahradu a uchranite spole¢nost UPS a ¢leny
UPSI pied vSemi $kodami, naroky, soudnimi ptemi v rdmci kterékoliv pravni jurisdikce vychazejici nebo ve
spojeni s Chranénymi divérnymi Informacemi Quantum View, které jsou pro vés, va§ majetek a transakce dle
nebo ve spojeni s Technologiemi QV a touto Smlouvou dilezité. Nesete vyhradni zodpovédnost za omezeni
ptistupu k Chranénym ddvérnym informacim Quantum View zaslanym nebo pfijatym v rdmci Technologif
UPS, aby osoby, vcetné, ale bez omezeni na vaSe zameéstnance, nemohli mit pfistup, a to pfimy, nepfimy nebo
skryty k Technologiim UPS nebo Chranénym divérnym informacim Quantum View, které nemate v imyslu
nebo ke kterym nechcete, aby méli piistup. Nesete vyhradni odpovédnost za jakékoliv vyuzivani Chranénych
divérnych informaci Quantum View nebo Technologii UPS ze strany osob, kterym povolite pfistup
k Chranénym divérnym informacim Quantum View nebo Technologiim UPS. V ptipadé piijemce, kterého jste
povétili pfijimanim Chranénych zprav, vas informuje, Zze takovy pfijemce si déale jiz nepfeje piijimat takové
informace, okamzité byste méli ptestat pouzivat Technologii UPS a informovat UPS, aby nezasilala Chranéné
zpravy takovému ptijemci. V zadném piipadé UPS nebude odpovedna za jakékoliv selhani nebo zpozdéni
V pienosu nebo ptijimani Chranénych zprav.

(vi) Poskytovatelé sluzeb.

Pokud bylo Zakaznikovi dovoleno ziizovat Systémové ucty pro Quantum View pro
zaméstnance Poskytovatele sluZeb, a tyto uéty byly platné a a¢inné k datu 1. Ginora 2005 a jsou stale platné a
ucinné k datu této Smlouvy, zlstanou tyto Systémové Ucty pro Quantum View pro Poskytovatele sluzeb v
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platnosti. ZAKAZNIK NA SVE VLASTNi NAKLADY A VYLOHY ZBAVUJE ZODPOVEDNOSTI
,SUBJEKTY UPS ZBAVENE ZODPOVEDNOSTI“, A NEBUDE PO NICH POZADOVAT NAHRADU
JAKYCHKOLI SKOD VZNIKLYCH V DUSLEDKU NEBO SOUVISLOSTI S JAKYMKOLI JEDNANIM
NEBO ZDRZENIM SE JEDNANI ZE STRANY POSKYTOVATELE SLUZEB, KTERE PREDSTAVUJE
PORUSENI SMLOUVY (NEBO BY PREDSTAVOVALO PORUSENI TAKOVE SMLOUVY, KDYBY
BYLA UZAVRENA) MEZI VAMI S POSKYTOVATELEM SLUZEB POPSANE VYSE V ODDILE
1.1(a)(iii) PRAV KONCOVEHO UZIVATELE.

Pokud jste zaméstnanec Poskytovatele sluzeb, pak svym jménem a jménem
Poskytovatele sluzeb:

(A) zaruCujete, Ze jste zameéstnanec Poskytovatele sluzeb, ktery je podle
pfislusnych zakoni zmocnén k pravné zavaznym tkontim jménem Poskytovatele sluzeb; a

(B) souhlasite s tim, Ze Poskytovatel sluzeb mize pouzivat Informace pouze v
souladu s omezenimi stanovenymi touto Smlouvou a ve prospéch zakaznika UPS, kterému poskytuje sluzby, a v
kazdém ptipadé Poskytovatel sluzeb 1) nesmi pouzivat jakékoli Informace identifikujici tfeti stranu, coz mimo
jiné zahrnuje i omezeni ohledn¢ podpisovych dat zahrnutych v Informacich, s vyjimkou sledovani zasilky a
ovéefeni jejiho doruceni a 2) musi ukladdat Informace oddélen¢ a nesméSovat ani nekombinovat tyto Informace s
jakymikoli jinymi tdaji, at’ jiz v elektronické nebo jiné formé.

(b) Nastroj pro stahovani souborit UPS File Download for Quantum View.

Pristup k nastroji UPS File Download for Quantum View a jeho
pouzivani je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3-1.4; 1.7 a 2.3(b) Prav koncového
uzivatele

(M Licence. P#i dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS mate piistup a miZete vyuzivat UPS File Download for
Quantum View a Technologii UPS, kterou lze pouze pouZivat pro vase vnitini G¢ely na pocitadich, které
vlastnite, které jste si pronajali nebo jinak fidite na Povoleném tuzemi pro UPS File Download for Quantum
View.

(© Sluzba pro reklamace na webu UPS Claims on the Web Service.

Ptistup ke sluzbé UPS Claims on the Web Service a jeji pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 2.3.(c); a 1.7 Prav koncového uZivatele

(i) Licence. Pi dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd
Vam byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup a miizete vyuzivat sluzeb znamych jako
UPS Claims on the Web pro vase vnitini tcely.
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2.4, UPS Billing.

€)] Naéstroj Giétovacich udaji (UPS Billing Data) a nastroj faktury ve formatu PDF (PDF Invoice).

Pfistup k nastrojim UPS Billing Data a PDF Invoice a jejich pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2(a)-(g); 1.3; 1.7 a 2.4(a) Prav koncového
uzivatele

Tento oddil stanovi konkrétni obchodni podminky pro pouzivani Technologie UPS s nazvem UPS Billing Data
a PDF Invoice a pro piistup k této technologii, uvadéné pod spole¢nym terminem ,,Uétovaci technologie®, které
poskytuji Uétovaci udaje.

(i) Licence. Pti dodrZeni podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam byla
udé€lena pro Technologii UPS, a pokud se registrujete pro pouzivani Uctovaci technologie, mate pfistup k této
Uc¢tovaci technologii a mizete ji pouzivat pro vase vnitini ucely..

(i) Dovolené tieti strany. Uétovaci tidaje budou poskytovany v elektronické podobg, jak
je zde uvedeno, bud’to pifimo Vam nebo prostiednictvim schvalenych Poskytovateli sluzeb uctovacich udaji. V
74dném piipadé nesmite poskytovat Utovaci udaje jakékoli tieti strang, kterd neni Poskytovatel sluzeb
uctovacich udaji. V ptipadé, ze pouzivate Poskytovatele sluzeb uctovacich udajd, ponesete viici UPS plnou
zodpovédnost za to, Ze tento Poskytovatel sluzeb uctovacich udaji bude dodrzovat ustanoveni této Smlouvy.

(iii) Opravnéné pouziti. Uttovaci tdaje prevadéné podle této Smlouvy miZete pouZivat
pouze Vy a/nebo Poskytovatel sluzeb Gétovacich udaji, a to pouze na Dovoleném teritoriu pro nastroj UPS
Billing Data.

(iv) Platba. Pokud nebylo dohodnuto jinak v samostatné pisemné smlouvé podepsané
stranami této Smlouvy, budou viechny faktury na zakladé Uétovacich tidaji splatné do sedmi (7) dni poté, co
UPS zasle oznameni o tom, ze je faktura k dispozici pro Vas nebo Poskytovatele sluzeb uctovacich udajd. Pro
opozdéné platby budou uctovany poplatky a tirok z opozdénych plateb.

(v) Zdavazky ohledné zachovdni divérnosti. Pokud predate Utovaci Udaje svému ISP
nebo Poskytovateli sluzeb uctovacich udaji, nebude to porusenim VaSich zavazkl zachovani davérnosti
informaci podle této Smlouvy.

(vi) Dodatecné odmitnuti zdruky. ANIZ SE TIM OMEZUJE OBECNA PLATNOST
JAKYCHKOLI JINYCH ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI V TETO SMLOUVE, UPS NEZARUCUJE, ZE
VASE POUZIVANI UCETNICH UDAJU BUDE V SOULADU S PRISLUSNYMI ZAKONY, PRAVIDLY
A/NEBO REGULATORNIMI PREDPISY NA DOVOLENEM TERITORIU PRO NASTROJ UPS BILLING
DATA, COZ MIMO JINE ZAHRNUJE JAKEKOLI ZAKONY, PRAVIDLA NEBO REGULATORNI
PREDPISY VYZADUJICI PAPIROVE FAKTURY NEBO TYKAJICI SE DPH.

(vii) Rozhodujici faktura. Berete na védomi a souhlasite s tim, ze pokud obdrzite od UPS

jak Uttovaci udaje, tak papirovou verzi faktury, bude oficialni a rozhodujici verzi papirova faktura s tim, Ze
veskeré Uctovaci udaje, které dostavate, jsou Vam poskytovany pouze jako dodatecna sluzba.

(b) UPS Billing Center...

Pristup k nastroji UPS Billing Center a jeho pouziti je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2; 1.3; 1.7 a 2.4(b) Prav koncového uzivatele
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Q) Licence. Pii dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla udélena pro Technologii UPS, a pokud se registrujete pro pouzivani UPS Billing Center, méte
ptistup a miZete pouzivat UPS Billing Center a Technologii UPS, ktera usnadiiuje ptijimani a platby faktur
vyuzivajicich elektronicky pievod penéz, a to pro vnitini ucely

(i) Doruceni faktury a platba. VSechny faktury generované ucetnim stiediskem UPS
Billing Center Vam budou zpfistupnény na webové strance UPS Billing Center. Kdyz je faktura piipravena k
zobrazeni, obdrzite ozndmeni formou e-mailu. Zavazujete se, Ze uhradite veSkeré faktury generované ucetnim
sttediskem UPS Billing Center prostiednictvim elektronického ptevodu (EFT) pies Internet, Sekem nebo
platebni kartou (pouze pro faktury za import), a v souladu s obchodnimi podminkami stanovenymi v pfislusnych
Prepravnich terminech a podminkach/podminkach sluzeb spolecnosti UPS a v této Smlouvé. Dale souhlasite s
tim, Ze pokud pouzivani tcetniho stiediska UPS Billing Center bude mit jakymkoli zpisobem za nasledek
generovani faktury, ktera neodrazi pfislusné Poplatky (podle definice tohoto terminu v dokumentu (vcetné
téchto poplatkll uvedenych v piislusnych Podminkach v souvislosti s dokumenty o piepravé/sluzbach ), UPS
Vam bude uctovat jakékoli dodateéné poplatky za danou transakci, a Vy se zavazujete je uhradit do sedmi (7)
dni od data fakturace. Vraceni poplatkd, o které pozadate v souvislosti s jakoukoli zasilkou, musi byt v souladu s
Pfepravnimi obchodnimi podminkami/podminkami sluzeb spolecnosti UPS. VSechny zmény ve fakturach,
generované Zakaznikem, budou prezkoumany spolecnosti UPS. Jakékoli Gpravy nebo pripsani natctovanych
poplatkti k dobru na ucet Zakaznika v dusledku zmény ve faktute, generované Zakaznikem, nepfedstavuji
skutecnost, ze UPS s konecnou platnosti schvaluje pozadovanou upravu nebo Ze souhlasi s jakymikoli
uvedenymi didvody pro tuto upravu. Zakaznik nebude mit narok na zadné Upravy faktury, pfipsani castky k
dobru nebo vraceni uhrazené castky, pokud UPS rozhodne, Ze k tomu doslo v disledku nepatficného pouziti
ucetniho stiediska UPS Billing Center.

(iii) Propagacni materialy. UPS bude mit pravo uvadét Vas v seznamu zakaznikd UPS
ve svych propagacnich materidlech distribuovanych tietim stranam, které sestavuji seznamu Subjektt
pouzivajicich UPS Billing Center. Jakékoli pouziti Vasi ochranné znamky, znacky sluzeb, nazva a grafickych
znacek spole¢nosti UPS bude vyZadovat Vase predchozi pisemné schvaleni.

(© Software pro analyzu soubord uctovacich udaji a jejich vykazovani UPS Billing Data File
Analysis and Reporting Software.

Pristup k nastroji UPS Billing Data File Analysis and Reporting
Software a jeho pouziti je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.3-1.4; 1.7 a 2.4(c) Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pti dodrZeni terminti a podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera
Vam byla udélena pro Technologii UPS, miizete pouzivat nastroj PS Billing Data File Analysis and Reporting
Software, druh Technologie UPS, na Dovoleném teritoriu pro nastroj UPS Billing Data, a to pouze pro analyzu
Informaci, které jsou Vam zptistupnény prostiednictvim Technologie UPS s ndzvem UPS Billing Data a pro
generovani vykazl na zékladé téchto tidaji pro vase vnitini tcely.

(i) Vykazy. Souhlasite s tim, Ze veSkeré vykazy generované s pouzitim nastroje UPS
Billing Data File Analysis and Reporting Software, bez ohledu na jejich formu nebo format, budou
pokladany za Informace ve smyslu této Smlouvy.

(iii) Registrace. Berete timto na védomi, ze pfedtim, nez miZete pouZzit nastroj UPS

Billing Data File Analysis and Reporting Software, musite zaslat a pfenést do UPS pozadované informace
pro svou registraci.
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2.5 Sluzba vymény dat UPS. .

Ptistup k Sluzbé vymeény dat UPS a jeji pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1-1.3; 1.5; 1.7; a 2.5 Prav koncového uzivatele

UPS mtize na zékladé vlastniho uvazeni dovolit, aby Informace pfistupné prostiednictvim urcitych Technologii
UPS byly zasilany vam (,,Vyména dat®) vyuzivajicich, bez omezeni, jednu nebo vice nasledujicich metod
prenosu dat (jednotlivé. ,,Metoda pienosu dat™): (i) doddvka na fyzickém nosici (napt. DVD); (ii) standardnim
sitovém protokolu zndmém jako protokol pienosu souborti (,,FTP*); nebo (iii) z jednoho pocitace do druhého,
kterd se bézn¢ oznacuje vyrazem elektronickd vyména dat (Electronic Data Interchange, zkratka ,, EDI*). Kazda
vymeéna dat bude vytvafena tak, aby byla v souladu s Objednavkovym formulafem pro vyménu dat vyplnénym
Vami a UPS, v némz budou uvedeny charakteristiky pro pfenos dat, véetné napf. metody pienosu dat, formatu
souboru, mista dodani a teritoria, na kterych mtize byt vami vymeéna dat vyuzita (,,Objednavkovy formulai pro
vyménu dat™). Informace ziskané prostiednictvim Vymény dat mizete vyuzivat pouze pro vase vnitini ucely.
Obchodni podminky Prav koncového uzivatele oddil 2.5 nenahrazuji zadnou ptedchozi smlouvu uzavienou
mezi vami a UPS, na jejimz zakladé jsou vam poskytovany Sluzby vymény dat.

€)] Povolené tieti strany._ Objednavkovy formulaf pro vyménu dat mize specifikovat dodavku
Informaci pro vas nebo Poskytovatele sluzeb v pripadé€, ze je takovy Poskytovatel sluzeb schvélen predem
pisemnou formou spolecnosti UPS, a pokud jste vy a takovy poskytovatel uzavieli dohodu odpovidajici Oddilu
1.1(a)(iii) Prav koncového uzivatele.

(b) Format souboru a zptisob pienosu._ Souhlasite, Ze spole¢nost UPS nema povinnost podporovat
zpusob pienosu nebo format souboru jiny, nez je souc¢asna verze.

(© Platba._ Pokud neni schvéleno jinak v oddélené pisemné smlouvé podepsané vami a
spole¢nosti UPS, vSechny faktury, které obdrzite nebo obdrzi poskytovatel sluzeb prostiednictvim Vymény dat
budou splatné do sedmi (7) dnii po jejich obdrzeni. Pozdé&jsi platby budou podléhat poplatktim za prodleni.

(d) Néklady a poplatky._ Mate odpovédnost za naklady za telefonickou komunikaci souvisejici
S poskytovanim informaci pro vas nebo souvisejici se ziskanim informaci od spolecnosti UPS prostiednictvim
Mista doruceni (definovano nize). Kromé toho chapete, Ze nesete odpovédnost za jakékoliv naklady spojené
s nadmérnym sledovanim nebo vyhledavanim informaci o zasilce nebo neplatnymi nahradami za sluzby, které
jste pozadovali vy nebo poskytovatel sluzeb, jak je dale uvedeno v Obchodnich podminkach pro
ptepravu/sluzby UPS.

(e Zmény formatu soubort._ Poté, co od UPS obdrzite oznameni o zméné formatu soubori EDI,
budete mit tficet (30) dni na provedeni této zmény nebo zmén. Souhlasite s tim, Zze UPS nema zavazek
podporovat jakoukoli jinou verzi formatu soubord EDI nez aktualni verzi.

) Podminky specifické pro EDI.

(i) Néaklady a poplatky VAN. Pro vyménu dat, které vyuzivaji EDI jako zpisob
doruceni, poplatky za pfenos dat v siti VAN uhradi strana zasilajici data, a poplatky za pfijeti dat uhradi strana,
ktera data pfijima. Pokud budete zvolite vyménu data, kterd vyuziva EDI jako zplsob dodani, uhradite
spole¢nosti UPS néklady na instalaci vyhrazené linky nebo telekomunikacni nédklady na VaSe pfipojeni nebo
pripojeni vaseho Poskytovatele sluzeb. Uhradite také UPS vSechny ptipadné poplatky za zpracovani v piipadé
zmény lokality Poskytovatele sluzeb.

(ii) Funkcni potvrzeni. Po fadném pfijeti Informaci prostfednictvim EDI musi pfijemce
okamzité zaslat obratem potvrzeni, které bude pfedstavovat nezvratny dikaz fadného pfijeti dat a skutecnosti, ze
vsechny pozadované casti téchto dat byly doruceny a jsou syntakticky spravné; neni to vSak potvrzeni vlastniho
podstatného obsahu dat.
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(iii) Upozornéni pro aplikaci. Pokud je podle Objednavkového formulafe pro vyménu
dat EDI aktivovano ,,upozornéni pro aplikaci®, UPS Vam zaSle obratem upozornéni v piipad€, ze obdrzi
jakakoli data s neplatnymi nebo chybéjicimi prvky. Pokud upozornéni pro aplikaci obsahuje zprdvu o odmitnuti
pfijeti, musite neprodlené zaslat UPS nova, spravna data, a to do dvaceti ¢tyf (24) hodin po obdrzeni tohoto
upozornéni pro aplikaci. Pokud upozornéni pro aplikaci obsahuje vystrahu, musite provést systémovou
diagnostickou kontrolu veskerého zafizeni, softwaru a sluzeb pouzivanych pro ptenos dat, a to do ¢tyficeti osmi
(48) hodin po obdrzeni tohoto upozornéni pro aplikaci, aby nasledné pienosy dat probéhly spravné. Nesmite
zaslat znovu tatdz data, ktera vyvolala upozornéni pro aplikaci. Upozornéni pro aplikaci jen oznamuje, Ze
spolecnost UPS obdrzela nespravné pienesena data, ale nepotvrzuje ani nepopira podstatny obsah dat.

(iv) Postupy pro nouzové pripady. Pokud porucha hardwaru &i softwaru nebo jakykoli
zasah vy§§i moci (jak je popsano v Oddile 12.7 VSeobecnych obchodnich podminek) zabrani nékteré ze
smluvnich stran v elektronickém pienosu nebo pfijimani jakychkoli dat prostiednictvim EDI, smluvni strany se
zavazuji, ze po zjisténi takového problému podniknou v pfiméfené co nejkratsi dobé nasledujici kroky: (i)
uvédomi koordinatora EDI druhé smluvni strany o zjisténi a feSeni problému, a (ii) zaSlou (pokud je to mozné)
vSechny transakce faxem nebo s pouzitim jinych z obchodniho hlediska ptimétenych prostredka.

(V) Obdobi testovani EDI. Ob¢ strany souhlasi s tim, Ze pro EDI po uré¢ité obdobi, na
némz se strany vzajemné dohodnou (,,Testovaci obdobi EDI), budou data pfenasena a pfijimana elektronicky
pro ucely testovani. Béhem Testovaciho obdobi EDI bude elektronické prenaseni a pfijimani dat dopliovat, ale
nikoli nahrazovat vyménu na papife ti§ténych dokumentd. Testovaci obdobi EDI muze byt kdykoli ukon¢eno
vzajemnou dohodou obou stran. Data piendSend a piijimana elektronicky béhem Testovaciho obdobi EDI
nebudou mit pro smluvni strany zadnou platnost ani u¢innost. Testovaci obdobi EDI nebude zahajeno, dokud
ob¢ strany nepodepisi Objednavkovy formulat pro vyménu dat pro EDI.

2.6 Skupina UPS.com.

Ur¢ité Technologie UPS sméfované na zasilky malych rozmért 1ze najit na internetovych strankach UPS. Nize
naleznete popis téchto Technologii UPS:

€)] Piepravni sluzba UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping).

Piistup k piepravni sluzbé UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping) a
jeji pouzivani je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.5; 1.7; 2.6(a); a 2.6(g) Prav
koncového uzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup ke sluzbé UPS.com Shipping, coz je Technologie UPS
umoziujici manifestovani Zasilky pfedané k odeslani pro vase vnitini tcely.

(ii) ZruSeni prava. VaSe pravo na Technologii UPS zvanou UPS.com Shipping bude
automaticky zruseno, kdyz nepouzijete UPS.com Shipping pro generovani pfepravniho Stitku po dobu sto
osmdesati (180) po sob¢ nasledujicich dni. Po zruseni tohoto prava se budete muset znovu registrovat jako
uzivatel UPS.com Shipping, a pokud v té dobé nemate licenci podle smlouvy CTA nebo UTA, budete muset
znovu uzaviit smlouvu CTA nebo UTA, abyste mohli UPS.com Shipping znovu pouZivat.

(iii) Plug-in Externi adresdri nebo Termdalni tiskarna. Pro praci s UPS.com Shipping muzete
instalovat a pouzivat plug-in Externi adresaf nebo Termalni tiskarna na pocitac¢ich na Dovoleném teritoriu.

(iv) Vaha. V ur¢itych zemich Dovoleného teritoria muze UPS.com Shipping piijimat udaje o
hmotnosti z vahy pfipojené k pocitaci nebo pocitacové siti, kterd umoznuje pfistup k UPS.com Shipping. UPS
nepfejima zadnou zodpovédnost a vyslovné odmita jakoukoli zodpovédnost souvisejici s Vasim pouzivanim
takové vahy nebo s jeji presnosti.
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(b) SluZba pro ptepravu nakladi UPS.com Internet Freight Shipping.

Ptistup ke sluzbé UPS.com Internet Freight Shipping a jeji pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.5; a 1.7 Prav koncového uZivatele

(i) Licence. Pii dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate ptistup a miizete pouzivat nastroj UPS.com Internet Freight
Shipping, a Technologii UPS, ktera umoziuje oziejmit pfedlozené zasilky nakladé UPS pro vase
vnitini ucely.

(c) Sluzba UPS.com pro sledovani zasilky a nakladu (véetné sluzby pro sledovani podle podpisu
UPS Signature Tracking).

Pristup ke sluzbé UPS.com Tracking a jeji pouzivani
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f) -(c); 1.2-1.3; a 1.7 Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pfi dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla udé€lena pro Technologii UPS, mate pfistup a mizete pouzivat nastroj UPS.com Tracking, a
Technologii UPS, ktera umoziuje sledovat malé zasilky a naklady pro vase vnitini Gcely.

(d) Sluzba pro sledovani ¢asu a nakladi UPS.com Time and Cost..

Pristup ke sluzbé UPS.com Time and Cost a jeji pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1; 1.3; 1.5; 1.7; a 2.5 Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterda Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup a mizete pouZivat nastroj UPS.com Time and Cost, a
Technologii UPS, ktera vam umoziiuje pozadovat a zobrazit informace o ¢asu dodavky a nakladech
spojenych s dodavkou pro malé zasilky a zasilky nakladu pro vase vnitini Gcely.

(e SluZba pro zruSeni zasilky UPS.com Void a Shipment.

Pristup ke sluzbé UPS.com Void a Shipment a jeji pouziti
je tizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7 a 2.5(e) Prav koncového uZivatele

(i) Licence. Pii dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla ud€lena pro Technologii UPS, mate ptistup a muzete pouzivat nastroj UPS.com Void a Shipment ,sluzbu
v ramci UPS, kterou mlizete pouzit pro zruseni piepravy uréitych manifestovanych Zasilek pfedanych k odeslani
pro va$e vnitini potieby. Souhlasite s tim, Ze mtizete zrusSit zasilku prosttednictvim sluzby UPS.com Void a
Shipment pouze tehdy, pokud 1) se jedna o zasilku na Uétu UPS spojenym s Vasim Systémovym tétem pro
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UPS.com, avsak nikoli na uctu, na némz jsou poplatky tctovany piimo na platebni kartu; 2) spole¢nost UPS
obdrzela platna data PLD pro danou zasilku, avSak dosud nepievzala zasilku; a 3) zZadost o zruseni zasilky byla
vydana vice nez 24 hodin poté, co spolecnost UPS obdrzela platnd data PLD pro danou zasilku, pokud je zéasilka
zpracovana prostfednictvim Technologie UPS zvané UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping), UPS
CampusShip nebo UPS Developer Kit API. Dale zarucujete, Ze mate opravnéni pro zru$eni jakékoli zasilky
prostfednictvim sluzby UPS.com Void a Shipment.

()] Sluzba pro objednavku spotiebnich materiald UPS.com Order Supplies.

Pristup ke sluzbé UPS.com Order Supplies a jeji pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(f) Prav koncového uZzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate ptistup a mizete pouzivat nastroj UPS.com Order Supplies ,sluzbu v
rdmci UPS, kterou miZete pouZzit pro objednavani piepravnich spotfebnich materidld UPS pro vase vnitini
ucely. UPS si vyhrazuje pravo podle vlastniho uvazeni dodat pfepravni spotiebni materidly na zaklade
objednavky zaslané prostiednictvim UPS.com Order Supplies v Gplnosti, ¢aste¢né nebo je nedodat viibec, coz
se tyka mimo jiné i dodani spotiebnich materiali na zakladé celkového objemu piepravy pro dany Uget UPS
uvedeny v objednavce.

(9) SluZba vyvoznich formulait UPS.com Forms for Export.

Pristup ke sluzbé UPS.com Forms for Export a jeji pouZiti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(g) Prav koncového uZzivatele

(i) Licence. Pfti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udé€lena pro Technologii UPS, mate piistup a miizete pouzivat nastroj UPS.com Forms for Export, sluzbu
v ramci UPS, k niz mlzete ziskat pfistup na UPS.com nebo pomoci uréitych jinych Technologii UPS, abyste
mohli generovat formulate pouzivané pro mezinarodni Zasilky pfedané k odeslani pro vnitini acely. UPS Vam
poskytuje mezinarodni pfepravni formulafe prostiednictvim UPS.com Forms for Export jako dodate¢nou
sluzbu. Tyto formuléfe a Mezinarodni pfepravni formulafe spolec¢nosti UPS vSak pouzivate na vlastni riziko;
formulate a informace generované nebo uvedené v UPS.com Forms for Export mohou byt zménény nebo
aktualizovany bez upozornéni. Volba potiebnych formulait a spravné vyplnéni vSech nezbytnych dokumentt je
Vasi zodpovédnosti. Doporuceni v ramci UPS.com Forms for Exports pro pouziti formulaii neptedstavuje
pravni radu poskytovanou ani Vam, ani jinému subjektu. Je mozné, ze pro procleni Vasi mezindrodni zéasilky
budou pozadovany dalSi dokumenty, které tato aplikace neposkytuje. UPS neponese v zadném piipadé
zodpoveédnost vici jakékoli fyzické nebo pravnické osobé za jakékoli piimé, nepiimé, nasledné, ndhodné nebo
jiné skody v jakémkoli pravnim fadu v dusledku jakychkoli omyld v informacich, formulafich nebo funkcich
této aplikace, a to ani v piipadé, Ze jste UPS na moznost takovych §kod upozornili. UPS TIMTO VYSLOVNE
ODMITA POSKYTNUTI JAKYCHKOLI ZARUK, VCETNE MIMO JINE ODVOZENYCH ZARUK
PRODEJNOSTI A ZPUSOBILOSTI PRO SPECIFICKY UCEL.

(h) Sluzba pro nalezeni mist UPS.com Find Locations.

Ptistup ke sluzbé UPS.com Find Locations a jeji pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(h) Prav koncového uzivatele
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(i) Licence. Pii dodrZeni tobchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam byla
udélena pro Technologii UPS, mate pfistup a miizete pouzivat nastroj UPS.com Find Locations, Technologie
UPS, ktera umoziiuje uzivatelim, aby si s UPS vyménovali informace o zasilkach, které uzivatel prevzal, aby je
predal UPS pro vnitini ucely. Pokud Vam UPS poskytne pfistup k sluzbé UPS.com Find Locations, prohlasujete
a zaruCujete, Ze jste uzavreli jednu z nasledujicich smluv: ,,Pisemny souhlas UPS pro komeréni ptepazky pro
prevzeti zasilek* nebo ,,Smlouvu UPS pro autorizované prodejny* nebo jinou smlouvu s UPS, kterd Vam dava
pravo pfijimat od Vasich zakaznikl zasilky pro pfedani UPS. Dale zarucujete a garantujete, ze takovato smlouva
je a bude aktudlni, platna a vynutitelna pfi kazdém Vasem pfistupu k sluzbé UPS.com Find Locations a jejim
pouziti.

M Sluzba pro spravu lokatoru stfedisek UPS Service Center Locator Maintenance Service.

Ptistup ke sluzbé UPS Service Center Locator Maintenance Service a jeji
pouziti je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(i) Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup a mizete pouzivat nastroj UPS Service Center Locator
Maintenance Service ( ve zkratce ,,SCL*), Technologii UPS, ktera umoznuje uzivatelim ménit a aktualizovat
jejich informace obsazené v databazi SCL, kterou vlastni a spravuje spolecnost UPS (dale jen ,,Databaze SCL*)
a kterou pouziva sluzba pro vyhledévani stredisek pro odevzdani zasilek k ptepravé ,,UPS Drop-Off Locator*
pro vase vnitini ucely. Pokud Vam UPS poskytne pfistup k SLC, prohlasujete a zarucujete, ze jste uzavieli
jednu z nasledujicich smluv: ,,Pisemny souhlas UPS pro komeréni pfepazky“ nebo ,,Smlouvu UPS pro
autorizované prodejny* nebo jinou smlouvu s UPS, ktera Vam dava pravo pfijimat od Vasich zakaznikt zasilky
pro predani UPS. Dale zaruéujete a garantujete, ze takovato smlouva je a bude aktualni, platna a vynutitelna pfti
kazdém Vasem pfistupu k sluzbé SCL a jejim pouziti. Na své vlastni naklady a vylohy zbavite zodpovédnosti
,.Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti“ a nebudete po nich pozadovat ndhradu jakychkoli a veskerych Skod
vzniklych v dasledku nebo souvislosti s jakymikoli nespravnymi informacemi zaslanymi do Databdze SCL
prostiednictvim sluzby SCL, stejn¢ jako v dusledku nebo souvislosti s neposkytnutim informaci do Databaze
SCL nebo z jakéhokoli divodu vzniklého nasledkem informaci, které jste poskytli do Databaze SCL.

M Sluzba UPS TradeAbility.

Pristup ke sluzbé UPS TradeAbility a jeji pouziti
je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(j) Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pii dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup ke sluzbé UPS TradeAbility, kterou muzzete pouzit vyhradné
pro ucely usnadnéni pfipravy VaSich mezinarodnich Zasilek predanych k odeslani pro importovani do
Dovoleného teritoria pro UPS TradeAbility pro vaSe vnitini uéely nebo pro exportovani z tohoto teritoria. K
UPS TradeAbility miZete ziskat pfistup na UPS.com nebo prostiednictvim aplikace umoziujici pouziti UPS
TradeAbility API, at’ jiz jste ji vyvinuli Vy nebo jiny Subjekt. P¥i pouziti kterékoli z téchto metod je vas
pfistup a pouZivani UPS TradeAbility fizeno Oddilem 2.6(j) Prav koncového uzivatele.

(ii) Omezeni ohledné informaci ve sluzbé TradeAbility. UPS bude uchovavat Informace v UPS
TradeAbility po dobu nepfesahujici devadesat (90) dni od chvile, kdy pro Vas za¢nou byt tyto Informace k
dispozici. Poté pro Vas tyto Informace v UPS TradeAbility jiz nebudou dale k dispozici.

(ili) ZruSeni/ukonceni. VaSe prava na pfistup k UPS TradeAbility budou automaticky
zru$ena, pokud nepouZijete pristup ke svému Systémovému uétu pro funkci Moje UPS spojené s UPS
TradeAbility po dobu ¢trnacti (14) po sob& nasledujicich mésicti. Po zruSeni tohoto prava se budete muset
znovu registrovat jako uzivatel UPS TradeAbility, a pokud v té dobé jiz nebudete mit s UPS smlouvu CTA
nebo UTA, budete muset uzaviit novou smlouvu, abyste mohli UPS TradeAbility znovu pouzivat.
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(iv) Povéreny Poskytovatel sluzby. Zakaznik povéfil spole¢nost UPS Supply Chain Solutions,
Inc. (Pfidruzeny subjekt UPS), véetné jejich pravnich nastupct a nabyvatelil prav, aby zajistovala a poskytovala
sluzbu UPS TradeAbility.

(v) Nikoli pravni rada. Odhad poplatkli nebo nakladi a klasifikace zboZi sluzbami UPS
TradeAbility neptedstavuje pravni radu poskytovanou Vam, piepravci, ani jakékoli jiné osobég.

(K) Sluzba pro maloobchodni stfediska piijimani zasilek UPS Retail Package Drop Off.

Ptistup ke sluzbé UPS Retail Package Drop Off a jeji pouZziti je fizeno:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily 1.1(a); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a 2.6(k) Prav koncového uzivatele

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup ke sluzbé UPS Retail Package Drop Off (ve zkratce ,,RDO%),
kterou muiZzete pouzit vyhradné pro ucely vymény informaci s pouzitim informaci UPS o Zasilkach pfedanych k
odeslani, které pfijimate od svych zakaznikd, pokud jste obdrzeli ,Pisemny souhlas UPS pro komeré¢ni
prepazky nebo pokud jste uzavieli ,,Smlouvu UPS pro autorizované prodejny“ nebo jinou smlouvu s UPS,
kterda Vam dava pravo piijimat od Vasich zakaznikt zasilky pro pfedani UPS a pouze pro vaSe vnitini ucely.
ZaruCujete a garantujete, ze takovato smlouva je a bude aktudlni, platnd a vynutitelnd pfi kazdém VaSem
pristupu k sluzbé RDO a jejim pouziti.

() UPS mobilni technologie.

Pristup a pouziti UPS Mobilni technologie
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uZivateli 1.1(a)-(f); 1.2-1.5; 1.7; a 2.6

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci,
ktera Vam byla poskytnuta v Technologii UPS, miizete prostfednictvim Mobilni technologie UPS pfistupovat k
jakymkoliv funkcim UPS.com, které jsou v Mobilni technologii UPS dostupné ze zemi uréenych pro danou
funkci UPS.com v Piiloze C, za podminky dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy, véetné, ale bez
omezeni na, obchodni podminky takové funkce UPS.com identifikované v tomto oddilu 2.6 Prav koncového
uzivatele pro vase vnitini éely. UPS nepiebira zddnou odpovédnost a vyslovné odmita veskerou odpovédnost
souvisejici s tim, jak pouzivate Mobilni technologii UPS nebo s jeji piesnosti.

(m) Proces nastaveni bezpapirovych faktur UPS.

Proces nastaveni bezpapirovych faktur UPS
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelu 1.1(f); 1.2;1.3; 1.7; a 2.6 (m).

(i) Licence. Pfti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterda Vam byla
udélena pro Technologii UPS, mate piistup ke sluzbé procesu nastaveni Bezpapirové faktury,sluzbé UPS,
kterd je dostupnd ve spojeni s pouzitim systému kompatibilniho s Bezpapirovou fakturou UPS (napf. UPS
WorldShip nebo UPS CampusShip) pro vase vnitini ucely. Bezpapirova faktura UPS vyuZiva PLD pro
balicky poslané prosttednictvim UPS a Vami elektronicky podané prostfednictvim systému kompatibilniho
s Bezpapirovou fakturou UPS, aby byla vytvofena faktura tak, jak je potfeba pro proces dodani. Do systému
Bezpapirova faktura UPS se miZete piihlasit tim, ze dokoncite Proces nastaveni pro bezpapirové faktury
UPS, ktery je k dispozici na ups.com v zemich, které jsou vyjmenovany v Piiloze C, a piedate kopii svého
hlavi¢kového papiru, opravnéného podpisu v elektronické formé a Cisla uctd UPS, s nimiz bude Bezpapirova
faktura UPS pouzivana. Berete na védomi, ze spolecnost UPS bude pouzivat piedlozeny hlavickovy papir a
opravnény podpis k vytvofeni faktur jako soucast Bezpapirové faktury UPS. Berete na védomi, ze pouze pro
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bali¢ky zaslané pod ¢isly acta UPS, které piedlozite pti Procesu nastaveni pro bezpapirové faktury UPS,
budou piipadat v Gvahu pro Bezpapirové faktury UPS. V ptipadé, Ze se pouziti opravnéného podpisu stane
neplatnym, souhlasite s tim, Ze o tomto budete spole¢nost UPS informovat a Ze nebudete pouzivat bezpapirové
faktury UPS, dokud neposkytnete spole¢nosti UPS aktualizovany fadné opravnény podpis. Navic berete na
védomi, Ze abyste mohli dostat pro balicek Bezpapirovou fakturu UPS, musite poslat UPS PLD pro bali¢ek pres
systém kompatibilni s Bezpapirovou fakturou UPS piedtim, neZ podate bali¢ek spole¢nosti UPS. Déle berete na
védomi, Ze vSechny Vami podané zasilky s pouzitim Bezpapirové faktury UPS budou podléhat popisim sluzby
a podminkam stanovenym v platném Priivodci sazbami a sluzbami spoleénosti UPS a v obchodnich podminkach
prepravy/sluzeb, véetné ustanoveni o procleni mezinarodnich balikl, o zemi pivodu u podané zasilky, ktera
bude vytizovana v rdmci Bezpapirové faktury UPS.

2.7 UPS Widget.

Pfistup a pouziti UPS Widgetu
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelt 1.1(a)-(d); 1.1(f); 1.2- 1.5;1.7; a 2.7

(i) Licence Pii dodrZeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate ptistup a mizete vyuzivat sluzbu UPS Widget na povoleném tzemi
pro vase vnitini ucely.

(ii) RSS zpravy. Pomoci UPS widgetu si muzete zvolit pfijimani RSS zprav. Tyto RSS
zpravy mohou byt poskytovany tietimi stranami nebo UPS. UPS nepftebira zadnou zodpovédnost a vyslovné se
ziika jakékoliv odpovédnosti spojené s moznosti vyuzivat nebo s presnosti RRS zpravy tietich stran. UPS
nezarucuje presnost a dostupnost RSS zprav, které jsou vam UPS poskytovany.

(iii) Zpréavy. UPS Widget zahrnuje funkci, kterd Vam zpravy od UPS zobrazi. Souhlasite
s tim, Ze bez ohledu na to, Ze jste pfipadné zvolili jinou moznost pro zpravy od UPS, Vam UPS muze v ramci
podminek pro licenci pro UPS Widget udélenou v této Smlouvé zasilat zpravy prostrednictvim UPS Widget,
véetné, ale bez omezeni na, funkénich, provoznich ¢i marketingovych zprav souvisejicich s UPS Widget,
jinymi Technologiemi UPS a sluzbami UPS.

2.8. Sluzby Moje LTL.

@ UPS Freight Bill of Lading.

Piistup a pouziti UPS Freight Bill of Lading
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelt 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2- 1.3; 1.5; 1.7; a
2.8(a)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate ptistup ke sluzbé UPS Freight Bill of Lading, Technologii UPS, ktera
vam umoziuje oziejmit zasilku pfedanou k odeslani pro vase vnitini ucely.

(ii) Zruseni prava. VaSe pravo k Technologii UPS zvané UPS Freight Bill of Lading bude
automaticky zru$eno, pokud nepouzijete sluzbu UPS Freight Bill of Lading pro generovani pfepravniho $titku
po dobu sto dvaceti (120) po sobé nasledujicich dnd. Po zruseni tohoto prava se budete muset znovu registrovat
jako uZivatel sluzby UPS Freight Bill of Lading, a pokud v této dobé nemate licenci podle smlouvy CTA nebo
UTA, budete muset znovu uzavtit smlouvu CTA nebo UTA, abyste mohli sluzbu UPS Freight Bill of Lading
Znovu pouzivat.
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(b) UPS Freight Tracking.

Piistup a pouziti UPS Freight Tracking
je tizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelu 1.1(a); 1.1(c)-(f); 1.2- 1.3; 1.7; a
2.8(b)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup ke sluzbé& UPS Tracking, Technologii UPS, ktera vam
umoziuje sledovat zasilku nakladu pro vase vnitini ucely.

(c) UPS Freight Rating.

Piistup a pouziti UPS Freight Rating
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatelu 1.1(a)- (b); 1.1(f); 1.2-1.3; 1.7; a
2.8(c)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup ke sluzb& UPS Freight Rating, Technologii UPS, ktera vam
umoziuje sledovat zasilku nakladu pro vase vnitini ucely.

(d) UPS Freight Notify.

Ptistup a pouziti UPS Freight Notify
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivateli 1.1(a); 1.1(f); 1.2 (a)-(g); 1.3; 1.7; a
2.8(d)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, kterd Vam
byla udé€lena pro Technologii UPS, mate pfistup z ptislusné Povolené oblasti UPS Freight Notify, Technologie
UPS, ktera vam umoziuje zaslat piimo UPS e-mailovou zpravu s informacemi o zasilce na e-mailovu adresu
nebo e-mailovou adresu, kterou poskytnete, a to pro vase vnitini tcely.

(if) Omezeni. Sluzbu UPS Freight Notify miizete pouZivat pro sdéleni informaci souvisejicich
se zasilkou predanou k odeslani za pfedpokladu, Ze takové sdéleni ma byt ur¢eno pouze osobam, které maji
souvislost s takovou zasilkou ptedanou k odeslani. V ptipad€, Ze vdm adresa naznacuje, Ze si takovy adresat
vice nepteje ziskavat e-mailové zpravy souvisejici se zasilkou piedanou k odeslani, okamzité musite ptestat
pouzivat UPS Freight Notify k zasilani e-mailovych zprav takovému adresatovi. V zadném piipadé neni UPS
odpovédna za neuskute¢néni nebo spozdéni prevodu nebo piijeti jakékoliv e-mailové zpravy. Nesete vyhradni
odpovédnost za obsah textu, ktery zaSlete, jako soucast zpravy UPS Freight Notify, a Ze nebude zahrnovat
obsah, ktery bude povazovan za obtézujici, hanlivy, urdzlivy nebo zrafujici, a to pro jakoukoliv osobu.

(iii) Zaruka a garance. Zarucujete se, Ze budete pouze pozadovat informace prostiednictvim

UPS Freight Notify, ktery zasle UPS ve zpravé UPS Freight Notify (a) vdm nebo (b)(1) na e-mailovou adresu
sledovanou osobou, kterd ma vztah k zasilce, kterd podléha zpravé UPS Freight Notify a (2) pro vyhradni ugel
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poskytnout zpravu o stavu nakladni zasilky v ramci zasilkového systému UPS a ne z jiného divodu. Dale se
zaruCujete, ze predtim, neZ pozadate UPS o zaslani zpravy UPS Freight Notify osobé&, ktera ma vztah k zasilce,
zajistite souhlas osoby ptijimajici zpravu UPS Freight Notify.

() UPS Freight Billing.

Ptistup a pouziti UPS Freight Billing
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav koneénych uzivatela 1.1(a)-(b); 1.1(f); 1.2 - 1.3; 1.7; a
2.8(e)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup z piislusné Povolené oblasti UPS Freight Billing, Technologie
UPS, ktera vam umoziuje zobrazit oteviené faktury a s tim souvisejici dokumenty prostiednictvim internetové

stranky UPS Freight, a to pro vaSe vnitini potfeby. UPS Freight Billing neposkytuje funkce, které vam umozni
provést plathy.

()] UPS Freight Images.

Piistup a pouziti UPS Freight Images
je Fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav konecnych uzivatelt 1.1; 1.2; 1.3; 1.7; a 2.8(f)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup z piislusné Povolené oblasti UPS Freight Images,
Technologie UPS, ktera vam umoziiuje zobrazit obrazky vasi dokumentace k zasilce, a to pro vase vnitini ucely.

9) UPS Freight Reporting.

Ptistup a pouziti UPS Freight Reporting
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelu 1.1; 1.2; 1.3; 1.7; a
2.8(9)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate piistup z pfislusné Povolené oblasti UPS Freight Reporting,
Technologie UPS, ktera vam umoziuje zobrazit obrazky vasi dokumentace k zasilce, a to pro vase vnitfni ucely.

(ii) Obrazky. Souhlasite, Ze jakékoliv zpravy vytvofeni za pomoci UPS Freight Reporting,
bez ohledu na jejich formu nebo format, maji byt povazovany za informace.
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(h) UPS Freight Customize.

Piistup a pouziti UPS Freight Customize
je fizen nasledujicimi:
Vseobecnymi obchodnimi podminkami;
Oddily prav kone¢nych uzivatelt 1.1; 1.2; 1.3; 1.7; a 2.8(h)

(i) Licence. Pti dodrzeni obchodnich podminek této Smlouvy a v souladu s licenci, ktera Vam
byla udélena pro Technologii UPS, mate pfistup z pfislusné Povolené oblasti UPS Freight Customize,
Technologie UPS, ktera vam umoznuje upravit elektronicky nakladni list a opatiit ho vasSim osobnim
nastavenim, a to pro vase vnitini ucely.

CLANEK 3 - RUZNE

3.1 Dodatky a zmény k Praviim koncového uzivatele.

UPS si vyhrazuje pravo ¢as od casu podle vlastniho uvazeni modifikovat Prava koncového uzivatele
tak, Ze zvefejni revidovanou verzi na http://www.ups.com nebo ji jinak zpfistupni, abyste ji mohli posoudit.
Jakékoli modifikace této Smlouvy, coz mimo jiné zahrnuje i jakékoli modifikace formulaci odmitnuti zaruky
nebo omezeni odpovédnosti, budou nahrazovat predchozi Prava koncového uzivatele pro veskeré pouzivani
Technologie UPS, k némuz dojde po zveiejnéni nebo zpfistupnéni modifikovanych Prav koncového uZivatele;
pokracovani v pouzivani Technologie UPS poté, co jsou modifikovana Prava koncového uzivatele zverejnéna
nebo zpfistupnéna, pfedstavuje Va§ souhlas s témito modifikacemi. Tyto modifikace nebudou platit pro
Software. Vase pouzivani dané verze Softwaru bude vzdy fizeno Pravy koncového uzivatele platnymi v dobé,
kdy jste obdrzeli konkrétni verzi Softwaru.

3.2 Pietrvani platnosti terminu Smlouvy po jejim ukonéeni.

Oddily 1.1(a)(ii)—(v), 1.1(b), 1.1(e)-(f), 1.2(d) (posledni véta), 1.3, 1.5(c)-(g), 1.7(b)-(c), 2.1(a)(iii),
2.2(a)(vii), 2.2(a)(xi) (odstavce s nazvy ,,Odmitnuti zodpoveédnosti“ a ,.Zbaveni zodpovédnosti®), 2.3(a)(v),
2.4(a)(ii) (druhd a treti véta), 2.4(a)(iv), 2.4(a)(vi), 2.4(b)(ii), 2.6(g) (posledni dvé véty), 2.6(j) (iv)-(v) a Priloha
A (Definice) Prav koncového uzivatele zlistanou v platnosti i po ukonéeni této Smlouvy z jakéhokoli divodu.
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PRILOHA A PRO PRAVA KONECNYCH UZIVATELU
DEFINICE

Nasledujici definované pojmy jsou pouzivany ve VSeobecnych Terminech a podminkach a Pravech
koncového uzivatele.

Dodateéné poplatky jsou definovany v Oddile 1.5(d) Prav koncového uZivatele.

PridruZené subjekty jsou tieti strany, které fidi Subjekt, jsou fizeny Subjektem, nebo jsou fizeny
stejnou entitou jako Subjekt (at’ jiz pfimo nebo neptimo).

Smlouva je souhrnny pojem pro Vseobecné tobchodni podminky, Prava koncového uzivatele a
jakékoli a vSechny dopliujici materialy, ptilohy a dokumentace, na které tyto dva dokumenty odkazuji.

Alternativni fakturovana z&silka je zasilka, kterou Vasim jménem piedal Zic¢astnénym stranam UPS
jiny Subjekt, ktery vyGcétovava takové zasilky na Vas Ucet UPS.

API znamena aplikacni programové rozhrani.

Technicka dokumentace API je Technicka dokumentace, coz jsou pokyny, véetné jakéhokoliv ptikladu
pocitacového kodu softwaru, pro tvorbu Rozhrani k UPS Developer Kit API, které bylo vytvofeno
spolecnosti UPS a véetné jakychkoliv Aktualizaci, zahrnujicich omezeni na privodce TradeAbility
API.

Aplikace znamena softwarovy produkt(y) nebo webovou stranku(y) zahrnujici Rozhrani, které jste
vyvinuli Vy nebo smluvni subdodavatel podle Oddilu 2.1 Prav koncového uZivatele vyhradné pro Vase
vnitini uc€ely, a nikoli pro pouziti jakoukoli téeti stranou nebo jejim jménem.

Postoupeni je definovano tak, jak je uvedeno v Oddile 12.4 Vseobecnych termint a podminek.

Technologie Beta je definovana v Oddile 1.7 Prav koncového uZzivatele.

Uétovaci_tidaje jsou Informace predstavujici informace pro elektronické vyG&tovani, které Vam
spole¢nost UPS (nebo Poskytovatel sluzeb G¢tovacich udaju, pokud je pouzivan) zasila, abyste mohli
uhradit platbu.

Poskytovatel sluzeb uctovacich wudaju je externi poskytovatel sluzeb, 1) s nimz jste sjednali
poskytovani sluzeb pro uzavérky Zuétovaciho obdobi Zakaznika a 2) kterého jste identifikovali UPS,
kdyz jste ptijali Utovaci udaje Metodou prenosu prostfednictvim zabezpedeného elektronického
stahovani s ptipojenim do zasuvky uétovacich udajt prostfednictvim systémti UPS, jako takova metoda
pienosu mize byt pozménéna ¢as od Casu spolecnosti UPS v souladu s touto Dohodou.

Uktovaci technologie je definovana v Oddile 2.4(b) Prav koncového uZivatele.

Data CAB jsou definovana v Oddile 2.2(c)(iv) Prav koncového uzivatele.

Diivérné informace znamenaji jakékoli informace nebo materialy (jiné nez Obchodni tajemstvi), které
maji hodnotu pro UPS a nejsou vSeobecné znamy tietim strandm, nebo které UPS ziskd od jakékoli
téeti strany (véetné, mimo jiné, Zacastnénych stran UPS) a s nimiz UPS zachazi jako s vlastnickymi
informacemi bez ohledu na to, zda jsou vlastnictvim UPS nebo nikoli. Divérné informace zahrnuji i
nize definované Informace. Davérné informace nebudou zahrnovat informace, o nichz muzete
prokazat, ze: 1) Vam byly jiz znamy v dobé, kdy jste je obdrzeli od UPS, a které nejsou predmétem
jiné smlouvy o zachovani diivérnosti informaci mezi smluvnimi stranami; 2) jsou nyni vefejné znamé,
nebo se pozdé&ji stanou vefejné znamé bez Vaseho zavinéni; 3) jsou to informace, které jste zakonn¢ a
nezavisle vyvinuli bez spojeni s Divérnymi informacemi; nebo 4) jste je zakonnym zpiisobem ziskali
od tieti strany bez toho, abyste byli vazani povinnosti zachovavat jejich divérnost.
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Firemni adresaf¥ je definovan v Oddile 2.2(c)(iv) Prav koncového uZivatele.

Zakaznik je Subjekt, jenz je Vasim zaméstnavatelem 1) a jemuz byl piidélen Ucet UPS, ktery
pouzivate k registraci pro prvni Technologii UPS, k niz mate pfistup (pokud se pro tuto registraci
vyzaduje Uget UPS) a 2) kterému byl piidélen prvni Uéet UPS, ktery pouZivate pro Technologii UPS,
k niz méte piistup (pokud se Uget UPS nevyzaduje pro registraci, ale je nezbytny pro pouzivani dané
technologie), nebo 3) v piipadech, kdy prvni Technologie UPS, kterou pouZijete, nevyzaduje U¢et UPS
pro registraci ani pouZiti.

Zictovaci obdobi Zakaznika znamena zahajeni vydani faktur v ramci elektronického vytctovani
spolecnosti UPS pro Vas (nebo Poskytovatele sluzeb uctovacich udaji, pokud je pouzivan) pro ucely
uhrazeni faktury spolec¢nosti UPS, a pfipadné také Vase fakturace pro Vase zakazniky, aby tito mohli
uhradit platby Vam.

Lokalita Zdkaznika je fyzické misto, kde Zakaznik pravidelné provozuje svou obchodni ¢innost
(napf. kancelaf, prodejna, logisticka provozovna).

I

Skody zahrnuji jakékoli naroky na nahradu $kody, ztraty, po$kozeni, natizeni, rozsudky, naklady a
vydaje (coz mimo jiné zahrnuje i naklady na pravni zastoupent).

Objednavkovy formulaf pro vyménu dat je definovan v Oddile 2.5 prav koneéného uZivatele.

Misto doruceni znamena (i) zvolené VAN pro vyménu dat EDI kazdé strany, (ii) pro pfislusné URL
FTP pro vyménu dat a (iii) fyzickou postovni adresu pro fyzicka média vymény dat, vSe jak je uvedeno
v Objednavkovém formulafi pro vyménu dat.

EDI je elektronicka vyména dat, definovand v Oddile 2.5 Prav koncového uZivatele.

Testovaci obdobi EDI je definovano v Oddile 2.5(f)(v) Prav koncového uzivatele.

Prava koncového uzivatele predstavuji dokument, ktery je k dispozici zde.

FAR (Federal Acquisition Regulation) je americky regulatorni piedpis, definovany v Oddile 1.4(g) Prav
koncového uzivatele.

Formét souboru znamena jeden nebo vice formati souboru poskytovaného v daném obdobi
spolec¢nosti UPS a za vzajemného schvaleni vami a UPS kazdy format mtze UPS ¢as od ¢asu ménit v
souladu s touto Smlouvou.

Vseobecné podminky znamenaji ¢ast Smlouvy, kterou jste podepsali nebo s niz jste vyjadfili souhlas
klepnutim na pfislusné tlacitko. Verze VSeobecnych terminti a podminek pro tento druh vyjadieni souhlasu
je k dispozici zde.

Smlouva o pr¥epravé nebezpeénych materiali je definovana v Oddile 2.2(a)(x) Prav koncového
uzivatele.

Hostitel je definovan v Oddile 1.2(c) Prav koncového uzivatele.

Poskytovatel hostingu je definovan v Oddile 2.1(b)(ii) Prav koncového uzivatele.

Prichozi zasilka je zasilka, pfedana Zucastnénym stranam UPS, aby byla doru¢ena Vam.
Informace znamenaji informace poskytované Systémy UPS a souvisejici se sluzbami poskytovanymi
Zucastnénymi stranami UPS nebo vytvafené v souvislosti se zasilanim zasilek prostfednictvim

Zucastnénych stran UPS, piimo ¢i nepfimo vcetn€, mimo jiné, Zasilek predanych k odeslani.

Rozhrani znamena rozhrani pro pfipojeni k Systémum UPS, které jste vyvinuli v souladu se
technickou dokumentaci API a touto Smlouvou.
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Vnitini_téely znamend vyuzivani ze strany zakaznika vramci spole¢nosti (nebo pokud jste
jednotlivec, vyuZzivani jako zakaznik), které souvisi se zasilkami pfedanymi k odeslani do systému
UPSI pro vasi vyhradni vyhodu. Aby bylo zfejmé, Vnitini Gcely neobsahuji opétovny prodej,
distribuci, redistribuci nebo udéleni p¥istupu k Technologii UPS tfetim stranam, vyuzivani Technologie
UPS pfi provadéni sluzeb z pozice poskytovatele sluzeb, pokud UPS neumoznila takové vyuzivani
vramei zvlastni pisemné formy (napf. Objednavkovy formulaf pro vyménu dat) nebo pouzivani
Technologie UPS k poskytovani pfepravy nebo logistickych sluzeb teti strané.

ISP znamena tfeti strany zastavajici funkci poskytovatelt sluzeb Internetu, a to pouze v rozsahu, v
jakém tyto tfeti strany tuto funkci vykonavaji (kazda z nich je oznacena zkratkou ,,ISP*).

LID je identifika¢ni ¢islo lokality pridélené ur¢itému fyzickému mistu.

Odkazované stranky jsou webové stranky a zdroje tfeti strany, na které je odkaz ve formé adresy
URL na Webovych strankach UPS nebo v Technologii UPS.

Systémovy ucet lokality znamena Systémovy ucet UPS pro CampusShip, spojeny s Lokalitou
Zakaznika.

Graficka znacka je definovana v Oddile 1.6 Prav koncového uzivatele.

Nespravné smérované piichozi zasilky jsou definovany v Oddile 1.1(d) Prav koncového uzivatele.

Informace o sjednané sazbé jsou definovany v Oddile 1.1(b)(i) Prav koncového uZivatele.

Odchozi zasilka je zasilka, kterou jste piedali k odeslani Zucastnénym stranam UPS.

Dovolené teritorium znamend pro kteroukoli Technologii UPS ty zemé, které jsou pfitazeny pro
danou Technologii v Priloze C Prav koncového uzivatele.

Subjekt znamena jakoukoli fyzickou osobu, obchodni spole¢nost, spole¢nost s ru¢enim omezenym,
partnersky podnik, spolecny podnik, asociaci, akciovou spolecnost, trust, organizaci neregistrovanou
jako obchodni spole¢nost nebo jinou pravnickou osobu.

PLD neboli podrobné informace o zasilce (,,package level detail®) jsou definovany a pouZzivany
Zuastnénymi stranami UPS v uréitych druzich Technologie UPS.

Pisemné POD je pisemné potvrzeni o doruceni , jak je popsané v Technické dokumentaci.

Premium API jsou nastroje ze skupiny UPS Developer Kit API, oznacované jako UPS Shipping API,
UPS Ground Freight Shipping API, UPS Air Freight Shipping API, , UPS Delivery Intercept API, UPS
Street Level Address Validation, API, UPS Pickup API, UPS Ground Freight Pickup API, UPS Ground
Freight Rating API, and UPS Locator API, stejné jako sluzby TradeAbility API, Elektronicky manifest
UPS a ROW API.

Zpracovani je definovano v Oddile 2.2(c)(iv) Prav koncového uzivatele.

Administrator pro QV je definovan v Oddile 2.3(a)(ii) Prav koncového uzivatele.

QVD je nastroj definovany v Oddile 2.3(a)(i) Prav koncového uzivatele.
QVM je néstroj definovany v Oddile 2.3(a)(i). Prav koncového uZivatele.
QVN je néstroj definovany v Oddile 2.3(b)(i) Prav koncového uzivatele.

Zakézané teritorium znamena ty zemé, na néz se vztahuje program celkovych hospodaiskych sankci
Utadu pro fizeni zahrani¢nich aktiv USA (Office of Foreign Assets Control, zkratka ,,OFAC*)
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ministerstva financi USA (U.S. Department of the Treasury) nebo jakykoli jiny obecny zakaz
pouzivani, exportu nebo reexportu Technologie UPS podle sankci vyhlasenych USA nebo zakont pro
kontrolu exportu. Ve vyétu zemi, pro které plati embargo ufadu OFAC nebo hospodaiské sankce, mize
kdykoli dojit ke zménam. Pouze pro vasi referenci poskytnou nasledujici odkazy informace tykajicich
se takovych zemi:

http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/Programs/Pages/Programs.aspx a
http://www.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.htm.

ROW je zkratka pro ,,Returns on the Web* - nastroj pro vraceni zbozi na webu.

Smlouva 0 ROW je definovana v Oddile 2.1(c)(xvii) Prav koncového uZivatele.

SCL je nastroj definovany v Oddile 2.6(i) Prav koncového uZivatele.
Databdze SCL je definovana v Oddile 2.6(i) Prav koncového uzivatele.

Prvky zabezpeceni je souhrnny pojem pro heslo a uzivatelské ID pro Moje UPS, stejné jako pro
pristupovy kli¢ Vyvojate nastroji  UPS Developer Kit API a Vas osobni pfistupovy kli¢ pro nastroje
UPS Developer Kit API, umoziujici podle vlastniho uvazeni UPS omezeny piistup k nastrojaim UPS
Developer Kit API hostovanym v Systémech UPS.

Poskytovatel sluZeb je teti strana, kterou zakaznik UPS najal pro pomoc s aktivitami spojenymi s
prepravou zasilek prostfednictvim Zucastnénych stran UPS, véetné Poskytovatele sluzeb Gctovacich
udaji .

Zaméstnanec Poskytovatele sluZeb je osoba, zaméstnavana firmou Poskytovatele sluzeb.

Smart Labels je druh poéitacové generovanych Stitki vytvafenych Aplikaci nebo fesenim UPS Ready,
které byly certifikovany nebo poskytnuty spole¢nosti UPS a které nebyly modifikovany (napt.UPS
WorldShip, UPS CampusShip nebo nastroje UPS Shipping API). Tyto $titky musi odpovidat soucasné
verzi Priivodce UPS pro vytvareni stitkd (ktery UPS obecné poskytuje).

Software znamena veSkeré polozky Technologie UPS, které jsou (i) pocitatovy software dodany
spole¢nosti UPS podle této Smlouvy (s vyjimkou vzorkového pocitatového softwarového kodu), stejné
jako veskera souvisejici Technicka dokumentace a (ii) jakékoli Aktualizace poskytované UPS v rdmci
této Smlouvy.

Standard API jsou néstroje skupiny UPS Developer Kit API s ndzvy API a UPS Signature Tracking
API, UPS Rating API, UPS, stejné jako nastroje Address Validation, Time in Transit a File Download
for Quantum View API, UPS TradeAbility API, UPS Air Freight Rating API, a UPS Air Freight Pre-
Authorization API.

Systémovy ucet je tcet pro piistup k Technologii UPS, pfidéleny uzivateli Technologie UPS.
Technickd dokumentace je souhrnny pojem oznacujici jakoukoli a vSechnu dokumentaci a/nebo

vzorkovy pocitatovy softwarovy koéd souvisejici s Technologii UPS nebo Znac¢ku UPS, kterou Vam
UPS doda nebo zptistupni podle této Smlouvy.

Zasilka predana k odeslani znamena zasilku, kterd byla pfedana k odeslani (i) Zacastnénym strandm
UPS bud’to Vami nebo pro Vas, nebo (ii) tieti stranou Zucastnénym stranam UPS pro doruceni Vam,
coz muze zahrnovat Odchozi zasilky, Alternativni fakturované zasilky nebo Pfichozi zasilky.

Termin je definovan tak, jak je uvedeno v Oddile 6.2 Vseobecnych termint a podminek.

Sluzby tfeti strany jsou definovany v Oddile 1.2(c) Prav koncového uZivatele.

Uket UPS pro Trade Direct je definovan v Oddile 2.2(a)(i) Prav koncového uzivatele.
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Obchodni tajemstvi znamena jakékoli informace UPS nebo informace, které spole¢nost UPS ziskala
od treti strany (véetné, mimo jiné, Zucastnénych stran UPS), které nejsou obecné vefejné znamé nebo
vetejn¢ pristupné a které 1) maji skute¢nou nebo potencialni ekonomickou hodnotu pravé proto, ze
nejsou vetejné znamé a nejsou snadno piistupné zakonnymi cestami pro jiné osoby, které mohou ziskat
ekonomické vyhody z prozrazeni nebo pouziti takovych informaci, a 2) na jejichz utajeni je
vynakladéano usili, které je za danych okolnosti pfiméfené.

Metoda pienosu ma vyznam uvedeny v Oddilu 2.5 Prav kone¢ného uzivatele, jako takovou metodu
prenosu mize UPS ¢as od casu ménit v souladu s touto Smlouvou.

Aktualizace znamena Gdrzbu, opravu chyb, modifikace, aktualizace, vylepSeni nebo revize Materiala
UPS.

UPS znamena spole¢nost UPS Market Driver, Inc..

Ucet UPS znamena jakykoli zasilatelsky ucet, zfizeny pro Vas nékterou ze Zucastnénych stran UPS,
coz zahrnuje bez omezeni ucty ziizené, oznacované terminem "docasné ucty*.

Administrator pro UPS CampusShip je definovan v Oddile 2.2 (¢)(i)(2) Prav koncového uzivatele.

Konkurent UPS znamena jakoukoli pfepravni firmu nebo spole¢nost zabyvajici se logistikou
piepravy, nebo jakykoli P¥idruzeny subjekt takovych firem.

Databaze UPS jsou databaze vlastnickych informaci tykajicich se piepravnich sluzeb Zucastnénych
stran UPS, které jsou distribuovany spoleéné se Softwarem nebo pro Gcely jeho pouZivani.

UPSI je pojem definovany v Oddile 1.1(f) Prav koncového uZivatele

Subjekty UPS zbavené zodpovédnosti je pojem zahrnujici Zucastnéné strany UPS a jejich pravni
nastupce a nabyvatele prav.

UPS Internet Tools je byvaly nazev verze nastroji UPS Developer Kit ve formatu HTML (HTML
verze nastroju Tracking, Rates & Service Selection a Quick Cost Calculator).

Znacka UPS znamena tuto znacku:

Materialy UPS je souhrnny pojem zahrnujici Technologii UPS, Databaze UPS, Technickou
dokumentaci, Informace, Software, Znacku UPS a Systémy UPS.

Mobilni technologie UPS odkazuji na mobilni webovou stranku UPS, ktera je umisténa na m.ups.com
a jakékoliv softwarové aplikace, které jsou UPS poskytovany a navrzeny ke stazeni a spusténi na
bezdratovém mobilnim pfistroji s Operaénim systémem (naptf. Apple i0OS, Google Android nebo
Blackberry OS).

UPS Developer Kit APIs znamené Premium API.

Zxicastnéné strany UPS je pojem zahrnujici spolecnost UPS, jeji soucasné Pridruzené subjekty a jejich
akcionare, vedouci pracovniky, ¢leny predstavenstva, zaméstnance, zastupce, partnery a tieti strany, které
jsou dodavateli a poskytovateli licenci.
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ReSeni UPS Ready znamena jakykoli softwarovy produkt (i produkty) nebo webové stranky
identifikované jako Reseni UPS Ready a licencované Subjektu, ktery neni Zugastnénou stranou UPS; to
zahrnuje i rozhrani pro pfipojeni k Systémim UPS za tcelem pfistupu k UPS Developer Kit APIL.

Prodejce UPS Ready je jakykoli Subjekt, ktery je opravnén spoleénosti UPS k distribuci Reseni UPS
Ready.

Systémy UPS znamena pocitatové a sitové systémy UPS, k nimZ mate pfistup prostiednictvim
Technologie UPS.

Technologie UPS znamena produkty definované v Oddile B Prav koncového uZivatele.

Pi‘epravni_obchodni_podminky/podminky sluZzeb spoleé¢nosti UPS je dokument(y) v dané zemi,
popisujici sluzby UPS pro piepravu malych zasilek a piepravu velkych nakladu, které jsou v této zemi
k dispozici, stejné jako obchodni podminky pro tyto sluzby a poplatky za tyto sluzby. Piepravni
obchodni podminky/podminky sluzeb spole¢nosti UPS pro mnoho zemi naleznete na strance piislusné
zem¢ na ups.com. Napiiklad ve Spojenych statech se Prepravni obchodni podminky/podminky sluzeb
spolecnosti UPS skladaji z nasledujicich dokument: 1) Sazby / Obchodni podminky sluzeb
spole¢nosti UPS pro ptepravu zasilek v USA (k dispozici zde); 2) Smluvni obchodni podminky pro
sluzby letecké piepravy UPS v USA, Kanadé a mezinarodné (k dispozici zde); a 3) Piepravni
podminky a poplatky spole¢nosti UPS (k dispozici zde).

Webove stranky UPS znamend www.ups.com a jakékoli jiné internetové stranky fizené nebo
provozované Zucastnénymi stranami UPS, nebo zpiistupnéné prostiednictvim Technologie UPS.

PoZadavky pro uZivani znamena: 1) pozadavky pro uzivani Znacky UPS, jak je popsano v Oddile 2.1
(a)(iv) Prav koncového uzivatele, a 2) jakékoli jiné pozadavky pro uzivani Znacky UPS nebo jinych
Materiala UPS, které Vam muze UPS ¢as od ¢asu sdélit.

UTA je smlouva definovana ve prvnim odstavci téchto Prav koncového uzivatele.
VAN_znamend sit’ s pfidanou hodnotou vyuZivanou pro pienos EDI.
Prodejci je pojem oznacujici Zakaznikovy externi dodavatele, prodejce a poskytovatele sluzeb.

Prodejce opravnény k pouZivani sluZeb je jakykoli zaméstnanec Prodejce, ktery je opravnén
Zakaznikem k pfistupu a pouzivani sluzby UPS CampusShip ve prospéch Zakaznika prostiednictvim
Systémového Gctu ziizeného pro tohoto opravnéného prodejce, kdy takovy Systémovy ucet je spojen s
lokalitou Prodejce a je omezen na zasilani do Zakaznikovych lokalit uvedenych v piedem definovaném
seznamu.

Software WorldShip je definovan v Oddile 2.2(a) Prav koncového uZivatele.

Vy je pojem, ktery podle okolnosti oznacuje Vas jako jednotlivce nebo Zakaznika.

Vase informace jsou definovany v Oddile 1.2(c) Prav koncového uzivatele.
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http://www.ups.com/content/us/en/resources/ship/freight_rules.html
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PRILOHA B

TECHNOLOGIE UPS

UPS API (véetné UPS Developer Kit)
UPS Tracking APl (HTML, XML a Web Services)
UPS Rating API (HTML, XML a Web Services)
UPS Address Validation API(XML) a UPS Street Level Address Validation APl (XML a Web
Services)
UPS Time in Transit API (XML a Web Services)
UPS Shipping APl (XML a Web Services)
UPS Signature Tracking APl (XML a Web Services)
UPS Freight Shipping API (Web Services)
UPS Freight Rating AP1 (Web Services)
UPS Freight Pickup APl (Web Services)
UPS Locator APl (XML)
UPS File Download for Quantum View (XML)
UPS Pickup API (Web Services)
UPS Delivery Intercept API (Web Services)
UPS Air Freight Shipping API (Web Services)
UPS Air Freight Rating API (Web Services)
UPS Air Freight Pre-Authorization APl (Web Services)UPS Returns on the Web API
UPS TradeAbility API
UPS Electronic Manifest Service
UPS Web Discount API

Skupina nastroja Prepravnich systéma UPS
UPS WorldShip
UPS CrossWare
UPS CampusShip
UPS CampusShip Scheduled Import Tool
UPS UPSlink
UPS Host Manifest Service

Skupina sluzeb UPS Visibility
SluZzba Quantum View Data
Sluzba Quantum View Manage
Sluzba Quantum View Notify
Quantum View Manage pro Sluzby dovozctim
UPS File Download for Quantum View
Sluzba UPS Claims on the Web
UPS Wireless Access

Skupina UPS Billing

UPS Billing Data a UPS PDF Invoice

UPS Billing Center

Software UPS pro analyzu soubort uctovacich tidajt a jejich vykazovani (UPS Billing Data File
Analysis and Reporting Software)

UPS Elektronicka vyména dat
Stahovani soubord (FTP)
Fyzické dodani
Electronic Data Interchange

Skupina UPS.com
UPS.com Shipping (UPS Internet Shipping)
UPS.com Internet Freight Shipping
UPS.com Tracking (v€etn¢ Signature Tracking)
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UPS.com Time and Cost

UPS.com Void a Shipment

UPS.com Order Supplies

UPS.com Forms for Export

UPS.com Find Locations

UPS Service Center Locator Maintenance Service
UPS TradeAbility

UPS Retail Package Drop Off

UPS Mobilni technologie

UPS Paperless Invoice Setup Process

UPS Widget
Sluzby Moje LTL

UPS Freight Bill of Lading
UPS Freight Tracking
UPS Freigt Rating

UPS Freight Notify

UPS Freight Billing

UPS Freight Images

UPS Freight Reporting
UPS Freight Customize

51



$59201d dnas a010AuU| ssajiaded SdN

(a1Bojouydal JUNIGOINl SdN

186pIM SdN

40 doiq abexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

901IAJ9S 0oURUSUIRIN
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

saljddns JaplO wo2'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D puUB Wil Wo2'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bupjorl] wod'SdN

Buiddiys bial4 18uUIBlU| WOI'SdN

Ja1UIId Tewiay L pue uj-bnjd 3oog
ssalppy |eusa1x3 Buipnjour (buiddiys
1uwBIu| SdN) Burddiys wod'sdn

eleq Yoea
Ul YyuoJ 185) sadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

A

PRILOHA C

aremyyos Bunuoday pue
sisA[euy a]14 pue eleq buljjig sdn

9JINISS 1Sa}IUe|A 1SOH

DOVOLENE TERITORIUM

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} U0 swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

sianiodwi Joy abeury MaIA wnuend)

AINON maIA wnuend

UUCUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

Bl M3IA Wnuend

ur-bnid
pue joo ] uodw| uiega) diygsndure)

8IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}IUB|A J21U0AI3|T SdN

Idv Aljigwepel L

MOd

(9z1u Z1A WeIderp
Augoupod) 14w 1> Jedojenaa sdn

Teritorium

dené v této Ptiloze C pro tuto funkci na

€ uve

52

X X
X X
AX [ X | X

X

X
t pro piistup na jakoukoliv funkci na UPS.com, ktera je dostupna v rdmci UPS Mobilni technologie z jakékoliv zem

ZN0 pouzi

it pro pfistup na jakoukoliv funkci na UPS.com, ktera je dostupna v rdmci UPS Mobilni technologie z jakékoliv zemé& uvedené v této Ptiloze C pro tuto funkci na UPS.com.

ZNno pouzi

X[ X | XX
X[ X | XX
X[ X | XX

X
X

7y

Rakousko
Azerbajdzan
Bahamy
Bahrajn
Bangladés
Barbados
Bélorusko
Belgie
Bermudy
Bolivie
Bosna

UPS Mobilni technologie je mo

Albéanie
Alzirsko
Antigua
Argentina
Arménie
Aruba
Australie

UPS Mobilni technologie je mo

UPS.com.



$59201d dnas ao10AuU| ssajiaded SdN

(a160jouyda) JUNIGOIN SdN

186pIM SdN

10 doiQ sbexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

90IAJI3S 20URUBIUIBIA
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

sa1jddns JepiO Wo9'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D pue aWi| Wod'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bunjorl] wod'SdN

Buiddiys ybial4 18UIBlU| WOI'SdN

Jo1UIId Tewiay L pue uj-bnjd oog
ssalppy [eutaix3 Buipnjoul (Buiddiys
1suwBu| SdN) Burddiys wod'sdn

ele@ Yoes
Ul Yoy 188) SadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

aremyos Buniodey pue
sisA[euy a]14 pue eleq buljjg sdn

9JINISS 1Sajlue|A 1SOH

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} Uo swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

siauodw 10) abeue|n MaIA wnuend

AINON maIA wnuend

X X

AX | X | X ]| X]|X

X X

X X

A X | X[ X

XX | XX

UUTUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

Bl M3IA WNuend

X

X

X

X

ul-bniq
pue joo ] uodw] auega) diygsndure)

IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}JIUB|A 21U0AIB|T SdN

IdV Aljigwepel L

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

MOd

X

X

X

X

(9z1u Z1A Weierp
Augoupod) 14w 13 Jedojenaa sdn

Teritorium

Brazilie

Brunei

Bulharsko
Kanada

Kambodza

Kajmanské
ostrovy
Chile

Cina

Kolumbie

Kostarika

Chorvatsko

Kypr

Ceska republika

Dénsko

Dominikanska
republika

Ekvador
Egypt

Salvador

Estonsko

Ostrovy Fiji
Finsko

Francie
Gruzie

Némecko

Gibraltar

53



$59201d dnas ao10AuU| ssajiaded SdN

(a160jouyda) JUNIGOIN SdN

186pIM SdN

10 doiQ sbexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

90IAJI3S 20URUBIUIBIA
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

sa1jddns JepiO Wo9'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D pue aWi| Wod'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bunjorl] wod'SdN

Buiddiys ybial4 18UIBlU| WOI'SdN

Jo1UIId Tewiay L pue uj-bnjd oog
ssalppy [eutaix3 Buipnjoul (Buiddiys
1suwBu| SdN) Burddiys wod'sdn

ele@ Yoes
Ul Yoy 188) SadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

aremyos Buniodey pue
sisAeuy 8|14 pue ereq Buliig Sdn

9JINISS 1Sajlue|A 1SOH

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} Uo swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

siauodw 10) abeue|n MaIA wnuend

AINON maIA wnuend

X X

X X

AX [ X | X

X X

UUTUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

Bl M3IA WNuend

X

X

X

X

ul-bniq
pue joo ] uodw] auega) diygsndure)

IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}JIUB|A 21U0AIB|T SdN

IdV Aljigwepel L

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

XX [ XX

XX [ XX

MOY

X

X

(9z1u Z1A Weierp
Augoupod) 14w 13 Jedojenaa sdn

Teritorium

Recko
Guam

2

Guinea

Guatemala
Haiti

Honduras

Hongkong

Mad’arsko

Island
Indie

Indonésie
Irak

Irsko

I1zrael
Italie

Jamajka
Japonsko

Kazachstan

Kena

Kuvajt
Laos

LotySsko
Libanon
Libye
Litva

Lucembursko

54



$59201d dnas ao10AuU| ssajiaded SdN

X

(a160jouyda) JUNIGOIN SdN

186pIM SdN

10 doiQ sbexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

90IAJI3S 20URUBIUIBIA
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

sa1jddns JepiO Wo9'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D pue aWi| Wod'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bunjorl] wod'SdN

Buiddiys ybial4 18UIBlU| WOI'SdN

Jo1UIId Tewiay L pue uj-bnjd oog
ssalppy [eutaix3 Buipnjoul (Buiddiys
1suwBu| SdN) Burddiys wod'sdn

ele@ Yoes
Ul Yoy 188) SadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

aremyos Buniodey pue
sisA[euy a]14 pue eleq buljjg sdn

9JINISS 1Sajlue|A 1SOH

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} Uo swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

siauodw 10) abeue|n MaIA wnuend

AINON maIA wnuend

X X

X X

XNX | XX

X X

X X

X X

UUTUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

Bl M3IA WNuend

X

X

X

ul-bniq
pue joo ] uodw] auega) diygsndure)

IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}JIUB|A 21U0AIB|T SdN

IdV Aljigwepel L

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX

MOd

X

X

X

(9z1u Z1A Weierp
Augoupod) 14w 13 Jedojenaa sdn

Teritorium

Macao

Macedonie

Madagaskar

Malawi

Malajsie

Mali

Malta

Mauretanie

Mauritius
Mexiko

Maroko
Nepal

Nizozemsko
Nizozemské

Antily

Novy Zéland
Nicaragua
Nigérie

Norsko
Oman

Pakistan
Panama

Paraguay
Peru

Filipiny
Polsko

55



$59201d dnas ao10AuU| ssajiaded SdN

(a160jouyda) JUNIGOIN SdN

186pIM SdN

10 doiQ sbexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

90IAJI3S 20URUBIUIBIA
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

sa1jddns JepiO Wo9'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D pue aWi| Wod'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bunjorl] wod'SdN

Buiddiys ybial4 18UIBlU| WOI'SdN

Jo1UIId Tewiay L pue uj-bnjd oog
ssalppy [eutaix3 Buipnjoul (Buiddiys
1suwBu| SdN) Burddiys wod'sdn

ele@ Yoes
Ul Yoy 188) SadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

aremyos Buniodey pue
sisAeuy 8|14 pue ereq Buliig Sdn

9JINISS 1Sajlue|A 1SOH

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} Uo swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

siauodw 10) abeue|n MaIA wnuend

AINON maIA wnuend

X X

X X

X X

X X

AX [ X | X

X X

X X

X X
X X

UUTUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

Bl M3IA WNuend

X

X
X

X
X

ul-bniq
pue joo ] uodw] auega) diygsndure)

IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}JIUB|A 21U0AIB|T SdN

IdV Aljigwepel L

X[ X | XX
X[ X | XX

X[ X | XX

X[ X | XX
X[ X | XX

X[ X | XX
X[ X | XX
X[ X | XX
X[ X | XX

MOY

X
X

X

X
X

(9z1u Z1A Weierp
Augoupod) 14w 13 Jedojenaa sdn

Teritorium

Portugalsko
Portoriko
Katar

Reunion

Rumunsko
Rusko

Saldska Arabie

Senegal

Srbsko a Cerna

Hora

Singapur

Slovensko
Slovinsko

Jizni Afrika
Jizni Korea

Spanélsko

Sri Lanka
St. Kitts a
Nevis

St. Lucia

Svédsko

Svycarsko

Taiwan
Thajsko

Trinidad a
Tobago

Turecko

56



$59201d dnas ao10AuU| ssajiaded SdN

(a160jouyda) JUNIGOIN SdN

186pIM SdN

10 doiQ sbexoed |1e19y SdN

AugwapelL sdn

90IAJI3S 20URUBIUIBIA
1078207 J3JU3D) 89IAIBS SdN

SUOIEI0T puld WoI'SdN

1iodx3 10} SWI04 Wod'SdN

sa1jddns JepiO Wo9'SdN

wawdiys e pIoA Wod'SdN

150D pue aWi| Wod'SdN

(Bunjoel L
ainyeubis) Bunjorl] wod'SdN

Buiddiys ybial4 18UIBlU| WOI'SdN

Jo1UIId Tewiay L pue uj-bnjd oog
ssalppy [eutaix3 Buipnjoul (Buiddiys
1suwBu| SdN) Burddiys wod'sdn

ele@ Yoes
Ul Yoy 188) SadinIas abueyox3 eleq

9I0AU] 4dd SdN

X

aremyos Buniodey pue
sisA[euy a]14 pue eleq buljjg sdn

9JINISS 1Sajlue|A 1SOH

1awaD Bulg sdn

03/ 8y} Uo swie|d sdn

wnueng) 10} peojumod 3Ji4 SdN

siauodw 10) abeue|n MaIA wnuend

AINON maIA wnuend

UUTUTY TVOT7\ WITTfuTTIg

XNX | XX

XNX|IX|X|X]|X]|X]|X

Bl M3IA WNuend

X
X

ul-bniq
pue joo ] uodw] auega) diygsndure)

IBNSSOID SdN pue dIYSPIOA SdN

1Sa}JIUB|A 21U0AIB|T SdN

IdV Aljigwepel L

X[ X | XX
X | X | X]|X

MOd

X

(9z1u Z1A Weierp
Augoupod) 14w 13 Jedojenaa sdn

Teritorium

Ukrajina

Uganda
Spojené

arabské emiraty

Velka Britanie
Spojené staty
americké

Americké

Panenské
ostrovy

Uruguay

Uzbekistan
Venezuela
Vietnam
Zambie

Zimbabwe

57



UPS Developer Kit APIs

[dV UNodsIg G3M SdN

IdV Buney biaiq 11y Sdn

IdV Buiddiys ybiai4 11 Sdn

IdV dnxa1d ybiai4 Sdn

IdV Buirey wbia14 SdN

Idv Buiddiys ybrai4 Sdn

IdV 1018307 SdN

M3IA wnuend
10j peojumoq 8|14 SdN

1daasaiu] A1aala@ Sdn

IdV dnXjold SdN

IdV MSUBLL Ul 8Wi] SdN

1dV
uoneplifeA Ssaippy 19a4S SdN

IdV UONEPI[EA SS3IPPY SdN

IdVv Buirey sdn

IdV Buryoes ainyeubls Sdn

IdV Bunjoesl Sdn

IdV Buiddiys sdn

Zem¢

Argentina

Australie

Rakousko
Belgie

Brazilie

Kanada
Chile

Cina

Kostarika

Ceska republika

Dansko

Dominikanska

republika
Finsko

Francie

Némecko

~

Recko

Guatemala

58



UPS Developer Kit APIs

[dV UNodsIg g3 SdN

IdV Buney biai4 11y Sdn

IdV Buiddiys ybiai4 11 Sdn

IdV dnxa1d ybiai4 Sdn

IdV Buirey wbia14 SdN

Idv Buiddiys ybrai4 Sdn

IdV 1018307 SdN

MB3IA wnuend
10j peojumoq 8|14 SdN

1daasaiu] A1aalla@ Sdn

IdV dnXjold SdN

IdV MSUBLL Ul 8wl ] SdN

1dV
UOIEpleA SS3IPPY 19811S SdN

IdV UONEPI[EA SS3IPPY SdN

IdV Buirey sdn

IdV Buryoel ainyeubls sdn

IdV Bunjoesl Sdn

IdV Buiddiys sdn

Zem¢

Hong Kong
Mad’arsko
Indie

Indonésie
Irsko

I1zrael
Italie

Japonsko
Macao

Malajsie
Mexiko

Nizozemi

Novy Zéland

Norsko

Panama
Filipiny
Polsko

Portugalsko
Portoriko

59



UPS Developer Kit APIs

[dV UNodsIg g3 SdN

IdV Buney biai4 11y Sdn

IdV Buiddiys ybiai4 11 Sdn

IdV dnxa1d ybiai4 Sdn

IdV Buirey wbia14 SdN

Idv Buiddiys ybrai4 Sdn

IdV 1018307 SdN

MB3IA wnuend
10j peojumoq 8|14 SdN

1daasaiu] A1aalla@ Sdn

IdV dnXjold SdN

IdV MSUBLL Ul 8wl ] SdN

1dV
UOIEpleA SS3IPPY 19811S SdN

IdV UONEPI[EA SS3IPPY SdN

IdV Buirey sdn

IdV Buryoel ainyeubls sdn

IdV Bunjoesl Sdn

IdV Buiddiys sdn

Zem¢

Rumunsko
Rusko

Singapur

Jizni Afrika
Jizni Korea

Spanélsko

Svédsko

<

Svycarsko
Taiwan

Thajsko
Turecko

Velka Britanie
Spojené staty

Americké Panenské

ostrovy

Vietnam

60



